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RESUMO

PALAVRAS-CHAVE: literacia da informacéo, biblioteca escolar, recursos

de informacao, pesquisa escolar, praticas pedagogicas.

Na atual sociedade, marcada pelo valor da informacdo e do
conhecimento, torna-se imperativo que os cidadaos sejam capazes de localizar
a informacdo de que necessitam, que exergcam espirito critico sobre ela, que a
utilizem adequadamente e que a integrem de forma a criar novo conhecimento.
Além do mais, com os rapidos avancos tecnologicos e cientificos torna-se
essencial que os cidadaos atualizem os seus conhecimentos e competéncias
ao longo da vida. A literacia da informacédo entendida como o conjunto de
competéncias necessarias para procurar, aceder, avaliar, usar e criar
informacdo, tornou-se num requisito indispensavel para uma participacao ativa
na sociedade, pois permite uma utilizacdo eficiente e ética da informacao, a
construcdo de conhecimentos e a aprendizagem auténoma ao longo da vida.

Procurando orientar os docentes e outros profissionais relacionados com
a educacdo, nos ultimos anos tém surgido diversos estudos, relatorios e
recomendacdes que incidem sobre a literacia da informacédo, que apresentam
modelos pedagdgicos, que indicam padrdes de competéncia e que apontam as
acbes pedagogicas consideradas como boas praticas para 0 seu
desenvolvimento.

O presente trabalho descreve um estudo de investigacdo-acao atraves
do qual pretendemos desenvolver a literacia da informacdo de um grupo de
alunos do 4.° ano do 1.° ciclo do ensino basico, através da implementacéo e
avaliacdo de um conjunto de atividades planeadas em conformidade com as
necessidades de formacdo do grupo-alvo, com as orientacdes e recursos do
agrupamento onde o projeto de intervencdo foi desenvolvido e com o
enquadramento tedrico da investigacdo. Com este estudo pretendemos
também partilhar as experiéncias de aprendizagens desenvolvidas com o0s
alunos e os resultados obtidos, de forma a também contribuirmos para a

disseminacao de praticas promotoras da literacia da informacéo.



ABSTRACT

KEYWORDS: information literacy, school library, information resources,

scholarly research, teaching practices.

In today's society, marked by the value of information and knowledge, it
is imperative that citizens are able to locate the information they need to
exercise critical thinking about it, do a proper use of it and integrate it to create
new knowledge. Moreover, with rapid scientific and technological advances, it is
essential that citizens update their knowledge and skills throughout life. The
information literacy understood as a set of skills required to search, access,
evaluate, use and create information, has become a requirement for active
participation in society because it allows an efficient and ethical use of
information, building knowledge and autonomous learning throughout life.

Looking for guidance for teachers and other professionals related to
education, in recent years there have been several studies, reports and
recommendations that focus on information literacy, which present pedagogical
models that indicate standards of competence and point the pedagogical
actions considered good practical for their development.

This paper describes an action research study through which we intend
to develop the information literacy in a group of students in elementary school,
through the implementation and evaluation of a set of activities planned in
accordance with the training needs of the target group, with the school guidance
and resources where the intervention project was developed and with the
theoretical framework. With this work we also intend to share learning
experiences developed with students and the results obtained, so we can also
contribute to the spread of practices that promote information literacy.
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1. INTRODUCAO

A atual sociedade, que muitos designam por sociedade da informagao,
assenta num quadro de referéncia onde a informacgéo e o conhecimento, assim
como 0s meios que possibilitam o seu acesso e difusdo, assumem um papel
decisivo no desenvolvimento econémico, politico e cultural das nagbes (Bell,
1999). Esta sociedade impde novos desafios aos cidadaos e exige o dominio
de novas competéncias. Os avanc¢os tecnologicos permitiram a proliferacdo e a
circulacao livre da informacao, porém, para que esta seja usada eficazmente,
os cidadaos necessitam de dominar as ferramentas que possibilitam o seu
acesso, precisam de saber localizar a informacdo pertinente, exercer espirito
critico sobre ela e transforma-la em conhecimento (Mattos, 2010).

A proliferacdo e a livre circulacdo da informacdo podem potenciar a
evolucao democratica e equilibrada da sociedade ou, pelo contrario, conduzir a
desigualdades e a exclusdes sociais. Os cidaddos que ndo dominam oS meios
de acesso e de comunicacdo da informacdo e que ndo sdo capazes de a
interpretar, selecionar e utilizar de forma critica, correm o risco de né&o
acompanhar a evolugcdo da sociedade e de nao corresponder aos seus
desafios, vendo dificultada a sua vida profissional, social e pessoal. Perante
este risco, a escola tem como desafio formar cidadaos capazes de lidar com a
imensa quantidade de informacéo disponivel, de forma a poderem utiliza-la
para dar resposta as suas necessidades e interesses (MSI, 1997).

A literacia da informacéo, dizendo respeito ao conjunto de competéncias
gque permitem reconhecer a necessidade de informacdo e agir de forma
eficiente na sua obtencao e uso, constitui-se como um elemento essencial para
vencer os desafios da atual sociedade (Rockman, 2004). Com 0s avangos
tecnologicos e cientificos, 0o conhecimento estda em constante mudanca,
exigindo aos cidadaos que se atualizem ao longo da sua vida. Um cidad&o
literato em informacdo domina competéncias que lhe permitem aprender de

forma autébnoma, pelo que é essencial que desde cedo aprenda a lidar com a



informacao e que essa formacao continue pela vida fora, de forma adequada
as competéncias que ja domina e aos problemas, interesses e/ou
necessidades que possui (IFLA/UNESCO, 2005; 2006).

A formacéo de cidadaos criticos e competentes em informacdo exige
gue a escola modifique os seus processos de ensino. Numa época em que o
ambiente de informacdo é «(...) complexo e fluido, conectivo e interativo,
diversificado, ambiguo e imprevisivel (....)» (Tood, 2011, 2), o processo de
ensino em que o professor se limita a transmitir o saber, jA ndo faz sentido,
sendo necessario que a escola desenvolva processos de ensino e
aprendizagem interativos e centrados nos alunos (Comissédo das Comunidades
Europeias, 2007).

Como refere Todd (2011, 2), «dar informacdo ndo € o mesmo que dar o
conhecimento e transformar informagdo em conhecimento €, potencialmente, a
tarefa mais complexa, desafiadora e gratificante de todos os educadores».
Para cumprir esta tarefa € necessario que todos os educadores se esforcem
por criar um ambiente propicio a construcdo do conhecimento. Este ambiente
exige a participacado de todos os professores da escola, pelo que todos sé&o
chamados a intervir no contexto educativo de forma a melhora-lo.

Conscientes de que a literacia da informacdo permite a construcao
auténoma do conhecimento e que se apresenta como um elemento vital para a
aprendizagem ao longo da vida, com o presente projeto de intervencéo
procuramos elevar as competéncias dos alunos neste ambito, através da
implementacdo de um conjunto de atividades delineadas a partir do plano de
literacia do agrupamento e das orientagbes encontradas na literatura
consultada.

Este projeto de intervencao insere-se no ambito do mestrado Ciéncias
da Educacdo - Especializacdo Animacdo da Leitura, pelo que foi nossa
intencdo abordar uma tematica relacionada com a leitura e a literacia. O plano
de literacia da informacdo do agrupamento Vertical de Escolas de Darque
despertou 0 nosso interesse uma vez que, na qualidade de professora de
Apoio ao Estudo tinhamos como objetivos desenvolver os habitos de estudo

dos alunos e a sua capacidade para pesquisar informacdo em distintos



recursos e suportes. Apos uma andlise exploratdria do contexto, verificAmos
gue o plano de literacia da informagdo nao estava plenamente integrado no
curriculo e que os alunos apresentavam diversas dificuldades a nivel do
acesso, selecdo e utilizacdo de informacdo. Perante esta pré-analise,
formuldmos a pergunta de partida que impulsionou a nossa investigacédo: Como
melhorar o impacto do plano de literacia da informacdo do Agrupamento
Vertical de Escolas de Darque, no desenvolvimento de competéncias dos
alunos?

Para dar resposta a esta questdo comegamos por investigar o nivel de
literacia da informacéo dos alunos do grupo-alvo e a forma como o plano de
literacia da informacéo do agrupamento era operacionalizado pelos professores
da escola onde foi desenvolvido o projeto. Para tal, realizamos uma entrevista
a coordenadora da BE e aplicAmos inquéritos por questionario aos professores
e aos alunos do grupo-alvo do projeto. A analise efetuada aos dados recolhidos
através destes instrumentos revelou-nos que nao existia um trabalho
sistematico do desenvolvimento da literacia da informacdo por parte dos
professores e que os alunos eram pouco autbnomos na realizacdo de
pesquisas. Apurou-se que os alunos nao utilizavam o modelo de pesquisa
adotado pela BE e que os recursos de informacao utilizados nas pesquisas
eram pouco diversificados. A andlise ao contexto educativo também nos
permitiu verificar que a colecéo da biblioteca da escola estava desorganizada e
gue nao apresentava as melhores condi¢cbes para o desenvolvimento do plano
de literacia da informacao.

Perante os problemas identificados planeamos a nossa intervencao em
trés blocos de atividades. Dois blocos de atividades, que designamos por:
aprender a utilizar os recursos informativos da biblioteca e pesquisa orientada,
envolveram doze alunos de uma turma do quarto ano, matriculados na
atividade de enriguecimento curricular Apoio ao Estudo; e um bloco de
atividades, que designamos por organizacdo da biblioteca, envolveu todos os
alunos e professores da escola.

Através de um inquérito por questionario com questdes relativas a

alguns recursos de informacdo existentes na biblioteca (enciclopédias,



dicionérios, catalogo, atlas, internet e monografias) recolhemos dados que nos
permitiram diagnosticar os conhecimentos dos alunos sobre esses recursos e
as suas capacidades para os utilizar. Tendo por base esse diagnostico,
desenvolvemos um conjunto de atividades de pesquisa de informacdo em
dicionérios, enciclopédias, atlas, internet, catalogo e monografias, através das
guais procurdmos que o0s alunos conhecessem as suas principais
caracteristicas, funcées e modo de utilizacdo. No final do bloco de atividades
aprender a utilizar os recursos informativos da biblioteca aplicAmos outro
inquérito por questionario para verificar se houve progressos nos
conhecimentos e capacidades dos alunos. Para avaliarmos os alunos durante o
processo de exploracdo e utilizagdo dos recursos informativos, utilizamos
grelhas de observacao onde registamos as competéncias demonstradas pelos
alunos em cada sessao. A andlise aos dados obtidos através dos inquéritos por
guestionario e das grelhas de observacdo mostrou-nos que houve uma
evolucao significativa na capacidade dos alunos para distinguir a funcado dos
recursos informativos explorados, assim como para os localizar, aceder e
utilizar, apés as sessodes de intervencao.

De acordo com Todd (2011), no amago de um ambiente propicio a
construcdo do conhecimento estd uma filosofia e préatica educativa centrada na
aprendizagem da pesquisa. Embora as pesquisas sejam pedidas com
frequéncia pelos professores, na maioria das vezes os alunos ndo recebem
formacao relativamente ao modo como devem proceder para realizar esses
trabalhos, limitando-se a copiar a informacédo pedida (Calixto, 2003). Desta
forma, a pesquisa torna-se pouco enriquecedora para a construcdo de
conhecimentos, uma vez que é realizada sem rumo, sem sentido critico ou
reflexao.

Procurando melhorar as competéncias dos alunos para pesquisar
informacdo de modo a transforma-la em conhecimento, orientamo-los numa
pesquisa atravées das etapas do modelo de pesquisa adotado pelo
agrupamento. Durante as sessdes registimos as atitudes e as capacidades
demonstradas pelos alunos numa grelha de observacdo. A analise aos dados

obtidos permitiu-nos verificar que os alunos mobilizaram competéncias



desenvolvidas nas sessdes de exploragdo dos recursos informativos e que
durante o processo de pesquisa algumas dessas competéncias foram
melhoradas. Embora ainda com pouca autonomia, os alunos foram capazes de
procurar, aceder, recolher, tirar notas, resumir, reunir e comunicar informacao,
de acordo com o tema indicado.

A Dbiblioteca escolar constitui um espaco indispensavel para o
desenvolvimento da literacia da informacédo, sendo essencial que esta funcione
de forma dinamica e que a sua organizacao potencie a eficiente utilizacdo dos
seus recursos e servicos. O importante ndo é manter uma biblioteca
organizada, mas sim uma biblioteca viva, interativa e funcional. A organizacéo
da biblioteca, por si s6, ndo tem utilidade se nédo for compreendida e utilizada
pelos seus utilizadores. Sobretudo em escolas sem professor bibliotecario a
tempo inteiro é incomportavel manter uma biblioteca organizada sem a
participagao de outros intervenientes, sendo essencial a criagdo de grupos que
colaborem na sua organizacao (Cabral & Costa, 2011; Silva, 2000).

O bloco de atividades organizacao da biblioteca, que envolveu os alunos
e professores de toda a escola, teve como principais objetivos dar a conhecer a
organizacdo da biblioteca aos seus utilizadores e sensibiliza-los para uma
adequada utilizacdo desse espaco. Os dados obtidos através das grelhas de
observacdo utilizadas durantes as sessfes e do inquérito por questionario,
aplicado aos professores no final da intervencéo, permitiram-nos concluir que a
as atividades desenvolvidas ajudaram a manter a biblioteca organizada, que os
seus utilizadores compreenderam essa organizacao e mostraram empenho em
manté-la.

ApoOs a implementacao deste projeto de intervencdo constatamos que as
acOes desenvolvidas contribuiram eficazmente no desenvolvimento da literacia
da informagdo dos alunos envolvidos e verificamos que o plano do
agrupamento pode ter um impacto positivo no desenvolvimento de
competéncias dos alunos, se houver um trabalho sistematico e continuo
alicercado no diagnostico dos alunos, no conhecimento e utilizacdo dos
recursos da biblioteca e na investigacdo de préaticas pedagogicas promotoras

da literacia da informacao.



De seguida passamos a apresentar a estrutura deste trabalho.

Iniciamos o trabalho com uma introducéo onde justificamos a pertinéncia
da tematica literacia da informacéo e apresentamos, sumariamente, 0 grupo-
alvo do projeto e a metodologia utilizada. No ponto seguinte apresentamos a
designacao do projeto e explicamos a sua escolha.

No ponto 3 expomos a fundamentagcédo do estudo, através da revisdo da
literatura. Procura-se caracterizar a sociedade da informacéo, salientando-se
os desafios que esta lanca aos seus cidaddos e a escola. Seguidamente,
aprofunda-se o conceito de literacia da informacéo, buscando-se, primeiro,
compreender o conceito de literacia e a pluralidade de literacias surgidas nos
ultimos anos. Neste ponto também se procura discutir a importancia da literacia
da informacdo na atual sociedade e a sua relacdo com a aprendizagem ao
longo da vida. De seguida, explanam-se cinco modelos internacionais
orientadores do desenvolvimento da literacia da informacdao, refletindo-se sobre
a utilidade dos mesmos. Também se identificam algumas orientacdes
nacionais. A importancia da definicdo de padrGes de literacia da informacao
também é objeto de andlise neste ponto do trabalho. Interessou-nos ainda
analisar os trabalhos de investigadores e de instituicbes que apontam as
melhores praticas promotoras da literacia da informacdo. Este ponto termina
com uma reflexdo sobre os contributos e desafios da biblioteca escolar na
sociedade da informacéo.

O ponto 4 é dedicado a apresentacdo do contexto de intervencao.
Especifica-se a realidade onde se insere o contexto educativo, caracterizando-
se a freguesia onde se localiza a escola onde foi desenvolvido o projeto, o
agrupamento de que faz parte e a propria escola. Neste ponto da-se énfase a
caracterizacado da biblioteca escolar, do plano de literacia da informacdo do
agrupamento e dos alunos que constituem o grupo-alvo do projeto.

No ponto seguinte enunciamos a questdo de partida e os objetivos da
investigacdo-acao desenvolvida.

No ponto 6 apresentamos e fundamentamos o estudo desenvolvido.
Justifica-se a metodologia adotada, descrevem-se as etapas da investigagao e



os métodos de recolha de dados utilizados, apresenta-se o programa de
intervencéo pedagogica e a andlise dos dados obtidos.

No sétimo ponto enumeramos 0S recursos materiais € humanos
utilizados no projeto de intervencéo.

No ponto 8 procedemos a avaliacdo do projeto. Faz-se uma apreciagédo
ao percurso efetuado, destacando-se em que medida os objetivos do projeto de
intervencao foram alcancados.

No ponto seguinte refletimos sobre formas de disseminar o projeto que
desenvolvemos, particularmente junto dos docentes do contexto de
intervencao, e apresentamos algumas propostas para futuras investigagoes.

Nas consideracbes finais, salientamos aspetos que caracterizam a
investigacdo desenvolvida, referindo as suas limitacdes e contributos.

Terminamos com a bibliografia, que é apresentada de acordo com as
normas de publicacdo da American Psychological Association (APA), 6.2
edicdo, para citacOes e referéncias bibliograficas.

Os resultados dos inquéritos aplicados aos professores e aos alunos
foram tratados através das ferramentas do Microsoft Office Excel, no sentido de
obtermos o tratamento estatistico e a apresentacdo grafica dos dados
recolhidos. O tratamento dos dados recolhidos ao longo deste estudo é

apresentado em Anexos.



2. DESIGNACAO DO PROJETO

O projeto que desenvolvemos intitula-se: Praticas pedagogicas
promotoras da literacia da informagéo: um estudo com alunos do 1.° ciclo do
ensino béasico. Esta designacdo advém do facto de termos o intuito de
desenvolver a literacia da informagdo de um grupo de alunos do 1.° Ciclo,
através de um conjunto de atividades planeadas no ambito do plano de literacia
da informacdo do agrupamento e das orientagdes nacionais e internacionais
gue se abordam ao longo deste trabalho.

Nos estudos consultados sobre programas de literacia da informacgao
(ACRL, 2003, 2011; Bruce, 2002; Dudziak, 2005, IFLA/UNESCO, 2006;
Oberman, 2002) apercebemo-nos de alguns pontos comuns relativamente as
acOes consideradas como boas praticas para o desenvolvimento da literacia da
informacdo, tais como a sua integragdo no curriculo e nos projetos
estruturantes da escola, o desenvolvimento de atividades ativas, centradas nos
alunos e a colaboracdo entre professores curriculares e professores
bibliotecarios.

Tendo por base o contexto de intervencéo e o quadro teérico em torno
da literacia da informacao, com o desenvolvimento deste projeto de intervencéo
procuramos implementar e avaliar um conjunto de atividades que visam
melhorar as competéncias dos alunos para encontrar, avaliar, usar e comunicar
informacéo, de forma ética e eficaz. Pretendemos aumentar as competéncias
dos alunos e partilhar as experiéncias de aprendizagens desenvolvidas com
eles, de forma a também contribuirmos para a disseminacdo de praticas

promotoras da literacia da informacéo, no 1.° ciclo.



3. FUNDAMENTACAO

3.1 Os desafios da sociedade da informacéo

A Sociedade da Informacédo foi a expressdo mais utilizada nas ultimas
décadas para caracterizar a época em que vivemos. Esta expressao tera sido
utilizada pela primeira vez pelo socidlogo Daniell Bell, na obra The coming of
Post-Industral Society, cuja primeira edicao data de 1973. De acordo com Bell
(1999), da mesma forma que a sociedade industrial sucedeu a sociedade
agraria, a sociedade da informacéo € uma sociedade pés-industral: «The post-
industrial society is an information society, as industrial society is a goods-
producing (...)».

Segundo Bell (1999, 14), a sociedade pés-industral € uma generalizacao

gue pode ser melhor compreendida em cinco dimensfes ou componentes:

«1. Economic sector: the change from goods producing to a service economy;

2. Occupational distribution: the pré-eminence of the professional and technical
class;

3. Axial principle: the centrality of teoretical knowledge;

4. Future orientation: the control of technology and technological assessment;

5. Decision- making: the creation of a new “intellectual technology;»

Para Bell (1999, 15) a sociedade pés-industrial tem como principal
caracteristica o crescente valor do sector da prestacdo de servicos, no
desenvolvimento econdmico das nacdes: «(...) the first and simplest
characteristic of a post-industrial society is that the mejority of the labor force is
no longer engaged in agriculture or manufacturing but in services(...)». Com o
advento da sociedade da informacéo surgiram novos grupos profissionais,
cientificos e técnicos, ocupacdes que geralmente exigem um investimento na
educacéo. Bell (1999) também destaca o papel da ciéncia e da tecnologia da
informacao no desenvolvimento das economias, referindo que estas poderéo
ser decisivas no modo como o conhecimento € criado e obtido, assim como no

trabalho e ocupacbes dos cidaddos. Segundo o sociélogo, o0 principio



fundamental da sociedade pos-industrial € a criacdo de um novo conhecimento
tecnologico.

Na perspectiva de Bell (1999), o conhecimento e a informacéo séo bens
necessarios para o desenvolvimento de qualquer sociedade. O autor refere que
a informagéo € tratada como um bem de consumo, com custos associados e
cuja obtencdo dé& cada vez maior poder ao seu detentor. Indo ao encontro
desta ideia, Calixto (1996, 115) refere que «as grandes alteracbes a que
assistimos tém origem nas implicagcbes econdémicas e politicas do valor da
informac&o. Esta é vista hoje como uma matéria-prima, ou mais ainda como um
factor de producéo, lado a lado com o capital e o trabalho.».

Considerando as mudancas sociais conduzidas pelo crescente
protagonismo da informacéo e do conhecimento, assim como das tecnologias
que facilitam o seu acesso e comunicagdo, Lyon (1992,1) defende que é
imperativo um investimento na educacdo em torno da informagéo: «(...) a
chave para a prosperidade futura e para os modos de vida qualitativamente
diferentes estara na aprendizagem dos processos de manipulacédo,
transmissdo, armazenamento e obtencdo de informagdo.» O mesmo autor
alerta ainda que o facto de ignorar estas orientagcbes pode acarretar
consequéncias fatais para o desenvolvimento econémico das nacoes.

Face aos desafios da sociedade da informacéo, os Estados tém tracado planos
estratégicos que procuram dar resposta as mudancas ocorridas nas economias
e no modo de vida dos seus cidaddos. Em Portugal, a Missdo para a
Sociedade da Informagédo (MSI) publicou, em 1997, o Livro Verde para a
Sociedade da Informacao, onde se caracteriza esta sociedade e se definem as
principais mediadas para o seu desenvolvimento. Segundo este documento, a

expresséo “Sociedade da Informacé&o” refere-se:
«(...)a um modo de desenvolvimento social e econémico em que a aquisicéo,
armazenamento, processamento, valorizagdo, transmissdo, distribuicdo e
dimensédo da informacdo conducente a criacdo de conhecimento e a satisfacdo
das necessidades dos cidaddos e das empresas, desempenham um papel central
na actividade econoémica, na criagdo de riqueza, na definicdo da qualidade de vida

dos cidaddos e das suas praticas culturais.» (MSI, 1997, 9)
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O Livro Verde antevé grandes oportunidades e vantagens para oS
cidadédos, em virtude do desenvolvimento das TIC e do livre acesso da
informacdo. No entanto, também n&o ignora a existéncia de barreiras de
acesso a sociedade da informacao, assim como o risco de uma camada da
populacédo ficar excluida dos seus beneficios, em consequéncia do fenbmeno
da infoexcluséao.

A proliferacdo da informacao pode potenciar a evolucdo democratica e
equilibrada da sociedade, ou pelo contrario, conduzir a desigualdades e a
exclusdes sociais. Perante este risco, o Livro Verde anuncia que, na definicdo
de medidas para a construcdo da sociedade da informacédo, devem-se
estabelecer condicdes para que todos os cidaddos tenham oportunidade de
nela participar e, desse modo, beneficiar das suas vantagens.

De acordo com Mattos (2010), para que as pessoas se integrem e
progridam na atual sociedade e mercado de trabalho, ndo basta que sejam
capazes de aceder e localizar informacdo, sendo fundamental que a

compreendam e que a utilizem eficazmente.

3.2 A Literacia da informacgao

3.2.1 A pluralidade do conceito de literacia

A literacia € um conceito em evolucdo. Em tempos associada a
alfabetizacdo, hoje adquire um significado alargado e até plural. Sobre esta
complexidade e pluralidade Pinto (2003, 92) refere:

«Como se sabe, estd ultrapassada a ideia de que a literacia consiste na
capacidade do individuo para ler, escrever e fazer calculos basicos. Hoje comega-
se a falar em literacia informativa, em literacia mediatica ou multimédia, para
referir a capacidade de fazer face aos desafios colocados pela sociedade da
informacéo e do conhecimento, sem a qual novas formas de exclusdo tendem a
emergir e a acentuar-se.»

Relativamente a abrangéncia do termo literacia, Calixto (2003, 41)
explica que este conceito, associado as competéncias de leitura e de escrita,
tem-se alargado juntamente com o conceito de leitura. Segundo o mesmo,

autores como Scriber e Cole «(...) hd muito sublinharam a extensédo do
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conhecimento da leitura e da escrita as reais capacidades de utilizar estas
competéncias(...)», para estes autores literacia ndo é apenas saber ler e
escrever um texto, mas sim, ser capaz de aplicar esse conhecimento para
propdsitos e conhecimentos especificos.

E neste sentido que o Estudo Nacional sobre a Literacia, realizado por
Benavente (1996,4) define literacia, como 0 «(...) processamento na vida
guotidiana (...) das capacidades de leitura, escrita e calculo, com base em
diversos materiais escritos (textos, documentos, graficos), de uso corrente na
vida quotidiana (social, profissional e pessoal)(...)».

Segundo Pinto (2002, 97), a utilizacdo do termo literacia em Portugal é
relativamente recente. Foi: «(...) a partir de 1995 com a divulgacédo do Estudo
Nacional de Literacia, relatorio preliminar, que o termo “literacia” comecou a ser
conhecido entre ndés». Como esclarece a autora, na sétima edi¢cdo datada de
1994, do Dicionéario de lingua portuguesa (Porto Editora) ainda ndo consta a
entrada de literacia. Em contraposto, na lingua inglesa existe, desde 1995, um
dicionario dedicado ao assunto. Segundo a mesma autora, a discrepancia
temporal entre a ocorréncia dos termos em portugués e em inglés deve-se as
vivéncias distintas, neste ambito, dos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. Nos paises em desenvolvimento a literacia tem uma
abordagem distinta porque uma (grande) parte da sua populacdo ainda néo
atingiu o nivel basico de literacia, entendida entdo como a capacidade de ler e
escrever. Nos paises desenvolvidos considera-se que a capacidade de ler e
escrever ja se encontra adquirida pelas populacées, sendo alvo de atencédo o
modo como os individuos fazem uso das informacgdes, para atingirem as suas
metas pessoais ou sociais.

Pode-se dizer que, se antes do Estudo Nacional sobre a Literacia,
realizado em 1996, o termo literacia era quase desconhecido entre o0s
portugueses, desde entdo 0 seu usSO passou a ser corrente, sendo comum
falar-se de literacia nos mais diversos contextos, surgindo expressées como
literacia cientifica, literacia matemaética, literacia da informacao, entre outras.

No dizer de Pinto (2002,102), tendo por base o trabalho de Soares

(1998), «o facto de a literacia incluir a cultura e o exercicio de praticas que
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usam a escrita, i.e., o dedicar-se a actividades de leitura e de escrita e 0
responder as demandas sociais dessas actividades, faz-nos de imediato
considerar literacias no plural e ndo a literacia (...).» Segundo Tfouni (1995,
citado por Pinto, 2002), a literacia é vista como um processo em construcao,
Sujeita a uma atualizacdo constante, por necessitar de acompanhar as
mudancgas que se operam na sociedade.

Como explicita Sim-Sim (2001, 51), nos dias de hoje, os cidadados veem-
se diariamente confrontados com informacdo escrita, pelo que «(...) as
exigéncias litericitas da sociedade actual sédo qualitativa e quantitativamente
superiores as colocadas no passado (...)». Os niveis de literacia da populacao
constituem importantes indicadores sobre o desenvolvimento de um pais, «(...)
0 que implica uma preocupacédo acrescida com o ensino da leitura no periodo
de vida escolar do cidad&o».

Os resultados do Estudo Nacional sobre a Literacia, realizado por
Benavente em 1996, e do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes
(PISA, sigla em inglés), realizados em 2000, 2003 e 2006, alarmaram os
portugueses, tendo-se desenvolvido varias acdes, desde entdo, que visam
elevar os niveis de literacia da populacdo portuguesa. O investimento e o
conjunto de esforcos desenvolvidos parecem ter comecado a apresentar
resultados positivos, verificando-se no ultimo estudo realizado pelo PISA, em
2009, que, (...) pela primeira vez, os alunos portugueses atingem pontuacoes
gue se situam na média da OCDE, em literacia da leitura, dominio principal no
estudo de 2009» (GAVE, 2010).

A literacia da informacdo, as vezes interpretada como uma entre
inumeras literacias, € também encarada por muitos como a literacia abrangente
e essencial para o século XXI (Bruce, 2002). De acordo com Dudziak (2003), a
ampla variedade de literacias surgidas nas ultimas décadas compartimentam o
conceito literacia, enquanto que a literacia da informacdo «(...) € um termo
inclusivo, engloba todas as demais» (Dudziak, 2003,24).

Na perspetiva de Christine Bruce (2002) a literacia da informacao
apresenta-se como uma extensdo natural do conceito literacia: «Information

literacy is a natural extension of the concept of literacy in our information

13



society. Information literacy education is the catalyst required to transform the
information society of today into the learning society of tomorrow» (Bruce, 2002,
1). Efetivamente, para um cidadao participar ativamente na sociedade dos dias
de hoje ndo Ihe basta dominar as competéncias de leitura, de escrita e de
célculo, também € necesséario que ele identifique a informacdo necessaria a
resolucdo dos problemas e desafios que surgem no seu dia-a-dia, que seja

capaz de a localizar, aceder, interpretar, usar e comunicar.

3.2.2 O conceito de literacia da informacao

Uma das definicbes mais utilizadas de literacia da informacdo é a da
American Library Association (ALA, 1989). Esta organizacéo, citada por Calixto
(2003, 4), diz que um individuo literato em informacao «(...) deve ser capaz de
reconhecer quando a informacdo é necessaria, e ter as capacidades para a
localizar, avaliar e usar eficazmente».

Recorrendo a uma definicdo do Chartered Institute of Library Information

(CILIP, 2008), Braga (2009) define literacia da informacao como:

«(...)a capacidade de os individuos reconhecerem quando e porqué tém uma
necessidade informacional, saberem onde encontrar a informacdo de que
necessitam, através da consulta de varias fontes informacionais,
independentemente do seu formato, saberem avalia-la, usa-la e comunica-la de
forma ética (...)» (Braga, 2009, 290)

O termo literacia da informacéo tera surgido pela primeira vez em 1974,
nos EUA (Terra & Sa, 2006), tendo mantido, desde entdo, uma relacdo muito
estreita com a aprendizagem. Segundo Byerly e Brodie (1999, citados pela
IFLA/JUNESCO, 2006), os individuos literatos em informacdo sdo aqueles que
aprenderam a aprender e que sabem como aprender, pois sabem como esta
organizado o conhecimento, como encontrar e usar a informacéo: «They know
how to learn because they know how knowledge is organized, know how to find
information, and know how to use information (...)» (IFLA/UNESCO, 2006, 7).

Na perspetiva de Todd (2003, 27), ao conceito de literacia da informacéao
estd inerente a criacdo de «(...) experiéncias de aprendizagem explicitas,

sistematicas, integradas e contextualizadas que promovam o desenvolvimento
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de competéncias e sejam capazes de inculcar nos alunos um conjunto de
valores e atitudes relacionados com o uso adequado da informag&o.» Segundo
0 autor (2003, 29), o objetivo final «(...) ndo é um aluno ou uma comunidade
proficiente em literacias da informacdo, mas sim o desenvolvimento de
individuos e comunidades educativas com capacidade critica e abertos ao
conhecimento.» Desta forma, ndo basta que os alunos sejam capazes de
interagir com um mundo de informacao rico e complexo, mas que também
sejam capazes de construir sentido, de compreender o mundo que os rodeia e

de criar as suas proprias ideias.

3.2.3 A relevancia da literacia da Informacdo na at wual

sociedade

O conceito de literacia da informacao tem vindo a adquirir progressiva
importancia nos ultimos anos. Para Calixto (2003), a atencdo em torno da
literacia da informacdo pode em parte ser atribuida ao crescimento da
guantidade de informacgéo disponivel, bem como ao predominio dos formatos
digitais. As tecnologias da informacdo e da comunicacdo desenvolveram-se
rapidamente, tornando cada vez mais complexa a informacao (Bruce, 2002).
Como destaca Mattos (2010, 3), «enquanto no passado 0 acesso a informacéo
era muito controlado e caro, hoje qualquer um pode conseguir muita
informacao». No entanto, o excesso de informacéo apresenta entraves, pois 0S
individuos ndo sabem selecionar a informacdo pertinente de forma a
transforma-la em conhecimento. A literacia da informacéo, dizendo respeito
nao s6 ao conjunto de capacidades e de conhecimentos para encontrar, avaliar
e usar informacdo de que precisamos, como também para filtrar a informacao
de que nao necessitamos (Eisenberg, 2008), contribui para resolver o problema
de excesso informacional.

O crescente valor atribuido as capacidades de estudo dos alunos, ou
seja, a valorizacdo dos alunos serem capazes de “aprender a aprender” ao

longo das varias fases das suas vidas, € outro fator que, segundo Calixto

(2003), tem contribuido bastante para a valorizacdo da literacia da informacéo.
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Como salienta o autor, «as verdades sdo cada vez mais relativas e efémeras e
ao estudante de hoje serd cada vez mais importante adquirir as habilidades
para se manter permanentemente a aprender do que a aquisicdo momentanea
de um conjunto de informacBes rapidamente desactualizaveis» (Calixto,
1996,117).

Silva (2002, 38) também destaca a importancia do desenvolvimento da
literacia da informacdo para uma atualizacdo da aprendizagem ao longo da
vida. Para este autor, se tal atualizacdo é importante ainda no tempo presente,
revelar-se-a imprescindivel no futuro: «para dar resposta a esta necessidade,
impde-se que se aprenda a procurar informacao, e sobretudo a exercer espirito
critico e competéncia comunicativa entre ela».

Na perspetiva de Calixto (2003), a crescente importancia da literacia da
informacdo é testemunhada pelo numero de entidades e organizacdes
internacionais que dela se ocupam e que tém produzido estudos, relatérios e
recomendacdes. Entre as mais conhecidas recomendacdes internacionais,
consta a Declaracdo de Alexandria (2005), que declara a competéncia em
literacia da informacéo e a aprendizagem ao longo da vida como os faréis da
Sociedade da Informac&o. Esta declaracdo ressalta que a literacia da
informacdo estd no cerne da aprendizagem ao longo da vida, pois dota as
pessoas, em qualquer fase da sua vida, para procurar, avaliar, usar e criar
informacédo, de forma efetiva, para atingir a suas metas pessoais, sociais,
ocupacionais e educacionais. Acrescenta que, no atual mundo digital, a
literacia da informacdo € um direito humano bésico, sendo promotora da

inclusdo social em todas as nacoes:

«Information Literacy lies at the core of lifelong learning. It empowers people in all
walks of life to seek, evaluate, use and create information effectively to achieve
their personal, social, occupational and educational goals. It is a basic human right
in a digital World and promotes social inclusion of all nations» (IFLA/UNESCO,
2005)

Dada a importancia da literacia da informacdo nos dias de hoje, varios
investigadores tém chamado a atencdo para a necessidade de serem
construidos e desenvolvidos programas de ensino e aprendizagem voltados
para o desenvolvimento destas competéncias. Herring (1988, citado por
Calixto, 1996, 121), alerta que as habilidades em informacao «(...) precisam de
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ser aprendidas e treinadas. A sua aquisicdo requer um programa de
desenvolvimento seguindo em continuidade a educa¢do desde o pré-escolar,
através de todos os graus de ensino basico e secundario, até a educacéo
posterior e universitaria». De acordo com o autor, s6 através de um ensino
sistematico e continuado se conseguird formar individuos literatos em

informacao.

3.2.4 A literacia da informacéao e a aprendizagem ao  longo

da vida

A atual sociedade, marcada pelos rapidos avancos tecnolbgicos e
cientificos, exige aos cidaddos uma constante atualizacdo de conhecimentos e
competéncias. Como evidencia Calixto (1996, 116): «(...) a educacdo e a
formacdao inicial de qualquer pessoa podem bem vir a ser de pouca utilidade
guando se tem de mudar de emprego varias vezes, ou embora mantendo-o, se
torna necessario aprender outras habilidades porque o trabalho mudou».

Nos ultimos anos as questdes em torno da formacédo, do emprego e do
desemprego tém ocupado um lugar de destaque na agenda internacional, em
particular na Unido Europeia.

Procurando dar resposta as mudancas econdmicas e sociais da Europa,
em 2000, a Comissao Europeia elaborou um Memorando com o objetivo de
desenvolver uma estratégia global para todos os paises europeus, em torno da
aprendizagem ao longo da vida. Segundo o Memorando, a aprendizagem ao
longo da vida diz respeito a «(...) toda e qualquer actividade de aprendizagem,
com um objectivo, empreendida numa base continua e visando melhorar
conhecimentos, aptiddes e competéncias (...)» (Comissao Europeia, 2000, 3).

A aprendizagem ao longo da vida é perspetivada como um processo
continuo e ininterrupto. Engloba a educacdo pré-escolar, 0os ensinos basicos,
secundario e superior, assim como a formacao continua, seja formal ou néo
formal. Segundo o Memorando (2000), o ensino basico constitui o alicerce
fundamental para as aprendizagens futuras, sendo necessario que nos
primeiros anos de escola as criangcas “aprendam a aprender” e que

desenvolvam uma atitude positiva face a aprendizagem.
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De acordo com o documento Guidelines on Information Literacy for
Lifelong Learning da [IFLA/UNESCO (2006), o desenvolvimento de
competéncias em informacdo e a aprendizagem ao longo da vida tém uma
relacdo estratégica e de apoio mutuo. Este documento postula que as
competéncias em informacéo sdo as bases para a aprendizagem ao longo da
vida e o primeiro passo para qualquer aprendiz atingir as suas metas
educacionais. A IFLA/JUNESCO recomenda que o desenvolvimento de
competéncias em informacdo aconteca durante toda a vida dos cidadaos e,
especialmente, durante a escolarizagdo, pois durante esse periodo o0s

individuos poderao usufruir de ensino formal e do apoio de profissionais.

3.2.5 Modelos orientadores do desenvolvimento da

literacia da informacéo

Como ja foi referido, a literacia da informacdo esteve desde sempre
ligada a aprendizagem, tendo surgido ao longo das ultimas décadas varios
modelos que tém como objetivo orientar os alunos na pesquisa de informacao.
Considerando a revisao da literatura realizada por Calixto (2003), de seguida
sintetizam-se o0s principais modelos desenvolvidos no ambito da literacia da
informacéo.

O trabalho de Marland (1981, citado por Calixto, 2003) tem sido um
ponto de partida para muitos professores, investigadores e bibliotecarios. Este
modelo, conhecido como “0s nove passos de Marland”, parte de um conjunto
de nove perguntas colocadas pelos alunos ao realizarem um trabalho de
investigacdo, as quais sdo dadas nove respostas em termos de competéncias
e acoes:

1. O que eu preciso saber? Formula e analisa necessidades.

2. Onde é que eu posso ir? Identifica e avalia fontes provaveis.

3. Como €é que chego até a informacédo? Identifica e analisa recursos
especificos.
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4. Quais 0s recursos que devo usar? Examina, seleciona e rejeita
recursos especificos.

5. Como usarei 0s recursos? Interroga 0s recursos.

6. De que parte devo fazer registos? Registo e organizacdo da
informacao.

7. Tenho a informacgéo de que necessito? Interpretacdo, analise, sintese,
avaliacao.

8. Como irei apresenta-la? Apresentacao e comunicacao.

9. O que é gue eu consegui? Avaliacéo.

O modelo PLUS foi criado por Herring (1996, citado por Calixto, 2003), a
partir de uma investigacdo desenvolvida nas escolas do Reino Unido. A sigla
do modelo resulta das diferentes etapas propostas no processo de pesquisa:
Propdsito, Localizagdo, Utilizacdo e Autoavaliacdo (Self-evaluation, em inglés).

Nos Estados Unidos, Eisenberg e Berkowitz (2001, citados por Calixto,
2003) desenvolveram um modelo constituido por seis etapas: definicdo da
tarefa, estratégias de pesquisa da informacéo, localizacdo e acesso, utilizacéo
da informacéo, sintese e avaliacdo. Este modelo, designado por Big6, tem
originado um grande numero de publicacdes, produtos e acdes de formacdo,
constituindo-se como uma marca comercial.

No Reino Unido e na lIrlanda o Society of College, National and
University Libraries (SCONUL, 2001, citado por Calixto, 2003) desenvolveu um
modelo especialmente destinado ao ensino superior. Neste modelo séo
identificadas sete competéncias que os alunos do ensino superior devem
adquirir: reconhecer uma necessidade de informacédo; distinguir modos de
superar essa necessidade; construir estratégias para localizar a informacéo;
localizar e aceder a informacdo; comparar e avaliar informacdo obtida de
diferentes fontes; organizar, aplicar e comunicar informacdo aos outros, de
modo adequado as situacdes; sintetizar e adicionar a informacao existente,
contribuindo para a criagdo de novo conhecimento.

A partir de uma investigacdo realizada na Austrélia, Christine Bruce
(2002, citada por Calixto, 2003) desenvolveu um modelo conhecido por “ as

sete faces da literacia da informacéo”. Segundo esta investigadora, a pesquisa
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de informacé&o pode desenvolver-se a partir de sete aspetos, ou faces, sendo
gue cada uma gera um determinado processo de ensino aprendizagem.

Com a crescente valorizacdo da literacia da informacédo, verificada
sobretudo na ultima década, tém surgido informacdes, textos de apoio e
tutoriais nas paginas de Internet de bibliotecas, de diversas partes do mundo.

Em Portugal, o relatério Lancar a Rede de Bibliotecas Escolares (Veiga
et al. 1997, 16) alerta que, num mundo em constante mudanca, cabe as
escolas e as bibliotecas a funcdo de «(...) criar e desenvolver nos alunos
competéncias de informacgdo, contribuindo assim para que os cidadaos se
tornem mais conscientes, informados e participantes, e para o desenvolvimento
cultural da sociedade no seu conjunto». O mesmo relatério destaca que a
literacia da informacdo deve ser objetivo de qualquer disciplina e de qualquer
ano de estudo, devendo ser criadas situa¢fes, métodos e recursos adequados,
gue promovam desenvolvimento de competéncias neste dominio.

Também o programa de Portugués do Ensino Béasico recomenda o
desenvolvimento de aprendizagens relacionadas com a literacia da informacéo.
Este documento aponta que durante o 1.° Ciclo os alunos devem realizar

aprendizagens que permitam os seguintes desempenhos:

«- Dominar as técnicas que, em suporte de papel e informatico, permitem aceder a
informacao.

- Dominar o léxico do livro e da leitura e dos meios informéticos de acesso a
informacao.

- Localizar a informacéo a partir de palavras ou de expressées-chave.

- Utilizar técnicas para recolher, organizar e reter a informacédo: sublinhar, tomar
notas, esquematizar.» (Reis, 2009, 38)

Numa analise as orientacdes curriculares nas outras areas disciplinares
e nao disciplinares do 1.° Ciclo do Ensino Basico, podemos constatar que as
competéncias em literacia da informacgéo séo transversais em todo o curriculo
dos alunos deste nivel de ensino.

A Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) apresenta, na sua pagina da
internet (www.rbe.min-edu.pt), dois guibes de pesquisa, um de nivel um e outro
de nivel dois. Estes guides orientam a pesquisa dos alunos através de cinco
etapas: definicdo da tarefa, definicAo do tema, definicdo de estratégias para
localizar a informacgéo necessaria, construcao do trabalho e avaliagdo. Em cada

etapa sdo colocadas questbes e sao dadas sugestbes que pretendem orientar
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0os alunos na tomada de decisdes ao longo da pesquisa. Também é
apresentado um guido para avaliar sitios/paginas Web quanto a autoria, ao
dominio tematico e geografico, a sua atualidade, rigor e objetividade.

Para promover uma utilizacdo eficiente, segura e ética da informacao
disponivel na internet, o programa SeguraNet disponibiliza em
www.seguranet.pt, um conjunto de recursos para os alunos, pais, professores e
escolas.

O Plano Nacional de Leitura (PNL) apresenta, no Programa — Esta na
Hora da Leitura (brochura disponivel em www.planonacionaldeleitura.gov.pt),
um conjunto de orientagOes para os professores terem em conta nas atividades

de pesquisa de informacao.

3.2.6 Padrdes de literacia da informacao

Nos ultimos anos muitas instituicbes de ensino e associacbes de
bibliotecas tém definido padrdes (standards), que descrevem as competéncias
necessérias para que os individuos se tornem literatos em informacgéo. Taylor
(2006, 23) explica a sua utilidade da seguinte forma: «They tell teachers and
library media specialists exactly what essential skills and knowledge students
should learn.»

Entre os mais conhecidos padrdes internacionais encontra-se o The
information literacy standards for student learning, concebido pela American
Library Association e a Association for Educational Comunications and
Tecnology (ALA/AECT), em 1998. Este documento tem como objetivo oferecer
um quadro conceptual de trabalho, assim como as linhas gerais de um aluno
literato em informacdo. O documento apresenta nove padrdoes agrupados em
trés categorias: literacia da informacdo, aprendizagem autonoma e
responsabilidade social. Cada um dos padres é acompanhado por uma
pequena descricdo e por um conjunto de indicadores, que clarificam o que os
estudantes devem dominar em cada parametro.

Em 2000 a Association of College & Research Libraries (ACRL)
estabeleceu os Information Literacy Competency for Higher Education, onde

apresenta um conjunto de cinco padrdoes e de vinte e dois indicadores, que
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descrevem as competéncias em literacia da informacdo necessérias a um
aluno universitario. No contexto universitario surgiram ainda orientacdes da
Australia e da Nova Zelandia, com o Australian and New Zeland Information
Literacy Framework, documento elaborado em 2001 e revisto posteriormente
em 2004 pelo Australian and New Zeland Institute for Information Literacy
(ANZIL) e pelo Concil of Australian University Librarians (CAUL). Também
dedicado ao ensino universitario, o Society of College, National and University
Libraries (SCONUL) concebeu em 2001 o Seven Pillars of Information Literacy,
documento revisto recentemente em 2011.

O documento Guidelines on Information Literacy for Lifelong Learning da
IFLA/UNESCO (2006) apresenta uma proposta de padrdes em literacia da
informacéo, partindo dos trabalhos das principais associacfes bibliotecarias
internacionais (AASL, ACRL, SCONUL), bem como de contribuicdes dos
trabalhos de profissionais e educadores ligados as bibliotecas publicas e
escolares (Byerly & Brodie, 1999; Kuhlthau & Stripling, 1999). Os padrées da
IFLA/UNESCO estdo agrupados sob trés componentes basicos: acesso,
avaliacdo e uso. Estes trés componentes dividem-se, por sua vez, em duas
partes, cada uma com um conjunto de quatro indicadores. Neste documento é
referido que os padrdes podem ser adotados na integra, recomendando-se,
porém, que estes sejam adaptados as necessidades das organizacfes ou
paises.

Em 2007 foram publicados pela American Association of School
Librarians (AASL) os Standards for the 21% Century Learner, onde se
apresentam quatro grandes dominios, definindo-se para cada um deles, um
conjunto de competéncias, responsabilidades e estratégias de avaliacéo.

O Towords Information Literacy Indicators, publicado pelo Information
For All Program (IFAP/UNESCO), em 2008, da autoria de Ralph Catts e Jesus
Lau, apresenta uma proposta de indicadores internacionais de literacia da
informacdo. Neste estudo os autores chamam a atencdo para a necessidade
de se incluir a literacia da informacdo na formacdo dos professores, como
condicao para a edificacdo de uma escola capaz construir os conhecimentos

necessarios as sociedades do século XXI.
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3.2.7 Praticas promotoras da literacia da informacd o

Nos varios estudos consultados sobre programas de literacia da
informacdo (ACRL, 2003, 2011; Bruce, 2002; Dudziak, 2005, IFLA/UNESCO,
2006; Oberman, 2002; Silva, 2008), apercebemo-nos de alguma convergéncia
No que concerne as caracteristicas consideradas como boas praticas.

Em 2003, a Association of College and Research Libraries (ACRL),
tendo em consideracdo os estudos e relatorios de outras associacdes de
bibliotecarios, reuniu as caracteristicas dos melhores programas de literacia da
informagdo, com o objetivo de ajudar aqueles que estdo interessados em
desenvolver, avaliar e melhorar os programas de literacia da informagéo da sua
instituicdo. Essas caracteristicas tém vindo a ser revistas e reformuladas, tendo
sido apresentado, em janeiro de 2011, o esboco de uma nova proposta. Neste
trabalho s&o identificadas dez categorias consideradas importantes num
programa de literacia da informacédo: a declaracdo da missdo do programa, a
identificacdo de metas e objetivos, a planificacdo, o apoio administrativo e
institucional, a articulacdo com o curriculo, a colaboracdo, a pedagogia, 0s
recursos humanos, a divulgagcao do programa e a avaliacao.

Segundo a IFLA/UNESCO (2006), para criar um programa de literacia da
informacdo € necessario seguir um plano de acdo com passos que ajudem a
desenvolver ideias claras sobre 0 que se deseja conseguir e como se pretende
gue os objetivos sejam alcancados. Salienta-se que a metodologia para o
desenvolvimento de um plano estratégico varia de pessoa para pessoa e de
instituicdo para instituicdo, podendo ser seguidos passos simples e essenciais,
como: objetivos, metas, fundamentacéo, requisitos e orcamento, ou um plano
mais completo. Num plano estratégico completo, normalmente, surgem o0s
seguintes elementos: missdo, visdo, fundamentos, forcas e fraquezas, anélise
do contexto, estratégias, metas e objetivos, acdes, recursos/requisitos,
or¢camento e cronograma.

Tanto a ACRL (2011) como a IFLA/UNESCO (2006) referem que um
programa de literacia de informacéo deve apresentar a sua missdo. Esta deve

incluir uma definicdo de literacia de informacéo, estar de acordo com a misséo
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da instituicdo e adequar-se ao formato de outros documentos institucionais
similares. Deve refletir os contributos e beneficios esperados para os grupos da
instituicdo e estar presente nos seus documentos orientadores. A missao deve
ser revista e avaliada periodicamente. Na perspetiva de Oberman (2002), a
identificacdo da missdo, nos programas de literacia da informacédo, parte da
suposicdo de que as instituicbes devem reconhecer a existéncia de diferentes
pedagogias e que cada escola ou departamento pode adotar uma técnica
pedagdgica especifica.

As metas de um programa de literacia da informacdo devem estar em
consonancia com a missao. Segundo as diretrizes da IFLA/UNESCO (2006),
estas podem ser categorizadas de diferentes modos, por exemplo, agrupadas
por tipo de utilizadores, tais como: alunos, docentes e pessoal administrativo,
por disciplinas ou por anos de escolaridade. Cada meta pode estar dividida em
metas gerais e especificas, dependendo do detalhe que cada instituicdo
necessita ou deseja especificar.

As diretrizes da IFLA/UNESCO (2006) aconselham que uma parte do
programa de literacia da informacgao inclua uma fundamentacdo para o seu
desenvolvimento. O éxito do programa depende do nivel de compromisso da
instituicdo, por esse motivo, recomenda-se que 0S responsaveis apresentem
argumentos que convencam o0s envolvidos dos beneficios da literacia da
informacéo no processo de aprendizagem dos alunos.

Um programa de literacia da informacéo deve considerar o contexto em
gue se vai desenvolver. Deve-se fazer uma andlise as forcas e fraquezas da
instituicdo, assim como as oportunidades e ameacas fornecidas pelo meio. Ou
seja, devem-se relacionar todos os fatores institucionais que ajudam ou
prejudicam o programa, bem como analisar os fatores externos a instituicdo
que possam influenciar de forma positiva ou negativa 0 seu éxito
(IFLA/JUNESCO, 2006).

A planificacdo de um programa de literacia da informacéo deve ser clara
guanto as ac¢bes que pretende desenvolver. No plano devem ser especificadas
as estratégias que o irdo operacionalizar e as atividades que seréo

desenvolvidas para a consecucao dos objetivos definidos. As acfes devem ser
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calendarizadas. No programa de literacia da informagdo também €& importante
esclarecer questdes relativas aos recursos e aos requisitos necessarios para o
seu desenvolvimento (IFLA/UNESCO, 2006).

De acordo com Bruce (2002), os melhores programas sédo aqueles que
consideram a literacia da informacdo como parte integrante do processo de
aprendizagem, que desenvolvem experiencias centradas no aluno, que
potencializam o trabalho colaborativo e que estabelecem parcerias dentro e
entre organizagoes.

A literacia da informacdo nao deve ser desenvolvida como uma
disciplina isolada, mas de forma integrada nas varias areas curriculares. O
desenvolvimento de praticas pedagogicas que procuram promover a autonomia
na aprendizagem e a aquisicdo de competéncias em informacdo deve
acontecer nas varias areas disciplinares, de preferéncia, de forma
transdisciplinar. Como afirma Dudziak (2005), o curriculo integrado e a
transdisciplinaridade constituem-se num terreno fértil para a implementacao de
programas de literacia da informacéo.

Bruce (2002) destaca que o desenvolvimento de programas de literacia
da informagé&o requer uma mudanca de valores educacionais. A mudanca de
um ensino centrado no contetdo e no professor, para um ensino centrado no
processo e no aluno. Na mesma perspetiva, Braga (2006), fazendo referéncia
ao trabalho de Eisenberg, salienta que é essencial que se implementem
programas de grande qualidade, que estes sejam ativos, envolventes e com
significado para os alunos.

Um fator importante para o desenvolvimento da literacia da informacéo e
a motivacao dos alunos no processo de busca de informacdo. De acordo com
Silva (2008a, 37), «(...)o que ressalta na caracterizagdo do comportamento (...)
da literacia informacional é a componente psicolégica e social das
necessidades que, de forma genérica e até imprecisa, sdo envolvidas pelo
termo motivacdo». Segundo o autor, um programa de literacia da informacéo,
por si s6 ndo muda o comportamento informacional dos alunos «(...) se eles
n&o tiverem um mecanismo interno que facilite uma mudanca da conduta». E

necessario que os alunos se sintam motivados para buscar a informacao
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necesséria a construcdo da sua proépria informacéo. Na perspetiva do autor, as
baixas expectativas dos estudantes perante 0s recursos de informacéo
convencionais influencia diretamente as suas necessidades informacionais e o
desenvolvimento das suas capacidades para selecionar e avaliar informacéo,
pelo que o comportamento informacional dos alunos néo se deve cingir apenas
aos recursos formais (biblioteca, recursos educacionais), mas também aos
informais, nomeadamente os fornecidos pela internet, radio, televiséo,
videojogos e pessoas (professores, amigos, familia), entre outros.

A colaboracéo entre professores curriculares e professores bibliotecarios
€ considerada fundamental para o sucesso dos programas de literacia da
informacdo, por varios autores. Sobre este assunto, Christine Bruce (2002, 13)
refere: «Information literacy education is not possible without partnerships. (...)
The most fundamental of these partnerships at all levels of education, from
primary schools to doctoral studies, is the collaborative relationship between the
teachers, information specialists and students».

No Manifesto sobre as Bibliotecas Escolares a IFLA/UNESCO (2002, 3)
evidencia: «(...) esta comprovado que, quando os bibliotecarios e os
professores trabalham em conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de
literacia de aprendizagem, de resolucdo de problemas e competéncias no
dominio das tecnologias da informacao». A IFLA/UNESCO (2006, 23) reforca a
importancia do trabalho colaborativo, referindo que o plano estratégico para a
literacia da informacdo deve nascer da colaboragdo da equipa da biblioteca
com os representantes da instituicdo, como docentes, elementos da direcéo e
alunos: «ldeally, the plan should be created with consensus and input from all
the relevant parties.»

Todd (2003, 27) também salienta a importancia da colaboracéo,
referindo que é necessario existir um trabalho articulado entre professores
curriculares e professores bibliotecarios, «(...) para a programacdo de
experiéncias de aprendizagem auténticas e para a preparacao de instrumentos
de avaliacéo do conhecimento dos alunos que integrem as capacidades de uso

da informacéo e comunicacgéo previstas nos objectivos curriculares».
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Na perspetiva de Dudziak (2005), a colaboracdo acontece quando as
pessoas partilham desejos e objetivos comuns. Para que esta visdo comum
aconteca € necessario que os professores curriculares compreendam o
impacto da literacia da informacdo nas aprendizagens dos alunos. Segundo
Bruce (2002), para existir um verdadeiro envolvimento dos professores e para
gue as necessarias mudancas de préticas de ensino aprendizagem acontecam,
e fundamental que a formacdo dos docentes contemple a literacia da
informacéo.

De acordo com a IFLA/UNESCO (2006), o sucesso de um programa de
literacia da informacédo depende do nivel de empenho da instituicdo, sendo
necessario que o programa esteja no centro do curriculo escolar e de
importantes iniciativas académicas. E essencial que se estabelecam parcerias
entre 0s responsaveis dos varios departamentos da escola, devendo existir
uma participacdo ativa da direcdo da escola na implementagcdo do programa.
Também é importante que a escola estabeleca parcerias com instituicdes que a
apoie na constituicdo e na gestdo do fundo documental e no desenvolvimento
de projetos.

Os investigadores do projeto de investigacdo A Literacia Informacional
no Espaco Europeu do Ensino Superior (Silva, 2008b), defendem que o
desenvolvimento da literacia da informacao resulta da conjugacéo de esforcos
de diferentes entidades. Os resultados desta investigacdo mostram que 0 uso
das bibliotecas, sejam elas publicas, escolares ou universitarias, € muito
inferior ao nivel esperado. A mesma investigagao verifica que os alunos destes
niveis de ensino utilizam pouco os recursos disponiveis na biblioteca (catéalogo,
acesso livre, biblioteca digital, catalogo eletronico e bases de dados).
Paradoxalmente, quando questionados sobre a capacidade para utilizar esses
recursos, os alunos referiram ndo sentir dificuldades na sua utilizagdo. De
acordo com o0s investigadores, estes resultados apontam para o0
desconhecimento dos recursos existentes na biblioteca e uma escassa
capacidade critica por parte dos alunos, o que leva a entender que o nivel de
literacia da informacéo, nestes niveis de ensino, € pouco desenvolvido. O

estudo conclui que a literacia da informacdo € um problema complexo que
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«(...) tem as suas raizes nas diversas facetas dos individuos, do sistema
educativo e da sociedade». A orientacdo para efetuar pesquisas e usar a
informacdo deve ser uma parte integrante do processo de ensino e
aprendizagem, no qual o professor desempenha um papel importante, no
entanto, ndo se pode ignorar a influéncia dos amigos e da familia neste &mbito,
sendo necessario trabalhar «(...) no sentido de uma articulacédo entre a triade
educacional formal (professor, aluno e biblioteca escolar) e o nivel informal,
composto por uma mistura de grupos/parceiros, sem esquecer o papel das TIC
(...)» (Silva, 2008b, 26). A investigacdo aponta para a necessidade de um
trabalho articulado entre os diversos agentes que intervém na formacgéo dos
alunos, sendo essencial o estabelecimento de uma politica educativa que

oriente essa articulacéo.

3.3 A Dbiblioteca escolar na sociedade da

informacao: contributos e desafios

A evolugdo das TIC mudou a forma de procurar e de comunicar
informacéo, levando-nos a questionar sobre o papel das bibliotecas na atual
sociedade. Hoje as bibliotecas n&o séo as unicas detentoras do conhecimento,
sendo possivel encontrar livros, revistas, jornais e outros recursos informativos
a partir da internet, sem sair de casa. Considerando as mudancas da
sociedade da informagcdo, ha quem questione: «(...) se 0s alunos podem
aprender em qualquer lado, com ferramentas e recursos que ndo estédo
exclusivamente disponiveis na escola, porque precisamos de uma biblioteca
escolar?» (Das, s.d., 3). Qual a necessidade de se investir n0S recursos
materiais e humanos das bibliotecas escolares? Relativamente a estas
guestdes, autores como Das (s.d.), Silva (2002) e Novo (2007), reportam-se a
investigacbes que tém provado o valor das bibliotecas escolares no
desenvolvimento das aprendizagens dos alunos, mesmo, ou principalmente,

nos tempos de hoje.
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Das (s.d.), fazendo referéncia aos estudos realizados nos ultimos
guarenta anos (Lance & Loerschter, 2005), evidencia que os resultados das
investigacdes tém provado que a biblioteca escolar tem um impacto positivo na
aprendizagem e o professor bibliotecario tem um papel fundamental na
promocdo da aprendizagem, em geral, e na literacia da informacdo, em
particular. O autor defende que o investimento nas bibliotecas ¢é vital,
salientando que este investimento ndo se refere apenas ao apetrechamento do
espaco com computadores, mesas, cadeiras, estantes, mas sobretudo aos
recursos humanos, a colegcédo e a cooperacao entre professores e professores
bibliotecarios. De acordo com o autor, a investigacdo tem provado que 0s
alunos que beneficiam dos investimentos nas bibliotecas escolares tornam-se
alunos com competéncias literacicas e com formacgéo para a aprendizagem ao
longo da vida.

Silva (2002, 240), reportando-se a investigacdo do projeto Reading
Literacy, no qual participaram 32 paises, também demonstra a relevancia da
existéncia de bibliotecas, nas escolas do 1.° Ciclo: «(...) provou-se que existe
uma poderosa relacdo entre a dimensado da Biblioteca e o desempenho
atingido pelos estudantes e que, genericamente, a um maior nimero de livros
da Biblioteca correspondeu um nivel superior nos resultados dos sujeitos (...)».

Novo (2007), por sua vez, faz referéncia aos numerosos estudos
internacionais (Haycook, 2003; Ireland, 2001; Lance, 2005; Loestscher, 2005;
Ratzer, 2004; Todd & Kuhlthau, 2003, et al.) que tém provado o valor das
bibliotecas escolares com programas de qualidade, verificando-se que estas
sdo um poderoso indicador de sucesso escolar. De acordo com a autora, um
programa de qualidade pressupbe um bibliotecario escolar com formacao
especifica e o livre acesso a biblioteca, que devera ser composta por recursos
em multiplos formatos. Os estudos analisados pela autora mostram que «0S
estudantes que frequentam escolas que tém estas caracteristicas obtém
pontuacdo mais elevada em testes estandardizados, Iéem melhor, e tém mais
sucesso em todas as disciplinas, independentemente da origem sdcio-
econOmica e dos niveis de educacgédo dos pais» (Novo, 2007, 63).
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Com o advento da sociedade da informagdo, as mudangas nas
bibliotecas também se tornaram inevitaveis. Longe vao os tempos em que as
bibliotecas continham apenas livros guardados em estantes fechadas. Hoje as
bibliotecas sdo entendidas como espacos abertos a comunidade, incluindo no
seu acervo recursos informativos variados.

A biblioteca escolar é definida no Relatério Sintese Lancar a Rede de

Bibliotecas Escolares como:

«(...) os espacos e equipamentos onde sdo recolhidos, tratados e disponibilizados
todos os tipos de documentos (qualquer que seja a sua natureza e suporte) que
constituem recursos pedagdgicos quer para as actividades quotidianas de ensino,
guer para actividades curriculares néo lectivas, quer para a ocupagédo de tempos
livres e de lazer. De acordo com este conceito, a biblioteca escolar deve ser
concedida como um verdadeiro “centro de recursos educativos” multimédia (livros,
programas informaticos, periédicos, registos video e audio, diapositivos, filmes,
CD-ROM, etc.) ao dispor de alunos, de professores e, em condi¢des especificas,
de outros elementos da sociedade. (Veiga et al., 1997, 33, 34)

Apesar de ser possivel aceder a informacdo em qualquer lugar, as
bibliotecas que souberam adaptar-se as mudancas da sociedade da
informacdo apresentam-se como lugares apraziveis e muito procurados pelos
alunos. A biblioteca ja ndo € encarada como um lugar onde s6 pode ser feita
uma leitura silenciosa, possuindo espacos que possibilitam o convivio, o
trabalho de grupo, a troca de informacéo e de conhecimentos. Os recursos
humanos qualificados, por sua vez, ddo aos alunos a seguranca de |4 poderem
encontrar orientacdo e apoio. Como refere Conde (2010, 31), «mais do que
meros lugares de localizacdo, acesso e consumo de informacéo, as bibliotecas
escolares sdo hoje encaradas como espagos criativos de trabalho e de
producdo de conhecimento (...)».

A biblioteca escolar desempenha ainda um importante contributo no
combate a excluséo social. Como salienta Calixto (1996, 120), «a auséncia de
uma biblioteca escolar penaliza gravosamente os alunos das classes mais
desfavorecidas (...)». Para muitos alunos, o contacto com determinados
recursos de informacao so é possivel na biblioteca escolar, que para além dos
meios, também oferece experiéncias culturais, que os alunos das classes mais
desfavorecidos dificilmente teriam no seu ambiente familiar.

As Dbibliotecas escolares apresentam-se também como locais

privilegiados para o desenvolvimento de habitos de leitura e de frequéncia de

30



bibliotecas publicas. De acordo com Silva (2002, 42), «é (...) insubstituivel o
papel a desempenhar pelas Bibliotecas. Pela via do livro e da leitura, a
Biblioteca tem um importante papel na facultacdo de meios de formacéao,
informacdo e ocupacdo dos tempos livres». O autor acrescenta ainda:
«descobre-se a importancia das Bibliotecas frequentando-as (...)» (2002, 44).
Assim, quanto mais eficiente e mais adequado for na escola o recurso as
bibliotecas, mais o habito de leitura e de frequéncia de outras bibliotecas se
estara a desenvolver nos cidadéaos.

O sucesso educativo das bibliotecas escolares esta relacionado com o
seu grau de qualidade. De acordo com Todd (2003), a existéncia de bibliotecas
escolares de qualidade depende de trés principios fundamentais: o primeiro é
gue a oferta de informacéo e de servicos de informacédo tém um forte impacto
na vida dos individuos; o segundo prende-se com a interven¢éo pedagdgica da
biblioteca escolar e consequente impacto na qualidade das aprendizagens dos
alunos, pois segundo o investigador, a aprendizagem em ambientes de
informacédo diversos e complexos ndo se desenvolve devidamente, se néo
existir ensino formal: «uma intervencdo pedagodgica explicita, sistematica e
programada tem de ser a caracteristica distintiva e observavel do
funcionamento da biblioteca escolar» (Todd, 2003, 24); o terceiro principio diz
respeito a transformacdo gerada pela intervencdo pedagodgica da biblioteca
escolar. Neste dominio € importante identificar os objetivos de aprendizagem e
verificar os resultados obtidos. O autor defende que a analise e a divulgacao
dos resultados obtidos, através da intervencao da biblioteca, contribuem para a
valorizacdo dos seus servicos e projetos: «a pratica baseada em evidéncias
significa que o trabalho quotidiano do professor bibliotecario esta direccionado
para a demonstracdo de impacto tangivel e resultados préaticos dos servicos e
iniciativas desenvolvidos, e de como estes se relacionam com o cumprimento
dos objectivos de aprendizagem dos alunos» (Todd, 2003, 28).

Na atual sociedade da informacdo as bibliotecas escolares
desempenham um papel fundamental no desenvolvimento das aprendizagens
dos alunos, sendo imprescindivel que estas se adaptem as necessidades e

interesses dos seus utilizadores. Como refere Todd (2011), uma biblioteca
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escolar ndo se constitui apenas pelos seus recursos fisicos e humanos, mas
sobretudo pelas suas acdes e evidéncias que mostram 0 seu contributo na

aprendizagem dos alunos.
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4. DESTINATARIOS E CONTEXTO DE
INTERVENCAO

O grupo-alvo do projeto de intervencéo constituiu-se pelos doze alunos
inscritos na atividade de enriquecimento curricular Apoio ao Estudo, de uma
turma do quarto ano de escolaridade, da Escola Basica do Primeiro Ciclo, com
Jardim de Infancia integrado Senhora da Oliveira (E. B. 1/J. I. Senhora da
Oliveira), do Agrupamento de Escolas de Darque.

Uma parte da intervencdo envolveu as sete turmas do 1.° Ciclo da

mesma escola.

4.1 Caracterizacéo da freguesia

A freguesia de Darque' é uma vila situada a 5Km de Viana do Castelo,
na margem esquerda do Rio Lima, com cerca de 8000 habitantes, composta
por trés zonas/lugares distintos: Cabedelo, Lugar da Areia e Zona antiga (zona
de influéncia da E. B. 1/J.1. Senhora da Oliveira).

A populacdo da vila, do ponto de vista sociocultural, é bastante
heterogénea, em resultado de lacunas ao nivel da formacao/escolarizacéo e de
problemas socioecondmicos que, em alguns casos, redundam em profundas
desigualdades.

Do ponto de vista ocupacional, a populacdo divide-se entre operarios da
construcéo civil, da industria, funcionalismo publico e setor de servicos. Uma
minoria dedica-se a atividade agricola e piscatoria. Existe uma pequena franja

de profissdes liberais, de comerciantes e pequenos industriais.

! Informacéao recolhida nos projetos curriculares de turma da E. B. 1/J.1. Senhora das Oliveiras.
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4.2 Caracterizacdo do agrupamento

O Agrupamento de Escolas de Darque abrange uma area geografica
correspondente as freguesias de Darque, Subportela, e Vila Franca. E formado
por seis escolas: a E.B. 2/3 Carteado Mena (Escola Sede), a E.B. 1 N.2 de
Areia, a E.B. 1/J.I. do Cabedelo, a E.B.1/J. I. Senhora da Oliveira, a E.B. 1/ J.
Vila Franca e a E. B. 1/J. I. Subportela.

Segundo a caracterizacdo do relatério de avaliacdo externa realizado
pela Inspecédo-Geral da Educacao (IGE), o territdrio deste agrupamento (2010:
3), «(...) apresenta-se heterogéneo, observando-se agregados familiares com
elevados rendimentos e varias familias que vivem grandes dificuldades.» De
acordo com o mesmo relatério, muitos alunos deste agrupamento apresentam
caréncias afetivas e de enquadramento familiar, que afetam o seu rendimento
escolar. E ainda de salientar, que 12,4% dos alunos deste agrupamento s&o
oriundos de diferentes paises estrangeiros ou pertencentes a comunidade
cigana.

Este agrupamento pertenceu aos projetos de primeira geracdo dos
Territorios Educativos de Intervencéo Prioritaria (TEIP) e voltou a integrar,
desde 2008-2009, a nova rede de projetos, designada por TEIP2.

O Projeto Educativo do Agrupamento tem como principais objetivos:
promover a articulagdo curricular, atuar para resolver dificuldades de
aprendizagem e incluir os alunos na comunidade. Entre as suas principais
iniciativas podemos destacar: a criacdo do Centro de Novas Oportunidades, a
formacdo de duas turmas de ensino basico de adultos, o curso basico de
musica articulado com a Academia de Mdusica de Viana do Castelo, trés
unidades de referéncia no autismo, o desdobramento da disciplina de Lingua
Portuguesa (5.2, 6.° e 7.° anos), o desenvolvimento de atividades no ambito da
formacado para a saude e educacdo sexual, visitas de estudo ao estrangeiro, a
criacdo de um jornal de parede e de um jornal digital, em todas as escolas do
agrupamento, a realizacdo de assembleias de escola e as atividades

promovidas pela biblioteca escolar.
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4.3 Caracterizacao da escola

A escola E. B. 1/ J. I. Senhora das Oliveiras fica situada no lugar
homonimo da vila de Darque.

O edificio da escola, originalmente do tipo centenario, sofreu, em 2001,
uma grande remodelacdo que ampliou significativamente o seu espaco. Este
edificio é constituido por dois pisos. No primeiro piso existem duas salas de
aula, uma sala adaptada para o Ensino Especial, a biblioteca, uma sala TIC,
com dez computadores, uma sala de professores, um gabinete para
assistentes operacionais, arrecadacoes e casas de banho. No segundo piso
existem seis salas de aula, duas delas equipadas com computador e quadro
interativo. Toda a escola é servida por internet.

Atras do edificio principal existem mais dois. Num deles funciona o
Jardim de Infancia e no outro a cantina.

A escola possui um logradouro espacoso com dois alpendres e parque
infantil, que partilha com o Jardim de Infancia.

Esta escola é constituida por sete turmas do 1.° ciclo, por uma turma de

ensino especial e por quatro do pré-escolar.

4.4 Caracterizacao da biblioteca escolar

A caracterizacdo da biblioteca escolar parte da observacdo, de
informacdes recolhidas em conversas informais com varios intervenientes da
escola e dos dados fornecidos pela coordenadora da BE, através de uma
entrevista semiestruturada. A entrevista, para a qual foi elaborado um guiéo
(Anexo A), foi transcrita (Anexo B) e analisada (Anexo C).

A biblioteca encontra-se inserida no programa da Rede de Bibliotecas
Escolares desde 2004. E constituida por uma zona de atendimento, por uma
zona de leitura informal e por uma zona de leitura, pesquisa e estudo.

A zona de atendimento inclui um balc&o, onde séo feitas as requisi¢oes,
e um computador. Na zona de leitura informal existe um cadeirdo, uma

televisdo ligada a um leitor de DVD e estantes para periédicos. A zona de
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leitura, pesquisa e estudo é formada por trés estantes com livros e por trés
mesas.

A biblioteca possui um fundo documental satisfatorio, porém, uma parte
substancial encontra-se na biblioteca da escola E.B 2/3 Carteado Mena, escola
sede do agrupamento. Como o0 agrupamento € constituido por mais quatro
escolas do 1.° Ciclo, estas sem biblioteca, o conselho de docentes decidiu que
os livros do Plano Nacional de Leitura deveriam ficar na biblioteca da escola
sede, por ser um local mais central e de mais facil acesso para os professores
das varias escolas do 1.° Ciclo e para as animadoras do projeto TEIP, que
realizam atividades de animacéo de leitura. Uma parte do fundo documental da
biblioteca também é utilizado na constituicdo da arca dos livros, que circula
pelas varias escolas do 1.° Ciclo do agrupamento.

O fundo documental da biblioteca estad catalogado e informatizado,
sendo possivel 0 seu acesso na internet, na pagina da Biblioteca Municipal de
Viana do Castelo.

A equipa da BE é formada por duas professoras e uma auxiliar. Esta
equipa conta ainda com a colaboragédo das animadoras do projeto TEIP, dos
docentes do Plano Tecnoldgico, de um elemento da direcdo e de um docente
de Educacdo Visual e Tecnoldgica. Entre as funcdes desempenhadas pela
equipa da BE, a coordenadora, na entrevista concedida, destaca: «(...) 0
desenho de projetos, a organizacdo de recursos e a sensibilizacdo aos
docentes e aos pais».

A organizagcdo do fundo documental da biblioteca, explicou a
coordenadora da BE, é da responsabilidade da equipa que coordena, em
colaboracdo com o Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares da Biblioteca
Municipal.

Como refere Silva (2002,154), numa biblioteca de acesso livre, com
«(...) virtualidades formativas incomensuravelmente superiores as do acesso
condicionado (...) corre-se continuamente um grande risco de recolocacoes
erradas, e isso representara, (...), um arduo trabalho diario para os
responsaveis pela Biblioteca». Na escola E. B. 1/ J. |. Senhora da Oliveira esse

trabalho era assegurado por uma assistente operacional, com formacdo em
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organizacdo de bibliotecas escolares, no entanto, devido a outras
necessidades da escola, durante o ano letivo em que o projeto de intervencao
foi desenvolvido, foram distribuidas outras funcbes a essa assistente
operacional. Sem um responsavel que assegurasse a manutencdo da
organizacéao da biblioteca, a colegéo ficou desorganizada.

Relativamente ao plano de acéo da biblioteca, a coordenadora da BE
destaca a articulacdo deste com 0s projetos estruturantes do agrupamento:
«(...) o plano de acao da biblioteca esta relacionado com o projeto educativo e
com o projeto TEIP» e salienta que as atividades desenvolvidas pela equipa da
BE «destinam-se ao cumprimento das metas do projeto educativo.

Segundo Todd (2011, 2), «a marca de uma biblioteca escolar no século
XXI ndo é ditada pelas suas colecfes, 0s seus sistemas, a sua tecnologia, o
seu quadro de pessoal, os seus edificios, mas as suas ac¢des e evidéncias que
mostram que a BE faz uma diferenca real para a aprendizagem do aluno (...)».
Desta forma, a equipa da BE preocupa-se em desenvolver um conjunto
diversificado de acdes dirigidas a promocao da leitura e ao desenvolvimento da
literacia da informacgdo. No ambito da promogao da leitura sdo desenvolvidas
atividades de leitura autbnoma, de leitura orientada e de leitura em ambiente
familiar. No préximo ponto debrucamo-nos sobre as acbes desenvolvidas no

ambito da literacia da informacéo.

45 O plano de literacia da informagao do

agrupamento

Para conhecermos as medidas do agrupamento relativamente ao
desenvolvimento de competéncias em literacia da informacdo, procedemos a
analise do plano estratégico da biblioteca escolar e do plano de literacia da
informacéo do agrupamento.

A preocupacéo em formar alunos para a complexa sociedade em que
vivemos estd bem evidente no plano estratégico da BE do Agrupamento
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Vertical de Escolas de Darque, que tem como principal meta, para 0s anos
letivos 2009-2013, «(...) o desenvolvimento nos alunos de ferramentas
necessarias ao seu crescimento enquanto cidadaos, tornando-os competentes
utilizadores de informacéao, em todos os suportes e meios de comunicacao».
Entre outros objetivos, o plano estratégico propde: «melhorar o impacto
da BE no desenvolvimento das literacias da informacé&o, tecnoldgica e digital».

Para a consecucao deste objetivo sdo propostas as seguintes agoes:

«a) Alargar a formacéo de utilizadores a todos 0s anos de escolaridade

dos diferentes ciclos e pré-escolar;

b) Promover a formagé&o para docentes sobre literacia da informacéo;

c)Alargar a utilizagéo dos materiais de apoio a pesquisa e ao estudo.»
(Plano Estratégico da BE de Darque, 2009-2013, 4)

Como forma de sistematizar e de articular o trabalho em torno do
desenvolvimento de competéncias associadas a literacia da informagéo, a
equipa da BE construiu uma grelha (Anexo D), com um conjunto de objetivos e
de estratégias, que visam orientar os docentes, de todos o0s niveis de
escolaridade, para uma pedagogia comum no desenvolvimento destas
competéncias. Este instrumento foi divulgado através do Conselho Pedagdgico
aos varios departamentos curriculares, diretores de turma e coordenadores de
estabelecimento, em abril de 2010.

Na entrevista realizada a coordenadora da BE (Anexos A, B e C) foram
esclarecidas algumas duvidas relativamente a forma como o plano de literacia
€ operacionalizado. A operacionalizacdo deste plano, explica a coordenadora
da BE, «(...) concretiza-se a nivel dos projetos curriculares de turma e das
atividades orientadas pelas animadoras TEIP».

Na mesma entrevista sdo enumerados 0s materiais de apoio facultados
a comunidade educativa. Durante o ano letivo foi construido e divulgado um
documento com orientacGes para os professores desenvolverem um trabalho
de pesquisa com os alunos, tendo este documento sido acompanhado por um
folheto de apresentacéo do modelo Big6 e por um caderno de pesquisa para 0s
alunos, baseado nesse modelo. No blogue da biblioteca também ¢é
disponibilizado material de apoio aos professores e aos alunos.

Relativamente ao impacto do plano de literacia da informacdo no

desenvolvimento de competéncias dos alunos, a coordenadora da BE ressalta
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a necessidade de haver um trabalho sistematico e continuado ao longo da
escolaridade, para que se possam observar resultados positivos. Sobre as
competéncias dos alunos do 1.° Ciclo, refere que estes, quando transitam de
ciclo, ainda apresentam muitas dificuldades e pouca autonomia na realizacéo
de trabalhos de pesquisa. Ao ser questionada sobre as principais dificuldades
dos alunos deste nivel de escolaridade salienta: «a maioria dos alunos néo
consegue apropriar-se da informacédo disponivel de modo a construir
conhecimentos efetivos. Dai os fracos resultados das provas de afericdo.»
Como competéncia prioritaria a desenvolver durante o 1.° Ciclo, ressalta:
«saber extrair informagéao de um texto lido».

Para conhecermos as praticas dos professores do 1.° Ciclo dirigidas ao
desenvolvimento da literacia da informacédo dos seus alunos, aplicamos um
inquérito por questionario (Anexo E) a cinco professores da escola onde foi
desenvolvida a intervencao do projeto. Dos cinco professores, um lecionava o
2.° ano de escolaridade, dois eram docentes do 3.° ano e o0s outros dois
lecionavam o0 4.° ano. Os dois professores com as turmas do 1.° ano néo
entraram neste estudo, pois consideramos que as questdes do inquérito ndo se
adequavam ao ano que lecionavam.

Dos dados recolhidos podemos referir que 80% dos professores usa a
biblioteca uma ou duas vezes por semana e que 20% utiliza-a uma ou duas
vezes por més (Anexo F, grafico 1). Podemos concluir, portanto, que a
biblioteca é usada com frequéncia pela maioria dos professores, mas que uma
percentagem da amostra ainda a integra pouco na atividade de ensino e
aprendizagem.

Quanto aos objetivos com que utilizam a biblioteca, todos os professores
indicaram: orientar a realizacao de trabalhos de pesquisa dos alunos e apoiar
os alunos na realizagdo de pesquisas na internet. A maioria, 80%, utiliza-a
também para ler/consultar com os alunos obras de referéncia, utilizar
computadores com os alunos e fazer empréstimo domiciliario com a turma.
Uma parte da amostra, 40%, utiliza a biblioteca para selecionar/ requisitar
materiais para a sala de aula. Nenhum dos inquiridos utiliza a biblioteca escolar

para fazer trabalho pessoal e profissional (Anexo F, grafico2). Com a analise
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destes dados constatamos que a biblioteca assume um papel importante nas
atividades dirigidas ao desenvolvimento de competéncias em literacia da
informacdo e que os professores utilizam 0s seus recursos na orientacdo de
pesquisas dos seus alunos.

Relativamente as competéncias dos alunos para realizar trabalhos de
pesquisa, 60% dos professores consideram que o0s seus alunos séo
autobnomos. A outra parte da amostra considera que os alunos realizam
pesquisas com pouco autonomia (Anexo F, grafico 3). A opinido desta parte da
amostra é coincidente com a da coordenadora da BE. Recorde-se que a
coordenadora da BE, ao ser questionada sobre este assunto, referiu que os
alunos ao chegar ao 2.° Ciclo, ainda sdo pouco autbnomos e que apresentam
muitas dificuldades na realizacdo de pesquisas (Anexo C).

No que diz respeito as fontes de informag¢do que os alunos costumam
consultar para realizar pesquisas, 60% dos professores indicam que o manual
escolar é o principal recurso utilizado pelos seus alunos. Os restantes 40%
referem que a internet é o recurso mais frequente. A seguir a estes recursos
recorrem, pela ordem indicada, aos dicionarios, as enciclopédias e aos atlas.
As revistas, os jornais, os DVDs, os CDROMs, e as monografias sdo o0s
recursos menos utilizados pelos alunos (Anexo F, gréfico 4).

Sobre as dificuldades dos alunos para aceder e selecionar informacao,
40% dos professores consideram que estas acontecem, sobretudo, na
utilizacdo de enciclopédias. A mesma percentagem de inquiridos indica que é
na utilizagdo de monografias. Para 60% dos professores, a seguir as
monografias e as enciclopédias, o atlas é o recuso onde os alunos apresentam
maiores dificuldades (Anexo F, grafico 5).

Ao analisarmos as respostas da questdo: «Onde costumam ser
realizados os trabalhos de pesquisa propostos?», verificamos que a sala de
aula é a situacdo mais frequente (80%). O segundo espaco mais utilizado para
a realizacdo de pesquisas € a biblioteca, seguindo-se a sala TIC. E pertinente
referir que um dos professores escreveu no seu questionario a seguinte
observacédo: «A sala de aula possui computador com internet e quadro

interativo.» Como se pode ler na caracterizacdo da escola, no ponto 4.3,
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existem duas salas equipadas com quadros interativos. Para além disso, todas
as salas estao cobertas por rede de internet e quase todos os alunos possuem
computador Magalhdes. Motivos que talvez expliguem a escolha da sala de
aula como local preferencial para a realizacdo de pesquisas, em detrimento da
biblioteca e da sala TIC. A realizacdo de pesquisas em casa é a situagao
menos frequente (Anexo F, grafico 6).

Mais de metade dos professores inquiridos, 60%, referiram que, quando
propde pesquisas para realizar em casa, nem todos os alunos realizam o
trabalho pedido (Anexo F, grafico7). Salienta-se que 40% dos inquiridos, assim
como a coordenadora da BE, referiram que os alunos ainda sao pouco
autbnomos na realizacdo de pesquisas, 0 que talvez expligue a pouca
participacdo dos alunos nestes trabalhos, quando estes sdo para fazer em
casa. Se a capacidade para pesquisar nao estiver bem desenvolvida, os alunos
sentem-se perdidos e acabam por ndo conseguir realizar a tarefa pedida.

A colaboracdo com a equipa da BE na realizacdo de atividades, no
ambito da literacia da informacéo, foi feita com 20% de professores da amostra.
Constata-se assim, que a colaboracéo entre os docentes inquiridos e a equipa
da BE ainda € muito incipiente (Anexo F, grafico 9). Desta feita, a integracao
dos objetivos e das estratégias do programa de literacia da informagédo do
agrupamento, nas atividades dos professores também € pouco consistente. O
plano de literacia da informacao € integrado regularmente na pratica letiva de
20 % professores da amostra, 40% dos professores integram-no
ocasionalmente e 40% dos professores ndo responderam a esta questao
(Anexo F, gréafico 10).

Na analise das respostas dadas a questdo: «Na planificacao/
dinamizacgédo de atividades que visam o desenvolvimento de competéncias em
literacia da informacdo, que estratégias utiliza com mais frequéncia?»,
verificamos que a maioria das respostas dadas estdo dirigidas ao
desenvolvimento de habitos de leitura e da competéncia leitora. Citam-se, a
titulo de exemplo, algumas das estratégias referidas: «Leitura de contos»,
«Dramatiza¢des», «Hora do conto», «Histéria do dia», Roteiros de leitura»

(Anexo F, quadrol). Das estratégias nomeadas pelos professores, que se
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encontram concretamente relacionadas com o desenvolvimento da literacia da
informacao, podemos salientar: «Analise de enciclopédias, leitura, observacéao,
recolha de dados», «Consulta do dicionario» (Anexo F, quadrol). Da analise
das respostas recolhidas, podemos concluir que ainda ha pouco conhecimento
por parte dos professores inquiridos relativamente ao conceito de literacia da
informacado e ao tipo de atividades/ estratégias que podem ser desenvolvidas
com os alunos neste ambito. Como tal, os materiais pedagogicos especificos
para o desenvolvimento de competéncias para procurar, localizar, avaliar,
utilizar e comunicar informacgéo, também sdo pouco utilizados. Verificamos que
60% dos professores inquiridos ndo utilizam materiais especificos para o
desenvolvimento destas competéncias (Anexo F, grafico 11).

A andlise de algumas respostas do questionario também nos leva a
inferir que uma parte substancial da amostra conhece pouco, ou desconhece,
as medidas do plano de literacia da informacéo do agrupamento e os materiais
concebidos pela equipa da BE. Mais de metade da amostra, 60%, refere que
ainda ndo utilizou os materiais/recursos pedagogicos concebidos pela BE,
direcionados ao desenvolvimento da literacia da informacdo (Anexo F, grafico
12). Estes professores apresentaram como motivo o desconhecimento desses
materiais (Anexo F, grafico 13).

O blogue da biblioteca é conhecido por 40 % dos professores da
amostra, 20 % nado o conhece e 40% né&o responderam a esta questdo (Anexo
F, grafico 14). Dos 40 % de professores que afirmaram conhecer o blogue das
bibliotecas, 20 % visitam-no regularmente e os outros 20% ocasionalmente
(Anexo F, gréafico 15).

De uma forma geral, a avaliacdo dos professores, relativamente ao
desempenho dos alunos nos dominios do programa de literacia da informacéo
do agrupamento, situa-se entre o médio e o bom. Uma média de 60%
considera que os seus alunos apresentam um desempenho médio em quase
todos os dominios do programa e uma média de 40% dos professores
considera que os seus alunos tém um bom desempenho (Anexo F, grafico 16).

Sobre as competéncias do programa de literacia da informacéo

consideradas mais importantes pelos professores, tendo em conta a fase de
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desenvolvimento dos seus alunos, os dados obtidos foram pouco conclusivos,
uma vez que 40% dos professores nao responderam a questao e 0s restantes
apenas enumeraram algumas das competéncias apresentadas. Pela analise
dos dados obtidos verificamos que a maioria dos professores considera
prioritdrio que os seus alunos saibam localizar informacdo em diferentes tipos
de documentos, seja em suporte impresso ou digital. A realizagao de pesquisas
e a exploracéo da biblioteca/centro de recursos também foram apontadas como
principais competéncias a desenvolver durante o 1.° Ciclo (Anexo F, grafico
17).

Pela analise dos dados expostos verificamos que h4 uma preocupacgéo
da equipa da BE em promover a literacia da informagdo na comunidade
educativa, estando previstas, no seu plano estratégico, um conjunto de acoes
gue visam o desenvolvimento de competéncias neste dominio. Constatamos
também, que h4 uma intencdo, por parte da equipa da BE, em colaborar com
os docentes, tendo sido construidos e divulgados materiais, que pretendem
orientar e apoiar as praticas de ensino aprendizagem nos varios anos de
escolaridade. Porém, pelo que nos foi possivel averiguar, o programa de
literacia da informagdo do agrupamento, bem como os materiais de apoio
construidos, ainda sdo pouco integrados nas atividades de ensino
aprendizagem dos docentes inquiridos. Verifica-se também algum
desconhecimento relativamente ao conceito literacia da informacao, o que de
certa forma explica a contradicdo em algumas respostas.

Através da analise dos dados obtidos concluimos que os professores
recorrem a biblioteca escolar para apoiar os alunos na realizacao de pesquisas,
mas que 0 espaco mais frequente para a realizacdo destes trabalhos € a sala
de aula. Constatamos também, que 0s manuais escolares e a internet sao os
recursos informativos mais utilizados pelos alunos na realizagcdo de pesquisas.
Consideramos que estes dois factos podem estar relacionados e que a
utilizacdo da biblioteca escolar como local privilegiado para a realizacdo de
pesquisas, pode promover o conhecimento e a utlizagcdo de recursos

informativos diversificados.
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Pela anélise dos dados obtidos na escola EB1/JI Senhora das Oliveiras,
consideramos que ainda ndo existe um trabalho sistematico de
desenvolvimento da literacia da informacdo nesta escola e que o plano do
agrupamento, embora pretenda ser um instrumento orientador, ainda néo esta

integrado na pratica letiva dos docentes.

4.6 Caracterizacdo do grupo-alvo

O grupo-alvo deste projeto de intervencdo é constituido pelos doze
alunos de uma turma do 4.° ano de escolaridade, inscritos na Atividade de
Apoio ao Estudo, tendo sido durante o horario desta atividade que a maioria
das atividades do projeto de intervencédo se desenvolveu. A caracterizagédo do
grupo-alvo foi elaborada a partir de dados recolhidos no projeto curricular da
turma dos doze alunos em questdo. Para um conhecimento mais aprofundado
e atualizado do grupo foram recolhidas informacdes através de inquéritos
(Anexo G) preenchidos pelos alunos. Estes inquéritos por questionario
permitiram-nos recolher informacdes sobre o agregado familiar dos alunos,
conhecer os seus habitos de leitura, saber que recursos informativos dispdem
em casa e ha escola e a quais acedem com mais frequéncia.

A turma do grupo-alvo do projeto € constituida por vinte e um alunos.
Nesta turma, cinco alunos sédo abrangidos por medidas do Ensino Especial,
estando quatro integrados na Unidade de Ensino Estruturado (UEE) de
Autismo, com Curriculo Educativo Individual (CEI).

De acordo com o PCT, o grupo de alunos que constitui a amostra esta
preparado para trabalhar os conteldos correspondentes ao seu ano de
escolaridade. No entanto, trés deles revelam dificuldades no desenvolvimento
de competéncias das areas de Lingua Portuguesa, de Matematica e de Estudo
do Meio.

A faixa etaria dos alunos abrangidos pelo projeto encontra-se entre 0s
nove, 33%, e o0s dez anos, 67% (Anexo H, grafico 18). Este grupo é constituido
igualmente por individuos do sexo feminino e do sexo masculino (Anexo H,

gréafico 19).
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Relativamente ao agregado familiar dos alunos da amostra, a maioria
constitui-se pelo pai, pela mée e, em alguns casos, por irméos. As idades das
maes estdo compreendidas entre os 26 e os 45 anos. A idade dos pais
encontra-se entre os 31 e os 50 anos. As habilitacdes literarias das familias
situam-se entre o 1.° Ciclo (um pai ndo concluiu este nivel de ensino) e o
secundério, tendo a maioria frequentado a escola até ao segundo ciclo.
Nenhum dos pais frequentou o ensino superior (Anexo H, grafico 20). As
profissdes dos pais sao diversas, distribuem-se pelas areas da restauracao, da
industria, do comércio e da prestacdo de servicos. Uma mae é estudante e
outra encontra-se desempregada (Anexo H, quadros 2 e 3).

No inquérito por questionario todos os alunos responderam que tinham
livros em casa (Anexo H, grafico 21). Os manuais e os livros de histérias foram
os livros que todos os alunos indicaram possuir nas suas casas. A maioria dos
alunos indicou que tinha dicionarios (83%) e enciclopédias (75 %). Os atlas, as
biografias, os livros de poesia, de banda desenhada, de jogos, de rimas e de
lengalengas s&o os menos comuns nos lares dos alunos (Anexo H, grafico 22).
Com excecgdo de um aluno, todos indicaram ter internet em casa (Anexo H,
gréfico 23).

Relativamente a requisicdo de livros na biblioteca, 25% dos alunos
responderam que requisitavam livros regularmente e 75% responderam que o
faziam ocasionalmente (Anexo H, grafico 24). Os livros de historias sdo 0os mais
requisitados pelos alunos, seguindo-se os de poesia. Os dicionarios, as
enciclopédias, os atlas, os livros de banda desenhada, de jogos, de rimas e de
lengalengas sdo os menos requisitados (Anexo H, gréafico 25).

A questdo do inquérito: «Quando realizas pesquisas, quais S30 as
fontes de informacdo que utilizas com mais frequéncia?», todos os alunos
responderam que utilizavam a internet, tendo este recurso sido apontado por
67% dos inquiridos, como o mais frequente. O segundo recurso informativo
mais utilizado pelos alunos € a enciclopédia. Dos doze inquiridos, 75%
referiram que recorriam a esta obra de referéncia, tendo 25 % indicado que era
0 seu recurso preferencial. As revistas e o0s dicionarios também foram

apontados por 75 % dos alunos, sendo, porém, indicados como recursos a que
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recorrem com menos frequéncia. Os atlas, as monografias, e 0s manuais
escolares, também séao utilizados por 50% dos alunos, ndo se encontrando
estes recursos nas suas primeiras opc¢des. Os jornais e os CD-ROMs séo os
menos utilizados (Anexo H, grafico 26).

A maioria dos alunos assinala as enciclopédias e os dicionarios como 0s
recursos onde sentem mais dificuldades para aceder e selecionar informacéo
(Anexo H, grafico 27).

Tendo em conta os dados obtidos através dos inquéritos, da entrevista e
da analise de documentos, no ponto seguinte definimos a pergunta de partida e
0s objetivos do projeto de intervengao.

Pela analise dos dados obtidos constatamos que o recurso informativo
mais utilizado pelos alunos é a internet. Verificamos, também, que todos os
alunos tém livros em casa, mas que estes sdo pouco variados. Constata-se
gue a frequéncia da biblioteca para a requisi¢cdo de livros € baixa. Os dados
recolhidos indicam-nos também que as obras de referéncia da biblioteca sé&o
pouco consultadas e que os alunos sentem dificuldades na sua utilizac&o.

Considerando a questéo de partida que orientou esta investigacao e as
necessidades identificadas no contexto, de seguida s&o enunciados o0s
objetivos do projeto.
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5. OBJETIVOS DO PROJETO

Os objetivos do projeto foram enunciados como resposta a seguinte
pergunta de partida: Como melhorar o impacto do plano de literacia da
informacdo do Agrupamento Vertical de Escolas de Darque, no
desenvolvimento de competéncias dos alunos?

Para dar resposta a esta questao propomo-nos a operacionalizar o plano
do agrupamento com um grupo de alunos de uma turma do 1.° ciclo e a avaliar
0 processo desenvolvido. Assim, o projeto de intervencdo tem como principal
objetivo delinear e operacionalizar um programa para o desenvolvimento e
avaliacdo de competéncias em literacia da informagéo, com alunos do 1.° Ciclo,
no ambito do plano de literacia da informacdo do Agrupamento Vertical de
Escolas de Darque.

Como objetivos especificos definimos:

- Desenvolver a capacidade dos alunos para pesquisar informagéo em
diferentes recursos informativos.

- Planear, implementar e avaliar atividades que contemplem as
orientacdes e os recursos do plano de literacia da informagéao do agrupamento.

- Orientar os alunos numa pesquisa através do modelo adotado pelo
agrupamento.

- Promover o plano de literacia da informacgéo na comunidade educativa.

- Apresentar a biblioteca da escola como um recurso indispensavel para
o desenvolvimento de competéncias em literacia da informacéo.

- Cooperar com a coordenadora da BE do agrupamento na organizacao
da biblioteca da escola.

- Envolver os professores e alunos da escola na organizagdo da

biblioteca da escola.
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6. ESTRATEGIA DE INTERVENCAO

6.1 O estudo realizado

O presente estudo enquadra-se no modelo designado por investigagéo-
acao, uma vez que foi nossa intencéo intervir no contexto estudado, com a
finalidade de o melhorar. Ketele & Rogiers (1998), tendo por base os escritos
de Elliott (1978), evidenciam que a investigagdo-acdo em meio escolar tem
como objeto de estudo as acgodes e as situagcdes que os professores consideram
inaceitaveis, suscetiveis de mudanca e/ou que exigem uma resposta pratica. A
finalidade da investigacdo-acédo € aprofundar a compreensao que o professor
tem do seu contexto de ensino aprendizagem, de forma a poder identificar
problemas e agir sobre eles. Caracteriza-se por ser uma investigacao
comprometida, na qual o investigador ou equipa de investigadores assumem
com os restantes implicados a transformacdo do problema que estdo a
trabalhar.

De acordo com Méaximo-Esteves (2008, 42), «a investigacao-accao é
concebida, actualmente, como um processo de investigacdo conduzido pelas
pessoas que estdo directamente envolvidas numa situacdo e que
desempenham, simultaneamente, o duplo papel de investigadores e
participantes.» Uma vez que exercemos docéncia junto do grupo-alvo
estudado, assumimos o papel de investigadores participantes.

Optamos pela investigacdo-acdo, pois esta desenvolve-se de modo
flexivel, permitindo a reformulacdo do processo. Para Maximo-Esteves (2008,
82) «[...]a investigacdo-accdo, a semelhanca da investigacdo qualitativa, em
cujas propostas se apoia, € um processo dinamico, interactivo e aberto aos
emergentes e necessarios reajustes, provenientes da andlise das

circunstancias e dos fendbmenos em estudo».
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A investigacdo-acdo, embora possa ser desenvolvida de um modo
flexivel, ndo descura a objetividade e o rigor metodoldgico. Bogdan e Biklen
(1994) enfatizam que os investigadores da investigacdo-acdo devem ser
exaustivos na busca de materiais de documentacao e que devem ser rigorosos
nos procedimentos metodolégicos utilizados. Os mesmos autores (Bogdan &
Biklen,1994, 295) referem: «aqueles que conduzem investigacdo-accao
acreditam que a objectividade se relaciona com a integridade enquanto
investigador e com a honestidade posta no relato das descobertas». Segundo
Méximo-Esteves (2008), a credibilidade da investigacdo assenta na
comunicacdo critica entre o0s varios participantes, pois possibilita a
interpretacdo comum e o cruzamento de diferentes pontos de vista. Para uma
credibilizacdo mais profunda do processo, a mesma autora defende que os
resultados da investigacdo devem ser divulgados a um publico mais vasto.

Com esta investigacdo nao pretendemos a generalizagao de leis ou de
principios tedéricos, mas sim, contribuir para a compreensdo da realidade
estudada. E nosso objetivo apresentar os resultados da investigacéo de forma
clara, para que outros investigadores ou outros interessados possam saber em
gue condi¢cdes e com que objetivos foram obtidos, podendo, desta forma,
decidir se a realidade e o0s objetivos das suas escolas sao iguais ou
semelhantes ao contexto estudado e até que ponto € valida a transferéncia de

resultados.

6.2 Metodologia

Maximo-Esteves (2008), reportando-se ao trabalho de Elliott (1991),
refere que a investigagdo-acao implica o desejo de melhorar a qualidade do
gue ocorre numa determinada situacdo e a necessidade, para tal, de investigar
essa situacdo. A investigacdo-acado pressupfe, portanto, a analise de um
determinado contexto, com o intuito de o conhecer e de o transformar,
procurando, obviamente, uma situacdo mais favoravel do que a que

inicialmente se investigou.
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Esta investigacao, inserindo-se num mestrado de Ciéncias da Educacéo,
Especializacdo Animacdo da Leitura, comecou por fazer uma andlise aos
documentos estruturantes do agrupamento onde foi realizado o estudo, tendo
por objetivo identificar as principais acfdes/orientacdes relativamente a leitura e
a literacia. O plano de literacia da informagdo do agrupamento despertou o
NOsSso interesse, uma vez que na qualidade de professora de Apoio ao Estudo,
em servico ha pouco tempo no agrupamento, por um lado, ainda ndo sabiamos
de que forma o plano se operacionalizava e, por outro, consideramos que as
estratégias e os objetivos elencados no plano relacionavam-se profundamente
com a area que estdvamos a lecionar. Apdés uma analise exploratoria do
contexto, verificamos que o plano de literacia da informacdo ainda ndo estava
plenamente integrado no curriculo e que os alunos apresentavam diversas
dificuldades relacionadas com a procura, selecéo, organizagdo e comunicagao
de informacgdo. Perante esta pré-analise, formulamos a pergunta de partida e
0s objetivos que orientaram a nossa investigacao.

A primeira fase da investigacdo destinou-se a planificagcdo da nossa
intervencdo. Definimos o grupo de sujeitos alvo da investigacdo e da
intervengdo, bem como os métodos de recolha de informacéo. Descrevemos as
atividades que pretendiamos implementar, 0os recursos humanos e materiais
necessarios para a sua implementacdo, os resultados esperados com a
intervencdo e os indicadores que seriam utilizados para a sua avaliacdo. O
enquadramento teorico sobre a temética do estudo, desenvolvido ao longo de
toda a investigacédo, permitiu orientar e fundamentar a nossa intervencao.

Na primeira fase da investigacdo também aprofundamos o conhecimento
do contexto e do problema identificado. Procuramos conhecer as acoes
desenvolvidas pela BE e pelos professores do 1.° ciclo, da escola estudada,
dirigidas a implementacdo do plano de literacia e conhecer os habitos de
pesquisa dos alunos. Para recolher informacfes fizemos uma entrevista
semiestrutura a coordenadora da BE (Anexos A, B e C) e aplicamos inquéritos
por questionario a cinco professores da escola onde foi desenvolvido o projeto
(Anexos E e F) e ao grupo-alvo da intervengdo (Anexos G e H). A andlise dos
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dados recolhidos nesta fase da investigacdo ja foi apresentada no capitulo
quatro.

Na segunda fase da investigacao dedicamo-nos ao desenvolvimento das
atividades planeadas na fase anterior, tendo como meta a consecucdo dos
objetivos definidos. Nesta fase também foram recolhidas informagfes sobre as
aprendizagens dos alunos, antes, durante e apdés a intervencdo. Para a recolha
de dados aplicAmos questionarios, utilizados como pré-teste e poés-teste
(Anexos 1, J e K) e usamos grelhas de observacao (Anexo L). Interessou-nos,
ainda, saber a opinido dos alunos, dos professores e da coordenadora da BE,
relativamente as atividades desenvolvidas. Para recolher estas informacdes
aplicamos inquéritos por questionario aos professores (Anexos M e N) e aos
alunos (Anexos O e P). A opinido da coordenadora da BE foi recolhida através
de uma entrevista (Anexos Q, R e S).

Os recursos concebidos para as sessdes de intervencéo foram reunidos
num portefolio digital e impresso (Anexo T), disponibilizado a equipa da BE,
tendo sido analisados pela coordenadora, na entrevista realizada no final da
intervencéo.

O desenvolvimento do projeto de intervencéo foi autorizado pelo diretor
do agrupamento (Anexo U) e os instrumentos de recolha de dados foram
autorizados pelo sistema de monitorizacdo de inquéritos em meio escolar
(Anexo V).

No ponto 6.5 é realizada a analise dos dados obtidos através dos
instrumentos aplicados durante e apds a intervencdo. Na Ultima fase desta
investigacdo procedemos a avaliacao dos resultados da intervencéo, tendo por
base os dados recolhidos. Refletimos sobre as acdes desenvolvidas e o0s

objetivos alcangados.

6.3 Métodos de recolha de dados utilizados

Considerando as informagBes que pretendiamos recolher, quer para

aprofundar o nosso conhecimento sobre o contexto, quer para avaliar os efeitos
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da intervencgdo, recorremos a métodos de recolha de dados qualitativos e
guantitativos.

Como é referido por Bogdan e Biklen (1994, 293), «tanto os métodos
gualitativos como o0s métodos quantitativos podem ser utilizados na
investigacdo-accdo». Na mesma perspetiva, alguns autores defendem que a
triangulagdo dos dados contribui para validade da investigacao. Patton (1990,
citado por Carmo & Ferreira, 1998, 183) afirma que «(...) uma forma de tornar
um plano de investigacdo mais soélido é através da triangulacao (...)», ou seja,
da combinacdo de métodos de recolha de dados. Na mesma linha de
pensamento, Reichardt e Cook (1986, citados por Carmo & Ferreira, 1998,
184), referem que «(...) a utilizacdo de métodos diferentes pode permitir uma
melhor compreensdo dos fendmenos, do mesmo modo que a triangulacdo de
técnicas pode conduzir a alcancar resultados mais seguros, sem
enviesamentos».

Tendo em vista a acumulacdo de informacéo relevante para a nossa
investigacdo, utilizamos a andlise de documentos, entrevistas

semiestruturadas, a observagéo e inquéritos por questionario.

6.3.1 Analise de documentos

Durante esta investigacdo recorremos a analise de varios documentos
estruturantes do Agrupamento de Escolas de Darque. O projeto educativo, 0
relatorio da Inspecédo Geral de Educacao realizado em 2010, o plano de acéo
da BE, o plano de literacia da informacédo e o projeto curricular de turma, do
grupo alvo, foram os documentos analisados, tendo sido recolhidas
informacdes que permitiram conhecer 0s objetivos e acdes do agrupamento,
relativamente a leitura e a literacia e contextualizar a realidade onde se

desenvolveu a intervengao.

6.3.2 Entrevista

A entrevista é apresentada por Maximo-Esteves (2008, 92, 93) como
«um acto de conversacdo intencional e orientado, que implica uma relacéo
pessoal, durante a qual os participantes desempenham papéis fixos: o

entrevistador pergunta e o entrevistado responde». Como principais vantagens
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na utilizacdo deste método Quivy e Campenhoudt (1998, 194) apontam: «0
grau de profundidade dos elementos de andlise recolhidos» e «a flexibilidade e
a fraca directividade do dispositivo que permite recolher os testemunhos e as
interpretacbes dos interlocutores, respeitando o0s proprios quadros de
referéncia — a sua linguagem e as suas categorias mentais».

Neste estudo optamos pela entrevista semiestruturada para obter
informacdes junto da coordenadora da BE, em dois momentos da investigacao.
A primeira entrevista foi realizada na fase de diagnostico e de planificacdo do
projeto e a segunda realizou-se apés a intervencdo. Para cada uma das
entrevistas foi elaborado um guido com base num conjunto de objetivos
previamente definidos.

Com a primeira entrevista pretendemos conhecer a constituicdo e as
funcdes da equipa da BE, saber de que forma o plano de literacia da
informacgao do agrupamento era operacionalizado, conhecer a organizagao e a
dinamizacdo da biblioteca da E. B. 1/J. I. Senhora das Oliveiras e saber a
opinido da coordenadora da BE, relativamente as competéncias dos
professores e dos alunos do 1.° Ciclo, em literacia da informacéao.

Com a segunda entrevista procuramos conhecer a opinido da
coordenadora da BE relativamente ao projeto desenvolvido, identificar a sua
perspetiva relativamente a importancia das atividades concebidas para a
prossecucao dos objetivos do plano de literacia do agrupamento e recolher
sugestbes de melhoria quanto aos recursos construidos e as estratégias
utilizadas.

As duas entrevistas decorreram na biblioteca da escola sede do
agrupamento, tendo durado, cada uma, cerca de 45 minutos. Alguns temas
previstos nos guides foram abordados espontaneamente pela entrevistada,
pelo que algumas questdes nao foram colocadas e outras formularam-se de
outra forma. Como destaca Maximo-Esteves (2008, 96), «a entrevista
semiestruturada € mais controlada do que a entrevista em profundidade, dado
gue tem como ponto de partida um guido mais estruturado, que versa um leque
de topicos previamente definidos pelo entrevistador». Embora encaminhadas

por objetivos pré-estabelecidos, este tipo de entrevista caracteriza-se também
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por apresentar um certo grau de flexibilidade. Quivy e Campenhoudt (1998,
192) recomendam que o investigador incentive o entrevistado a «(...) falar
abertamente, com as palavras que desejar e pela ordem que Ihe conviers.

Para o tratamento das entrevistas utilizamos a analise de contetdo. Este
método é descrito por Bardin (2009, 44) como «(...) um conjunto de técnicas de
analise das comunicagfes visando obter por procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo das mensagens indicadores (...) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
producéo/rececdo (...) destas mensagens». Com o contributo de indices,
passiveis ou ndo de quantificacdo, este método permite a explicitacdo e a
sistematizacdo do conteudo de uma entrevista. Como € referido por Quivy e
Campenhoudt (1998, 226) a andlise de conteudo «(...) oferece a possibilidade
de tratar de forma metddica informacfes e testemunhos que apresentam um
certo grau de profundidade e de complexidade, como, por exemplo, 0s
relatorios de entrevistas pouco diretivas».

Bardin (2009) apresenta a analise de conteaddo em trés fases
fundamentais: a pré-analise, a exploragdo do material e, por fim, o tratamento
dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. Seguindo as orientacdes de
Bardin, iniciAmos a andlise de contetdo das entrevistas pela organiza¢do do
material. ApoOs a realizacdo das entrevistas, que foram gravadas, procedemos a
sua transcricao.

Depois de uma “leitura flutuante”, que nos permitiu estabelecer contacto
com o material a analisar, procedemos a codificacdo da entrevista. A
codificacédo € descrita por Bardin (2009, 129) como a etapa em que se procede
a uma transformacédo dos dados em bruto, «(...) transformacao esta que, por
recorte, agregacao e enumeracdo, permite atingir uma representacdo do
conteudo, ou da sua expresséo (...)». Tendo em conta estas orientacdes, 0
discurso de cada uma das entrevistas foi recortado em unidades de registo,
gue agregamos em categorias, definidas segundo os objetivos da investigacéo
e do material recolhido.

A codificacao da entrevista foi organizada numa tabela, onde em quatro

colunas apresentamos as categorias e as subcategorias de andlise, as
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unidades de registo e as unidades de contexto. Na coluna unidades de registo
encontram-se fragmentos da entrevista que tomam como indicativo as
categorias e subcategorias definidas e na coluna unidade de contexto
encontram-se fragmentos da entrevista que contextualizam a respetiva unidade
de registo, no decurso da entrevista. Considerando que a entrevistada foi
apenas uma, optamos pela modalidade de andlise qualitativa, tendo sido nossa
preocupacao identificar a presenca ou a auséncia de elementos relevantes no
discurso da entrevistada.

A analise da primeira entrevista ja foi realizada no ponto 4 deste
trabalho, onde se procedeu a caracterizacdo da BE e do plano de literacia do
agrupamento.

A andlise da segunda entrevista sera realizada no ponto 6.5, onde se

efetua a andlise de dados recolhidos durante e apds a intervencao.

6.3.3 Inquérito por questionario

O inquérito € descrito por Lessard-Hébert (1996, 100) como uma «(...)
maneira indirecta de recolher dados sobre a realidade.» Segundo a autora, o
inquérito por questionario possibilita aos investigadores obter respostas que
exprimam percecdes ou opinides dos inquiridos sobre acontecimentos, sobre
outras pessoas, sobre si mesmos, ou que permitam, por inferéncia, supor que
0S sujeitos apresentam determinadas capacidades, comportamentos ou
processos.

De acordo com Quivy e Campenhoudt (1998,189) o inquérito por
guestionario estad especialmente adequado para o «conhecimento de uma
populacdo enquanto tal: as suas condi¢des de vida, 0s seus comportamentos,
0s seus valores ou as suas opinides» e, de uma maneira geral, para «0S casos
em que € necessario interrogar um grande numero de pessoas (...)». Na
perspetiva de Lessard-Heébert (1996,100) o inquérito por questionario pode ser
utilizado para avaliar os conhecimentos dos alunos: «assim, quando aplicam a

30 alunos de uma turma, por exemplo, um teste sobre o acordo dos participios

55



passados (...), para saberem se esta regra estd bem aprendida pelo vosso
grupo, fazem um inquérito com um questionario escrito».

Nesta investigacdo construimos e aplicamos seis inquéritos por
guestionario, dois dirigidos aos professores e quatro aplicados aos alunos do
grupo alvo do projeto.

Os inquéritos por questionario dirigidos aos professores foram
respondidos em dois momentos distintos, o primeiro na fase de diagnostico da
realidade estudada e o segundo apdés as atividades pedagdgicas do projeto de
intervencéo.

Do primeiro inquérito por questionario fez parte uma amostra de cinco
professores do 1.° ciclo da escola onde desenvolvemos a intervencdo. O grupo
de docentes titulares de turma era constituido por sete professores, dois com
turma do 1.° ano, um com turma do 2.° ano, dois com turma do 3.° ano e outros
dois a efetuar docéncia a turmas do 4.° ano. Como considerdmos que o que se
pretendia averiguar ndo se adequava a realidade dos professores com as
turmas do 1.° ano, optamos por ndo os incluir nesta etapa do estudo.

No primeiro inquérito por questionario aplicado aos professores foram
colocadas vinte questdes, treze fechadas, duas abertas e cinco semiabertas
(Anexo E). Os dados recolhidos através deste inquérito por questionario
ajudaram-nos a compreender as representacdes e as praticas dos professores
no que respeita a literacia da informacéo. Os dados obtidos foram analisados
no ponto 4 deste trabalho, onde se fez a analise do impacto do plano de
literacia da informacé&o do agrupamento.

O segundo inquérito (Anexo M) por questionario dirigido aos professores
teve como finalidade apurar a opinido destes atores relativamente a
intervengéo efetuada na biblioteca e as atividades desenvolvidas com os seus
alunos. Neste inquérito por questionario constou nove afirmacdes sobre as
atividades desenvolvidas, as quais os professores indicaram o seu grau de
concordancia numa escala de cinco proposi¢cdes: concordo totalmente,
concordo, discordo, discordo totalmente e n&do sei. Este inquérito por
guestionario também incluiu uma questao aberta para os professores fazerem

observacfes relativamente ao trabalho desenvolvido. Nesta etapa da
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investigacéo fez parte uma amostra de sete inquiridos, o total de professores
titulares da escola, uma vez que todos os docentes tiveram a oportunidade de
verificar a intervencdo efetuada na biblioteca, de participar na sessao de
apresentacao sobre a organizacao da biblioteca, realizada com a sua turma, e
de receber a opinido dos seus alunos relativamente as sessdes “Ajudantes da
Biblioteca”. A andlise dos dados deste inquérito por questionario efetua-se no
ponto 6.5, onde se procede a avaliacao da intervencéo.

Com o primeiro inquérito por questionario aplicado ao grupo-alvo
obtivemos informacdes sobre os hébitos e preferéncias de leitura dos alunos e
sobre os recursos informativos que estes utilizam em casa e na escola (Anexo
G). Este inquérito por questionario constituiu-se por onze questdes, cinco
fechadas e seis semiabertas. Foram colocadas questbes de resposta Unica, de
resposta multipla e de ordenacéo de modalidades. A andlise dos dados obtidos
através destes inquéritos por questionario € apresentada no ponto 4, onde se
faz a caracterizacdo do grupo-alvo.

Os dois inquéritos por questionario que se seguiram foram aplicados na
fase de intervencao do projeto e tiveram como objetivo aferir os conhecimentos
dos alunos relativamente ao conjunto de recursos informativos trabalhados nas
sessdes pedagdgicas, antes e apos a realizagdo das mesmas (Anexos | e J).
Estes inquéritos por questionario, denominados como pré-teste e pos-teste,
apresentaram questdes iguais, mas com situacOes diferentes, para que 0s
alunos nao se sentissem desmotivados por estarem a responder as mesmas
questdes e para que o segundo momento ndo fosse facilitado, ou prejudicado,
pela repeticdo de perguntas.

De cada questionario, que funcionou como pré-teste e pos-teste, fizeram
parte oito questbes, algumas subdivididas em alineas. Foram utilizadas
guestdes fechadas do tipo escolha mdltipla e questbes abertas em que os
alunos tinham que escrever uma palavra, um numero ou uma frase curta.
Procuramos desenvolver questdes objetivas que pudessem ser avaliadas como
corretas ou erradas, sem a intervenc¢ao da subjetividade do investigador.

Na elaboracdo do pré-teste e do pds-teste tivemos em consideragcédo 0s
quatro indicadores enunciados pelo Guidelines on Information Literacy for
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Lifelong Learning da IFLA (2006), relativamente ao ponto “Localizacdo da
informacédo”, da componente “Acesso”. Procuramos avaliar a capacidade dos
alunos para identificar e avaliar potenciais fontes de informacao, para utilizar
estratégias de pesquisa, para aceder a fontes informativas e para selecionar e
recuperar a informagao.

As respostas dadas pelos alunos no pré-teste e no pos-teste foram
classificadas com as seguintes categorias: resposta correta, resposta errada e
ndo respondeu. Em todas as questdes apuramos o0 numero de respostas
corretas, o numero de respostas erradas e o numero de respostas nao
respondidas. A informacdo foi organizada em tabelas e em gréficos, de forma a
sabermos o numero e a média de acertos, de erros e de respostas deixadas
em branco, por questao e por aluno. No ponto 6.5 analisamos os dados obtidos
através destes instrumentos.

Os alunos do grupo-alvo responderam, ainda, a um quarto inquérito por
guestionario (Anexo O), que teve como finalidade a recolha de dados que nos
possibilitasse saber a opinido destes sujeitos sobre o trabalho que
desenvolvemos com eles. No ponto 6.5 é feita a analise dos dados obtidos com
este inquérito por questionario.

A amostra dos quatro inquéritos por questionario dirigidos aos alunos
correspondeu ao numero do grupo-alvo da intervencdo, ou seja, foi de doze
inquiridos.

Todos o0s inquéritos por questionario aplicados aos alunos foram
preenchidos na nossa presenca, 0 que possibilitou o esclarecimento de
algumas duvidas que foram surgindo. Antes da distribuicdo dos inquéritos por
guestionario tivemos a preocupacdo de esclarecer os alunos e a professora
titular relativamente ao que se pretendia apurar.

Os resultados dos inquéritos aplicados aos professores e aos alunos
foram tratados através das ferramentas do Microsoft Office Excel, no sentido de
obtermos o tratamento estatistico e a apresentacdo grafica dos dados

recolhidos.

58



6.3.4 Observacéao

A observacgédo é descrita por Ketele e Rogiers (1998, 22, 23) como «(...)
um processo que inclui a atencéo voluntéria e a inteligéncia, orientada por um
objectivo final ou organizador e dirigido a um objecto para recolher informacdes
sobre ele». Para Quivy e Campenhoudt (1998) a observacdo adequa-se a
analise de momentos espontaneos, a compreensao do nao verbal e do que ele
revela, tal como comportamentos, gestos ou expressdes corporais. Este
método tem como principais vantagens possibilitar a apreensdo de
comportamentos e de acontecimentos no momento em que estes se produzem
e a recolha de material relativamente espontaneo e auténtico.

De acordo com Estrela (1994, 30, 31) a postura do observador durante a
observacdo permite a diferenciacdo entre observacdo participante e
observagdo nédo participante. Segundo o autor «(...) fala-se de observacao
participante quando, de algum modo, o observador participa na vida do grupo
estudado». Na observacao participante o investigador envolve-se no contexto
social que escolheu estudar, podendo trabalhar a descoberto ou disfarcar os
seus objetivos. Na observacdo nédo participante o investigador nao participa na
vida coletiva, evitando todo e qualquer contacto com 0s sujeitos observados.

Dado que a investigadora desempenhava o papel de docente do grupo
observado, recorreu-se a recolha de dados por via da observacéo participante.
Para registarmos as nossas observacfes utilizamos grelhas de registo com
escalas valorativas de quatro niveis: Muito Bom, Bom, Satisfatorio e
Insatisfatério. Foram construidas oito grelhas de observacdo (Anexo L), seis
foram utilizadas no bloco de atividades relativas a exploracdo dos recursos
informativos, uma serviu para anotar as observacdes realizadas nas sessoes
dedicadas ao trabalho de pesquisa sobre os animais da “Mata dos Medos” e
outra foi utilizada nas sessfes pedagdgicas desenvolvidas com os alunos das

varias turmas.

59



6.4 Intervencao Pedagogica

6.4.1 Organizacéo da Biblioteca

A fase de intervencdo pedagogica comecou pela organizacdo da
biblioteca da escola. Como ja foi referido na caracterizacdo do contexto, a
biblioteca n&o apresentava uma organizacdo que possibilitasse o
desenvolvimento de certas atividades promotoras da literacia da informagao.

Considerando a biblioteca um recurso indispensavel para o
desenvolvimento de competéncias em literacia da informacéo, propusemo-nos
a cooperar com a coordenadora da BE na sua organizacdo. Encetamos este
percurso de intervencdo pedagogica com a organizacdo do fundo documental
da biblioteca, com a sinalizag&o das estantes e com a construgédo de um cartaz
com as principais classes do sistema de classificacdo decimal (CDU).

Na sinalizacdo das estantes utilizamos cores diferentes na identificacdo
de cada classe e, em alguns casos, ao home da classe original, acrescentamos
sinbnimos mais proximos da linguagem dos alunos. O cartaz continha
retangulos com as mesmas cores utilizadas nas estantes, tendo cada um,
palavras-chave e simbolos referentes a classe que Ihe correspondia.
Pretendemos com este material ajudar os alunos a compreender a organizacao
da biblioteca e, desta forma, contribuir para a sua autonomia na localizagéao de
recursos informativos, quer na biblioteca da escola, quer em outras bibliotecas
gue utilizem o sistema de classificacdo decimal. Como refere Jordi (1998, 60),
«si el objectivo que se persigue es que sean autbnomos en sus busquedas en
la biblioteca - incluso los mas jovenes — es indispensable hacerla
progressivamente accesible a todos gracias a algunas ayudas pedagogicas».

A organizacdo da biblioteca ndo é apenas da responsabilidade do
professor bibliotecario. Principalmente nas escolas do 1.° Ciclo que ndo tém
coordenador, a RBE recomenda que a gestdo da biblioteca seja realizada
conjuntamente pelo professor da biblioteca escolar da escola sede e por um
dos professores da escola do 1.° Ciclo a designar. No documento 12 passos

para organizar, gerir e dinamizar a biblioteca escolar nas escolas do 1.° Ciclo
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sem docente a tempo inteiro (Cabral & Costa, 2011, 2), a RBE apresenta doze
acOes que as escolas devem desenvolver no sentido de encontrar um
responsavel pela organizacdo da biblioteca e de a manter a funcionar de forma
dindmica e como um recurso indispensavel no apoio ao desenvolvimento da
leitura, da literacia da informacé&o e das varias areas disciplinares.

Como é referido pela RBE, antes de mais € necessario entender o
sentido, € necessario que os professores entendam a organizacdo da
biblioteca, que conhecam as suas zonas funcionais e a forma como o0s
documentos estdo organizados, pois sO assim poderdo orientar os seus alunos
na pesquisa de informag&o ou na sugestao de leitura.

Procurando alargar o entendimento dos professores e dos alunos sobre
a organizacao da BE, foram realizadas sete sessdes, uma em cada turma, nas
guais se apresentou e explorou uma série de diapositivos em PowerPoint
(Anexo T, R1) sobre a organizacdo dos documentos na biblioteca e sobre as
principais classes do sistema de classificacdo decimal universal.
Apresentaram-se as normas de funcionamento da biblioteca, evidenciando-se a
forma como os alunos deveriam proceder depois de tirarem documentos das
estantes. Explicou-se que era importante que todos tivessem o cuidado para
nao colocar os livros de qualquer forma e em qualquer lugar, pois um livro fora
da sua estante e da sua ordem era muito dificil de encontrar. Foram levadas
varias tiras de cartolina colorida, com as quais se exemplificou como se poderia
marcar o lugar de onde se tinha tirado o livro, para que este pudesse ser
reposto na mesma ordem (Anexo T, fotografia 1). Reforgou-se que se mesmo
assim nao soubessem de onde o tinham tirado, que deveriam coloca-lo no
balcdo, que depois alguém se encarregaria de o arrumar.

No final da apresentacdo os alunos foram convidados a pertencer ao
“Clube de Ajudantes da Biblioteca”, tendo-lhes sido explicado o funcionamento
desse clube. As atividades do Clube de Ajudantes decorreram em vinte e
guatro sessfes, com a duracdo entre quinze e vinte minutos, nas quais
participaram alunos de todas as turmas da escola. Nestas sessdes os alunos
ajudaram a organizar a biblioteca e a restaurar livros, consultaram o catalogo

informatizado e realizaram jogos de localizacdo e reposicdo de documentos
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(Anexo T, fotografias 2 e 3). As atividades foram selecionadas de acordo com o
ano de escolaridade, com a disponibilidade da sala de informatica e com as
necessidades de arrumacéao da biblioteca.

Com os alunos do primeiro e segundo anos realizaram-se,
principalmente, atividades de organizagdo dos materiais que estavam
tombados e atividades de localizacao e de reparacéo de livros danificados. Era
pedido aos alunos que pusessem os livros direitos e que levassem para o
“Hospital do Livro”, os que se encontravam danificados (Anexo T, fotografias 4,
5 e 6). A seguir, os alunos ajudavam a reparar os livros encontrados, que néo
poderiam ser mais do que dois por sessdo. Quando pegavamos no livro para o
reparar, explordvamos 0s seus elementos paratextuais, perguntdvamos aos
alunos se sabiam que tipo de livro era, do que tratava e se ja o tinham lido.
Geralmente os alunos mostravam-se muito indignados pela forma como alguns
livros estavam estragados, ressaltavam o cuidado que tinham com os livros e
falavam dos seus interesses de leitura. Depois do livro reparado, este era
colocado na estante, de onde, por vezes, se tiravam outros livros e se
comparava o seu conteudo com o que tinha sido reposto.

Os alunos do terceiro e do quarto anos, para além de colocarem os
materiais direitos e de colaboraram na sua reparacéo, ajudaram a arrumar 0s
livros que estavam fora das estantes. Com os alunos destes anos também
foram realizadas atividades de consulta do catalogo informatizado e de
localizac&o de recursos.

As atividades do “Clube de Ajudantes da Biblioteca” tiveram como
principais objetivos dar a conhecer a biblioteca, 0s seus recursos e o seu modo
de organizacdo, de forma a aumentar a autonomia dos seus utilizadores e a
sensibiliza-los para uma adequada utilizagdo do espac¢o. Com a organizacao da
biblioteca procurdmos aumentar as potencialidades dos seus recursos e

servicos, no desenvolvimento da literacia da informacéao.
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6.4.2 Aprender a utilizar os recursos informativos da

biblioteca

A intervencdo pedagogica com o0 grupo alvo comecou com O
desenvolvimento de um conjunto de atividades dedicadas a exploracdo de
diferentes recursos informativos disponiveis na biblioteca da escola:
enciclopédias, dicionarios, atlas, monografias, catalogo e internet.

Segundo a investigadora Carol Kuhlthau (2004, 141), pela altura dos
nove anos as criangas aumentam as suas competéncias para usar a biblioteca
de forma independente. A autora refere que nesta altura as criancas «(...)
familiarizam-se com uma grande variedade de materiais e acostumam-se a
localiza-los e usa-los com o minimo de ajuda do bibliotecario.» Se os alunos
forem orientados na utilizag&o dos recursos informacionais disponiveis e se as
competéncias necessarias para a utilizacdo desses recursos forem
trabalhadas, essa autonomia sera ainda maior.

Pelo conhecimento que tinhamos do grupo-alvo enquanto docente da
area de enriguecimento curricular Apoio ao Estudo e pelas respostas apuradas
através do primeiro inquérito por questionario aplicado ao grupo, constatamos
gue as obras de referéncia da biblioteca eram pouco utilizadas e que os alunos
apresentavam varias dificuldades na sua utilizacdo. Com a aplicacdo do
segundo inquérito por questionario, que foi utilizado como pré-teste, essas
dificuldades foram identificadas de forma mais precisa.

De forma a melhorar as competéncias dos alunos para utilizar
enciclopédias, dicionarios, atlas, monografias, o catalogo informatizado e a
internet foram planeadas e desenvolvidas nove atividades, realizadas em oito
sessfes de quarenta e cinco minutos. Com estas sessdes pretendiamos que
os alunos fossem capazes de identificar e de encontrar 0s recursos
informativos da biblioteca, que conhecessem as suas caracteristicas e funcdes
e que os soubessem manusear para localizar e utilizar informacao.

As diferentes atividades desenvolvidas apresentaram aspetos
metodoldgicos comuns: o ludico, o jogo, o trabalho de grupo, a integracéo

curricular e a autonomia dos alunos.
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Considerando a dimensdo do ludico e do jogo fatores importantes na
motivagdo dos alunos para a realizagdo de tarefas escolares, foi criado um
imaginario em torno da investigacdo e da resolucdo de mistérios. Os alunos
foram convidados a fazer parte de uma agéncia de pesquisa de informacéo que
tinha como missao resolver desafios, que podiam ser solucionados através da
consulta de varios recursos informativos disponiveis na biblioteca. Com o
intuito de envolver os alunos no imaginario criado, foram distribuidos crachas
semelhantes aos da policia secreta, para serem utilizados durante as
atividades.

Partilhamos da opinido de Kuhlthau (2004,15) quando refere que: «um
dos objetivos da educacédo escolar € que as criancas e jovens aprendam a
conviver em grupo de maneira produtiva e cooperativa». De forma a favorecer
a colaboracéo, a partilha de conhecimentos, a troca de ideias e de opinides, 0
método de trabalho seguido foi o de grupo. Foram formados trés grupos, cada
um constituido por quatro alunos. Para fortalecer o espirito de equipa, cada
grupo escolheu um nome. Dando continuidade ao imaginario construido, o
nome de cada equipa foi escrito nos crachas dos seus elementos e nos
materiais distribuidos ao longo das sessfes (Anexo T, P 2 e R 2).

Procurando a participacdo ativa e autbnoma dos alunos, as atividades
foram elaboradas para contar com o minimo de explicacdo da professora/
investigadora. Na primeira sessdo deste bloco de atividades, cada grupo
recebeu uma capa que identificou com o nome da sua equipa. Nas sessbes
seguintes a professora/investigadora distribuia as capas com um ou mais
desafios, cuja resolucdo passava pela pesquisa numa determinada fonte
informativa. Para apoiar os alunos na pesquisa, na capa seguia também uma
ficha com informagOes sobre a fonte informativa que se iria explorar nessa
sessdo. A intervencdo da professora/investigadora consistia em apoiar 0s
alunos quando era solicitada ou quando verificava que estes estavam com
muitas dificuldades em resolver as tarefas pedidas.

Na planificagdo das atividades tivemos em conta 0s conhecimentos e as
capacidades dominadas pelos alunos e os contelddos das areas curriculares

gue estavam a trabalhar. O ano internacional das florestas e a biodiversidade
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foram os temas agregadores selecionados pelo agrupamento e pela turma,
tendo estes também sido contemplados nas atividades desenvolvidas.

Ao planificarmos as atividades consultamos diversos recursos
destinados ao desenvolvimento da literacia da informacédo. O sitio da internet e
0 blogue da RBE (rbe.min-edu.pt; blogue.rbe.min-edu.pt), o material
disponibilizado através da internet pelo segura@net (www.seguranet.pt), o livro
Como usar a biblioteca na escola, de Carol kuhlthau (2004), o programa
Formacion de usuarios y educacion documental en bibliotecas infantiles y
juveniles, de Garcia Fernandez e de Carmen Rita (2006), as atividades
apresentadas por Monica Bar6 no livro La formacion de usuarios en la
biblioteca escolar, Educacion Infantil y Primaria (2002), foram os principais
recursos consultados. Algumas atividades desenvolvidas na intervencéo
pedagdgica resultaram da adaptacdo das propostas apresentadas nestes
documentos. Para elaborar as fichas sobre os recursos informativos
trabalhados ao longo das sessdes tivemos como principal referéncia o
Dicionario do livro, Da escrita ao livro electronico, de Maria Isabel Faria e Maria
da Graca Pericao (2008).

A primeira sessao deste bloco de atividades destinou-se a criagdo do
imaginario e a formacdo de equipas. Na sessdo seguinte os alunos
responderam ao pré-teste. Nas oito sessdes seguintes os alunos realizaram as
atividades de exploracdo dos recursos informativos da biblioteca. A dltima
sessdo deste bloco de atividades foi dedicada a resposta do poés-teste. De
seguida descrevemos as atividades desenvolvidas.

Descobre a palavra — Pesquisa em dicionarios

A atividade Descobre a palavra teve como objetivos dar a conhecer
diferentes tipos de dicionérios, as suas caracteristicas, fun¢des e organizagao.
Pretendiamos com esta atividade melhorar a capacidade dos alunos para
interpretar as abreviaturas dos dicionarios e ajuda-los a distinguir e a selecionar
as diferentes informacdes presentes no dicionario (significados, classe

gramatical, sin6bnimos, anténimos).
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A atividade iniciou com a distribuicdo das capas com as fichas
informativas sobre os dicionarios e com os desafios, pelos grupos (Anexo T,
FI1 e FT1). Os alunos foram convidados a dirigirem-se a classe generalidades
para pegar nos dicionarios disponiveis e analisar a sua estrutura (identificar as
entradas, as abreviaturas os simbolos) a medida que liam as fichas
informativas.

No primeiro desafio os alunos tinham que relacionar abreviaturas usuais
em dicionarios, a palavra correspondente. O segundo desafio pedia que cada
grupo encontrasse, no dicionario, o significado de determinadas palavras e que
indicasse o significado ou significados apresentados, a classe gramatical a que

pertencia e as abreviaturas correspondentes.

O que temos em comum? — Pesquisa em enciclopédias

Esta atividade teve como principais objetivos dar a conhecer as
caracteristicas e funcionalidades das enciclopédias. Pretendiamos que os
alunos fossem capazes de localizar enciclopédias na biblioteca e que fossem
capazes de as selecionar, de acordo com a informagao pedida.

A atividade iniciou com a localizagdo das enciclopédias na biblioteca. A
seguir foram distribuidas as capas com as fichas informativas sobre essa obra
de referéncia (Anexo T, FI2). Depois da leitura do material que seguia na capa,
os alunos exploraram livremente as enciclopédias existentes na biblioteca. A
seguir, foram distribuidas as fichas com o desafio: “O que temos em comum?”,
pelos grupos (Anexo T, FT2).

A primeira etapa do desafio consistiu na consulta de enciclopédias e de
dicionarios, para descobrir 0 significado de um conjunto de palavras indicadas,
de forma a que os alunos as pudessem agrupar pelo que tinham em comum.
Por exemplo, descobrirem que rémora e tremelga tém em comum serem 0O
nome de peixes e que o fagote e o alalde sdo nomes de instrumentos
musicais. Na segunda etapa do desafio foi proposto um exercicio contrario. Os
alunos tinham que consultar as enciclopédias ou outros recursos, para

pesquisar palavras relacionadas com os temas indicados. Por exemplo,

66



pesquisar o nome de dois dinossauros, de duas plantas medicinais, de dois

felinos.

Quem sou eu? — Pesquisa em enciclopédias

Com esta atividade procuramos aprofundar o conhecimento dos alunos
relativamente as caracteristicas das enciclopédias. Pretendiamos que o0s
alunos fossem capazes de utilizar enciclopédias organizadas por ordem
alfabética e por temas, que fossem capazes de selecionar os volumes das
enciclopédias de acordo com os objetivos do desafio, de localizar, resumir e
tirar notas da informacao pedida.

A atividade iniciou com a distribuicdo das capas com as fichas
informativas sobre as enciclopédias e com o desafio: “Quem sou eu?”, pelos
grupos (Anexo T, FT3). A primeira etapa do desafio consistiu na consulta de
enciclopédias para descobrir a atividade de personalidades. Cada grupo
recebeu dois cartdes com o nome e a imagem de uma personalidade e trés
hipéteses de atividade (masico, inventor, pintor). Depois de identificada a
atividade da personalidade, os alunos deveriam indicar o titulo, o volume e o
namero da pagina da enciclopédia onde tinham encontrado a informacao.

A segunda etapa era semelhante, mas os cartbes ndo apresentavam
hipoteses de atividade. Os alunos tinham que localizar a informacao sobre as

personalidades indicadas e resumir 0s seus principais feitos.

Pesquisar na internet, tem o que saber...

Com o desenvolvimento desta atividade procuramos que os alunos
conhecessem e utilizassem os procedimentos basicos para uma pesquisa
eficiente, segura e ética na internet. Que fossem capazes de escrever palavras-
chave sobre os temas propostos, de selecionar hiperligacdes relacionadas com
esses temas e de identificar a autoria da informacao disponibilizada na internet.

A atividade realizou-se na sala de informatica, onde os alunos
comecaram por receber as capas com as fichas informativas sobre a internet.
Depois de alguns minutos reservados a leitura e a exploragcdo do material, os

alunos acederam ao sitio da Segura Net em: www.seguranet.pt/alunos, onde
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ouviram e leram sugestdes para uma eficaz pesquisa de informacédo na
internet. Depois distribuiram-se as fichas com as tarefas (Anexo T, FI3 e FT4).
A ficha solicitava uma pesquisa sobre D. Afonso Henriques através de
catorze passos. Até ao sexto passo era pedido aos alunos que escrevessem 0
termo de pesquisa no motor de busca, primeiro sem estar entre aspas e depois
com as aspas, que registassem e comparassem 0s resultados obtidos nas
duas pesquisas. O passo seguinte pedia para que selecionassem um dos sitios
apresentados pelo motor de busca, preferencialmente um de uma entidade ou
organizacdo conhecida, e que registassem o endere¢o na ficha. A seguir foi
pedido aos alunos que avaliassem o sitio selecionado a partir de uma série de
itens e que identificassem o seu dominio geografico. Os Ultimos quatro passos
orientaram os alunos a utilizar palavras-chave relativas a um assunto e a

avaliar os resultados obtidos na pesquisa.

Onde se localiza? — Pesquisa em atlas

A atividade teve como objetivos dar a conhecer as caracteristicas e
funcdes do atlas. Pretendiamos que os alunos conhecessem a estrutura destas
obras e que fossem capazes de utilizar diferentes estratégias para localizar a
informacdo pedida: consulta do indice remissivo, do sumério, das tabelas
anexas aos mapas, interpretacédo de simbolos, entre outras.

A atividade teve inicio com a distribuicdo das fichas informativas sobre o
atlas e cartdes com uma série de questdes: “Em que pais se localiza”, “Qual é
a capital”, “Em que continente se localiza”, “Indicar dois paises que facam
fronteira com...”, “Indicar o nome de dois paises que pertencam ao
continente...”. Para dar resposta a estas questdes os alunos consultaram os
atlas da biblioteca, tendo sido orientados pela professora/investigadora na
leitura dos mapas, das tabelas informativas, do indice remissivo e do sumario
(Anexo T, Fl4 e FT5).

Pesquisar paises — Pesquisa em atlas e internet

Com esta atividade pretendemos desenvolver a capacidade dos alunos

para pesquisar através de atlas e da internet. Tinhamos como objetivos
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aprofundar o conhecimento dos alunos relativamente as principais
caracteristicas e fungbes do atlas, desenvolver a sua capacidade para ler
mapas e para utilizar diferentes estratégias para localizar a informacéo pedida.
Pretendiamos também, que os alunos fossem capazes de pesquisar
informacéo sobre paises na internet.

A atividade iniciou com a distribuicdo das capas pelos respetivos grupos,
onde seguiam as fichas informativas sobre o atlas e as fichas com as tarefas
(Anexo T, Fl4 e FT6). Nesta sesséo foi solicitado que os alunos escolhessem
um pais e que reunissem informacé&o sobre ele: lingua, capital, bandeira, pratos
tipicos, monumentos e aspetos importantes. A pesquisa foi realizada em atlas,
em monografias e na internet. A informacao recolhida foi organizada na ficha

gue cada grupo recebeu no inicio da atividade.

Procura e encontra - Pesquisa no catalogo informatizado da BE

Com esta atividade pretendemos ensinar os alunos a utilizar o catalogo
informatizado da biblioteca, ajuda-los a utilizar os termos corretos para realizar
uma pesquisa por autor, titulo e assunto, a interpretar as identificacdes
essenciais dos registos do catalogo e a localizar, na biblioteca, os documentos
pesquisados.

Iniciamos a atividade com a distribuicdo das capas de cada grupo. Nas
capas seguiam as fichas informativas sobre o catalogo informatizado da
biblioteca e trés cartdes com as tarefas para aquela sessdo (Anexo T, FI5 e
FT7). As fichas informativas apresentavam 0s passos que os alunos deveriam
executar para aceder ao catalogo informatizado da biblioteca, explicavam como
deviam ser escolhidos os campos de pesquisa e como deviam ser escritos 0s
termos em cada campo. Os cartbes com as tarefas estavam numerados de um
a trés, tendo-se orientado os alunos para que 0s respondessem por ordem
crescente. O primeiro cartdo mencionava o titulo de uma obra e pedia a sua
localizacéo na biblioteca. No segundo cartdo era indicado o nome de um autor
e solicitava-se a localizacdo de uma obra sua. O terceiro cartdo pedia a

localizagao de um documento relativo a um determinado assunto.
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Primeiramente foi realizada uma consulta no catdlogo em grande grupo,
tendo-se recorrido ao quadro interativo para demonstrar 0S passos gue 0S
alunos deveriam realizar para fazer uma pesquisa por titulo, por autor e por
assunto. A seguir, exploramos as informacdes dos registos do catalogo: nome
do autor, do ilustrador, data de publicacdo, numero de péaginas e cota.
Posteriormente, os grupos dedicaram-se a realizacdo das pesquisas propostas

nos cartdes e a localizacdo dos documentos.

Descobre o animal — Pesquisa em monografias

Com esta atividade pretendia-se que os alunos fossem capazes de
selecionar livros adequados ao tema de pesquisa, que recorressem ao sumario
e ao indice para localizar informacédo, que soubessem identificar palavras-
chave e que utilizassem estratégias para localizar rapidamente a informacao
procurada, como: ler titulos, subtitulos e negritos.

Como nas outras sessoes, esta teve inicio com a distribuicdo das capas
pelos grupos. Nas capas seguiam as fichas informativas sobre monografias e
fichas com as tarefas que cada grupo deveria realizar (Anexo T, FI6 e FT8).

Cada grupo recebeu uma ficha com nomes de animais e com duas
frases completas sobre animais de uma determinada regido ou espécie, cada
uma delas, seguida de trés frases incompletas. Os grupos tinham que concluir
as frases incompletas, devendo, para tal, procurar a informacéo em livros sobre
0s assuntos indicados na primeira frase. Por exemplo, a partir da frase: «Nas
florestas tropicais ha animais que sao verdadeiros acrobatas», 0s grupos
deveriam escolher livros sobre florestas tropicais e procurar no sumario e/ou no
indice referéncias a «acrobatas», para localizar a pagina ou paginas onde o
assunto era abordado e poder procurar informacao que os ajudasse a concluir
as frases incompletas. Dada a complexidade desta atividade, quase todos os
grupos necessitaram de orientacdo para identificar as palavras-chave que os

ajudavam a escolher os livros e a localizar os assuntos pretendidos.
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Sabes Porqué? - Pesquisa em monografias

Esta atividade teve objetivos semelhantes a atividade anteriormente
descrita, tendo decorrido durante a mesma sessdo. Para além de querermos
desenvolver a capacidade dos alunos para selecionar livros adequados ao
tema de pesquisa, pretendiamos que os alunos fossem capazes de resumir a
informacao pedida.

Depois de concluida a atividade Descobre o animal, cada grupo recebeu
dois cartdes com uma afirmacéo e a pergunta: Sabes Porqué? Para resolver o
desafio os alunos comecaram por identificar o assunto de cada frase, tendo
depois procurado livros sobre os mesmos. Para localizarem a informagé&o no
interior dos livros, os alunos foram aconselhados a consultar os sumarios e
indices das obras. Encontrada a informacéo, cada grupo resumiu-a de forma a

explicar as afirmacdes dos cartbes (Anexo T, FT9.

6.4.3 Pesquisa orientada

A pesquisa escolar constitui uma das principais atividades do processo
de ensino aprendizagem, sendo apontada pelo Curriculo Nacional (2000, 22)
como uma competéncia a ser trabalhada em todas as areas curriculares.
Segundo Martins (2001, 71), pesquisa significa «[...] procura, busca,
investigacdo, indagacdo sobre alguma coisa da qual se quer saber mais, de
acordo com certos procedimentos.» A pesquisa implica que o sujeito
desenvolva um conjunto de a¢des para aumentar o conhecimento sobre algo,
apresentando-se como uma estratégia de ensino aprendizagem fundamental
nos modelos pedagodgicos construtivistas. O mesmo autor defende que a
pesquisa na escola deve ser incentivada pois desenvolve nos alunos o habito
de investigar, estimula a curiosidade, possibilita a aprendizagem pela
descoberta e motiva para o trabalho escolar.

Como é referido por Rief e Heimburge (2000, 222), embora as pesquisas
sejam requeridas com frequéncia, na maioria das vezes 0s alunos néo
recebem formacéo relativamente ao modo como devem proceder para realizar

esses trabalhos. As mesmas autoras salientam que «é importante que 0s
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professores ndo se esquecam que a pesquisa necessita de ter uma direcgao e
de ser alvo de instrucdo (...)». Na mesma perspetiva, Martins (2001, 75)
recomenda: «antes de mandar os alunos realizarem uma pesquisa, o0 professor
deve ensina-los a fazé-la».

Conscientes de gue as competéncias de pesquisa sS40 muito importantes
na atividade escolar, procuramos saber junto dos professores qual o
desempenho dos alunos nestes trabalhos. Pela analise dos resultados dos
inquéritos por questionario aplicados aos professores na primeira fase da
investigagdo, constatamos que um numero consideravel de alunos nédo realiza
os trabalhos de pesquisa quando estes sdo para realizar em casa, que 0S
recursos informativos utilizados nas pesquisas sao pouco diversificados, que
existe reduzida procura dos recursos da biblioteca para a realizacdo de
pesquisas e que os alunos ndo seguem o modelo de pesquisa proposto pela
biblioteca escolar (Anexo F, graficos 5, 6, 7 e 8).

Procurando melhorar as competéncias dos alunos para pesquisar
informacdo de modo a transforma-la em conhecimento, planeamos e
desenvolvemos oito sessdes dedicadas a pesquisa do tema sugerido pela
equipa da BE, no seguimento da exploracdo do livro Contos da Mata dos
Medos, de Alvaro Magalhdes. Para o desenvolvimento desta atividade foram
utilizados os recursos concebidos pela equipa da biblioteca escolar para a
orientacdo de pesquisas: o folheto de apresentacdo do modelo Big6 e o
caderno de pesquisa. O ultimo recurso foi adaptado ao tema de pesquisa e
foram acrescentados alguns itens que constam no guido concebido pela RBE
(Anexo T, FT10).

Com este conjunto de sessfes procuramos que o0s alunos aprendessem
técnicas e estratégias que 0s ajudassem a realizar uma pesquisa de
informacéo de forma auténoma e eficiente. Pretendemos que os alunos fossem
capazes de definir o tema de pesquisa, de utilizar palavras-chave relacionadas
com esse tema para pesquisar informacdo, de identificar e localizar fontes
informativas adequadas, de utilizar estratégias de registo da informacgéo, de
analisar o trabalho realizado e de comunicar a outros, os resultados da

pesquisa efetuada.
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A primeira sesséo deste bloco de atividades iniciou com a projecao e
exploracdo do folheto Um modelo de pesquisa para todos, elaborado pela
equipa da biblioteca escolar do agrupamento. Depois de analisados os seis
passos propostos pelo modelo de pesquisa Big6, foram definidos os pares de
trabalho. A seguir, cada par escolheu um animal personificado no livro O Conto
da Mata dos Medos. Os animais escolhidos pelos pares foram: o caracol, o
ourico, a ra, o coelho, a borboleta e o chapim. Nas sessfes os pares de
trabalho foram identificados com o nome do animal que escolheram pesquisar.

A segunda sessao comecou com a distribuicdo dos guifes de pesquisa
pelos grupos. Em cada guido estava indicado o nome do animal que os alunos
tinham escolhido, indicacdes relativamente a forma como os resultados da
pesquisa deveriam ser apresentados e orientacées para cada uma das etapas
do trabalho.

Depois de uma analise ao guido, os alunos realizaram as trés primeiras
etapas da pesquisa: definiram a informacdo que precisavam procurar,
identificaram os recursos informativos necessarios e comecaram localiza-los.

Para a execucdo da primeira etapa, os alunos foram ajudados a
identificar o tipo de informag&o que precisavam procurar e a formular questdes
gue orientassem as suas pesquisas. Considerando o que ja tinham aprendido
relativamente a classificacdo dos animais e no que gostariam de saber sobre
0s animais que tinham escolhido pesquisar, os grupos formularam questdes
gue se prendiam com a pesquisa do habitat, da alimentacdo, do revestimento
do corpo e da forma de reproducdo de cada animal.

Na segunda etapa os alunos foram aconselhados a pensar nos recursos
informativos explorados nas sessfes anteriores e a identificar aqueles que os
poderiam ajudar a dar resposta as perguntas formuladas. Na etapa seguinte
cada grupo comecou por identificar palavras-chave relacionadas com o tema
de pesquisa e com as questdes formuladas. Foi explicado que as palavras-
chave seriam Uteis para pesquisar informacédo no catalogo informatizado da
biblioteca e na internet. Posteriormente, os alunos iniciaram a pesquisa de

recursos informativos no catalogo da biblioteca.
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Na terceira e na quarta sessdes 0s grupos continuaram a localizar e a
consultar recursos informativos e comecaram a registar a informacao relevante
no caderno de pesquisa. Para orientar os alunos a pesquisar na internet, nos
guibes de pesquisa foram sugeridos sitios com informacdo adequada a faixa
etaria dos alunos. A pesquisa de outros sitios na internet foi realizada através
das palavras-chave definidas na sessdo anterior. Os alunos foram
aconselhados a consultar esses sitios e a grava-los no Favoritos do
computador, para que nas sessdes seguintes 0 seu acesso fosse mais facil e
rapido.

Na quinta e na sexta sessdes 0S grupos organizaram a informacao no
PowerPoint. Na sétima sesséo os alunos responderam ao ponto seis do guido
de pesquisa: analisaram o trabalho desenvolvido, verificaram se o podiam
melhorar e refletiram sobre o que aprenderam de novo. Na oitava sesséo foi

realizada a apresentacédo dos trabalhos para toda a turma.

6.5 Analise de dados

Iremos, de seguida, apresentar os resultados que obtivemos através dos

instrumentos utilizados para avaliar as sessodes de intervencao.

6.5.1 Avaliacdo da intervencéo pedagdgica na biblio  teca

Para avaliarmos a intervencdo pedagogica que envolveu as sete turmas
na organizacdo da biblioteca utilizadmos uma grelha de observagdo (Anexo L,
tabela 17) durante as sessdes e aplicAmos um inquérito por questionario aos
professores titulares de turma da escola (Anexo M), no final da intervencao.

De seguida procedemos a andlise dos dados obtidos através da grelha
de observacgéo.

Pela analise da grelha de observacédo (Anexo L, tabela 17) constatamos
gue os alunos se mostraram bastante motivados e interessados em todas as
sessOes. Verificamos, também, que o comportamento dos alunos na biblioteca
foi adequado em todas as sessdes e que estes compreenderam e seguiram as

orientacdes dadas pela professora/investigadora. Ressalta-se que os alunos
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mostraram-se logo muito interessados em participar nas tarefas do “Clube de
Ajudantes da Biblioteca” quando foi feita a apresentacdo em PowerPoint sobre
a organizacao da biblioteca e foi lancado o convite para participarem no seu
clube de ajudantes. Julgamos que o facto de os grupos de trabalho serem
pequenos, nunca mais de cinco alunos, contribuiu para a compreensao do que
era pedido e possibilitou a participacao de todos. Durante as sessdes 0s alunos
mostraram-se empenhados na realizacdo das tarefas propostas e esforcaram-
se por as realizar com responsabilidade.

Analisando os dados recolhidos através da grelha de observacédo
utilizada nas sessbes do “Clube de Ajudantes da Biblioteca” (Anexo L, tabela
17), verificamos que os alunos souberam trabalhar em equipa, embora com
niveis de desempenho diferentes. Os grupos das turmas do terceiro e do
guarto anos obtiveram um nivel muito bom neste ambito, enquanto que os
alunos das turmas do primeiro e do segundo anos cooperaram de forma
satisfatoria.

Relativamente ao conhecimento dos alunos sobre a organizacdo da
biblioteca, a grelha de observacdo (Anexo L, tabela 17) mostra-nos que o nivel
de desempenho das turmas do primeiro e do segundo anos foi satisfatério, que
as turmas do terceiro e do quarto anos obtiveram bom desempenho e que dois
grupos de uma das turmas do quarto ano obtiveram muito bom desempenho.

No que concerne a capacidade para localizar materiais nas estantes,
também se verifica, pela analise dos dados (Anexo L, tabela 17), que o nivel de
desempenho dos alunos do primeiro e do segundo anos foi satisfatorio e que
os alunos das turmas do terceiro e do quarto anos obtiveram, em média, bom
desempenho.

Verificamos que o nivel de desempenho dos alunos do primeiro e do
segundo anos, nas atividades relativas & compreensdo da organizacdo da
biblioteca e da localizacdo de documentos, foi inferior ao dos alunos das
turmas do terceiro e quarto anos (Anexo L, tabela 17), diferenca que talvez se
deva ao facto das criangcas entre 0s seis e 0s sete anos ainda apresentarem
algumas dificuldades em usar a categorizagao e a classificacdo. Atendendo ao

nivel de desenvolvimento dos alunos destas idades, algumas atividades foram
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adaptadas e outras ndo se realizaram. O PowerPoint sobre a organizacdo da
biblioteca (Anexo T, R1), por exemplo, foi adaptado para os alunos do primeiro
e segundo anos, ndo tendo sido apresentado o diapositivo referente a
subdivisé@o de cada classe da CDU. As atividades de organizacao dos livros da
biblioteca apenas foram realizadas com os alunos do terceiro e do quarto anos.
Também ndo foram realizadas atividades de pesquisa no catalogo
informatizado da biblioteca com os alunos do primeiro e do segundo anos.

Para avaliarmos o impacto da intervencéo realizada na biblioteca da
escola, com a organizagao da colecéao, identificacdo das estantes e criagdo do
“Clube de Ajudantes da Biblioteca”, solicitamos a opinido aos sete professores
titulares de turma da escola, sobre o trabalho desenvolvido e os objetivos
alcancados, através de um inquérito por questionario (Anexo M). Neste
inquérito por questionario os professores indicaram o seu grau de concordancia
numa escala de cinco proposi¢des: concordo totalmente, concordo, discordo,
discordo totalmente e nado sei, relativamente a nove afirmacdes sobre as
atividades desenvolvidas. No final do questionario foi reservado um espaco
para os professores poderem fazer observagdes sobre o trabalho desenvolvido.

Relativamente aos objetivos alcangcados com a organizagdo da
biblioteca, todos os inquiridos indicaram concordar totalmente que a
organizacdo da colecédo e a sinalizacdo das estantes promoveu a autonomia
dos alunos e facilitou a localizacdo dos documentos (Anexo N, grafico 44).
Sobre a utilidade do cartaz com as classes da CDU, para ajudar os alunos a
encontrar documentos na biblioteca, 86% dos professores concordaram
totalmente que esse objetivo foi atingido e 14% indicaram concordar. Todos 0s
professores concordaram totalmente que a organizacao da biblioteca facilitou a
realizacéo de atividades neste espaco.

No que se refere aos objetivos alcangcados com a apresentacdo em
PowerPoint, todos o0s professores concordaram totalmente que essa
apresentacdo ajudou os alunos a compreender a organizacdo da biblioteca
(Anexo N, grafico 45). Ainda sobre a apresentacdo, 86% dos professores

indicaram concordar totalmente relativamente ao contributo desta apresentagéo
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para: “ampliar o conhecimento dos alunos sobre a colecédo da biblioteca”. Os
restantes inquiridos situaram as suas respostas no “concordo”.

Sobre as atividades do “Clube de Ajudantes da Biblioteca”, todos os
professores concordaram totalmente que estas ajudaram a manter a biblioteca
organizada e que os alunos mostraram-se bastante interessados em participar
(Anexo N, gréfico 46). Quanto ao contributo destas atividades para o
desenvolvimento da autonomia dos alunos para localizar livros e outros
recursos da biblioteca, 71% dos professores inquiridos concordaram totalmente
gque esse objetivo foi atingido e 29% dos professores referiram concordar.

Na questdo aberta, apenas trés professores fizeram observacdes ao
trabalho desenvolvido. Consideramos que todas as observacdes sao positivas,
gue refletem a aceitacdo dos professores relativamente a intervencao efetuada
na biblioteca e o desejo de que o “Clube de Ajudantes da Biblioteca” continue a
funcionar: «Gostei muito.»; «Julgo que devemos continuar com Clube de
Ajudantes da Biblioteca, a biblioteca melhorou muito.»; «As atividades correram
muito bem» (Anexo N, quadro 5).

Os dados obtidos através das grelhas de observacéo e do inquérito por
guestionério permitem-nos, a nosso ver, concluir que a intervencao pedagogica
com as sete turmas da escola ajudou a manter a biblioteca organizada, que os
seus utilizadores compreenderam essa organizacdo e mostraram empenho em

manté-la.

6.5.2 Avaliacdo das sessOes: Aprender a utlizar os

recursos da biblioteca

bY

Para avaliarmos as sessfes pedagoégicas dirigidas a exploracdo dos
recursos informativos da biblioteca utilizamos grelhas de observacdo e
aplicamos trés inquéritos por questionario. Dois inquéritos por questionario
tiveram como objetivo avaliar os conhecimentos dos alunos antes e apds as
sessfes pedagogicas. Ao inquérito respondido antes das sessdes

denominamos por pré-teste e ao inquérito aplicado apos as sessoes
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denominamos como pés-teste. O outro inquérito por questionario teve como
finalidade recolher a opinido dos alunos sobre as atividades desenvolvidas.

A segquir, atraves dos dados obtidos com as grelhas de observacéo, com
0 pré-teste e com o pos-teste, analisamos os conhecimentos dos alunos sobre
alguns dos recursos informativos disponiveis na biblioteca da escola e a sua

capacidade para utiliza-los, antes, durante e ap0s as sessoes de intervencao.

Pesquisa em dicionarios

Pela analise da grelha de observacao utilizada na sesséo de exploragédo
dos dicionarios (Anexo L, tabela 18 e grafico 36) verificAmos que, em média, 0s
grupos obtiveram bom desempenho nas tarefas: selecionar dicionarios,
consultar as primeiras paginas dos dicionarios para conhecer a sua
organizagdo, interpretar as abreviaturas dos dicionarios e selecionar as
diferentes informacgdes presentes no dicionario (significados, classe gramatical,
sinbnimos, anténimos). VerificAmos, também, que todos o0s grupos
apresentaram muito bom desempenho na procura de informacédo por ordem
alfabética. Observou-se que o nivel de autonomia dos grupos A e B foi bom e
gue o do grupo C foi satisfatério.

No pré-teste e no pos-teste procuramos verificar a capacidade dos
alunos para distinguir e utilizar as informacfes apresentadas numa entrada de
um dicionario (Anexos | e J, questédo 5). Pela analise dos resultados (Anexo K,
tabela 9 e grafico 32) constatdmos que a percentagem de respostas corretas
no pré-teste foi de 17% e que no pos-teste foi de 95%. Observa-se que a
diferenca de respostas corretas antes e apos a intervencéo € significativa, o
gue nos leva a concluir que a atividade com o dicionario atingiu os seus

principais objetivos.

Pesquisa em enciclopédias

A grelha de observacao utilizada na sesséao dirigida as enciclopédias
(Anexo L, tabela 19 e gréafico 37) mostra-nos que a capacidade dos alunos para
localizar informacdo em enciclopédias evoluiu da primeira para a segunda

atividade. Verifica-se que logo na primeira atividade todos os grupos foram
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capazes de interpretar a informacéo da capa, da lombada e da contracapa das
enciclopédias e de selecionar o volume adequado aos temas de pesquisa,
tendo realizado as tarefas pedidas com bom desempenho. Na segunda
atividade os alunos mostraram-se mais capazes e apresentaram muito bom
desempenho. Na capacidade para localizar a informagdo no interior das
enciclopédias, a evolucao foi similar: os grupos obtiveram, em média, bom
desempenho na primeira atividade e muito bom na segunda. Observou-se que
nas duas atividades todos 0s grupos recorreram ao sumario e ao indice das
enciclopédias tematicas e que foram capazes de localizar a informacao
pretendida.

No pré-teste e pos-teste elaboramos uma questdo através da qual
procuramos conhecer a capacidade dos alunos para interpretar a informacéo
apresentada na contracapa de uma enciclopédia tematica, para identificar o
volume dessa enciclopédia e para selecionar um outro volume, de acordo com
o tema indicado (Anexos | e J, questdo 2). Pela analise dos dados recolhidos
(Anexo K, tabela 3 e grafico 29) constatimos que a média de respostas
corretas no pré-teste foi de 28% e que no poés-teste foi de 69%, pelo que, de
forma geral, verificou-se evolugcdo na capacidade dos alunos para selecionar
enciclopédias tematicas. Numa anélise mais pormenorizada verificamos que na
primeira alinea, em que os alunos tinham que identificar a colecdo da
enciclopédia através da interpretacdo da informacdo apresentada na
contracapa da enciclopédia, 33% das respostas do pré-teste estdo corretas,
50% das respostas estdo erradas e 17% estdo em branco. No pos-teste a
percentagem de respostas corretas também é de 33%, mas ao contrario do
gue se verificou no pré-teste, todos os alunos responderam a questédo,
verificando-se que 67% das respostas estdo erradas. Assim, verifica-se que a
compreensao dos alunos sobre o que significa colecdo de uma enciclopédia
nao evoluiu apos a intervencédo, o que nos leva a concluir que isso se deveu ao
facto de as atividades em torno das enciclopédias ndo terem incidido
diretamente na identificacdo da cole¢cdo das enciclopédias utilizadas. Na
segunda alinea os alunos tinham que interpretar a informacdo da contracapa

de uma enciclopédia e dizer a que volume pertencia. Pela analise dos dados
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recolhidos verificamos que 33% dos alunos foram capazes de identificar o
volume da enciclopédia, que 25% responderam de forma errada e que 42%
nao responderam. No poés-teste todos os alunos responderam a esta alinea,
verificando-se que a maioria dos alunos, 83%, respondeu de forma acertada.
Na terceira alinea os alunos tinham que analisar a parte da contracapa que
apresentava os volumes da cole¢do da enciclopédia e selecionar o que mais se
adequava ao tema indicado na questdo. Pela analise da tabela 3 (Anexo k)
observamos que no pré-teste 17% dos alunos responderam a questdo de
forma correta, que 33% responderam de forma errada e que 50% optaram por
nao responder. No pds-teste todos os alunos responderam a questdo e quase
todos, 92%, responderam corretamente.

Na terceira questdo do pré-teste e do poés-teste (Anexos | e J)
procuramos verificar se o0s alunos sabiam em que volumes de uma
enciclopédia alfabética poderiam encontrar informacdo sobre os temas
indicados. Analisando a tabela 5 e o grafico 30 (Anexo K) verificamos que
houve uma evolucdo de 40% de respostas corretas, do pré-teste para o pos-
teste.

Tendo como referéncia os resultados recolhidos, concluimos que a
capacidade dos alunos para selecionar enciclopédias adequadas aos temas de

pesquisa, evoluiu com a intervencao.

Pesquisa na internet

Através da andlise dos dados obtidos a partir da grelha de observacéo
utilizada na atividade “Pesquisar na internet, tem o que saber...” (Anexo L,
tabela 20 e grafico 38) constatimos que um grupo foi capaz de selecionar
palavras-chave relacionadas com o tema, com relativa facilidade, tendo
apresentado bom desempenho na realizacao dessa tarefa, e que os outros dois
grupos apresentaram algumas dificuldades, tendo apresentado um
desempenho satisfatorio. Na analise da mesma grelha de observacéo
verificamos que todos os grupos foram capazes de explorar as hiperligacfes
relacionadas com o tema da pesquisa e de registar o endere¢o dos sitios de

internet consultados. Relativamente a capacidade para identificar as ideias
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centrais dos sitios explorados, um grupo mostrou bom desempenho na
realizacdo da tarefa e o0s outros dois grupos apresentaram desempenho

satisfatorio. Também verificamos que o nivel de autonomia dos grupos foi bom.

Pesquisa em atlas

Na grelha de observacdo utilizada nas sessfes reservadas a pesquisa
em atlas (Anexo L, tabela 21 e grafico 39) pudemos verificar que a capacidade
dos alunos para interpretar e utilizar a informacdo nestas obras de referéncia
evoluiu, da primeira para a segunda atividade. Na primeira atividade apenas
um grupo mostrou muito bom desempenho na utilizagdo do sumario e do indice
remissivo do atlas, enquanto que na segunda atividade todos o0s grupos
mostraram bastante autonomia e seguranca na utilizacdo dessa estratégia.
Verificamos a mesma evolugdo na capacidade dos alunos para ler mapas e ler
tabelas.

No que diz respeito a questdao do pré-teste e do pods-teste onde se
procura aferir a capacidade dos alunos para interpretar informacédo de atlas
(Anexos | e J, questdo 4), pudemos verificar, através da analise dos dados
recolhidos (Anexo K, tabela 7 e grafico 31), que em média, as respostas
corretas subiram 15%, do pré-teste para o pés-teste. O pré-teste contou com
uma média de 69% de respostas certas e 0 pos-teste com 84%. Numa analise
mais pormenorizada verificamos que as principais dificuldades dos alunos no
pré-teste consistiram em identificar, distinguir e utilizar informacéo do indice
remissivo. VerificAmos que na alinea 1, que avalia esta capacidade, 50 % do
grupo respondeu corretamente, que 42% respondeu errado e que 8% n&o
respondeu. No pos-teste todos os alunos responderam a questdo, tendo-se
verificado que 67% responderam corretamente.

Analisando os dados recolhidos através das grelhas de observacgéo, do
pré-teste e do pés-teste, concluimos que houve evolucdo na capacidade para
interpretar e para utilizar informacdo apresentada em atlas, mas que em
determinados aspetos ainda se verificam dificuldades. Julgamos que as
dificuldades encontradas poderiam ser colmatadas com a realizagdo de mais
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atividades de pesquisa em atlas, mas desta vez, de trabalho individual, para
gue pudéssemos tirar as davidas caso a caso.

Pesquisa no catalogo

Os dados apresentados na grelha de observacao utilizada na sesséo
dedicada a pesquisa no catalogo informatizado (Anexo L, tabela 22 e gréfico
40), mostram-nos que as principais dificuldades dos alunos consistiram na
compreensdo do sistema de ordenacdo dos documentos da biblioteca.
Constata-se que um grupo apresentou bom desempenho, mas que 0s outros
dois grupos foram satisfatérios. Podemos verificar que num nivel de
desempenho satisfatorio, os alunos foram capazes de utilizar os termos
corretos para realizar uma pesquisa por autor, titulos e assuntos e que
souberam ler as identificacBes essenciais dos registos do catalogo. Todos 0s
grupos foram capazes de encontrar na biblioteca, os documentos pesquisados
no catalogo.

Na sexta questdo do pré-teste e do pos-teste (Anexos | e J) procuramos
saber se os alunos sabiam selecionar o campo de pesquisa do catalogo
informatizado, de acordo com os temas apresentados. Na primeira alinea era
dado um assunto e na segunda o nome de um autor. Analisando os dados
recolhidos, (Anexo K, tabela 11 e grafico 33) verificamos que no pré-teste
metade do grupo selecionou de forma correta o campo de pesquisa “autor”,
mas que apenas 8% do grupo selecionou o campo “assunto”. No pOs-teste,
92% dos alunos selecionaram de forma correta 0 campo de pesquisa autor e
84% foram capazes de selecionar o campo de pesquisa “assunto”. No pré-teste
e no poés-teste também procuramos saber se os alunos utilizavam os termos
corretos para realizar uma pesquisa por autor e por assunto. Pela analise dos
dados obtidos (Anexo K, tabela 11 e grafico 33), verificamos que no pré-teste
metade do grupo foi capaz de escrever os termos corretos para fazer uma
pesquisa por assunto, mas que nenhum foi capaz de escrever, na ordem
correta, os termos para fazer uma pesquisa por autor. Analisando os resultados
obtidos no pés-teste, verificAmos que houve uma subida significativa de

respostas certas, ja que 92% dos inquiridos escreveram 0s termos corretos

82



para fazer uma pesquisa por assunto e 50% escreveram 0s termos necessarios
para fazer uma pesquisa por autor.

No pré-teste e no poés-teste também elabordmos uma questdo para
sabermos se os alunos eram capazes de interpretar a informacdo que o
catalogo apresentava sobre um documento e se depois 0 associavam a sua
classe (CDU) (Anexos | e J, questdo 7). Através da andlise dos dados obtidos
(Anexo K, tabela 13 e grafico 34), verificamos que no pré-teste quase todos os
alunos foram capazes de identificar o titulo do documento, 92%, e que no pos-
teste todos foram capazes de o fazer. No pré-teste 8% do grupo nao respondeu
a esta alinea e no pés-teste todos os alunos responderam. A identificacdo do
nome do autor apresentou-se como uma tarefa mais dificil, pois o catalogo
designa esta informacdo com: “mencao de responsabilidade”. Assim, no preé-
teste metade do grupo foi capaz de identificar o nome do autor, 8% do grupo
respondeu de forma errada e 42% nao respondeu. No pos-teste, 92% dos
alunos foram capazes de identificar o nome do autor do documento. Pela
analise dos resultados (Anexo K, tabela 13 e grafico 34) também constatamos
gue no pré-teste cerca de 40% do grupo nao foi capaz de identificar o nimero
de paginas do documento e a data em que foi publicado. No pds-teste quase
todos os alunos foram capazes de identificar estas informagbes. Para
verificarmos o conhecimento dos alunos sobre a Classificacdo Decimal
Universal perguntamos em que classe poderia ser encontrado o documento
gue se indicava. No pré-teste apenas 8% do grupo foi capaz de selecionar a
classe correta, 50% errou e 42% nao respondeu. No pds-teste todos os alunos
responderam a questdo, 42% responderam corretamente e 58% de forma
errada.

Tendo em conta os dados aqui apresentados, concluimos que houve
progressos significativos na capacidade dos alunos para realizar pesquisas no
catdlogo e para localizar documentos na biblioteca, mas que nos
procedimentos relacionados com a pesquisa por autor e com a associacédo dos
documentos a sua respetiva classe, ainda se verificaram dificuldades em
grande parte do grupo. Consideramos que a pesquisa no catalogo

informatizado e a localizacdo de documentos na biblioteca requer a utilizacao
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de estratégias e de técnicas que necessitam de repeticdo em situacbes
diversas e que as dificuldades encontradas podem ser progressivamente

superadas com a diversificacao e sistematizacdo de atividades.

Pesquisa em monografias

Pela analise da grelha de observacgéao utilizada nas atividades dedicadas
as monografias (Anexo L, tabela 23 e grafico 41) constatamos que 0s grupos
foram mais capazes e autonomos na segunda atividade, do que na primeira.
Na primeira atividade, um grupo mostrou bastante autonomia nas tarefas
pedidas e realizou-as com muito bom desempenho, porém, os outros dois
grupos mostraram-se menos autonomos e revelaram algumas dificuldades em
interpretar e em utilizar o sumario e o indice dos livros.

No pré-teste e no pos-teste procurdmos verificar se os alunos sabiam
selecionar livros pela andlise dos seus sumarios (Anexos | e J, questdo 8).
Através da analise dos dados obtidos (Anexo K, tabela 15 e grafico 35)
constatamos que houve uma subida de 35% de respostas corretas, do pré-
teste para o pds-teste. Com a segunda alinea da questdo oito pretendemos
saber se os alunos eram capazes de analisar o sumario de um livro e de
identificar em que péagina um determinado assunto era abordado. De acordo
com os valores obtidos, a média de respostas certas a esta alinea subiu 58%,
do pré-teste para o pos-teste. Com a terceira alinea da questao oito quisemos
verificar se os alunos sabiam qual era a funcdo do glossario. Analisando os
dados recolhidos (Anexo K, tabela 15 e gréafico 35), verificAmos que no pré-
teste 8% do grupo respondeu acertadamente, que 42% respondeu de forma
errada e que 39% nao respondeu. No poés-teste quase todos os alunos
responderam (92%), no entanto, continuou-se a verificar a mesma
percentagem de respostas corretas, 8%, e uma percentagem elevada de
respostas erradas, 84%. Considerando os dados aqui apresentados,
concluimos que a capacidade dos alunos para interpretar e utilizar a
informacdo dos sumarios dos livros evoluiu apos a intervencdo, mas que nao
houve evolugdo relativamente a compreensdo da funcdo do glossario.

Consideramos que os baixos resultados se devem ao facto de na intervencéo
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nenhuma atividade ter incidido na utilizacdo deste elemento dos documentos.
Apesar de nas fichas informativas das enciclopédias e das monografias constar
informacéo sobre a funcéo dos glossarios, nas atividades ndo foram pedidas
tarefas que implicassem a sua consulta. Concluimos que os alunos
compreendem e utilizam melhor os varios elementos dos documentos, quando

sao realizadas tarefas praticas que os ensinem a utiliza-las.

Selecédo de recursos informativos

Uma pessoa literata em informacdo deve ser capaz de selecionar as
fontes informativas mais adequadas aos problemas e necessidades que
surgem no dia-a-dia. Neste sentido, no pré-teste e no pos-teste, elaboramos
uma guestdo em que os alunos deveriam selecionar a fonte informativa que
consideravam mais pertinente para solucionar uma determinada necessidade
de informacdo (Anexos | e J, questdo 1). Pela analise dos dados obtidos
(Anexo K, tabela 1 e grafico 28), verificamos que tanto no pré-teste como no
pos-teste, os alunos nao tiveram dificuldade em fazer corresponder os
dicionarios ao tipo de necessidade informativa. Relativamente a capacidade
para selecionar enciclopédias, verificou-se que do pré-teste para o pos-teste as
respostas corretas subiram 16%. VerificAmos que a capacidade de fazer
corresponder o atlas a necessidade informativa, também foi superior no poés-
teste, registando-se uma subida de 25% de respostas corretas. O catalogo da
biblioteca foi o recurso informativo que os alunos tiveram mais dificuldade em
fazer corresponder a necessidade de informacao indicada, tanto no pré-teste
como no poés-teste, verificando-se uma pequena subida de respostas corretas,
8%, do primeiro para o0 segundo questionario.

Podemos concluir que apos a intervengdo os alunos mostraram mais
capacidade para selecionar recursos informativos de acordo com a
necessidade de informacéo, verificando-se progressos, sobretudo, na selecdo
de enciclopédias e de atlas. No entanto, relativamente ao catalogo
informatizado da biblioteca, constatdmos que metade do grupo nao
compreendeu bem a fungédo deste recurso informativo, verificando-se que as

atividades desenvolvidas nas sessfes de intervencdo nao foram suficientes.
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Opinido dos alunos sobre as atividades desenvolvida S

No fim das oito sessdes dedicadas a exploracdo dos recursos
informativos da biblioteca escolar, aplicamos um inquérito por questionario aos
alunos, para sabermos a sua opinido sobre as atividades desenvolvidas (Anexo
0). A analise dos dados (Anexo P, graficos 47 e 48) permitiu-nos constatar que
as atividades “Onde se localiza?” e “Pesquisar paises” foram as que os alunos
mais gostaram de realizar e que a atividade de pesquisa em dicionarios foi a
que despertou menos interesse aos intervenientes.

Relativamente a atividade “Onde se localiza?”, consideramos que esta
apresentou-se motivadora por colocar uma série de questbes as quais 0s
alunos queriam dar resposta, pois mostraram bastante curiosidade pelos temas
relacionados com a Geografia, e por ter possibilitado a utilizagdo dos atlas de
uma forma mais eficiente e dindmica. Na atividade “Pesquisar paises”, para
além do atlas os alunos recorreram a internet para procurar informacao sobre
um pais a sua escolha. A motivacdo pelo tema e pelos recursos informativos
utilizados envolveu os alunos nas tarefas pedidas, que foram realizadas com
bastante empenho.

No que diz respeito a atividade de pesquisa em dicionarios,
consideramos que esta apresentou-se menos apelativa porque o recurso
informativo explorado era o mais familiar dos alunos e porque as tarefas nao se
apresentaram suficientemente desafiantes, pois assemelham-se com o tipo de
exercicios que os alunos realizam nas aulas de Lingua Portuguesa.

Também procuramos saber se os alunos consideravam ter aprendido
mais sobre os recursos informativos explorados, se tinham compreendido as
tarefas pedidas em cada atividade, se as fichas informativas tinham sido Uteis e
se as estratégias utilizadas tinham facilitado o trabalho colaborativo. Assim,
solicitamos que indicassem o seu grau de concordancia numa escala de quatro
proposicdes: concordo totalmente, concordo, discordo e discordo totalmente,
relativamente a quatro afirmacdes sobre as atividades desenvolvidas.

A andlise aos dados (Anexo P, gréafico 49) permitiu-nos concluir que os

alunos nao tiveram dificuldade em perceber o que era pedido nas atividades,
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uma vez que para a frase: “Percebi o que era pedido na atividade” o grau de
concordancia dos alunos situa-se entre o “concordo totalmente” e o “concordo”,
com incidéncia mais significativa no “concordo totalmente”. O grau de
concordancia dos alunos sobre a frase “As fichas informativas foram Uteis para
a realizagdo da atividade” também se situa entre o “concordo” e o “concordo
totalmente”, o que nos leva a inferir que os recursos construidos ajudaram o0s
alunos a utilizar as fontes informativas exploradas. Verificamos, também, que
as fichas informativas foram mais Uteis nas atividades de pesquisa na internet e
no catalogo. A opinido dos alunos relativamente ao trabalho desenvolvido em
equipa também foi positiva. Os dados obtidos através do inquérito (Anexo P,
grafico 42) mostraram-nos que 75% dos alunos concordaram totalmente com a
frase “Fui capaz de trabalhar em grupo” e que 25% concordaram. A partir dos
dados recolhidos verificamos ainda que todos os alunos consideraram ter
aprendido mais sobre os recursos informativos utilizados nas atividades.
Parece-nos, assim, poder afirmar que as atividades desenvolvidas foram

entendidas pelos alunos e que estes consideram ter aprendido com elas.

6.5.3 Avaliacédo das sess0es: pesquisa orientada

Para avaliarmos as sessdes em que os alunos realizaram uma pesquisa
sobre os animais da “Mata dos Medos”, utilizamos uma grelha de observacéo
onde registamos as competéncias evidenciadas pelos grupos (Anexo L, tabela
24).

Durante as sessdes pudemos verificar que todos os grupos foram
capazes de definir as questbes da sua pesquisa, sendo que dois grupos
evidenciaram-se por terem desenvolvido esta etapa sem dificuldades.

Constatdimos que os alunos foram capazes de identificar possiveis
fontes de informagéo para as suas pesquisas, embora se tenha verificado que
algumas das fontes identificadas ndo eram as mais adequadas para os temas a
investigar. Todos os grupos foram capazes de identificar palavras-chave sobre
os temas de pesquisa, mas mostraram dificuldade em utiliz4-las na procura de

informacao.
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VerificAmos que os alunos foram capazes de aceder ao catalogo
informatizado da biblioteca, mas que mostraram dificuldades em escolher os
termos de pesquisa adequados. Verificou-se que todos os grupos foram
capazes de encontrar na biblioteca, os documentos pesquisados no catalogo.

Na pesquisa realizada na internet todos os grupos acederam,
exploraram e gravaram o0s sitios propostos no guido de pesquisa, sem
dificuldade. Porém, na procura de outros sitios, a maioria dos grupos (4 grupos
de um total de 6) necessitou de ajuda para escolher os termos de pesquisa.

Relativamente & capacidade para escolher/ rejeitar informacdo, de
acordo com o seu conteudo e utilidade, verificAmos que todos o0s grupos
consultaram os sumarios e indices dos documentos e que foram capazes de
localizar informacéo relacionada com o tema de pesquisa; no entanto, na tarefa
de selecao de informacé&o pertinente, quase todos (4 grupos de um conjunto de
6) necessitaram de orientagdo. Os alunos foram orientados para selecionar e
registar a informacao de acordo com as questdes enunciadas na primeira etapa
da pesquisa.

Pode-se considerar que os recursos informativos utilizados pelos grupos
foram diversificados, uma vez que todos utilizaram informacéo de pelo menos
cinco recursos diferentes. Todos consultaram e utilizaram informacdo do
catadlogo informatizado da biblioteca, de enciclopédias, de dicionéarios, de
monografias e da internet.

Com a informacéo recolhida os grupos construiram uma apresentacao
em PowerPoint. Os alunos ja conheciam este programa e nao tiveram
dificuldade em utilizar as suas ferramentas para organizar e apresentar a
informacdo pesquisada. De forma a orientarmos o0s alunos, no guido de
pesquisa foram dadas algumas indicacbes sobre o nimero de diapositivos do
PowerPoint e sobre a estrutura da apresentacéo (Anexo T, FT10). Os grupos
seguiram a estrutura sugerida, no entanto, quase todos ultrapassaram o
namero de diapositivos indicados no guido (4 grupos de um conjunto de 6).
Embora tivessem utilizado mais diapositivos do que os sugeridos, a maioria dos
grupos foi capaz de selecionar a informacdo essencial. Dois grupos
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apresentaram muito bom desempenho neste parametro e quatro grupos
apresentaram bom desempenho.

Pela analise dos guides de pesquisa dos grupos pudemos constatar que
os alunos apresentaram uma atitude reflexiva em relacdo ao trabalho que
desenvolveram, que foram capazes de identificar o que ja sabiam sobre o
animal pesquisado, antes de iniciarem a pesquisa, € o que tinham aprendido
durante esse processo.

A apresentacao das pesquisas foi realizada para toda a turma. Pudemos
verificar que os alunos apresentaram o0s seus trabalhos com seguranca,
denotando-se que tinham assimilado a informag&o que estavam a comunicar.

Durante as sessdes constatimos que 0s alunos mostraram pouca
autonomia na maioria das etapas da pesquisa, mas com orientacdo foram
capazes de as realizar. Também verificamos que mobilizaram competéncias
desenvolvidas nas sessOes de exploragdo dos recursos informativos e que
durante o processo de pesquisa algumas dessas competéncias foram
melhoradas. Pelo que observamos, parece-nos poder inferir que os alunos
ainda estdo num grau de literacia da informacédo basico, mas que durante as
sessOes de intervencdo foram desenvolvidas importantes competéncias de
pesquisa, o que nos leva a considerar que com a continuidade do trabalho

desenvolvido, o grau de literacia da informacéo dos alunos iria aumentar.

6.5.4 — Contributos do projeto de intervencao

Como ja tivemos oportunidade de referenciar, no final da intervencao
realizamos uma entrevista a coordenadora da BE, com o intuito de
conhecermos sua opinido relativamente ao projeto desenvolvido. O guido da
entrevista (Anexo Q) foi organizado de forma a obtermos a opinido da
entrevistada relativamente a pertinéncia do projeto, para a prossecu¢cdo dos
objetivos do plano de literacia do agrupamento, a perspetivarmos a adequacéo
e viabilidade das atividades desenvolvidas e a recolhermos sugestbes de
melhoria em relagdo aos recursos construidos e as estratégias utilizadas. Para

o tratamento da entrevista procedemos a sua transcricdo (Anexo R) e a sua
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analise de contetdo (Anexo S). Os dados obtidos foram agregados em
categorias e subcategorias, definidas de acordo com o0s objetivos da
investigacdo. De seguida procedemos a analise da entrevista seguindo as
categorias de analise: enquadramento/pertinéncia do projeto de Intervencéo,
planificacdo e avaliagdo das atividades desenvolvidas e contributos do projeto

de intervencgéo.

Enquadramento, pertinéncia do projeto de intervencd 0

O projeto de intervencdo parte do plano de literacia da informacéo do
agrupamento, tendo sido nosso objetivo a implementacdo de atividades que
seguissem as suas orientagbes. Importava-nos, portanto, saber se
coordenadora da BE considerava as atividades concebidas no ambito do
projeto adequadas aos objetivos do plano de literacia do agrupamento.
Relativamente a esta questdo, a nossa entrevistada refere que o projeto de
intervencdo enquadra-se perfeitamente no plano de literacia da informacéo,
uma vez que comunga com esse programa a realizacdo de ag¢Bes que visam
«(...) o desenvolvimento de competéncias dos alunos no ambito da sua
formacao em leitura e utilizagdo da informag&o». Na entrevista pudemos ainda
recolher dados que nos indicam que a coordenadora da BE valoriza a tematica
escolhida e o tipo de investigacdo desenvolvida: «Gostaria de deixar o meu
apreco a escolha desta tematica e ao facto do projeto contemplar uma parte

pratica (...)».

Planificacéo das atividades

No momento de planificacdo procuramos conceber atividades que
desenvolvessem as competéncias informacionais dos alunos, que fossem
ajustadas ao seu nivel de desenvolvimento e que integrassem os contetudos
curriculares do seu ano de escolaridade. Pretendemos desenvolver atividades
adequadas ao plano de literacia da informacdo e ao fundo documental da
biblioteca, assim como construir, aplicar e avaliar materiais que fossem uma

mais-valia para o agrupamento.
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De forma a perspetivarmos a consecucdo destes objetivos,
guestionAmos a coordenadora da BE sobre a adequacdo e viabilidade das
atividades desenvolvidas. Relativamente a adequacao das atividades ao nivel
de desenvolvimento dos discentes, a coordenadora salienta que as considera:
«(...) ajustadas a faixa etaria, estadio de desenvolvimento e competéncias dos
alunos». Na opinido da nossa entrevistada, «(...) as atividades deste projeto
foram direcionadas para a formacao dos alunos enquanto leitores e utilizadores
competentes de informacao(...)».

A coordenadora da BE enfatiza, ainda, a pertinéncia dos recursos
construidos e a possibilidade de poderem ser utilizados pelos professores do
agrupamento: «(...) os materiais foram bem pensados, pois permitem a sua
utilizacdo apds a fase de implementacao do projeto, de forma autonoma, por
qualquer docentex».

Na perspetiva da entrevistada, as atividades promovem o conhecimento
de distintos suportes de informacdo e estdo articuladas com o fundo
documental da biblioteca da escola: «Ficou bem evidente a diversidade dos
suportes utilizados através do dossier do projeto.»; «(...) trabalho articulado
com a biblioteca e o seu fundo documental>.

Reunindo as reflexdes efetuadas em torno desta categoria de analise,
podemos concluir que, na opinido da entrevistada, foram planeadas e
desenvolvidas atividades que constituem valor acrescentado para o
agrupamento, uma vez que promovem a literacia da informacéo dos alunos,
fomentam a utilizacdo do fundo documental da biblioteca e possibilitam a

utilizacdo autbnoma dos recursos construidos.

Avaliacao das atividades

De acordo com Todd (2003, 24) a pratica baseada em evidéncias
permite demonstrar o impacto das iniciativas desenvolvidas e, desta forma,
provar o valor da biblioteca e dos seus servicos na evolucdo das
aprendizagens dos alunos. Assim sendo, o autor defende que «(...) é
importante identificar os objetivos de aprendizagem e verificar os resultados

obtidos». Conde e Martins (2009, 2), no documento de apresentacdo do
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modelo de autoavaliacdo da RBE, também destacam que a «(...) a avaliacdo
permite identificar debilidades e sucessos e permite reorientar processos e
accoes, com vista a melhoria». Sendo nossa preocupacao avaliar o impacto da
nossa intervencao, de forma a regula-la e a tecermos consideracdes sobre os
seus efeitos, ao longo da investigagdo criamos e aplicAmos varios instrumentos
de avaliagéo.

Para validarmos os dados recolhidos com esses instrumentos, importou-
nos inquirir a coordenadora da BE sobre a sua adaptabilidade ao contexto
educativo e as atividades desenvolvidas. Na perspetiva da entrevistada os
instrumentos criados apresentam-se «bastante adequados». A mesma ressalta
que «(...) foram criados instrumentos que podem ser muito Uteis para 0s
professores aferirem o trabalho que desenvolvem com os alunos, na area da
literacia da informacdo». Na analise desta categoria € ainda de salientar a
importancia que a entrevistada atribui a avaliacdo: «a avaliagdo € um elemento
imprescindivel para a mudanca e para a evolucao».

Na entrevista também quisemos recolher sugestdes de melhoria
relativamente aos instrumentos utilizados. A esta questdo a entrevistada néo
deixou propostas, referindo que 0s instrumentos criados «(...) permitiram
avaliar as capacidades prévias dos alunos e avaliar o impacto das atividades
desenvolvidas».

Tendo por base a informacdo analisada nesta categoria, podemos
concluir que na opinido da nossa entrevistada foram utilizados instrumentos de
avaliacdo adequados ao contexto educativo e Uteis para 0s professores

avaliarem as ac0es que desenvolvem no ambito da literacia da informacéo.

Contributos do projeto de intervencgao

Sendo a nossa investigacdo de cariz interventivo, interessou-nos
averiguar a opinido da coordenadora da BE relativamente ao contributo do
projeto de intervencdo para o desenvolvimento da literacia da informacéao e
para a organizacao da biblioteca.

Relativamente ao desenvolvimento da literacia da informacdo, a

entrevistada considera que a intervencao permitiu a operacionalizacédo do plano
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do agrupamento, pois este foi «(...) concretizado em sessdes com as turmas».
Acrescenta, que o projeto de intervencéo beneficia diretamente os alunos e que
este contribui para a formacdo dos docentes, uma vez que foram partilhadas
atividades «(...) que sdo um bom exemplo do tipo de trabalho que pode ser
desenvolvido com os alunos».

No que diz respeito a intervencdo efetuada na biblioteca da escola, a
coordenadora da BE deixa um parecer muito positivo. Para além de referir que
a biblioteca «ficou enriquecida», salienta que as ac¢bOes desenvolvidas
«apostam na responsabilizacdo dos alunos, facultando-lhes autonomia e
consciéncia civica».

Reunindo as analises efetuadas nesta categoria, parece-nos licito
concluir que a coordenadora da BE valoriza o projeto de intervencéo
desenvolvido e que o considera um contributo importante para a melhoria dos

resultados do plano de literacia da informac¢ao do agrupamento.
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7. RECURSOS

Os recursos materiais utilizados neste projeto foram: o fundo documental
da Biblioteca Escolar, os computadores da sala TIC, o quadro interativo, a
internet, fotocdpias de fichas informativas e de fichas de trabalho e material de
papelaria.

Para as sessofes de intervencdo foi construida uma apresentacdo em
PowerPoint sobre a organizacdo da biblioteca, um cartaz com as classes do
sistema de classificacdo decimal universal, etiquetas para identificar as
estantes da biblioteca e fichas informativas e de trabalho sobre as fontes de
informacao exploradas. Para todas as sessOes de intervencao foi elaborada
uma planificacdo e foram criados instrumentos de avaliacdo. Os recursos
construidos foram reunidos num protefélio em suporte impresso e digital, que
foi facultado a equipa da Biblioteca Escolar ( Anexo T).

Em termos de recursos humanos, o projeto envolveu a professora de
Apoio ao Estudo, que também desempenhou o papel de investigadora, 0s
alunos e professores da escola onde o projeto foi desenvolvido e as
professoras bibliotecarias da BE.

Os custos financeiros relacionaram-se com a utilizacdo de algum
material de papelaria, como cartolinas, fotocOpias e papel autocolante

transparente, com um custo de 30 euros.
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8. AVALIACAO

Tendo em consideracgéo os objetivos formulados no projeto, apresentam-
se de seguida as conclusdes baseadas na analise dos resultados obtidos
através deste estudo.

Relativamente ao objetivo: planear, implementar e avaliar atividades que
contemplem as orientacdes e os recursos do plano de literacia da informacéo
do agrupamento, a partir da analise da entrevista efectuada a coordenadora da
BE pudemos recolher afirmac¢des que nos permitem verificar que a entrevistada
considera o projeto de intervencdo uma mais-valia para a promog¢ao e para o
sucesso do plano de literacia da informacdo do agrupamento, uma vez que
este contribui para a consecucao dos seus objetivos e recorre aos materiais ja
concebidos pela BE. Pela andlise da entrevista e fazendo a nossa propria
avaliacdo ao processo desenvolvido, podemos concluir que o objetivo de
planear atividades que contemplassem o plano de literacia da informacgéao do
agrupamento foi plenamente atingido.

Os dados obtidos através das grelhas de observacao utilizadas durante
as sessfes e dos inquéritos por questionario aplicados antes e apds a
intervencado, permitem-nos, a nosso ver, concluir que o objetivo de desenvolver
a capacidade dos alunos para pesquisar informacdo em diferentes recursos
informativos, também foi atingido. Através do estudo realizado verificAmos que
houve uma evolugdo na maioria dos itens avaliados, o que nos permite afirmar
gue os alunos mostraram mais conhecimentos sobre 0s recursos informativos
trabalhados nas sessfes, que compreenderam melhor as suas caracteristicas
e funcdes e que mostraram mais capacidade para os localizar e para os utilizar,
apos as sessoes de intervencao.

O objetivo de orientar os alunos numa pesquisa através do modelo
adotado pelo agrupamento, também foi alcancado. Pela andlise dos dados
obtidos através da grelha de observacéo utilizada nas sessdes dedicadas a
pesquisa orientada, assim como dos trabalhos realizados, podemos concluir
gue os alunos foram capazes de efetuar uma pesquisa seguindo as etapas do
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modelo sugerido e que esse método de trabalho desenvolveu a capacidade
dos intervenientes para pesquisar.

Quanto ao objectivo: promover o plano de literacia da informagéo na
comunidade educativa, os dados recolhidos através do segundo inquérito por
guestionario aplicado aos professores permitem-nos considerar que a
intervencdo efetuada na biblioteca foi bem acolhida pelos professores e que
estes manifestaram interesse em dar-lhe continuidade. Na entrevista concedida
pela coordenadora da BE, esta reconhece que o projeto de intervencéo
beneficia diretamente os alunos e que este contribui para a formacao dos
docentes, uma vez que contempla a partilha de experiéncias. A entrevistada
também valorizou os materiais pedagogicos construidos e revelou interesse em
disponibiliza-los a comunidade educativa através dos meios de comunicacéo
do agrupamento. Apesar de, neste momento de avaliagdo, ndo possuirmos
dados suficientes para afirmarmos que este objetivo foi plenamente atingido,
acreditamos que a divulgacéo do projeto contribuira para a integracao do plano
de literacia da informacao do agrupamento no curriculo dos alunos.

Também definimos como objetivos especificos: apresentar a biblioteca
da escola como um recurso indispensavel para o desenvolvimento de
competéncias em literacia da informac&o, cooperar com a coordenadora da BE
na organizacdo da biblioteca e envolver os professores e alunos da escola
nessa tarefa. Os dados recolhidos e analisados ao longo desta investigacao
permitem-nos afirmar que estes trés objetivos foram alcancados. Verificamos
que os docentes e alunos da escola participaram nas atividades de
organizacdo da biblioteca com empenho, que foram desenvolvidas atividades
do plano de literacia da informacao, que néo teria sido possivel realizar se a
biblioteca ndo estivesse organizada, que a sinalética cromatica adotada e a
apresentacdo sobre a biblioteca ajudaram os alunos a compreender a
organizacédo da colecéo e a servir-se dela com mais autonomia.

Relativamente ao objetivo geral: delinear e operacionalizar um programa
para o desenvolvimento e avaliacdo de competéncias em literacia da
informacédo, com alunos do 1.° Ciclo, no ambito do plano de literacia do

Agrupamento Vertical de Escolas de Darque, consideramos que este foi
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amplamente atingido, uma vez que 0s objectivos especificos que o
operacionalizam também foram concretizados. Numa estreita relagdo com o
plano de literacia da informacdo do agrupamento e integrando, sempre que
possivel, os materiais de apoio criados pela equipa da BE, planeamos,
implementamos e avalidmos um conjunto de atividades que visavam aumentar
a literacia da informagéo dos alunos. Através da andlise dos dados obtidos ao
longo deste estudo verificAmos que houve uma evolugcdo significativa na
capacidade dos alunos para localizar, aceder, analisar e interpretar os recursos
informativos explorados, bem como na capacidade para encontrar, resumir,
reunir e comunicar informacdo, de acordo com o tema indicado, pelo que
podemos concluir que as atividades desenvolvidas contribuiram para o
desenvolvimento da literacia da informacdo dos alunos do grupo-alvo do

projeto.
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9. DISSEMINACAO

Para a divulgacdo deste projeto de intervencado poderiamos propor uma
apresentacao do trabalho efetuado aos professores do agrupamento, e desta
maneira, também divulgar o plano de literacia da informacdo, assim como
formas de o operacionalizar e de medir 0s seus resultados.

Pensamos que os recursos construidos para as sessoées de intervencgéao,
tendo sido desenvolvidos a partir do plano de literacia da informacdo do
agrupamento, poderdo apresentar-se bastante (teis para os professores
operacionalizarem o referido plano e que estes podem ser aplicados a outros
grupos de alunos, ou servir de ponto de partida para a constru¢cao de outros
materiais. Para partilharmos os recursos construidos, entregamos um portfolio,
em formato impresso e digital & coordenadora da BE e propusemos que estes
fossem disponibilizados na plataforma moodle do agrupamento.

Apesar deste projeto de intervencdo possuir limitacbes que nao
permitem a sua generalizacdo, cremos que reunimos informacao pertinente
sobre a literacia da informacéo e que esta podera ajudar outros profissionais a
implementar, melhorar ou alterar acbes educativas com vista o0
desenvolvimento de competéncias dos alunos.

Os dados e as experiencias relatados nesta investigacdo também
podem ser o ponto de partida para a realizacdo de outras investigacdes em
torno da literacia da informacdo. Cremos que seria pertinente continuar a
estudar o grupo de alunos estudados nesta investigacdo e comparar as suas

competéncias com as de outros alunos que nao usufruiram da intervencao.

98



10. CONSIDERACOES FINAIS

Na atual sociedade, a informacéo e o conhecimento tém assumido um
papel preponderante no desenvolvimento econdmico dos paises, tendo
também a literacia da informacé&o vindo a ganhar cada vez mais importancia.

O crescente protagonismo da informagdo e do conhecimento na atual
sociedade, assim como das tecnologias que faciltam o seu acesso e
comunicacéao, exigem que os cidadaos sejam eficientes na sua manipulacdo. A
informacéo esta presente em quase todos os setores da sociedade e quem néo
domina 0os mecanismos que permitem a sua eficiente utilizag&o corre o risco de
ficar excluido dos seus beneficios, em consequéncia do fenémeno da
infoexcluséo (MSI, 1997).

A evolucdo das tecnologias da informacdo e da comunicacédo e a
generalizagcdo do seu uso facilitaram a obtencdo da informacdo, no entanto,
também criaram o problema de excesso informacional. O principal desafio dos
cidaddos dos tempos atuais ndo esta na obtencédo da informac&o, mas sim na
capacidade de a avaliar e usar criticamente de forma a transforma-la em
conhecimento (Eisenberg, 2008; Mattos, 2010).

Hoje, mais do que nunca, é necessario que os cidadaos se reinventem e
se adaptem a novos contextos profissionais. O crescimento da quantidade da
informacdo disponivel e os constantes avancos tecnoldgicos e cientificos
exigem aos individuos uma atualizacdo permanente dos seus conhecimentos
sendo essencial que estes dominem competéncias que lhes permitam aprender
de forma autonoma ao longo da vida (Calixto, 1996; IFA/UNESCO, 2005; Silva,
2002).

A IFLA/UNESCO, na Declaragdo de Alexandria (2005), reconheceu a
literacia da informagcdo como um direito humano basico e o cerne da
aprendizagem ao longo da vida. De acordo com esta Declaracéo, a literacia da
informacdo capacita as pessoas, em qualquer fase das suas vidas, para

buscar, avaliar, usar e criar informacao de forma efetiva, para atingir os seus
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objetivos pessoais, sociais, ocupacionais e educacionais. A literacia da
informacdo e a aprendizagem ao longo da vida, segundo a IFLA/UNESCO
(2005), séao os farbis da sociedade da informacédo, uma vez que permitem o
desenvolvimento, a prosperidade e a liberdade dos individuos.

A literacia da informagdo manteve, desde sempre, uma relagdo muito
estreita com a aprendizagem (Terra & Sa, 2006). Uma pessoa literata em
informacdo € capaz de aprender de forma autbnoma, pois sabe como esta
organizado o conhecimento, como encontrar e usar a informacéo. Por outro
lado, as competéncias em informagéo precisam de ser aprendidas e treinadas
durantes as varias fases da vida dos cidadaos e, especialmente, durante a
escolarizacao, devendo nesse periodo usufruir de ensino formal e do apoio de
profissionais (IFLA/UNESCO, 2006). A literacia da informacdo deve ser
trabalhada desde os primeiros niveis de ensino até a educacao superior, assim
como nas formacgdes complementares, através de um ensino sistematico e
continuado (Calixto, 1996).

Dada a importancia da literacia da informacédo nos dias de hoje, varios
investigadores tém chamado a atencdo para a necessidade de serem
implementados programas de ensino e aprendizagem voltados para o
desenvolvimento destas competéncias. Procurando orientar os docentes e
outros profissionais relacionados com a educacdo, nos ultimos anos tém
surgido estudos que apontam as a¢des pedagodgicas consideradas como boas
praticas para o desenvolvimento da literacia da informacao.

Nos estudos consultados sobre programas de literacia da informacgao
(ACRL, 2003, 2011; Bruce, 2002; Dudziak, 2005, IFLA/UNESCO, 2006;
Oberman, 2002; Silva, 2008), apercebemo-nos de alguma convergéncia no que
concerne as caracteristicas consideradas como boas praticas.

A ACRL (2011) e a IFLA/UNESCO (2006) referem a necessidade de
serem desenvolvidos programas de literacia da informacéao que clarifiquem os
objetivos e as acdes dos educadores. De acordo com estas instituicdes, um
programa de literacia da informacdo completo deve contemplar os seguintes

elementos: missdo, visdo, fundamentos, forcas e fraquezas, andlise do
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contexto, estratégias, metas e objetivos, a¢des, recursos/requisitos, orcamento
e cronograma.

O sucesso de um programa de literacia da informacdo implica um
trabalho continuado e articulado entre os varios professores da escola. E
necessario que as atividades em torno da literacia da informacédo se
desenvolvam de forma integrada nas diferentes areas curriculares, de
preferéncia, de forma transdisciplinar e ao longo da escolaridade (Bruce, 2002;
Dudziak, 2005).

O desenvolvimento da literacia da informacdo ndo é apenas da
responsabilidade do professor bibliotecario, nem somente do professor de uma
determinada area curricular, sendo fundamental que estes agentes colaborem
no sentido de criarem as melhores condi¢des para os alunos desenvolverem as
suas aprendizagens (Bruce, 2002; Dudziak,2005).

E importante que os professores proporcionem experiéncias de ensino e
aprendizagem centrados no aluno, em detrimento do processo de transmisséo
de saberes (Bruce, 2002), sendo essencial a implementacdo de programas de
grande qualidade com significado para os alunos (Braga, 2006).

Um fator determinante para o0 desenvolvimento da literacia da
informacao € a motivacdo dos alunos no processo de busca de informacéo. Um
programa de literacia da informacéo tera pouco impacto no desenvolvimento
das aprendizagens dos alunos se estes nao estiverem motivados para buscar
informacdo e para a transformar em conhecimento préprio (Silva, 2008b). As
pesquisas permitem motivar e envolver os alunos no desenvolvimento da sua
aprendizagem, através da descoberta e construcdo de conhecimentos, mas 0s
temas de pesquisa necessitam de ser do seu interesse. As expectativas dos
estudantes perante os recursos de informacdo também influenciam a sua
motivacéo para pesquisar informacao, pelo que o comportamento informacional
dos alunos ndo se deve cingir apenas aos recursos formais (biblioteca,
recursos educacionais), mas também aos informais, nomeadamente o0s
fornecidos pela internet, radio, televisao, videojogos e pessoas (professores,
amigos, familia), entre outros (Silva, 2008b).
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O sucesso de um programa de literacia da informacg&o depende do nivel
de empenho da instituicdo, sendo necessario que o programa esteja no centro
do curriculo escolar e de importantes iniciativas académicas (IFLA/UNESCO,
2006). A escola desempenha um papel central no desenvolvimento da literacia
da informagcdo dos alunos, mas também é importante que ela estabeleca
parcerias entre outras instituicdes e agentes educativos (Silva, 2008b, 26),
como por exemplo, entre as bibliotecas municipais, as familias ou colegas de
turma. O desenvolvimento da literacia da informacéo necessita de um trabalho
articulado entre os diversos agentes que intervém na formacao dos alunos.

Procurando formar alunos capazes de enfrentar e vencer os desafios da
Sociedade da Informacéo, o Agrupamento de Escolas de Darque incorpora no
seu projeto anual de atividades um plano de literacia da informacdo que
pretende servir de orientacdo na tomada de decisdo dos professores, no
momento em que planeiam a acdo educativa e fomentar um trabalho
sistematico e continuo, em torno da literacia da informacdo, ao longo dos
diversos niveis de escolaridade.

O presente projeto de intervencéo teve como ponto de partida o citado
plano de literacia da informacé&o, pois constatamos que este ainda ndo estava
integrado na pratica dos professores e dos alunos, da escola do 1.° Ciclo onde
estdvamos a exercer a funcdo de professora de Apoio ao Estudo. Partindo
desta problematica definimos a questdo de partida e os objetivos que
orientaram a nossa investigacao.

IniciAmos a investigacdo com a recolha de informacédo junto do corpo
docente da escola, para conhecermos as suas praticas pedagodgicas no ambito
da literacia da informacédo, e dos alunos do grupo-alvo, a fim de conhecermos
as suas competéncias informacionais. Tendo por base os dados recolhidos e
pretendendo o desenvolvimento das competéncias dos alunos estudados,
delineamos, operacionalizamos e avalidmos um conjunto de atividades, no
ambito do plano de literacia da informacéo do agrupamento.

Este projeto teve como publico-alvo um grupo de doze alunos, de uma
turma do 4.° ano, sendo que uma parte da intervencdo, destinada a
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organizacdo da biblioteca, envolveu os professores e os alunos das sete
turmas do 1.° Ciclo da escola.

A biblioteca escolar apresenta-se como um espaco indispensavel para o
desenvolvimento da literacia da informac&do, pois permite aos alunos
aprenderem a localizar, a aceder e a utilizar diferentes recursos informativos e,
assim, poderem desenvolver capacidades que serdo Uteis para a utilizacdo de
outras bibliotecas. Dado que a biblioteca, no momento da intervencédo, néo
apresentava as melhores condicbes para o desenvolvimento do plano de
literacia da informacdo e das atividades que tinhamos delineado, propusemo-
nos a organiza-la, envolvendo os professores e os alunos da escola nessa
missao.

A partir da analise dos dados obtidos ao longo deste estudo
consideramos que concretizamos 0s objetivos que nos propusemos alcancar
com a implementacdo deste projeto e que obtivemos informacdo que nos
permite responder a questao de partida desta investigacao.

Retomando a questdo que orientou a investigagdo: Como melhorar o
impacto do plano de literacia da informacdo do Agrupamento Vertical de
Escolas de Darque, no desenvolvimento de competéncias dos alunos?,
diremos que as estratégias enunciadas no plano de literacia da informacéo
obtiveram efeitos muito positivos no desenvolvimento das competéncias dos
alunos. Para obtermos estes resultados procuramos conhecer as capacidades
dos alunos e identificar as suas dificuldades, de forma a podermos estruturar
um trabalho adequado a eles. Analisamos o plano de literacia da informagéo
para conhecermos a sua abrangéncia e aprofunddmos o0 nosso conhecimento
sobre os recursos informativos da biblioteca escolar, para os podermos utilizar
eficazmente nas atividades. Também investigamos programas e trabalhos
sobre literacia da informacdo, com o intuito de conhecermos atividades e
recursos que pudéssemos implementar com 0 nosso grupo-alvo.

Remetendo-nos aos resultados obtidos e a experiéncia adquirida,
podemos dizer que, para melhorar o impacto do plano de literacia da
informacdo do agrupamento, é necessario que todos os docentes

compreendam a importancia da literacia da informacdo e que conhecam
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métodos de trabalho para desenvolver com os alunos, ao longo dos diversos
niveis de escolaridade. E necessario diagnosticar as capacidades dos alunos e
compreender de que forma eles acedem e utilizam a informacao e, com base
nesse conhecimento, desenvolver um trabalho sistematico e continuado,
através da implementacdo de atividades diversificadas, com o recurso a
diferentes fontes de informac&o. E importante ainda reconhecer a relevancia da
biblioteca no desenvolvimento da literacia da informacéo, conhecer bem a sua
colecéo, de forma a poder integra-la nas praticas letivas, assim como contribuir
para a sua organizagao e enriquecimento.

Chegados ao fim de um percurso, resta-nos ainda fazer algumas
consideracdes sobre o trabalho desenvolvido.

Relativamente as limitacdes da investigacdo, destacamos a dificuldade
em planear uma intervencao adequada ao problema identificado, no tempo que
tinhamos disponivel. Para melhorarmos o impacto do plano de literacia da
informacdo no desenvolvimento de competéncias dos alunos, muitas outras
estratégias poderiam ter sido desenvolvidas, quer com os alunos, quer com 0s
professores; no entanto, tivemos que fazer opc¢des considerando as
necessidades identificadas, os recursos da BE e o tempo disponivel para as
sessoes de intervengao.

O trabalho aqui apresentado foi desenvolvido na escola E. B. 1/JI
Senhora da Oliveira, do Agrupamento de Escolas de Darque, entre fevereiro e
junho, no ano letivo 2010/2011, pelo que o seu objeto de estudo foi restrito. Os
resultados obtidos devem ser analisados a luz do contexto com que
trabalhdmos, o que ndo nos permite fazer generalizacoes.

Apesar das limitacdes inerentes a este estudo, cremos ter reunido
informacdo util que permitira apoiar os professores do agrupamento a
implementar o plano de literacia da informacao e a melhorar o seu impacto no
desenvolvimento de competéncias dos alunos. Aspiramos também, que este
projeto seja um contributo para a disseminacdo de praticas de ensino e
aprendizagem em literacia da informacéo, sobretudo no 1.° ciclo do ensino
béasico.
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Anexo A — Guiao da primeira entrevista realizada

a coordenadora da B E

Mestrado em
®) Animacao
ok da Leitura
ESEPF

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DE PAULA FRASSINETTI

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO, AREA DE ESPECIALIZACAO

EM ANIMACAO DA LEITURA

Guiao da entrevista a coordenadora da biblioteca: f ase de analise

do contexto

Entrevistada : coordenadora da biblioteca escolar do agrupamento.

Projeto - Literacia da informacdo: competéncias para aprender ao longo

da vida

Tema: concecdo e operacionalizagdo de um programa para o
desenvolvimento e avaliacdo de competéncias de literacia da informagdo, com

alunos do 1.° Ciclo, no ambito do plano de literacia do agrupamento.

Objetivos da entrevista:

Conhecer a constituicao e as fun¢des da equipa da biblioteca escolar.

Saber de que forma o plano de literacia da informacdo do agrupamento é
operacionalizado.

Conhecer a organizacdo e a dinamizacdo da biblioteca da E. B. 1/J. |I.
Senhora das Oliveiras.

Recolher a opinido da coordenadora da biblioteca escolar relativamente as
competéncias dos professores e dos alunos do 1.° Ciclo em literacia da

informacéo.



A- Constituicao e fung¢des da equipa da bibliotecae  scolar

1.

Quantos professores constituem a equipa da biblioteca escolar do

agrupamento? Quais séo as suas funcdes?

B- Organizagao e dinamizagéo da biblioteca da E. B. ~ 1/J. I. Senhora das

Oliveiras

2.

De que forma é realizada a dinamizacao da biblioteca da Escola E. B.
1/J3.1. Senhora das Oliveiras?

Quem é o responsavel pela organizacdo e tratamento do fundo
documental da biblioteca da Escola E. B. 1/J.I. Senhora das

Oliveiras?

C- Plano de literacia da informacao do agrupamento

4.

O Plano de Acéo da biblioteca prevé o desenvolvimento de um
programa de literacia da informacdo abrangendo todos os niveis de
escolaridade. De que forma esse plano é operacionalizado no 1.°

Ciclo?

Os professores do agrupamento, em particular os do 1.° Ciclo,
possuem competéncias suficientes no ambito da literacia da
informagao? Especialmente do uso da biblioteca e do uso dos seus

recursos?

Considera o numero de atividades realizadas pelo professor
bibliotecario no ambito do desenvolvimento de competéncias de
literacia da informacéo suficientes para os alunos atingirem os niveis

de desempenho pretendidos?



7. Esta previsto que os Projetos Curriculares de Turma do 1.° Ciclo

operacionalizem o programa de literacia? De que forma?

8. A biblioteca escolar dispde de materiais de apoio para os professores
do 1.° Ciclo dinamizarem atividades no ambito do desenvolvimento
de competéncias de literacia da informacédo? Se sim: Quais? De que

forma foram divulgados?

9. Esté institucionalizado algum modelo de pesquisa de informacdo a
nivel do agrupamento? Esse modelo foi divulgado? De que forma?

D- Competéncias dos alunos do 1.° Ciclo em literaci  a da informacéo

10.Considera que os alunos ao iniciarem o 2.° ciclo dominam técnicas

basicas para realizarem trabalhos de pesquisa com autonomia?

11.Na sua opinido, quais sédo as principais dificuldades dos alunos na

realizacéo de trabalhos de pesquisa?

12. No ambito da literacia da informag&o, que competéncias considera

prioritarias no 1.° Ciclo.



Anexo B - Transcricdo da primeira entrevista

realizada a coordenadora da BE

Investigadora (I) : Em primeiro lugar peco-lhe autorizacdo para gravar.
Esta entrevista enquadra-se na fase de diagnéstico do projeto de intervencéo
do Mestrado Ciéncias da Educagédo — Especializacdo em Animacéo da Leitura
gue se pretende desenvolver neste agrupamento, no ambito da promocao de
competéncias em literacia da informacédo, em alunos do 1° Ciclo. Ja temos
conversado sobre o0 assunto, alids, o projeto ganhou forma a partir de uma
conversa que tivemos. Agradeco desde ja a documentacdo disponibilizada.
Entdo..., comeco por Ihe perguntar: Quantos professores constituem a equipa

da biblioteca escolar do agrupamento?

Coordenadora (C ): E formada por duas professoras e uma auxiliar.
Também colaboram os docentes do PTE, um elemento da dire¢do e um
docente de E.V.T. A equipa da biblioteca, em articulagdo com as animadoras
do TEIP, faz a divulgacdo e a sensibilizacdo aos docentes e aos pais, a
organizacdo dos recursos, o desenho de projetos direcionados para as metas
do Projeto Educativo, no ambito da leitura e da literacia.

I: De que forma é realizada a dinamizacéo da biblioteca da Escola E. B.
1/J.1. Senhora das Oliveiras?

C: Existe um Plano de Acao unico para todas as bibliotecas escolares do
agrupamento. Este Plano de Acdo esta relacionado com as atividades do
Projeto Educativo... e do Projeto TEIP. S&o atividades financiadas e que tém
de ser cumpridas. Estas atividades, por sua vez, destinam-se ao cumprimento
das metas do Projeto Educativo.

I: Quem é o responsavel pela organizacdo e tratamento do fundo
documental da biblioteca da Escola E. B. 1/J.l. Senhora das Oliveiras?

C: A equipa da biblioteca em colaboracdo com o SABE da Biblioteca
Municipal. O SABE é o Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares.

I: O Plano de Acdo da biblioteca prevé o desenvolvimento de um
programa de literacia da informacdo abrangendo todos o0s niveis de

escolaridade. De que forma esse plano é operacionalizado no 1.° Ciclo?



C: A concretizacao deste esquema organizativo, ou seja..., do programa
de literacia, realiza-se a nivel dos projetos curriculares de turma e das
atividades orientadas pelas animadoras TEIP. O planeamento, a avaliagao e o
acompanhamento faz-se em reunides com estas animadoras e com a
coordenadora da biblioteca. Ha uma reunido de planeamento no inicio do ano
letivo e reunides trimestrais. Nas reunides faz-se a avaliacdo do processo, da
forma como esta a ser implementado, tendo em conta os pontos fortes, pontos
fracos, as oportunidades e os constrangimentos. Que atividades de leitura...,
existem do PNL e projetos do agrupamento... Muitos projetos sdo desenhados
em colaboragdo com trés agrupamentos vizinhos. As atividades agrupam-se
em torno de trés vetores estratégicos: leitura autdnoma, leitura orientada e
leitura em ambiente familiar. Sdo varias atividades..., olha vou escrever que
assim consigo organizar melhor o pensamento ... Quais as atividades
desenhadas no ambito destes vetores?... (escreve a questdo enquanto fala e a
seguir faz uma lista) a arca dos livros, o concurso de leitura e poesia, o “Entre
uivos e miados emolduramos leituras”, este projeto esta inserido no ano
europeu da floresta e da biodiversidade, estas atividades pretendem
desenvolver a leitura autbnoma. O “Percursos com bichos”, também
relacionado com o ano europeu da biodiversidade, e as atividades do projeto
“Ler o mundo” sao atividades de leitura orientada. No ambito da leitura em
ambiente familiar, temos o “Lé para mim que depois eu conto”, este projeto foi
selecionado na candidatura ideias com mérito da Rede de Bibliotecas
Escolares...

I: Ja ouvi falar... em que consiste?

C: Consiste num conjunto de encontros semanais com grupos de
familias do Jardim de Infancia e do primeiro ano. Nestes encontros sao
realizadas varias atividades em torno da leitura... com obras de literatura
infantil. Fala-se da leitura, explica-se como podem ser realizadas atividades
com os filhos. Depois existem encontros em que cada grupo apresenta 0s
trabalhos realizados... Ha uma partilha de experiéncias. Como este projeto
esta direcionado as familias de criangcas no Jardim de Infancia e do 1.° ano e
muitos pais mostraram interesse em continuar com esses encontros, depois
surgiu o “Clube de familias leitoras”, que é para as familias dos alunos dos

varios anos de escolaridade. Estes grupos reunem todos os meses. (faz um



retangulo em volta da lista). Pode-se dizer que estas atividades fazem parte da
iniciativa leitura (escreve: Iniciativa Leitura dentro do retangulo realizado
anteriormente), depois envio 0s projetos por mail onde esta tudo explicado.
Relativamente a literacia da informacéo... foi divulgado e aprovado o programa
no concelho pedagdgico e nos concelhos de turma. (continua a esquematizar
no papel) Esse plano ja foi divulgado e aprovado no conselho pedagdgico.
Depois... cabe aos conselhos de turma fazer a planificacdo e a avaliacdo em
articulacdo com a biblioteca escolar. Pode-se dizer que estas acdes fazem
parte da iniciativa formacdo de utilizadores (anota o que diz no papel, por
topicos) J& foram e vao continuar a ser divulgados materiais de apoio...
(escreve uma lista) o programa, a planificagéo de base, vai-se enviar um cartaz
com o bigsix para cada sala. Existe o tutorial de aula, com as etapas do bigsix,
o caderno do aluno, também do bigsix ...e o blog com material de apoio.

I: Considera que os professores do agrupamento, em particular os do 1.°
Ciclo, possuem competéncias suficientes no ambito da literacia da informacéo?
Especialmente do uso da biblioteca e do uso dos seus recursos?

C: Ainda néo... e isto comprova-se pela inexisténcia de professores do
primeiro ciclo com formacéo em bibliotecas escolares.

I: Considera o numero de atividades realizadas pelo professor
bibliotecario no ambito do desenvolvimento de competéncias de literacia da
informacdo suficientes para os alunos atingirem os niveis de desempenho
pretendidos?

C: O impacto destas medidas resulta da continuidade..., do cumprimento
do plano de literacia ao longo da escola... S6 assim podemos observar
resultados positivos.

I: Esta previsto que os Projetos Curriculares de Turma do 1.° Ciclo
operacionalizem o programa de literacia? De que forma?

C: Sim ..., como ja foi dito, no plano de literacia existe um conjunto de
objetivos e de estratégias direcionadas a todos os anos de escolaridade.

I: Tenho aqui uma questdao que de certa forma ja foi respondida. O
modelo de pesquisa adotado pelo agrupamento € o bigsix...

C: Sim. Exatamente.



I: Portanto, avangando...Considera que os alunos ao iniciarem o 2.° ciclo
dominam técnicas basicas para realizarem trabalhos de pesquisa com
autonomia?

C: Nao. Tém muitas dificuldades...

I: Quais séo as principais dificuldades detetadas?

C: A maioria dos alunos n&o consegue apropriar-se da informacéo
disponivel de modo a construir conhecimentos efetivos. Dai os fracos
resultados das provas de afericéo.

I: No ambito da literacia da informac&o, que competéncias considera
prioritarias no 1.° Ciclo?

C: Saber extrair informacao de um texto lido. Comecar por ai.

I: Obrigada. Nao tenho mais questbes. Obrigada mais uma vez pela

colaboracéo.
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Anexo E — Primeiro inquérito por questionario

aplicado aos professores

Mestrado em
) Animacao
ok da Leitura
ESEPF

Inquérito aos professores

Este inquérito insere-se na fase de investigacdo de um projeto destinado
a promocao de competéncias em literacia da informacédo, no ambito do
mestrado Ciéncias da Educacao - Especializacdo em Animacao da Leitura, da
Escola Superior de Educacéo de Paula Frassinetti.

As respostas serdo submetidas a tratamento estatistico, sendo
assegurado o seu anonimato.

Agradecemos, desde ja, a sua colaboracéao.

1. Ano que leciona: 2.° 3.° 4.°

2. Com que frequéncia costuma usar a biblioteca escolar (BE) ou os seus

recursos no ambito das suas func¢des docentes?

a) Diariamente

b) Uma ou duas vezes por semana.

c) Uma ou duas vezes por més.

d) Uma ou duas vezes por periodo.

e) Muito raramente e de forma irregular.

f)  Nunca.

2.1Se respondeu Nunca. Indique 0 motivo e passe para a questao 4.




3. Com que objetivo(s) utiliza a BE ou 0s seus recursos no seu trabalho

docente? ( assinale as quatro situacdes mais frequentes)

a)Ler/consultar com o0s alunos obras de referéncia ou livros
especificos

b)Utilizar computadores com os alunos

c)Ver videos/DVD com os alunos.

d)Selecionar/requisitar materiais para a sala de aula.

e)Fazer empréstimo domiciliario com a turma.

f)Realizar trabalho pessoal e profissional.

g) Orientar trabalhos de pesquisa dos alunos

h) Apoiar os alunos na realizagéo de pesquisas na internet

i) Outro. Qual?

4.Considera que os seus alunos dominam técnicas béasicas para realizarem

trabalhos de pesquisa com autonomia?

Sim N&o
5.Quais as fontes de informacdo que o0s seus alunos utilizam com mais
frequéncia para a realizacdo de trabalhos de pesquisa? (Numere de 1 a 11,
atribuindo 1 para a fonte de informagcdo mais utilizada e 11 para a menos
utilizada. Deixar em branco as fontes de informacédo que nao sao utilizadas

pelos alunos)

a) Enciclopédias

b) Dicionarios

c) Atlas

d) Manuais escolares

e) Monografias

f) Revistas

g) Jornais




h) DVDs

i) CD-ROMs
j) Internet
k) Outras

[) Especificar:

6.Em que recursos informativos os alunos apresentam mais dificuldades para
aceder e selecionar informagédo? (Numere de 1 a 11, atribuindo 1 para a fonte
de informag&o onde os alunos apresentam mais dificuldades e 11, para aquela

em que os alunos sentem menor dificuldade.)

a) Enciclopédias

b) Dicionérios

C) Atlas

d) Manuais escolares

e) Monografias

f) Revistas

0) Jornais

hy DVDs

)  CD-ROMSs

) Internet

7. Onde costumam ser realizados os trabalhos de pesquisa propostos?

(Numere as respostas de 1 a 4, atribuindo 1 a situacdo mais frequente e 4 a
situacdo menos habitual.)
a) Sala de aula

b) Biblioteca
C) Casa

d) Outros. Quais




8. (Se nao escolheu a opgéo casa, nao responda a esta questao.) Quando
sao propostos trabalhos de pesquisa para realizar em casa, todos os alunos
realizam o trabalho pedido?

Sim N&o

9. Como apoio para os trabalhos de pesquisa dos alunos, costuma utilizar:

a) O modelo/ guido de pesquisa proposto pela BE.

b) Um guido de pesquisa produzido por si.

C) Orienta¢Bes que d& oralmente aos alunos.

10. Ja colaborou com a equipa da BE na realizacéo de atividades no ambito
de desenvolvimento de competéncias de literacia da informacéo (capacidade
para aceder, selecionar, analisar, organizar, avaliar a informagao nos diferentes

suportes)
Sim N&o

11. Na planificagéo e desenvolvimento das suas atividades letivas costuma
proceder a integracdo dos objetivos e das estratégias do programa de literacia

do agrupamento?

Regularmente Ocasionalmente Nunca

12. Na planificagao/dinamizagao de atividades que visam o desenvolvimento
de competéncias de literacia da informacédo, que estratégias utiliza com mais

frequéncia? (Indique as cinco mais utilizadas)

a)
b)
c)
d)




13. Nas atividades que visam o desenvolvimento de competéncias de
literacia da informacéo utiliza materiais pedagogicos especificos?

Sim N&o
14. Se respondeu sim, indique os trés mais utilizados.
a.

b.

C.

15. Ja utilizou materiais/ recursos pedagogicos concebidos pela equipa da
BE direcionados ao desenvolvimento de competéncias em literacia da
informacao?

Sim N&o

16. Se respondeu Nao, indique o(s) motivo (S):

a) N&o tenho conhecimento desses materiais/recursos pedagogicos.

b) Os materiais/recursos pedagogicos disponibilizados pela equipa
da BE nao se adequam ao nivel de desenvolvimento dos meus alunos.

C) Prefiro ser eu a conceber os materiais pedagogicos.

d) Outro

17. Conhece o blogue das Bibliotecas de Darque?

Sim N&o

18. Se respondeu N&o, passe para a questdo seguinte. Se respondeu Sim,
indiqgue com que frequéncia visita o blogue das bibliotecas de Darque:

Regularmente Ocasionalmente Quase nunca




19. Como avalia o desempenho dos seus alunos nos seguintes dominios?:

Objetivos do Programa de literacia
do agrupamento

Fraco

Médio

Bom

Mt. Bom

Explorar a biblioteca/centro de

recursos.

Ir ao encontro da escrita.

Explorar um documento em suporte

impresso e localizar a informacéao.

Explorar um documento ndo texto

(mapa, gréfico, esquema).

Explorar um documento em suporte

digital.

Armazenar informacdo, para tirar
notas (identificar o tema de um texto,

resumir informacéo)

Reutilizar/recuperar a informacao.

Conhecer as técnicas documentais

basicas.

Fazer pesquisa documental.

Fazer pesquisa em recursos digitais.

2

Darque.

Retirado do plano de literacia da informac&o do Agrupamento Vertical de Escolas de




20. Das competéncias enunciadas no ponto anterior, indique as que
considera mais importantes na fase de desenvolvimento dos seus alunos.
Numerando-as de 1 a 10. Atribua 1 para a mais importante e 10 para a menos

importante.

Explorar a biblioteca/centro de recursos.

Ir ao encontro da escrita.

Explorar um documento em suporte impresso.

Explorar um documento néo texto (mapa, grafico, esquema).

Explorar um documento em suporte digital.

Armazenar informacéo, para tirar notas (identificar o tema de um texto,

resumir informacéo)

Reutilizar/recuperar a informacao.

Conhecer as técnicas documentais basicas.

Fazer pesquisa documental.

Fazer pesquisa em recursos digitais.




Anexo F — Apresentacdo de dados do primeiro
inquérito  por questionario aplicado aos
professores

Gréafico 1

Grafico 2




Grafico 3
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Gréfico 5
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Grafico 6

Um professor, correspondente a 20% da amostra, escreveu a seguinte

observagéo: «A sala de aula possui computador com internet e quadro interativo.»

Gréfico 7




Grafico 8

Grafico 9

Gréfico 10




Quadro 5 — Respostas dos professores a questdo 12 do primeiro inquérito por

guestionario.

desenvolvimento da literacia da informacao

Na planificacdo/dinamizacdo de atividades que visam o

mais frequéncia? (Indique as quatro mais utilizadas)

, que estratégias utiliza com

inquir Alineas

dos | @) b) c) d)

1 Leitura de | Preenchimento | Dramatizacdes | Recontam
contos. de fichas. oralmente.

2 Leitura Consulta  do | Analise de | Acesso a
orientada/ dicionario para | enciclopédias, | internet
Fichas de | organizacdo e | leitura, Sites
leitor  (autor, | classificagéo observacéao, especificos: -
ilustrador, de palavras. recolha de | historia do dia,
editor(a), obra, dados. temas
data de variados...
edicao. -escola virtual;

-livros digitais;
-videos
especificos.

3 Leitura Consulta  do | Andlise de | Acesso a
orientada/Fich | dicionario para | enciclopédias, | internet
as de leitor | consulta e | leitura, Sites
(autor, titulo, | classificacéo observacao, especificos: -
ilustrador, de palavras. recolha de | histéria do dia,
editor,  obra, dados. temas
data de variados...
edicao) -escola virtual;

-livros digitais
(PNL);
-videos
especificos.

4 Roteiros de | Consulta de | Trabalho  de | Hora do conto.
leitura. jornais/horario | articulacao

S de | com a familia.
comboios...

5 N&o indicou
atividades/

estratégias.




Gréfico 11

Quadro 6 — Respostas dos professores a questdo 14 do primeiro inquérito por

guestionario.
Materiais concebidos para o desenvolvimento de competéncias em literacia da
informacao.
Inquiridos Alineas
a) b) C)
1 N&o respondeu
2 CDROM's (musica) | Registos escritos | Diario de turma
estruturados e
direcionados para a
atividade.
3 CDROM's (musica) | Registos escritos | Diario de turma
estruturados e
direcionados para a
atividade.
4 N&o respondeu
5 N&o respondeu




Gréfico 12

Gréfico 13




Gréfico 14

Gréfico 15
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Anexo G — Primeiro inquérito por questionario

aplicado aos alunos

Mestrado em
") Animacao
\e&% da Leitura
ESEPF

Este inquérito insere-se na fase de investigacdo de um projeto destinado
a promocdo de competéncias de literacia da informacdo, no ambito do
mestrado Ciéncias da Educacao - Especializacdo em Animacao da Leitura, da
Escola Superior de Educacédo de Paula Frassinetti.

As respostas serdo submetidas a tratamento estatistico, sendo
assegurado o seu anonimato.

Agradecemos, desde ja, a sua colaboracéao.

2. |ldade

3. Género masculino Género feminino

4. Profissao dos pais:

Mae
Pai

5. Nivel de escolaridade dos pais:

Mae
Pai

6. Tens livros em casa?

Sim Nao




7. (Se respondeste Nao no ponto anterior, ndo respondas a esta questao)

Que tipo de livros tens em casa?

a) Livros de historias

b) Livros de poesia

C) Enciclopédias

d) Dicionarios

e) Atlas

f) Manuais escolares
s)] Outros

h) Quais:

8. Costumas requisitar livros na biblioteca?

Regularmente Ocasionalmente Nunca

9. (Se respondeste Nunca no ponto anterior, ndo respondas a esta questao)
Que tipo de livros requisitas com mais frequéncia na biblioteca? (Numera
de 1 a 6, atribuindo 1 para o tipo de livro que mais requisitas e 6 para o
tipo de livro que menos requisitas. Deixa em branco o tipo de livro que

nunca requisitas.

a. Livros de histérias

b.  Livros de poesia

c. Enciclopédias

d. Dicionarios

e. Atlas
f. Outros
g. Quais:

10. Tens internet em casa?

Sim N&o



11. Quando realizas pesquisas, quais séo as fontes de informacéo que utilizas
com mais frequéncia? (Numera de 1 a 11, atribuindo 1 para a fonte de
informacao mais utilizada e 11 para a menos utilizada. Deixa em branco as

fontes de informacédo que nao utilizas)

a) Enciclopédias

b) Dicionarios

C) Atlas

d) Manuais escolares

e) Monografias

f) Revistas

0) Jornais

h)  DVDs

)  CD-ROMs

)] Internet
k) Outras
Especificar:

12. Em que recursos informativos sentes mais dificuldades para aceder e
selecionar informacéo? (Numera de 1 a 10, atribuindo 1 para a fonte de
informacéo onde sentes mais dificuldades e 11, para aquela em que sentes
menor dificuldade.)

a) Enciclopédias

b) Dicionéarios

c) Atlas

d) Manuais escolares

e) Monografias

f)  Revistas

g) Jornais
h) DVDs
i) CD-ROMs

]) Internet




Anexo H — Apresentacdo de dados do primeiro

inquérito por questionario aplicado aos alunos

Gréfico 18

Gréfico 19
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Gréfico 21

Gréfico 22




Gréfico 23

Gréfico 24
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Gréfico 26
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Gréfico 27




Anexo | — Segundo inquérito por questionario

aplicado aos alunos — pré-teste

Nome: Data: / /

Localizagdo de Informagao
1. Onde procurarias informacédo se quisesses saber algo sobre os temas que se

seguem? Coloca um (X) na direcdo da(s) fonte(s) informativa(s)
correspondente(s).
L o Enciclopédia i
Dicionério Dicionério ) o o Atlas Catalogo
i R Enciclopédia | especializada
da Lingua Portugués/ da da
Geral sobre o
Portuguesa Inglés . Europa | biblioteca
mamiferos

Quem foi o
inventor do

telefone.
Saber que
livros a

biblioteca tem
sobre o corpo
humano.

Como se diza
palavra “gato”
em Inglés.

Em que pais
se localiza
Genebra.

A que classe
gramatical
pertence a
palavra
“escola”

Alimentacéo
do panda
gigante.

Significado(s)
da palavra
“partida”

Principais
cidades de
Franca.




Enciclopédias

2. Observa a capa da enciclopédia e responde as questdes.

PLANTAS

Eis uma nova visao do mundo fascinante e misterioso

das plantas
OBSERVE

a maior flor do Mundo e onde se desenvolvem as
sementes ® o interior de um caule o as plantas que trepam

APRENDA

como € que as plantas se defendem o quais sio as plantas
que se alimentam de insectos ® por que é que as flores
tém cores brilhantes

DESCUBRA
quais sao as plantas que mantém a mesma aparéncia
desde ha milhoes de anos & como € que as plantas
sobrevivem no deserto

ENCICLOPEDIA VISUAL

1 Aves 2 Rochas e Minerais 3 Ossos e Estruturas Osseas 4 Armas e Armaduras 5 Rios e Lagos
6 Borboletas 7 Arvores 8 Misica 9 Dinossairos 10 Plantas 11 Povos Primitivos
12 Mamiferos 13 Fésseis 14 Insectos 15 Automéveis 16 Roma Antiga 17 Maquinas Voadoras
18 Antigo Egipto 19 Conchas 20 Peixes 21 As Grandes Invengoes 22 O Tempo 23 Beira-Mar
24 Terras da Biblia 25 Grécia Antiga 26 Comboios 27 Vulees 28 Tubardes 29 Cristais
& Gemas 30 Répteis 31 A Escrita. 32 Gatos ¢ Outros Felinos 33 Vida na Pré-Historia
34 Baleias 35 Anfibios 36 A Selva 37 O Cinema 38 Gorilas 39 Oceanos 40 China 41 Caes
e Outros Canideos 42 Piratas 43 Arqueologia

2.1- A que colecdo pertence esta enciclopédia?

2.2 - Qual € o numero deste volume?

2.3 - Que volume desta colecao te parece mais indicado para procurar

informacao sobre aguias?




3. Observa a estante da enciclopédia. Cada volume tem um numero e, na parte
inferior, a indicacdo alfabética dos termos que contém cada um deles. Por

exemplo, no volume 3 podes encontrar palavras que comecam por A, B, ou C.

Adaptado de:La formacion de usuarios en la biblioteca escolar, Junta de Andalucia, 200

Em que volume podes encontrar informacdo sobre as seguintes

palavras:

Africa

Vulcao

Enciclopédia

Desporto

Floresta

Atlas

4. Observa o excerto do indice alfabético do “Atlas llustrado do Mundo”:

Albany EUA, 21 118

Alberta (Provincia) Canada, 18 K10
Albuquerque EUA, 25 K14

Albury Australia, 75 L17

Alemanha Europa, 34 L6, 44 G10
Alexandria Egito, 69 E16

Alicante Espanha, 49 H5

4.1Em que paginas podes localizar o mapa da Alemanha?




4.2 Tendo em consideracéo as referéncias indicadas no indice do atlas:

Caurtum, 69 J18

Localiza Cartum no mapa.
a) Rodeia o nome da cidade com o lapis.

ARGELIA MAURITANIA

Capital: Argel ‘ Capital: Nouakchott

BENIM NIGER

Capital: Porio-Novo ('Apitxlx_Niamey F
BURKINA FASO NIGERIA

Capital: Uagadugu Capital: Lagos

CAMAROES SARA OCIDENTAL

Capital: Yaundé Capital: El Aaitn

SENEGAL
COSTA DO MARFIM i G
ol ?M:Ll?;mrl_ EOA
Fi q!uca { - CHADE_ Caﬁiul: Freetown
(barco egipcio)/, '\ | Capital: N'Djamena
S Lo\ T —— | SOMALIA
T NASSER S DJIBIDJEEI Capital: Mogadiscio
s o R 1 H
‘ EGIPTO Capital: Cartum
Capital: Cairo TOGO
Capital: Lomé
TUNISIA

Capital: Tunes

Dhow
(barca-arabe)

SUDAO ../ ETIOPIA  /DJIBUTI SOMALIA
2 o

(Atlas llustrado do Mundo, Civilizagdo, 1991)

b) Em que pais se localiza Cartum?

4.3 Toma em atencéo a informacéo que surge ao lado do mapa e responde:

a) Qual é a capital do Egipto?




Dicionario

5. Toma em atenc¢do as entradas do Dicionario da Lingua Portuguesa que se

seguem:
aminoacido

aminoacido n.m. nome geral dos compostos

0rganicos que sao os componentes essenciais

das proteinas

amistoso adj 1 proprio de amigo SIN. amigdvel 2
[BRas.] (jogo) disputado ndo para competicao, mas
para treino, confraterniza¢ao ou por beneficéncia

amiade adv. com frequéncia

amizade nt 1 sentimento de grande afeto ou
simpatia por alguém ANT. inimizade 2 lealdade
entre amigos SIN. companheirismo 3 entendi-
mento e cooperacdo entre pessoas, entidades,
paises SIN. alianga 4 pessoa amiga

amnésia n perda total ou parcial da memdria

(Dicionario da Lingua Portuguesa, Porto Editora, 2009)

5.1- Considerando a entrada da palavra amizade , completa:

Palavra (entrada) — amizade

Categoria gramatical: Abreviatura:
Significados:
Anténimo: Abreviatura:

Sinénimos: Abreviatura:




Catalogo

6. Observa o indice de pesquisa disponivel no site da Biblioteca Municipal.

Lé as questdes e escolhe o campo de

pesquisa mais adequado.

6.1 Que campo de pesquisa utilizavas, se
quisesses saber que livros a biblioteca

tem sobre animais do desertos?

Assunto
Titulo
Cota
Colecao
Autor
CDhuU

6.1.1 Preenche o passo seguinte:

Indique o que pretende procurar

6.2 Que campo de pesquisa utilizavas, se
quisesses saber que livros a biblioteca

tem da escritora Luisa Ducla Soares?

Assunto
Titulo
Cota
Colecao
Autor
CDU

6.2.1 Preenche o passo seguinte:

Indique o que pretende procurar

7. Lé ainformacéo apresentada pelo catalogo e responde as questdes:

Titulo:
A guarda e a natureza

Cota:
502.17(035)AMAgua
Amado, Jorge Manuel
Revisor (do conteudo i
Marisa de Faria
VER DETALHE

(Exemplares)

Assunto:

Ambiente -- Protegéo
Natureza -- protecéo
Incéndios

Mencao de Responsabilidade:

llustrador: Lemos, Jodo José dos Santos

Publicacado: Lisboa : Guarda Nacional
Republicana , D. L. 2004

Protecao civil -- Manuais de ensino basico

CDu:
502.17(035)

Henriques

ntelectual): Baldaia, Carla
Descricao
Fisica:

50 p.:il.; 21
cm. Registo:
13078

(Biblioteca Municipal Viana do Castelo, http://gib.cm-viana-castelo.pt/opac/default.aspx)




7.1Qual é o titulo do livro?

7.2Quem é o (a) autor(a)?

7.3Em que ano este livro foi publicado?

7.4Quantas paginas tem?

7.5 Em que classe podes encontrar este livro? Coloca um (X) na direcdo da
classe correspondente.

Classe 0 Generalidades (obras de referéncia,

enciclopédias, dicionarios)

Classe 1 Filosofia. Psicologia (pensar, conhecer-se)

Classe 2 Religido (rezar, mitologia, deuses)

Classe 3 Ciéncias Sociais ( sociedade, educacao,

politica)

Classe 5 Ciéncias Naturais (matematica, astronomia,

ecologia, biologia, natureza)

Classe 6 Medicina. Tecnologia (Saude, corpo humano,

invencdes, agricultura)

Classe 7  Arte, Musica, Espetaculos, Desportos, Jogos

Classe 8 Linguistica, Literatura (contos, poesia, pecas de

teatro)

Classe 9 Geografia, Biografia, Historia  (lugares, paises,

passado, vida de pessoas importantes)




Localizar informacao em livros

8. De seguida apresentam-se 0s Sumarios de dois livros.

Livro A : “Floresta Tropical”

Sumario
Bem-vindo a selva................. 4
Camadas da floresta............. 6
A variedade da vida............... 8
Arvores gigantes................. 10
Trepadeiras........................12
No topo das arvores............ 14
Voaralto..........cocveeen e, 16
Casas nas arvores .............. 18
MOrcegos......coovvviiiiiiieninenn. 24
Camuflagem....................... 26
Mundo Aquatico ................. 28
Cagar.......cccov i 30
GloSSario.......covviiii i, 34
indice e agradecimentos....... 38

Livro B: “Plantas”

Sumaério
O que é uma planta............... 6
A estrutura de uma planta....... 8
Germinagao..........c.cvevu e 10
Floragdo..........ccooovivviinnns 12
Fotossintese...........ccoo v, 4
Flores simples.................... 16
Flores complexas................. 18
Polinizag&o..............c....c. . 20
Polinizadores invulgares....... 22
Da flor ao fruto.................... 24
Plantas carnivoras............... 28
Pocbes e venenos .............. 30
Observacéao das plantas....... 32
Indice ....oovvieiiiiiie e 34

8.1Que livro consultarias para investigar sobre:

Diversidade de animais
Aves tropicais
Partes das plantas

Polinizacao

A

A
A
A

W W W W

8.2Em que pagina, do livro A: “Floresta Tropical” comecarias a procurar

informacao sobre plantas aquéaticas?

8.3 Se quisesses saber o significado de uma palavra, em que parte da
enciclopédia A procuravas informagéo?




Anexo J -

aplicado aos alunos — pos-teste

Terceiro

inquérito por questionario

Nome:

Data:

/

1. Onde procurarias informacéo se quisesses saber algo sobre os temas que se

Localizacdo de Informacao

seguem? Coloca um (X) na direcdao da(s) fonte(s) informativa(s)
correspondente(s).
Dicionério Dicionario Enciclonédia Encic lopédia Atlas Catélogo
da Lingua Portugués/ P especializada da da
A Geral . "
Portuguesa Inglés em muasica. Europa | biblioteca
Em que

época Vviveu
Galileu.

Que livros a
biblioteca tem
sobre
florestas
tropicais.

Como se diza
palavra “casa”
em Inglés.

Em que pais
se localiza
Copenhaga.

A que classe
gramatical
pertence a
palavra
“ansioso”

Materiais
utiizados na
construcéo de
um violino.

Significado(s)
da palavra
“agulha”

Principais
cidades da
Dinamarca .




Enciclopédias

2- Observa a capa da enciclopédia e responde as questodes.

AVES

Fotografias invulgarmente nitidas de penas, asas, ossos,
ovos, ninhos e pintos oferecem-nos imagens tinicas da
histéria natural, comportamento e ciclo de vida das aves.

OBSERVE

como os pintos saem dos ovos ® como decorrem os primeiros
dias de vida das aves ® quais os processos de camuflagem com
que as aves se protegem dos predadores

APRENDA

de que modo o corpo das aves esta preparado para o voo e
por que € que as asas diferem na forma e no tamanho e quais
$30 as aves maiores, mais pequenas, mais rapidas e mais lentas

DESCUBRA

como e onde é que as aves fazem os ninhos @ por que é que
hi ovos de cores diferentes ® como pode observar as aves e
atrai-las para o seu jardim

ENCICLOPEDIA VISUAL

1 Aves 2 Rochas e Minerais 3 Ossos e Estruturas Osseas 4 Armas e Armaduras 5 Rios Lagos
6 Borboletas 7 Arvores § Misica 9 Dinossauros 10 Plantas 11 Povos Primitivos
12 Mamiferos 13 Fosseis 14 Insectos 15 Automéveis 16 Roma Antiga 17 Miquinas Voadoras
18 Antigo Egipto 19 Conchas 20 Peixes 21 As Grandes Invengdes 22 O Tempo 23 Beira-Mar
24 Terras da Biblia 25 Grécia Antiga 26 Comboios 27 Vuledes 28 TubarGes 29 Cristais
& Gemas 30 Répteis 31 A Escrita 32 Gatos e Outros Felinos 33 Vida na Pré-Histéria
34 Baleias 35 Anfibios 36 A Selva 37O Cinema 38 Gorilas 39 Oceanos 40 China 41 Ces
e Outros Canideos 42 Piratas 43 Arqueologia 44 Espides 45 Desertos

2.1- A que colecgédo pertence esta enciclopédia?

2.2 - Qual é o numero deste volume?

2.3 - Que volume desta colecao te parece mais indicado para procurar informacgao

sobre instrumentos musicais?




3- Observa a estante da enciclopédia. Cada volume tem um nimero e, na
parte inferior, a indicacdo alfabética dos termos que contém cada um deles.
Por exemplo, no volume 3 podes encontrar palavras que comegam por A, B,
ou C.

(Adaptado de:La formacion de usuérios en la biblioteca escolar, Junta de Andalucia, 2002)

Em que volume podes encontrar informacéo sobre as seguintes palavras:

Astrolabio

Dinossauro

Eiffel

Submarino

Violino

Atlas
4- Observa o excerto do indice alfabético do “Atlas llustrado do Mundo”:

Beirute, Libano 56 E 9

Belém Brasil, 31 E16

Belfast Reino Unido, 36 E 16
Bélgica Europa, 34 M 6, 41 G14
Belgrado Jugosléavia, 51 F 14
Belize, 26 K11

4.1Em que paginas podes localizar o mapa da Bélgica?




4.2 Tendo em consideracéo as referéncias indicadas no indice do atlas:

Mogadiscio, 69 O 22

Localiza Mogadiscio no mapa.

a) Rodeia o nome da cidade com o lapis.

Capital: Yaundé

COSTA DO MARFIM
Capital: Abidjan

Falucay
(barco egipcio)|, ||

CHADE

Capital: N'Djamena

DJIBUTI
Capital: Djibuti

e E e Capital: Cairo

SUDA«:J o~

ETIOPIA i Dle'UT] SOMALIA i
r'

i
=3

17 18 19 20 L

(Atlas llustrado do Mundo, Civilizagao, 1991)

b) Em que pais se localiza Mogadiscio?

EGIPTO

ARGELIA MAURITANIA

Capital: Argel [ Capitak: Nouakchott
BENIM NIGER

Capital: Porto-Novo Capitak Niamey
BURKINA FASO NIGERIA

Capital: Uagadugu Capital: Lagos
CAMAROES SARA OCIDENTAL

Capital: El Aaitin

SENEGAL
Capital: Dacar

SERRA LEOA
Capital: Freetown

SOMALIA
Capital: Mogadiscio

SUDAO
Capital: Cartum

TOGO
Capital: Lomé

TUNISIA
Capital: Tunes

4.3- Toma em atencao a informacéo que surge ao lado do mapa e responde:

Qual é a capital do Sudao?




Dicionario

5 Toma em atenc¢do as entradas do Dicionario da Lingua Portuguesa que se
seguem:

pobre adi2g. 1 que tem poucos meios de sobrevi-
véncia ANT. rico 2 que é pouco produtivo SIN.
esteril 3 que tem poucas condigoes de desenvol-
vimento SIN. subdesenvolvido m adj.n2g 1 (pes-
soa) que nao tem 0s recursos necessarios a vida
2 (pessoa) que inspira compaixao 3 (pessoa) que
vive de esmolas siN. pedinte

pobretana n.2g. individuo muito pobre

pobreza nf 1 falta de meios necessarios 3 sub-
sisténcia SIN. miséria 2 auséncia de recursos
financeiros 3 fig. falta de inteligéncia ou de quali-
dade 4 fig. pouca abundancia ¢ pobreza francis-
cana pobreza exirema

(Dicionario da Lingua Portuguesa, Porto Editora, 2009)

5.1- Considerando a entrada da palavra pobre , completa:

Palavra (entrada) — pobre

Categoria gramatical: Abreviatura:
Significados:
Anténimo: Abreviatura:

Sinénimos: Abreviatura:




Catalogo

6 Observa o indice de pesquisa disponivel no site da Biblioteca Municipal:
Lé as questdes e coloca um (X) na opcao selecionada:

6.1 Que campo de pesquisa 6.2 Que campo de pesquisa
utilizavas, se quisesses saber que livros a utilizavas, se quisesses saber que livros a
biblioteca tem sobre animais do deserto? biblioteca tem do escritor Antonio

Torrado?

Assunto
Titulo Assunto
Cota Titulo
Colecao Cota
Autor Colecao
CDuU Autor

CDhU

6.1.1 Preenche o passo seguinte: 6.2.1 Preenche o passo seguinte:
Indique o que pretende procurar Indique o que pretende procurar

7 Lé ainformacéo apresentada pelo catalogo e responde as questdes:

0201 821-34 ARA=a) A saquinha da flor 871 134.3-34
§ A AT oany .
S
401 821-34 ARAsag . -
. Arziijo, Mztildz Rosa Maiilde Rosa
a7 C
N llustrador: Luis, Ceémeo v
. . 32 p. -
Canelas VNG : Gailivro , cop. 2003 n
24531 cm.

Literatura portuguesa
Conto 1914
Plano Hacional de Leiturz

(Biblioteca Municipal Viana do Castelo, http://gib.cm-viana-castelo.pt/opac/default.aspx)




7.2Qual é o titulo do livro?

7.3Quem é o (a) autor(a)?

7.4Em que ano este livro foi publicado?

7.5 Quantas paginas tem?

7.5 Em que classe podes encontrar este livro? Coloca um (X) na direcdo da
classe correspondente.

Classe 0 Generalidades (obras de referéncia, enciclopédias,
dicionarios)

Classe 1 Filosofia. Psicologia (pensar, conhecer-se)

Classe 2 Religido (rezar, mitologia, deuses)

Classe 3 Ciéncias Sociais (sociedade, educacéao, politica)

Classe 5 Ciéncias Naturais (matematica, astronomia,

ecologia, biologia, natureza)

Classe 6 Medicina. Tecnologia (Saude, corpo humano,

invencodes, agricultura)

Classe 7  Arte, Musica, Espetaculos, Desportos, Jogos

Classe 8 Linguistica, Literatura (contos, poesia, pecas de
teatro)

Classe 9 Geografia, Biografia, Historia  (lugares, paises,

passado, vida de pessoas importantes)




Localizar informacao em livros

8 De seguida apresentam-se 0s Sumarios de dois livros.

Livro A: “A Terra”

Livro B: Enciclopédia: “Aves”

Sumario

O nosso planeta .................. 4
O que ha no espaco.............. 6
NaLua......ocooviiiiiiiiiieene 8
Noiteedia.........cooevveiiennnnnn. 10
Rochas e fosseis................. 12
Tremores de terra................ 14
Vulches.....cooovvviiiiiin . 16
Desertos poeirentos ............ 18
Savanas..........coceieiiiieinnn, 20
Floresta Tropical................. 22
O mundo gelado.................. 24
O que a Terra nos da........... 2.6
GloSSario.......cooevveieiiiennns 28

indice e agradecimentos...... 30

Sumario
Do dinossauro a ave.............. 6
Caudas......ccoeeevini i 8
Planar, deslizar, pairar......... 10
Caudas........cooevevviiiiineannn 12
Estrutura das penas............. 14
Camuflagem...................... 16
BiCOS...uiiiii 18
Comedores de plantas ......... 20
Cacadores ............cceeevnennn. 22
A construcao de um ninho.....24
Ninhos invulgares................28
Observacéao de aves............ 30
Indice ....oovvveeiiiiii e 34

8.2  Que livro consultarias para investigar sobre:

A Lua

Tipos de ninhos

O granito

Alimentagéo das aguias

8.3 Em que pagina, do livro A comecarias a procurar informagéo sobre plantas

tropicais?

8.4 Se quisesses saber o significado de uma palavra, em que parte do livro A

procuravas informagao?




0 0 |00oT| O |S¢T|S/8| ¢TIV
0 Gc | 9. 0 G | 9L | TTIV
0 Gc | 9L 0 GZ | GL | OTIV
0 lszlszlolsz!lss | e1v T | 9T | €8 ) T | ¢c | LL BIP3IN
0 |G'er|s'28] 0 |S'er|s'/8| 81V O | 8 |¢6] 0 |¢€€| L9 sepy| 8T
0 |s'‘et|s'28] 0 |[s'gT|s'28| 21V 8 8 | €8] O | LT | €8 esanbnuod enbujq ap oueuoid| LT
0 0O [00T| O |S'CT|S'28| 91V 0 |G| S]] O 8 | ¢6 [es29 eipadojooug| 9T
0 |§'2€|S29] 0 |S'¢T|S'/8| SV 0 | AT | €8] 0 | S| &L esanBnuod enbuiq ap oueuoniq| ST
0 0 |00T|GCT| S¢ |S'29| VIV 0 0 |00T}) O 8 | ¢6 sejlyy| v'1
0 |S¢T|s'28] O | 0G| 0S | €IV O | O |0OT|] O | O |0OT sg|Buj/sanbnuiod oueuoniq| €T
0 |G¢T| 88| 0 |S'.€|S29| ¢V O |0S| 0S| 8 | 05| ¢ ©29]0I|qiq ep oboreren | 2T
GCT|S¢T| GL | O 0 |00T| TV 0o |2t11€8| 0 | ¢ce| 20 eJoo eipadopioug| T'T
dN | 39 | Od | IN | 3d | Od epedIpul oRdewlojul e wod oplode
91S9]-S0d a1s91-a1d sounpy dN | 38 ) Od [ dN | 39 | Od 9P OAIJRWIOJUl 0SIND3I O JRUOIID|IS | seau)|y
(% w3) T way 9)sd)- S0d a1sal- 9.d onnalqo
(napuodsay oeN :HN ‘epeld eisodsay 3y ‘e1a410) eisodsay DY)
‘ounie Jod ‘sepipuodsal SOAIleWw.OJU] SOSINJd”yY J1euoOld9|asS
OBU S SE  peld ‘Se1aliod sejsodsal ap wabejuadiad — i ejagel (% w3) T orisanb e seisodsal sep ordeleay

eaulje Jod ‘sepipuodsal ogua S  epRLIS ‘Se1allod seisodsal ap wabeiuadlad -€ vlagel

T ogisand

sounje soe sopealjde a1sa1-s0  d op o d1sa1-91d Oop sopep ap ordeiussaldy — H oxauy



89 8 >

6 8 . @ Li ul 0

8¢ 02jBIO

T ogisan®



1 > 19 >

vie_sv_@_s
T T
Il 5O i1l
® 0 0
i |
i 9 I
X ® 2!
® o i om
6 8- . c Li ul 0
6¢ 0oRID
0 |€€€|299| 0 |€€e|L99| 2TV
0 [299|€€e| O 00T 0 TV
0 |€'ee|L'99]'99 [e'ee| O | OTWV 0 1 1c 169 [ 9 [ 95 | 8z [eipan
0 |€€e|L99|€€e| 0O [L99| 81V 0 8 | ¢6 |05 | ee | [T 0pJodk ap ‘0BH9|09 BP SWN|OA WN JBRUOIDD|BS
0| O |00T| O |€'¢€e|L99 LV o |zt leglzr | sz | s¢ “eIpado|d10uUa ep BWN|OA O Jedynuap|| zZ'¢
O| O | 00T | cec|c'ce|c'ee oV ‘edeoenuod| T1°¢
0 |€'€€|299|299| 0 |¢g'ce gV 0 | 29|€sl.T |05 | €€ eu epeluasalde ogdew.lojul ep asieue
0| O |00OT| O |L'99|€ce| VIV ep saAele elpadojdlous ep 0ed9|0d e Jeoynuap|
0 [€'ee|299] 00T | 0 | O €1V dN| 34| Od| dN| 3d| Od SoABIq0 seaully
0 [299|€'€e| O |L'99|¢g'eE A\ 3155150 315515
0 [L99|ccc|cec|[299] 0 | TV 1591-50d 1591-91d
(napuodsay oeN :HN ‘epeli3J eisodsay 3y ‘e1a4l0) eisodsay DY)
IN| 3d| 24| dN| 3| O¥|souniy
91S9)-S0d 91Sal-2.d seanews) seipado|oiou]
a— (9% w3) ¢ orisanb e sejsodsal sep ordeleay

3 sepe.ls ‘sejalioo seisodsal ap wabelusoiad — ¢ elagel

‘ounje Jod ‘sepipuodsal ogu

"eaule lod ‘sepipuodsal ogu a se

Z ogisan®

pels ‘se1ali0o seisodsal ap wabrluaoiad - € elagel




2152)- 504 2153)-21d

N 7 1 7 o) H 7 g1 7 oY
— N
0T or
ge

05

elpa N |

06

(o wa) g opysanb e
sepipuodsal OBU @ SEPELID ‘Se1a110d se1sodsal ap eIpaA

o€ odleIo
o | o |oot|] 0o | o |oOT| 2TV
0 |09|or]| 0 [0OT| O | TIIV 0 0T 06 GT Ge 0S5 |®eIpaN ‘Sepedlpul
0 | 0 00T} O | O |OOT| OT1TV 0 LT €8 LT | STv | §'TF [0S seinefed se
O | O |ooT| O |OOT| O 61V 0 /1 cg T STy | ST o lejuodus weuspod
0| o0 ootfooT| 0 | 0 | 81V 0 T T g8 | 21 | sz | 8 loc 9puo eIpgdojoious ep
3WIN|OA O Jeuolda|as

0 | 0 00T} O | O |0OT| L7V 0 0 00T | T | §Tv | STv |oC ered eonage)e
O | 0 |00TJ O | O 00T 91V 0 0 | ooT 8 ¥4 19 |oT WwaplIo e Jezijin
O Oy 0910 0 00T SIV AN | 39 | 0d | &N | 39 | 0" |seineed onnalqo
0| o |ooT|] O |08 ]O0C v 1591 S0 91591 Bl
0| o |oot|] 0 |08 ]O0C eV _ — :

(napuodsay oeN :HN ‘epeliJ eisodsay 3y ‘L1810 e1sodsay DY)
0| o |ooTt|jo8| 0 |o0C 2V
0 O |00T) O | 08| 0Oc¢ v seanage)e seipadojoiouly
dN| 39| od| UN| 39| Od |souny (% w3) € oglsanb e seisodsal sep ogdeleay

9]S9]-S0d 9]S9l-9ld
(% w3)g orisand

"eau)[e Jod ‘sepipuodsal OgU 8 Sep  B.IS ‘Se1allod seisodsal ap wabelusalad - G elagel

‘ounje Jod ‘sepipuodsal ogu
9 sepela ‘se1aliod seisodsal ap wabeluadiad — 9 elage|

€ ogisand



0 0 [00T| O 0 [00T | CTW
0 |SC|SL| 0 |09 |05 | TT'V
G¢ | S| 05| 0 |G| S| OTV
G | G |05 |G| 0 | 9 61V
0 0O |00T| O 0 |00T 8V
0 |SL|SL| O 0 |00T L'V
0 0O |00T| O | S¢ | 9L 9V
0 |SC|SL|S| 0 | SL v
0 0O |00T| O | S¢ | 9L 1A\4
0 0 |00T| SL | O | &¢ 1\
0 |Sc|SL|sL |G | O 44
0 |SC|SL| 0 |S | SL 1 \4
dN | 34 | Od | IN| 3d| Od|souny
9]S9]-S0d 9]S9)-9.d

‘ounje Jod ‘sepipuodsal ogu 8 sepelld
‘seja.109 seisodsal ap wabriuadlad — g elagel

9 0T 78 LT ST 69 eIPOIN
0 0 00T 38 0 Z6 ‘'sedew o sejage) Jo7] ey
0 8 6 LT 8 74 'sedew 1| (q:2'v
G¢ 0 G/ ¥E 38 8G “edew ou sojuod Jezijed0| ered OAISSIWAIL 32Ipul Op seloualaal se rezinn| (e: z'v
‘seulbed
0 €g 19 8 v 0S 3P S0JaWNU JedlJnusap| "OAISSIWSI 32IpuUl Op ordewoul JiINBUNSIp 8 Jealnuap| T
dN 34 oY dN S| oy soAnalgo seaully
91S91- S0d 91S91- ald

(napuodsay oeN YN ‘epel] eisodsay 3y ‘L1810 eisodsay _omv

S

(9% w3) ¥ wal oe seisodsal sep ordeleay

“eaulfe Jod ‘sepipuodsal ogu 2 se

pelis ‘selallod seisodsal ap wabejuadlad - / elaqel

¥ oe1sand




~—

6 8# .

Li

TE 0deIo

¥ oeisanQ®



0 0 |00T | O |[ev |G| 2TW . s e '8
O | 0 |00T |[EPT|TL | VT | TTV e 8
O | 0 |00T |[00T| O | O | OTV 5 e 2 o ‘
0 0 00T [OOT | O 0 61V
0 0 00T 0 98 | T 8V ¢€ 0o4BIo
0 €vT | L'G8 0 98 | T L'V
0 0 00T 0 1. | 62 9V
0 0 | 00T |[T2G|¢€r | O gV 0 0c 10 L LS
- 0 8 26 19 14 3 OwIUQUIS Bp eINJeIABIge Jedluap|
0 0 001 [6¢cv| O | L5 Vv 0 0 00T 85 ¢ T SOLUIUQUIS TedluSp]
0 0 00T 00T 0 0 158\ 0 8 26 19 14 8 owluglue ap einjeiAalqe Jedlnuap|
0 L'G8 | VT [ LG8 | O 14" N 0 0 00T 89 74 /T SOWIUOJUE 1ed)juap|
0 9'gz | ¥'T. | 00T 0 0 v 0 0 00T 0S €e LT eineled ep sopealiubis Jedunuap|
[§]
dN 34 od dN| Fd| Od|sounyy 0 8 <6 £ 5 8 ‘Jed e eubisap anb E:ESwEm_wM_ou_w_ﬂMv_
9]1S9]-S0d 9]S9})-21d 0 8 6 €e 14 (4% |edirewelh elobaled Jedyiuap|
— dN 34 oy dN 3 od sonnalqo
0 - 91S9l- S0d 91S9)- 2id
oLreuold
‘ounje Jod ‘sepipuodsal ogu 8 sepelld (9% w3) gorisanb M wmm_o_%mﬁ sep ogdeleny

‘se)a.l02 seisodsal ap wabelusiad - 0T Blegel
“eau)|e Jod ‘sepipuodsal OBU 8 Sepe.lls ‘sel1aliod  seisodsal ap wabelusalad - 6 Blagel

G ogisand



0O | 0 |00T | O [SL|G2 | 2TV TS RS
0 T4 GL 0 GL |G| TTWV
0 T4 GL 0 GL |G| OTW
0 0 00T 0O (00T| O 6V
0 T4 GL 08 | G¢ | 9¢ 8V $
0 0 00T 0 Gl | &¢ L'V
0 0S 0S 0 |00T| O 9V .
0 O (00T | O |SGL|GS¢C 3\
0 0 00T 0 GL | &¢ Vv ¥
0 0S 0§ |00T | O | O v
0 14 6. (00T | O 0 [4\ $
0 0O (00T [ S |SL| O v
dN | 3d | Od | N | 3d | Od | souny S ul 0
91S91-S0d 21s91-9.1d
S— €€ ooRID
‘ounje Jod ‘sepipuodsal oeU 9 Sepelld ‘selalod  seisodsal ap wabriuadlad - ZT elagel
0 T¢C 6. €c 144 €€ |elp3aN
0 0S 0S €e L9 0 "Jone 729
lod esinbsad ewn Jezijeal esed s0181100 SOWIS) SO Jezl|in
0 LT €8 T4 L9 8 ‘opevlpul 29
BWa) 0 Woo oplode ap esinbsad ap odwed o0 Jeuolos|as
0 8 6 €€ LT 0S ‘ojunsse TT9
lod esinbsad ewn Jezijeal eied $0181109 SOWIA] SO Jezijin
0 8 6 0 T4 GL ‘opevlpul T9
BWa] 0 W09 opJode ap esinbsad ap odwed o0 Jeuolds|as
4N 34 od 4N 34 od soAnalqo Seaul|V
91S9)- S0d 91S9l- 9ld
(napuodsay oeN :HN ‘epeld elsodsay 3y ‘e1a410) eisodsay 0y
opezijewloju| obojered
(% w3) 9 oeisanb e sejsodsal sep ordeleay

“eau)|e Jod ‘sepipuodsal ogu 8 sep

e1I8 ‘'se)alI0d sesodsal ap wabejuaalad - TT eleqel

9 ogisand



o|olootjor| 0|09 ZT1Vv
o|ozlog| o |or|og| TTIV
0 |oz|og|oz|oz|o09 | oT1v
o|olootjos|o0|0Z| 61V 0 | st|ss]oe | st | ss eIpaN
o|ozlog| o |oz|log| 81V 0 |8 | zv | 2vr | 05| 8 ‘9ousuad assepp enbvy| G2
o|olootjoo|o|ov| 21V 0 8 | ze | ve | 8 | 85 'seulbed ap olownNu O | V'L
o|ozlog| o |or|log| o1V 0 0 |ooT| sz | 8 | 29 ‘ogdeolgnd sperepy| €/
0|oz|[og] o |or|09 ]| gGIv 0 8 |26 | zv | 8 | og Jo)ne op dwou O | 'L
0|oz|og] o |oz|08]| vV 0 o |ooT| 8 0 | z6 ompo| T
0|oz|ogfooT| 0| O ev dN [ 39 | Od | UN | 34 | Od | ‘obojered op eyol eu ouswnoop| s
0 |oz| 08109 0 (0]% v \v win a1gos sojuaws|o Jedljiluap] | eaul|vy
o|ozlog| o | o |ooT| TV o1s3l- S0d o1s8l- 9.d soAnslqo
dN| 34| 0" | uN |34 Ood [souniy BN "N "epELI3 EISOtem gy B191100 E1s0dsE O
9]S9]-S0d 9]S9l-2.d Bo e1en
(0W3) 2 oBsand | oo
Jod ‘sepipuodsai ogu 8 sepeus ‘s ©18ll0d sejsodsal ap webeiusdiad - T m_mgwr._r:_m £ 0g159Nb € Se1S0dsal Sep Ogoeleny

"eauj[e Jod ‘sepipuodsal OgU 8 Sep  euId ‘Sse1allod seisodsal ap wabelusalad - €T elegel

/ 0BlsanQ®



€ 031819



o | 21| | o 0 | oot | zZTW
0 e€e .9 0 €€ 19 TV
H > H? > 0 yA» €8 00T 0 0 oT v
) _ 6) _ b) ) 7 6) 7 b) 0 LT €8 €e €e €e 61V
o |zt || o ee | 29 81V
.8 i 8 q - q 0 yA» €8 0 €€ .9 LV
T ) . o |zt |es| o 19 | se 9V
L 1l /T 0 €8 00T 0 0 B\
8 § i . 0 o |os | os | o ee | 29 Vv
_ 0 0 yA» €8 00T 0 0 198\
0 yA» €8 LT 0 €8 4\
o . ! 0 yA» €8 0 €€ .9 v
_ #m ¢ dIN| 3d| Od| dN| 3™| OY|souny
9]S9]-S0d 9]S9l-2.d
6 8= . 4 Li i 0 T=
GE ool ‘ounje Jod ‘sepipuodsal ogu
9 sepells ‘se1a1i09 wmuwoamm‘_ op Emmﬂcmemn_ - 9T glageL
€ GE 29 6< 8z €c |epaN
8 8 8 0S Zy 8 ‘oligsso|b op ogdunj e uinbunsia| €8
0 LT €8 A% €€ Gz ‘opeploge 9 ojunsse opeulwlaiep wn eulbed | z'8
anb wa Jedlnuapl 8 0JAI| WN 8p OLRWNS O Jesijeuy
0 v 96 G2 0T g9 ‘OpedIpul BWS) 0 WO0J Oplode| T'g
ap ‘solrewNS SNas sop asljeue elad SOUAI| Jeuoldd|aS
dN 3 oY dN 3 oY sonnalqo seaul|y
9]S9l- SOd 9]S3al- 9id

(napuodsay oeN :¥N ‘epeli3J eisodsay 3y ‘e1a410) eisodsay 0y
0JAI| Op Saued
(9% w3) g orisanb e sejsodsal sep oedeljeAy

"eau]|

e Jod ‘sepipuodsal ogu 8 sepelis ‘selallod seisodsa 1 ap wabeluadlad - GT elagel

g ogisan®




= i=1 =1 =1 =1 =1 =1 B =1 =1 = R e =f =1 = =1 = (=1 = B =1 (=1 = R =1 (=1 =
S| 88| 8§ o| 88 S| 8 8§ S| S| 8|8/ 8| &8 8 S| 8| & S| 88
© Lo n Lo o Lo n n Lo Lo Lo n n (] o Lo Lo Lo o <t Lo Lo <t
o o o o N~ o o o o o o o o o o o o o o o o o o
K| ©| 6| & Q| Q| 5 S| a| @ S| || K| S| 4| @ D S| > | S| ® S90sS8s Sep eled
N — — N — N — N — o — — N — — N
‘'sopediiuep SOJAI|
vIiv|Iv |V vI|iv |V v v |V vV |V vi)iv |V vV |V vI)iv |V sop ogdeledal eu eloge|o) ‘g
"SOINI|
sop oedeziueblo ap seaiseq
v|ie|v|e €le|¢ 2|l €|z glecle| - |-|-|- = l=ll=l=l=]l=]= selfal eolde s 829yuod L
'SIUR]SD
cElv|v|E€ Elv | v v|e|v cele|leflc|ec|c|c Z|lc|¢ Zlc| ¢ Seu sreusyew SO ezIed0T] ‘9
"e09]0l(q1q
Elv |V ]| € €l €| € €| €| € ele|lefec|ec]|c|cc clzc|¢ clc|¢c ep ogdezjuefio e 829Yuo) ‘G
viv|iv]|v v|v|v viv|iv|-|v|[v|v|iv|ie|le|lv|-|zclz|le|[-]2]ec]|ce ‘odnif wa eyreqelL v
"e29]0l|q1q
eu openbape ojusweuodwod
v|iv| v | V|- |\Vv|V|V|-|VY |V | V|- |Vv|Vv |V V|V |V|V|-|V|V|V]|-|V]|V]|V | Wn awnssy ©
"9]u920p
ojed sepep sagisabns
viv| v |V viv |V v v |V v|iIv|iv|v| V|V |V vIiv |V v | ¥ | ¥ | © sogde suo se snbag g
‘sepjnguie
sejale] sejad assalajul
viv|iv| Vv |- |\Vv|V|V |- |V |V V|- |\Vv| |V |V V|V |V|V|-|V|V|V]|-|V]|V ]|V 8 oedeanow  eISSlUB'T
o7 | o€ | o€ | ol V| o€ | o€ | ofT | o7 | o€ | o€ | oT | o7 | o€ | o€ | o | o7 | o€ | o€ | oT | o7 | o€ | o€ | ol | oF7 | o€ | o€ | ol
S90SSaS S90SSaS S90SSaS S90SSaS S©90SSoS S90SSoS S90QSSaS
ouey't ouey't oue,’s oue,'s oue,'Z oue 4T ouy o'T
Gl 91 Gl A" €l ¢l TL
wog olnA ¢ -wog € ol olejsnes g ‘ouoejsnesu| T :oyuadwasap ap SIBAIN
©edo]ol|qlg ep mwuc.mﬁ:.—d\ 9P agN|D — 9pPepIAlY Omw.m?_mmno 9p ey|el9)

.e03101|q1g ep sajuepnly ap agn|D, Op S8 QSSas Seu epenials ogdelene ep oisibay — /T ejaqe]

0BdeAIaSgO ap Sey|al9) — T oXauy



‘wog

‘wog

‘wse

‘ejale] e 1INjouod ered ouessadau odwa |

"eILIOUO]INE WO SpEpIAle € ezieay

‘(sowlugiue ‘sowiuouls ‘[eanewelb asse[d

‘sopeoljiubis) olruoIDIP ou saluasald sagdelllojul SaIUBIBYIP Sk Jeuolda|as 8 Inbunsip agqes

"SOLIRUOIDIP SOP SeinjelAalqge se elaidiaiul

"eollage)e wap.o Jjod ogdew.lojul e vIND0Id

‘oLIeUOIDIp Op oedeziuehlo e 182ayuod eied olreuoldlp op seulbed sesiswid Se Bl Nsuo)D

‘resinbsad apuajaid anb ogdew.lojul e sopenbape souguoIdIp BUOIDSIBS

"SOLIRUOIDIP ap oedez||nn e aiqos SepIAnp Jeln eied seAlrewIojul Seydl) se a1loday

‘odnib we eyreqel

M N O OO oM < o™

N N O ™M oM < ™

M MmO OO oM (<5 <O

‘apeplAle ejad assaiaiul @ 0RIBAIIOW BISajIURA

odnio

odnio

A4
odnio

:Jenl1asqo e selpugladwo)

wog oun ¥ ‘wog € ‘ol oejsies g ‘ouolejsinesu| T :oyuadwasap ap SISAIN

oueuold  Ip ou esinbsad ap apepiAne Bp oedeAlasqo ap ey|alo)

oureuoldIp ou esinbsad ap ape  piAle eu epeniaje oedeleae ep 0isibay — 8T elaqel




Gréfico 36

+
3
4

m7&




‘WOE | "wgz | 'wgz | wsge | woy | wsge ‘ejale) e JINjouod ered olessadsau odwa |
e e % Z 2 e "BILUOUOINE WOJ dpepIAle e ezijeay
‘oedew.lojul

14 14 1% 1% 14 14
Jezieoo| eled seonews) seipadojoious Sep d2Ipul 0 @ ouUBWNS O BzIiN
‘seonageye seipado|dious

€ 14 1% c € €
seu oedewuojul Jezieoo| eied eonageje waplo lod ogdewlojul B vINJ0Id
‘openbape

14 14 1% € € €
awWN|oA 0 Jeuologjas eled seipadojolous sep eded ep oedewlojul € 811009y
‘selpado|oious

€ € € € € €
ap oedezinn e 21q0oS SepiAnp Jeln eled SeAneRWIOUI SeyYdl) Se 911009y
€ € 1% Z € 14 ‘odnib wa eyreges
1% 1% 1% 1% 1% 14 ‘apepIAlNe elad assalalul 8 ogdeAnow BISalIUBA

o) g \ o) g v
odnio | odnio | odnio | odnio | odnio odnio :Jen1asqo e selougladwo)

¢Na nos wand SWNWod wa sowal anb O ‘ ‘ ‘ .
B — o wog 0NN ¥ ‘wog € ‘oloejsnes g ‘ouolejsnesu| T :oyuadwasap ap SI9AIN

seipadojoloua

wa esinbsad ap sapepiAne sep oedeAlasqo ap eyeio

seipadojoroua esinbsad ap sepep AR seu epeniale ogdelene ep 01siBay - 6T elagel




Gréafico 37

@0




14

14

‘wsy

‘ejale)] e 1INjouod ered ouessadau odwa |

"elLoUO]INe WO SpepIANR B Bzijeay

"ogdelllojul B NoJijal 8puo ap Salls sop 0dalapus o eisibay

“‘esinbsad ep ewa) 0 Wod sepeuolor|al sagdehijiadiy se eiojdx3

“esinbsad ep soAnalgo soe a2} Sienuad seiapl Sk ealuap|

"elWa) 0 WOJ sepeuoloe|al aneyd-seiaeed BuOoID9|9S

"SepIANp Jeln ered SeAnewloul Seydl) Se 811009y

‘odnib wse eyreqel

<SS [0 M (NN Y™

< (NN [N (™

S MMM oMY T

‘opepIAle ejad assalaiul @ ordeAloW eISaJIUBIA

O

odnio

d
odnig

A4
odnig

:Jenlasqo e selpugladwo)

wog olnA ¢ -wog € ol olejsies g ‘oloyejsinesu| T :oyuadwasap ap SIBAIN

18ulalul U Jesinbsad - apepiany

18uJ8)Ul U esinbsad ap ape  pIAIe BU BpenIae ogdelene ep osibay - 0z elege.L




anm

/Ml

0@

€ L 1€/

8¢ 0dlBIO




WOy | WSy | "woy | ‘wsy | Cwgy | wopy ‘ejale] e 1INjouod ered ouessasau odwa |
14 1% 1% € € € "BILLIOUOINE WOJ apepIAle e ezieay
€ 14 14 [4 [ € ‘'se|agel 97
14 1% 1% € € € ‘'sopez||iin sojoquiis so 8 sedew 97
14 14 14 € € € "epipualaid oedewsojul e ezIeao

‘(euibed ewnu sarebn| Jezijeoo| eled selougiaal ‘seulbed ap
4 4 4 & € 4 SoJawinu BaYNUaP! ) OAISSIWSIL d21pul Op oedewlojul e anbunsip @ eaynuap|
1% 1% 1% € € % ‘opdewloul Jezieso| esed OAISSIWBI 821pUl 0 8 OLBWNS O BZI|NN
Z Z Z € € % ‘Se|je ap ordez||inn e 81g0s SepIAnp Jed eled SeAllewlojul Seyol) se 811009y
14 14 14 € € 14 ‘odnib wa eyreqes
14 14 14 14 1% 14 ‘apepiAle ejad assalalul @ oedeAlow eiSajiue|A
5 q v 5 q v 1enIasqo e selpugladwo)

odnio | odnu9 | odnug | odnio | odnio odnio
Sajuauiuod

sosjed Jesinbsad

|spepinly

o sased ‘sapepiD

|SpepInlY

wog oNN ¥ ‘wog € ‘ouorejsnes g ‘ouorejsnesu| T :oyuadwasap ap SIBAIN

see

wa esinbsad ap sapepiAle sep ordIeAlasqo ap ey|aio

seje wa esinbsad ap sepep  IANe Seu epemas ogdeljene ep 01siBay - TZ elagel




Gréfico 39

K1)

~—
|

m6




‘wge | 'wge | "wge ‘eJale) e 1INjouo9 elred ouessadau odwa |
e e e "BILLOUOINE WO0J 3pepIAle e ezijeay
‘opeziewlolul
1% 1% 1%
obojeied ou sopesinbsad SsouswNOOpP SO  BO9IONQI BU  BZIRIOT]
e e e ‘oboje1es op solsifal Sop Sielouassa sagdealyuapl se 1a| aqes
's80959|02 8 solunsse
€ € €
‘sojnn ‘1oine Jod esinbsad ewn Jezieal esed S0194100 SOWId] SO eZIIN
2 2 e ‘NAD e opunbas SOUBWNI0P SOP OrILUSPIO Bp BUWAISIS 0 apudaldwo)d
‘obojered
1% 1% 1%
op oedezinn e algos SepiIAnp Jell ered SeARWIOUI SeYDdl) SB 911009y
¥ ¥ ¥ ‘odnib ws eyjeqelL
1% 1% 1% ‘apepIAlle elad assalalul 8 ogdeAllow elSajIue|n
2 g \
odnio | odnig odnio -Jenissqo e mm_ocwamQEoO

wog oun # ‘wog € ‘olorejsnes g ‘olorejsiesu| T :oyuadwasap ap SISAIN

opezn

ewiojul obofered ou esinbsad - 0dLAISSO0 ap BY|aID)

opeznewiojul obojeres ou esinbsad ap ape  piAle BU epenIale ogdeleAe ep 01sibay - 2z elagel




Gréfico 40

m7&




‘woc

‘woc

‘WST

‘woc

‘wse

‘ejale] e IINjouod ered olessadsau odwa |

“elLIOUO]INE WO SpEPIANR B Bzijeay

"epipualaid ogdeuwlojul e ezieaso

‘opdewloyul e Jeziedo| esed ‘sojubau So 8 sojnuIgns ‘sojnil So 97

M Mo oMo (™

< T (T

N M ™M ™

NN N (KN

“epipualaid ogdewlojul rezieoo| eied adlpul o 8 OLRWNS OB 811009y

< MO (o m

‘resinbsad apuajaid anb oedew.lojul e sopenbape S0l BUOIDB|8S

"SOAIRWIOUI

SOJAI| 8P ogdezInn © 21qos SepIAnp Jeln ered seAlewlojul Seydl) Se 811009y

‘odnib wae eyreqel

‘apeplAne ejad assalalul 8 0BIBAIIOW BISSJIUBIA

o)
odnio

S|

odnio

A4
odnio

o)
odnio

d
odnio

v
odnio

:lenlasqo e sejpugladwo)d

¢anblod sages

spepiAly

SpepInY

[ewiue o a1qodsaqg

wog oNN ¥ ‘wog € ‘ouogrejsnes g ‘ouorejsnesu| T :oyuadwasap ap SIBAIN

seljelbouow

wa esinbsad ap sapepiAle sep orIeAlasqo ap ey|aio

seljeiBouow wa esinbsad ap sapep  IAe Seu epenlaje ordelene ep olsibay - £ elogqel




Gréfico 41

®
[e0]
- ® -
5 -




AN ¢ >
i 8

#N

1€/

# 1 -

A —-m

[AASS°20)




14 14 14 14 14 14

€ € € € 14 14

€ € € € € €

4 [4 4 4 [4 €

4 4 4 4 € €

4 € 4 4 € €

14 1% 14 14 1% 14

1% 14 1% 1% 14 1%

1% 1% 1% 1% 1% 1%

€ € € € € €

€ € € € 14 14
wideyd | e19j00i0g | 0Y|90D ey o0dunQ | |ooere)
odnio odnio odnio | odnuo | odnig odnio

epejualio esinbsad :sa

0SS8s seu epemajs ogdeljene ep 01siBay - 2 elagel



Gréfico 43

/

?/

n7&

4)

4)

3
ﬁ@_
(@]
I
<
©<
®
< I~
(SR
®
T .®
&+



Anexo M - Segundo inquérito por questionario

aplicado aos professores

Mestrado em
Animacao

\~ 4 da Leitura
ESEPF

Inquérito aos professores

Este inquérito insere-se na fase de avaliacdo de um projeto destinado a
promocdo de competéncias em literacia da informacé&o, no ambito do mestrado
Ciéncias da Educacéo - Especializacdo em Animacéo da Leitura, da Escola Superior
de Educacéo de Paula Frassinetti.

As respostas serdo submetidas a tratamento estatistico, sendo assegurado o
seu anonimato.

Agradecemos, desde ja, a sua colaboracéao.

No seguimento da intervencao realizada na biblioteca da escola, com a
organizacdo da colecdo, identificacdo das estantes e criacdo do clube de ajudantes
da biblioteca, solicitamos a sua opinido relativamente ao trabalho desenvolvido e aos

objetivos alcangados.
Assinale o seu grau de concordancia relativamente aos objetivos alcancados

com a organizacao da biblioteca.

o £l o 2l e
o| o <
ol 8 sl Q c o
SEZ 5| sE 2¢
c 8l c| 9| O @ oC
O ol ol 2| .27 @a
OFH| Ol Ol AOr| 2 0

A organizagdo da colecdo facilita a
localizac&o dos livros.

A sinalizacdo das estantes promove a
autonomia dos alunos na localizag&o dos livros.

O cartaz com as principais classes da
Classificagdo Decimal Universal ajuda os alunos
a encontrar os livros sobre o0s assuntos
pretendidos.

A organizacdo da biblioteca facilitou a
realizagéo de atividades neste espaco.




Relativamente a apresentacdo do PowerPoint “Ajudantes da Biblioteca”,

assinale o seu grau de concordancia relativamente aos seguintes aspetos.

tenho

Concordo
totalmente
Concordo
Discordo
Discordo
totalmente
N&o
opinido

A apresentacdo ajudou os alunos a
conhecer a organizacao da biblioteca.

A apresentacdo ampliou o conhecimento
dos alunos sobre a colecao da biblioteca.

Relativamente as atividades do “Clube de Ajudantes da Biblioteca”, assinale o

seu grau de concordancia relativamente aos seguintes aspetos:

o

!

C
[0) ) =
o+=| o = S
c o| o¢c
52 5 glgg o
o§ o| 9O O§ <
csl €| 2 28 <
Q8 ol .© .@*5 Q
o2lolalas g~

As atividades contribuiram para o
desenvolvimento da autonomia dos alunos na
localizacdo de livros e de outros recursos da
biblioteca.

As atividades ajudaram a manter a
biblioteca organizada.

Os alunos mostraram interesse em
participar nas atividades.

Outras observacbes que queira fazer relativamente as atividades

desenvolvidas:

Gratos pela sua colaboracgao.



Gréafico 44

Gréafico 45




Grafico 46

3 ' I
@ 1 @
: m4 5
- ma
+ + (@) * - e
8 m- ) -

Quadro 5 — Respostas dos professores a questao aberta do segundo inquérito
por questionario.

Inquiridos Respostas

1 Nao respondeu

2 Gostei muito.

3 Julgo que devemos continuar com Clube de Ajudantes da Biblioteca,

a biblioteca melhorou muito.

N&o respondeu

As atividades correram muito bem.

N&o respondeu

~N|o o~

Nao respondeu




Anexo O — Quarto inquérito por questionario

aplicado aos alunos

Mestrado em
®) Animacao
\av it da Leitura .
ESEPF |nquer|t0 aos alunos

No seguimento das atividades desenvolvidas em torno da pesquisa em

diferentes fontes informativas (dicionarios, enciclopédias, internet, monografias,

catalogo) gostariamos de saber a tua opinidao sobre o trabalho desenvolvido.

1. Que atividade gostaste mais de realizar?

Descobre a palavra (dicionario)

O que temos em comum? (enciclopédia)
Quem sou eu? (enciclopédia)

Pesquisar na internet

Onde se localiza? (atlas)

Pesquisar paises (atlas)

Procura e encontra (catalogo)

Descobre o animal (monografias)

Sabes porqué? (monografias)
2. Que atividade gostaste menos de realizar?

Descobre a palavra (dicionario)

O que temos em comum? (enciclopédia)
Quem sou eu? (enciclopédia)

Pesquisar na internet

Onde se localiza? (atlas)

Pesquisar paises (atlas)

Procura e encontra (catalogo)

Descobre o animal (monografias)

Sabes porqué? (monografias)



D& a tua opinido sobre cada uma das atividades realizadas.

Indica se concordas com as frases que seguem, atendendo a seguinte escala:

1 2 3 4
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente totalmente

+ 1
M M

Percebi o que me
era pedido na
atividade.

As fichas
informativas
foram Uteis para
a realizagcao da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em
grupo.

Com esta
atividade aprendi
a pesquisar em
dicionarios.

M* $ NM M= NM

Percebi o que
me era pedido
na atividade.

Percebi o que me
era pedido na

' atividade.
_A}S flch?S As fichas
InTormativas informativas

foram Uteis para
a realizagao da
atividade.

foram Uteis para
a realizacéo da

_ atividade.

Fui capaz de Fui capaz de
trabalhar em trabalhar em
grupo. grupo.

Cc_)r_n esta Com esta
atividade atividade aprendi
aprendi a

a pesquisar em

pesquisar em enciclopédias.

enciclopédias.




D& a tua opinido sobre cada uma das atividades realizadas.

Indica se concordas com as frases que seguem, atendendo a seguinte escala:

1

2

3

4

Concordo

totalmente

Concordo

Discordo

Discordo

totalmente

+ $
M< $

BM

Percebi o que me
era pedido na
atividade.

As fichas
informativas
foram Uteis para
a realizacao da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade aprendi
a pesquisar na
internet.

+
M*

NM

Percebi o que
me era pedido
na atividade.

As fichas
informativas
foram uteis
para a
realizacédo da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade
aprendi a
pesquisar em
atlas.

+
M*

NM

Percebi o que
me era pedido
na atividade.

As fichas
informativas
foram uteis
para a
realizacéo da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade
aprendi a
pesquisar em
atlas.




Da a tua opinido sobre cada uma das atividades realizadas.

Indica se concordas com as frases que seguem, atendendo a seguinte escala:

1

2

3

4

Concordo

totalmente

Concordo

Discordo

Discordo

totalmente

+ $
M<

Percebi o que me
era pedido na
atividade.

As fichas
informativas
foram Uteis para
a realizagcao da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade aprendi
a pesquisar no
catalogo.

M

Percebi o que me
era pedido na
atividade.

As fichas
informativas
foram Uteis para
a realizacao da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade aprendi
a pesquisar em
livros
informativos.

+ |

M# < $ NM

1

2

Percebi o que me
era pedido na
atividade.

As fichas
informativas
foram Uteis para
a realizacéo da
atividade.

Fui capaz de
trabalhar em

grupo.

Com esta
atividade aprendi
a pesquisar em
livros
informativos.

Obrigada pela tua colaboracéo.




Anexo P — Apresentacdo de dados do quarto

inquérito por questionario aplicado aos alunos

Gréafico 47

Gréafico 48




61 0d1BIO



Anexo Q - Guiao da segunda entrevista

realizada a coordenadora da B E

Mestrado em
@) Animacao
&% da Leitura
ESEPF

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGAO DE PAULA FRASSINETTI

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO, AREA DE ESPECIALIZACAO

EM ANIMACAO DA LEITURA

Guido da entrevista a coordenadora da biblioteca: f  ase de avaliacao do
projeto

Entrevistada : coordenadora da biblioteca escolar do agrupamento.

Tema: concecdo e operacionalizacdo de um programa para o
desenvolvimento e avaliacdo de competéncias de literacia da informacéao,

com alunos do 1.° Ciclo, no ambito do plano de literacia do agrupamento.

Objetivos da entrevista:

Identificar, na perspetiva da coordenadora, a importancia das
atividades concebidas no projeto para a prossecucdo dos objetivos do plano
de literacia do agrupamento.

Perspetivar a viabilidade das atividades desenvolvidas para o
desenvolvimento de competéncias em literacia da informacao, nos alunos do
1.°ciclo.

Recolher sugestdes de melhoria relativamente aos recursos
construidos e as estratégias utilizadas.

A — Enquadramento, pertinéncia do projeto
1- Considera que as atividades concebidas neste projeto tém em conta os

objetivos do plano de literacia do agrupamento?

2- Do seu ponto de vista, o projeto desenvolvido contribuiu para a

operacionalizacdo do plano de literacia da informacéo do agrupamento?



Considera que as atividades desenvolvidas poderédo ter algum
impacto na formacdo em literacia da informagdo dos docentes

envolvidos?

Como avalia o contributo do conjunto de atividades do “Clube de
Ajudantes da Biblioteca” para a organizacdo da biblioteca da escola
da E. B. 1/JI Senhora da Oliveira?

B- Planificacéo
Considera que as atividades desenvolvidas promovem o

conhecimento de distintos suportes de informacao?

Como classifica, de uma forma geral, as atividades concebidas

relativamente a adequacdo a faixa etaria, estadio de

desenvolvimento e competéncias dos alunos?

Ao nivel das atividades desenvolvidas e dos materiais concebidos,
gue sugestdes de melhoria gostaria de deixar ficar?

C- Avaliacao
Como avalia os instrumentos de avaliagcao usados?
Considera que estes instrumentos abarcam todas as dimensdes do

processo desenvolvido?

Que aspetos considera que precisariam de ser melhor tratados no

que diz respeito a avaliacado?

D- Outros aspetos

10- Pretende acrescentar algo mais ou deixar algum comentario?



Anexo R - Transcricao da segunda entrevista

realizada a coordenadora da BE

Transcricdo da segunda entrevista realizada a coord enadora da

biblioteca escolar.

Investigadora (1) : Esta entrevista enquadra-se na fase de avaliagcdo do
projeto de intervencdo do Mestrado Ciéncias da Educacdo — Especializacao
em Animacdo da Leitura, desenvolvido na Escola E. B. 1/ J.I. Senhora da
Oliveira, com o objetivo de desenvolver a literacia da informag&o dos alunos.
Como sabe o projeto encontra-se na fase final e estamos a fazer a sua
avaliacdo, pelo que gostariamos de ouvir a sua opinido sobre as atividades
desenvolvidas. Assim, comeco por lhe perguntar: Considera que as atividades
concebidas neste projeto tém em conta os objetivos do plano de literacia do
agrupamento?

Coordenadora (C): O Plano de Literacia do agrupamento cruza com
todas as iniciativas que visem o desenvolvimento de competéncias dos alunos
no ambito da sua formagédo em leitura e utilizagdo da informacdo. Dado que
as atividades deste projeto foram direcionadas para a formacao dos alunos
enquanto leitores e utilizadores competentes de informacdo, acho que se
enquadram perfeitamente nos objetivos do nosso programa.

I: Do seu ponto de vista, o projeto desenvolvido contribuiu para a
operacionalizacdo do plano de literacia da informacédo do agrupamento?

C: Sim. Na medida em que é concretizado em sessdes com as turmas,
em trabalho articulado com a biblioteca e o seu fundo documental.

I: Considera que as atividades desenvolvidas poderdo ter algum
impacto na formacéo em literacia da informacéo dos docentes envolvidos?

C:. Claramente, pois sdo muito poucos o0s docentes que possuem no
seu percurso profissional formacédo especifica nos dominios da informacéo e
das bibliotecas. Julgo que as atividades desenvolvidas sdo um bom exemplo

do tipo de trabalho que pode ser desenvolvido com os alunos.



I: Como avalia o contributo do conjunto de atividades do “Clube de
Ajudantes da Biblioteca” para a organizacédo da biblioteca da escola da E. B.
1/J1 Senhora da Oliveira?

C: Muito positivamente. Sao de louvar todas as iniciativas que apostam
na responsabilizacdo dos alunos, facultando-lhes autonomia e consciéncia
civica.

I: Considera que as atividades desenvolvidas promovem o
conhecimento de distintos suportes de informagao?

C:. Sim. Ficou bem evidente a diversidade dos suportes utilizados
através do dossier do projeto.

I: Como classifica, de uma forma geral, as atividades concebidas
relativamente & adequacdo a faixa etaria, estadio de desenvolvimento e
competéncias dos alunos?

C: Penso que as atividades estiveram ajustadas a faixa etaria, estadio
de desenvolvimento e competéncias dos alunos.

I: Ao nivel das atividades desenvolvidas e dos materiais concebidos,
gue sugestdes de melhoria gostaria de deixar ficar?

C: Nao tenho sugestbes. Penso que os materiais foram bem pensados
pois permitem a sua utilizacdo apos a fase de implementacéo do projeto, de
forma autdbnoma, por qualquer docente.

I: Como avalia os instrumentos de avaliacdo usados?

C: Os instrumentos parecem-me bastante adequados... A avaliagdo é
um elemento imprescindivel para a mudanca e para a evolucdo. Julgo que
foram criados instrumentos que podem ser muito Uteis para os professores
aferirem o trabalho que desenvolvem com os alunos na area da literacia da
informacao.

I: Que aspetos considera que precisariam de ser melhor tratados no
gue diz respeito a avaliacao?

C: Nao tenho propostas a fazer... Parecem-me bem...Julgo que foram
criados instrumentos que permitiram avaliar as capacidades prévias dos
alunos e avaliar o impacto das atividades desenvolvidas.

I: Pretende acrescentar algo mais ou deixar algum comentario?



C: Gostaria de deixar o meu apreco a escolha desta temética e ao
facto do projeto contemplar uma parte pratica que beneficia diretamente a
escola e os alunos, julgo que foi um contributo bastante positivo para o

agrupamento. A Biblioteca ficou, sem duvida, enriquecida.
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Anexo T — Portefdlio de recursos
pedagogicos utilizados nas sessbes de

intervencao

Lista de recursos do portefolio

P1 — Planificagéo das atividades: “Clube de Ajudantes da Biblioteca”

R1- Diapositivos do PowerPoint apresentado as turmas

GO 1 - Grelha de observacao das sessofes: “Clube de Ajudantes da
Biblioteca”

P2 - Planificacdo das sessOes: Aprender a utilizar os recursos da biblioteca
R2 — Crachas utilizados pelos alunos nas sessdes

P3 — Planificacdo da atividade: “Descobre a palavra” — pesquisa em
dicionarios

FI1 — Ficha informativa: dicionéarios

FT1 — Ficha de trabalho: dicionérios

GO2 - Grelha de observacao: pesquisa em dicionarios

P4 — Planificacdo da atividade: “O que temos em comum?”- pesquisa em
enciclopédias

FI2 — Ficha informativa: enciclopédias

FT2 — Ficha de trabalho: “O que temos em comum?” — pesquisa em
enciclopédias

P5 — Planificacdo da atividade: “Quem sou eu?”- pesquisa em enciclopédias
FT3 — Ficha de trabalho:"Quem sou eu?” — pesquisa em enciclopédias
GO3 - Grelha de observacéo: pesquisa em enciclopédias

P6 — Planificacdo da atividade: “Pesquisar na internet tem o que saber...”
FI3 — Ficha informativa: internet

FT4 — Ficha de trabalho: Pesquisa na internet

GO4 — Grelha de observacao: pesquisa na internet

P7 — Planificacdo da atividade: “Onde se localiza?” — pesquisa em atlas



Fl4 — Ficha informativa: atlas

FT5 — Cartdes da atividade: “Onde se localiza?” — pesquisa em atlas

P7 — Planificacdo da atividade: “Pesquisar paises” — pesquisa em atlas e na
internet

FT6 — Ficha de trabalho da atividade:"Pesquisar paises”

GOS5 — Grelha de observacao: pesquisa em atlas

P8 — Planificacdo da atividade: “Procura e encontra” pesquisa no catalogo
FI5 — Ficha informativa: catalogo

FT7 — Cartdes da atividade:”Procura e encontra”

GO6 — Grelha de observagéo — pesquisa no catalogo

P9 — Planificacao da atividade: “Descobre 0 animal’ — pesquisa em
monografias

FI6 — Ficha informativa: monografias

FT8 — Ficha de trabalho da atividade: “Descobre o animal’- pesquisa em
monografias

P10 — Planificacao da atividade: “Sabes Porqué?”

FT9 — Ficha de trabalho da atividade: “Sabes Porqué?”

GO7 — Grelha de observacdo — pesquisa em monografias

P11 — Planificacdo das sessdes: pesquisa orientada

FT10 — Exemplo de um caderno de pesquisa utilizado nas sessfes: pesquisa
orientada

GO8 — Grelha de observacdo — pesquisa orientada



P1 — Planificagéo das atividades: Clube de Ajudantes da Biblioteca

Planificagéo da atividade

Designacao da atividade Destinatarios

Professores e alunos das sete turmas

Clube de Ajudantes da Biblioteca do 1.° Ciclo.

Sessoes

Apresentacdo do “Clube de Ajudantes da Biblioteca” e dos

principais aspetos organizativos da BE: 7 sessOes de 30 minutos.

Turmas | Dia Horério
T1A 27/04/2011 | 9:00 — 9:30
T1B 28/04/2011 | 10:00 — 10:30
T2A 29/04/2011 | 15:00 — 15:30
T3A 27/04/2011 | 9:45-10:15
T3B 5/05/2011 | 15:00 — 15:30
T4A 28/04/2011 | 9:00 — 9:30
T4B 5/05/2011 | 14:30- 15:00

Atividades do Clube de Ajudantes da Biblioteca:

4 Sessodes de 15 a 20 minutos, por semana, com grupos de 5

alunos, a desenvolver a partir de maio.

Turmas | Dia da semana Horario
T1A guarta-feira 9:50
T1B guarta-feira 10:30
T2A sexta-feira 15:00
T3A terca-feira 9:50
T3B guarta-feira 10:10
T4A terca-feira 9:50
T4B terca-feira 10:10

Competéncias a desenvolver

Conhecer os aspetos basicos sobre a organizacdo da BE e as suas
normas de funcionamento.
Conhecer o significado dos simbolos representados na cota dos

livros e a sua funcionalidade.




Conhecer as principais classes do sistema de classificacdo decimal
universal.

Respeitar as normas de funcionamento da BE e participar na sua
arrumacao/organizacao.

Localizar os materiais da BE com autonomia.

Aprender a utilizar o catalogo informatizado da BE.

Respeitar e valorizar os recursos da BE.

Recursos pedagadgicos:

PowerPoint;

Projetor Multimédia;

Cartaz com as principais classes da Classificacdo Decimal
Universal,

Computadores com ligagéo a internet;

Cartbes com titulos de livros, nomes de autores e temas de
pesquisa.

Papel autocolante transparente;

Estratégia:

A atividade inicia com o convite aos alunos para fazer parte do
“Clube de Ajudantes da Biblioteca”. E salientado que para fazer parte
deste clube é necessario conhecer bem o funcionamento da biblioteca.

Segue-se a apresentacdo e exploracdo de uma série de
diapositivos em PowerPoint com os quais se explica de que forma se
organizam os livros na biblioteca.

Com o apoio das imagens projetadas e de alguns livros, explica-se
o significado dos numeros e das letras que aparecem na cota dos
documentos da biblioteca. S&o apresentadas as principais classes do
sistema de classificacdo decimal universal e alguns exemplos de livros
gue podem ser encontrados em cada uma delas. A seguir, apresentam-se
as normas de utilizac&o da biblioteca.

Com o auxilio dos ultimos diapositivos explica-se o funcionamento
do Clube de Ajudantes da Biblioteca. No final da apresentagéo os alunos

sdo acompanhados numa visita pela biblioteca. Apresentam-se o0s




espacos e as suas funcdes. Chama-se a atencdo para a sinalética das
estantes e para o cartaz com as 10 classes do sistema de classificacao
decimal universal, que podera ajudar a relembrar os assuntos de cada
uma das classes.

As atividades do Clube de Ajudantes decorrerdo em sessoes de 15
a 20 minutos, com grupos de 5 alunos. Cada sessao contard com novos
alunos, até que todos tenham tido a oportunidade de participar. Nestas
sessOes os alunos irdo ajudar a organizar a biblioteca, restaurar livros,
consultar o catalogo informatizado e realizar provas de localizacdo de
documentos. As atividades serdo selecionadas de acordo com o ano de
escolaridade, com a disponibilidade da sala de informatica e com as

necessidades de arrumacéao da biblioteca.

Avaliagao:

- Registos de observagao.

- Inquéritos aos professores.
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P2 — Planificacdo das sessdes: Aprender a utilizar os recursos da biblioteca

Plano de Aula

Designacao da atividade: Agéncia de Pesquisa

Data: 29/03/2011 | Horario: 16:45 — 17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Conhecer os principais recursos de informacao da BE;

Localizar e utilizar informagé&o de diferentes fontes de informacgéo;

Utilizar competéncias basicas de pesquisa: ordenacdo alfabética,
interpretacéo de abreviaturas, utilizacdo de informacao da capa e da folha de
rosto dos livros, consulta de sumarios, indices e glossarios;

Trabalhar em grupo;

Recursos pedagodgicos

Crachas;

Capas de elasticos;

Fichas informativas;

Fichas com desafios;

Findo documental da biblioteca;

Computadores ligados a internet;

Estratégia

A “Agencia de Pesquisa” consiste num bloco de atividades dedicadas a
exploracdo de diferentes recursos de acesso a informacdo, disponiveis na
biblioteca: dicionarios, enciclopédias, atlas, monografias, catalogo e internet.

Para motivar os alunos nestas atividades sera criada uma “Agéncia de
Pesquisa” para a qual os alunos serdo convidados a trabalhar. O método de
trabalho sera o de grupo. Em cada sessao 0s grupos receberdo uma capa com
um ou mais desafios, cuja resolucdo passa pela pesquisa num determinado
recurso informativo. Para apoiar 0os alunos na pesquisa, na capa seguird também
uma ficha informativa correspondente a fonte de informacdo que se ir4 explorar
nessa sessao.

A primeira sessao deste bloco de atividades sera destinada a criacdo do
imaginario e a formacao de equipas:

1.° Explicar aos alunos em que consiste a “Agéncia de Pesquisa”
(organizacdo que tem como missao resolver desafios com a pesquisa em
diferentes fontes informativas) e convida-los a serem seus agentes.

2.° Formar trés grupos de quatro alunos.




3.0 Solicitar a escolha de um nome a cada grupo;

4.° Distribuir os crachas de agentes para a identificacdo dos alunos e dos
respetivos grupos;

5.° |dentificacdo das capas onde serdo apresentados os desafios das

préximas sessbes, com o0 nome dos grupos.

Avaliacao

Avaliacdo dos conhecimentos e das competéncias de pesquisa dos alunos,
relativamente aos recursos informativos explorados nas sessdes, antes e apés
o0 bloco de atividades, através um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com as atividades.




R2 — Crachas utilizados pelos alunos nas sessées

Figura 35 — Cracha utilizado pelos alunos nas sessées
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P3 — Planificagéo da atividade: Descobre a palavra — pesquisa em dicionarios

Plano de Aula

Designacéo da atividade: Descobre a palavra

Data: 05/04/2011 | Horéario: 16:45 — 17:30 | Destinatéarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Conhecer as principais caracteristicas dos dicionarios;

Conhecer diferentes tipos de dicionarios e as suas funcoes;

Conhecer a organizacao do dicionario;

Interpretar as abreviaturas dos dicionarios;

Saber distinguir e selecionar as diferentes informagdes presentes no

dicionério (significados, classe gramatical, sinbnimos, anténimos).

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre dicionarios;
Fichas de trabalho;

Dicionarios;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre os dicionarios e com
os desafios, pelos grupos.

Leitura das fichas informativas sobre os diferentes tipos de dicionarios;
Exploragéo de diferentes tipos de dicionarios;

Andlise da estrutura dos dicionarios (identificacdo de entradas, de
abreviaturas e de simbolos);

Primeiro desafio: Relacionar abreviaturas a palavra correspondente;

Segundo desafio: Encontrar palavras no dicionario e indicar o significado ou
significados apresentados, a classe gramatical a que pertence e as
abreviaturas correspondentes, verificar se o dicionario apresenta sinénimos ou

anténimos para essas palavras.

Avaliacao

Avaliagdo da capacidade dos alunos para interpretar as abreviaturas, para
distinguir e selecionar informagfes de dicionarios, antes e apods a atividade,
através de um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




Fl 1 — Ficha informativa: dicionarios

Conjunto organizado de palavras de uma lingua, com informacdes

sobre cada uma delas.

Geralmente encontram-se organizados alfabeticamente.

Existem diversos tipos de dicionarios.

Eis alguns que podes encontrar na tua biblioteca:

dizem respeito a uma sO lingua e

podem ter as seguintes informacodes: significado das palavras, categoria
gramatical a que pertencem e expressdes onde € utilizada. Exemplo:

Dicionario da Lingua Portuguesa.

apresentam as palavras e o seu significado

em duas linguas. E este tipo de dicionario que podes consultar, se por
exemplo, quiseres saber como se diz e como se escreve a palavra
“gato” em Inglés.

Exemplo: Dicionario Portugués — Inglés.

apresentam uma lista de palavras de
uma ciéncia, arte ou técnica.
E este tipo de dicionario que podes
consultar, se por exemplo, quiseres saber o

significado de “pequena area”.



Apresentam uma lista de

palavras de uma lingua, acompanhadas por outras com significado
igual, ou seja sinénimas, e por palavras que significam o contrario, ou

seja, anténimas.

Dicionarios eletrénicos: Atualmente, além dos dicionarios
impressos em papel, existem dicionarios eletronicos (em CD-ROM e na
internet). Na internet, por exemplo, podes encontrar um dicionario em
http://www.priberam.pt/DLPO/.

Nas primeiras paginas dos dicionarios, geralmente, encontram-se
indicacBes Uteis sobre o tipo de informacao disponivel e uma lista das

abreviaturas utilizadas.



FT1 — Ficha de trabalho: pesquisa em dicionarios
Dicionario

1.° Ligar cada uma das abreviaturas a palavra corre  spondente.

Sugestdo: consultar as primeiras paginas do dicionario onde se

apresenta a estrutura do dicionario.

adj. determinante
adv. nome

comp. plural

det. superlativo
dim. adjectivo

f. singular
inter;j. interjeicao
m. masculino

n. pronome
num. comparativo
pl. advérbio
prep. numeral
pron. preposicao
sing. diminutivo

superl. feminino



2.9 Completar informacéo sobre as seguintes palavra  s:

Palavra (entrada) — calabouco

Categoria gramatical: Abreviatura:

Significados:

O dicionario apresenta sinénimos ou antonimos para esta palavra?

Palavra (entrada) — emigracao

Categoria gramatical: Abreviatura:

Significados:

O dicionario apresenta sinbnimos ou anténimos para esta palavra?
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P4- Planificacdo da atividade: O que temos em comum? — pesquisa em enciclopédias

Plano de Aula

Designacao da atividade: O que temos em comum? — Pesquisa em enciclopédias

Data: 2/05/2011 Horéario: 16:45 — 17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a Desenvolver

Conhecer as principais caracteristicas das enciclopédias;
Conhecer diferentes tipos de enciclopédias e formas de as utilizar;
Selecionar os volumes das enciclopédias de acordo com a informacéo pretendida;

Resumir e tirar notas.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre enciclopédias;

Cartdes com o0 nome e a imagem de personalidades;

Enciclopédias: Enciclopédia Infantil Mini-média. Cota: 030; Enciclopédia Infantil
llustrada. Cota: 030, Enciclopédia Mundo Fantastico — Invencdes. Cota: 001;

Colecao Enciclopédia Visual;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre as enciclopédias e com o

desafio: “Quem sou eu?”, pelos grupos.

A primeira etapa do desafio “Quem sou eu?”: consiste na consulta de
enciclopédias para descobrir a atividade de personalidades. Cada grupo tera dois
cartdbes com o nome e com a imagem de uma personalidade e trés hipoteses de
atividade. E sugerido aos grupos a consulta de enciclopédias alfabéticas,
procurando-se o apelido da personalidade e a consulta de enciclopédias tematicas,
escolhendo-se o0s volumes de acordo com as hipdteses dadas: mdusica, arte,
invencbes. Em cada cartdo devem ainda indicar o titulo, o volume e o nimero da
pagina da enciclopédia onde encontraram a informacéo.

A segunda etapa é semelhante, mas os cartbes ndo apresentam hipéteses de
atividade. Os grupos tém que localizar a informacdo sobre as personalidades

indicadas e anotar nos cartdes a atividade exercida por elas.

Avaliacao

Avaliacdo da capacidade dos alunos para selecionar os volumes das enciclopédias
de acordo com a informacdo que se pretende pesquisar, antes e ap0s a atividade,
através de um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as competéncias

gue se pretendem desenvolver com esta atividade.




FI2 — Ficha informativa: enciclopédias

Sao obras de consulta que reinem o0s principais conhecimentos

adquiridos pela humanidade.

+

Trata todos os campos do conhecimento. Tem

informacéo sobre pessoas, coisas, lugares, acontecimentos, ideias...

Contém conhecimentos sobre uma matéria.

Por exemplo: “Enciclopédia dos Animais Selvagens”.

Podem estar organizadas:
a informacao é apresentada pela ordem das letras

do alfabeto.

cada volume trata um tema diferente.

apresentam a informacéo através de texto,

imagem fixa, imagem em movimento, som, etc. Geralmente contém hiperligacoes a

ligar temas relacionados. Encontramo-las em CD-ROM e na internet.



Se, por exemplo, procuras informagao sobre o Panda Gigante :

1.° Deves procurar o volume 2.° Procurar, na parte superior

que contém palavras iniciadas das paginas desse volume, a

pela letra P. letra que inicia a palavra que

procuras.

Se quiseres aprofundar os teus conhecimentos sobre o Panda
Gigante :

1.° Procurar o volume da
enciclopédia relacionado com

> 0 tema que queres pesquisar.

As capas das enciclopédias,

> geralmente, apresentam o
tema de cada volume.

(Enciclopédia Visual — Plantas, Verbo,

: 2.° Para localizar a informacdo deve-se

consultar o sumério e o indice remissivo de

cada volume.
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Ficha de trabalho: “O que temos em comum” - pesquisa em enciclopédias

grupo A
& 1
0*

Agrupar as palavras que se seguem em quatro grupos e procurar uma palavra

mais ampla que sirva para identificar cada um desses grupos.

Abetarda Coleoptero Estorninho Gardénia

Esturjao Horténsia Reduvio Rémora

Sugestao: para saberem o significado de cada palavra podem recorrer as
enciclopédias e aos dicionérios e anotar a informacéo (o principal), por baixo da
palavra. Observem o que foi feito com as palavras: coledptero e redavio :

Palavras Grupo

coledptero, redavio insetos

+)*
Agora terédo de fazer o exercicio contrario. Devem indicar pelo menos duas

palavras para cada um dos grupos.

Sugestao: procurar informacéo em enciclopédias que abordem estes temas.

Palavras Grupo
esmeralda, diamante Pedras preciosas
Borboletas
Anfibios
Cristais




Ficha de trabalho: “O que temos em comum” — pesquisa em enciclopédias

grupo B
& 1
0*

Agrupar as palavras que se seguem em quatro grupos e procurar uma palavra

mais ampla que sirva para identificar cada um desses grupos.

Alaude Cameélia Coleoptero Crisantemo

Fagote Rémora Reduvio Tremelga

Sugestao: para saberem o significado de cada palavra podem recorrer as
enciclopédias e aos dicionérios e anotar a informacéo (o principal), por baixo da
palavra. Observem o que foi feito com as palavras: coledptero e redavio .

Palavras Grupo

coledptero, reduvio Insetos

+)*
Agora teréo de fazer o exercicio contrario. Devem indicar pelo menos duas

palavras, para cada um dos grupos.

Sugestao: procurar informacdo em enciclopédias que abordem estes temas.

Palavras Grupo
esmeralda, diamante Pedras preciosas
Oceanos
Rochas
Plantas aquaticas




Ficha de trabalho: “O que temos em comum” - pesquisa em enciclopédias

grupo C
& 1
0*

Agrupar as palavras que se seguem em quatro grupos e procurar uma palavra

mais ampla que sirva para identificar cada um desses grupos.

Amieiro Coleoptero Oboé Timbale

Toutinegra Turaco Reduvio Urze

Sugestao: para saberem o significado de cada palavra podem recorrer as
enciclopédias e aos dicionarios e anotar a informagéo (o principal), por baixo das

palavras. Observem o que foi feito com as palavras: coledptero e reduvio .

Palavras Grupo

coledptero, reduvio Insetos

+)*
Agora terdo de fazer o exercicio contrario. Devem indicar pelo menos duas

palavras para cada um dos grupos.

Sugestao: procurar informacédo em enciclopédias que abordem estes temas.

Palavras Grupo

esmeralda, diamante Pedras preciosas

Plantas medicinais

Dinossauros

Felinos




P5 — Planificacédo da atividade: “Quem sou eu?” — pesquisa em enciclopédias

Plano de Aula

Designacao da atividade: Quem sou eu? — Pesquisa em enciclopédias

Data: 3/05/2011 Horario: 16:45 — 17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a Desenvolver

Conhecer as principais caracteristicas das enciclopédias;
Conhecer diferentes tipos de enciclopédias e formas de as utilizar;
Selecionar os volumes das enciclopédias de acordo com a informacao pretendida;

Resumir e tirar notas.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre enciclopédias;

Cartdes com o0 nome e a imagem de personalidades;

Enciclopédias: Enciclopédia Infantil Mini-média. Cota: 030; Enciclopédia Infantil
llustrada. Cota: 030, Enciclopédia Mundo Fantastico — Invencdes. Cota: 001,

Colecao Enciclopédia Visual;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre as enciclopédias e com o
desafio: “Quem sou eu?”, pelos grupos.

A primeira etapa do desafio “Quem sou eu?”: consiste na consulta de enciclopédias
para descobrir a atividade de personalidades. Cada grupo tera dois cartdes com o
nome, com a imagem de uma personalidade e trés hipoteses de atividade.E sugerido
aos grupos a consulta de enciclopédias alfabéticas, procurando-se o apelido da
personalidade e a consulta de enciclopédias tematicas, escolhendo-se os volumes
de acordo com as hipéteses dadas: musica, arte, invencdes. Em cada cartdo devem
ainda indicar o titulo, o volume e o numero da pagina da enciclopédia onde
encontraram a informacéao.

O segundo exercicio é semelhante, mas os cartdes ndo apresentam hipéteses de
atividade. Os grupos tém que localizar a informacdo sobre as personalidades

indicadas e anotar nos cartdes a atividade exercida por elas.

Avaliacao




Avaliacdo da capacidade dos alunos para selecionar os volumes das enciclopédias
de acordo com a informacéo que se pretende pesquisar, antes e apos a atividade,

através de um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as competéncias

gue se pretendem desenvolver com esta atividade.




FT3 - Fichas de trabalho da atividade: “Quem sou eu?” — pesquisa em

enciclopédias




FT3 Fichas de trabalho — “Quem sou eu?” — pesquisa em enciclopédias
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FT3 Fichas de trabalho da atividade: “Quem sou eu?” — pesquisa em
enciclopédias
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FT3 - Fichas de trabalho da atividade: “Quem sou eu” — pesquisa

enciclopédias
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FT3 - Fichas de trabalho da atividade: “Quem sou eu’-

enciclopédias

pesquisa em
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FT 3 - Fichas de trabalho da atividade: “Quem sou eu”- pesquisa

enciclopédias
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P6 — Planificacdo da atividade:” Pesquisar na internet, tem o que saber...”

Plano de Aula

Designacao da atividade: Pesquisar na internet, tem o que saber...

Horario: 16:45 — | Destinatarios: 12 alunos do 4.°
17:30 ano

Data: 9/05/2011

Competéncias a desenvolver

Conhecer conceitos basicos de pesquisa na internet;

Utilizar técnicas para pesquisar na internet;

Selecionar palavras-chave relacionadas com o tema de pesquisa.

Selecionar hiperligacdes relacionadas com o tema da pesquisa.

Identificar a autoria da informacgé&o disponibilizada na internet e respeitar os

direitos de autor.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre internet;
Computadores ligados a internet;
Quadro interativo;

Ficha com critérios para avaliar paginas Web.

Estratégia

Distribuigéo das capas com as fichas informativas sobre a internet.
Leitura das fichas informativas sobre a internet.
Leitura e audicdo de sugestbes para uma eficaz pesquisa de informacéo na

internet, no sitio da SeguraNet, disponivel em: www.seqguranet.pt/alunos;

Exploracao de alguns jogos apresentados no site, sobre este tema.
Realizac&o de pesquisas na internet sobre D. Afonso Henriques.
Comparacéo dos resultados obtidos entre a pesquisa realizada sem aspas e
a realizada com aspas.

Utilizacdo de um guido com critérios para analisar sitios da internet.
Combinacdo de palavras-chave para realizar pesquisas sobre um assunto

especifico relacionado com D. Afonso Henriques.

Avaliacao

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




FI 3 - Ficha informativa - internet

A internet € uma rede global, através da qual os

computadores podem comunicar entre si.

Para aceder a internet basta abrir o browser (por exemplo o
Explorer ou Netscape) e escrever na barra destinada ao endereco o
URL (isto é o endereco da internet) da pagina que pretendes

consultar.

Os motores de busca ajudam-nos a encontrar a informacao
que precisamos, reinem os enderecos de paginas da internet, a
partir de palavras-chave. S&o muito Gteis para havegar na internet,
principalmente quando ndo se sabe o endereco exato da pagina

que se procura.

Exemplos de motores de busca:

www.google.pt WWW.sapo.pt www.altavista.com Www.msn.pt




&

Podes comecar por usar 0 motor de pesquisa, como O
Google, o Sapo ou o Altavista. Ai podes procurar informacdes sobre
0S assuntos que te interessam, usando palavras-chave . Por
exemplo, Italia, monumentos, gastronomia, podem ser palavras-

chave.

Existem simbolos nos ajudam a chegar mais rapidamente aos resultados

esperados.
Por exemplo:
As aspas indicam ao motor de pesquisa que procuramos
“oo» paginas que contenham as palavras nesta ordem.
Exemplo: “D. Afonso Henriques”.
O sinal de mais (+) indica que procuramos paginas que
+ contenham as palavras escritas.

Exemplo: Italia + monumentos.

! 2 !

Se ao realizares a tua pesquisa encontrares paginas interessantes, que

gueiras voltar a visitar, podes grava-las na pasta Favoritos.

>



FT4 — Ficha de trabalho: pesquisa na internet

1.9 Aceder a internet e entrar no sitio: www.google.com

2.° Procurar informacao sobre D. Afonso Henriques.

3.2 Quantos resultados obtiveram?

4.° Voltar ao motor de pesquisa e realizar a mesma pesquisa utilizando

aspas: “D. Afonso Henriques”.

5.° Quantos resultados obtiveram?

6.° Analisar os resultados apresentados pelo motor de busca.
7.° Selecionar um sitio, preferencialmente de uma entidade ou organizagdo
conhecida. Por exemplo, o sitio de um jornal, de uma revista, de um canal de

televisdo, de assuntos dedicados a educacéo.

8.9 Analisar o sitio selecionado.

Endereco:
Que tipo de péagina é? D dominio geografico é:
.edu = educacéo .pt = portugués
.net = redes/servicos .es = espanhol
. Org = organizacao . fr = francés
.mil = militar .uk =inglés
.gov = governo .br = brasileiro
.com = comercial .us = americano (EUA)
...outro: ...outro:

Adaptado de RBE. Guido para validar sitios/paginas Web.



9.° Explorar o sitio e responder: Sim | Nao

Existe um mapa do sitio?

O menu esta acessivel em todas as partes do sitio?

Da informacéo sobre a ultima atualizagdo?

A informacéao é de confianca?

A informacéo é suficiente?

Ha ligacdes com outras paginas relacionadas?

A linguagem & compreensivel?

Apresenta imagens relacionadas com o texto.

As imagens sao de qualidade?

Apresenta anuncios publicitarios?

Adaptado de SeguraNet.

10.° Se quisessem saber com quem casou D. Afonso Henriques, que

palavras-chave escreveriam no motor de busca:

11.° Leiam o resumo dos sitios antes de os abrirem e selecionem os que

tratam do assunto que querem saber.

12.° Encontraram a informacéo pretendida?

D. Afonso Henriques casou com

Endereco do sitio onde encontraram a informacao:

14.° Se os sitios consultados ndo responderam a questdo colocada no

ponto 10, voltem a realizar uma nova pesquisa utilizando outras palavras-

chave.
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P7 — Planificacdo da atividade: “Onde se localiza?” - pesquisa em atlas

Plano de Aula

Designacéo da atividade: Onde se localiza? — Pesquisa em atlas

Data: 09/05/2011 | Horario: 16:45—17:30 | pestinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Conhecer as principais caracteristicas e func¢des do atlas;

Conhecer a estrutura do atlas;

Compreender os simbolos utilizados nos mapas;

Saber ler mapas;

Localizar lugares nos mapas do atlas, recorrendo a informacéo do indice
remissivo.

Utilizar diferentes estratégias para localizar a informacéo pedida (consultar

o indice remissivo, 0 sumario, as tabelas anexas aos mapa...);

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre atlas;

Cartbes com guestdes sobre cidades, paises e continentes.

Atlas: Atlas do Mundo. Cota: 912; O meu primeiro atlas. Cota: 912
Atlas ilustrado. Cota: 912

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre os atlas e com os
desafios, pelos grupos.

Leitura das fichas informativas sobre o atlas;

Consultar o atlas para resolver as varias questdes apresentadas nos cartdes:
“Em que pais se localiza”, “Qual é a capital”, “Em que continente se localiza”,
indicar dois paises que facam fronteira com os paises indicados e indicar o
nome de dois paises para cada continente.

Os alunos serdo orientados na leitura dos mapas e das tabelas informativas,

na utilizacdo do indice remissivo e do sumario.

Avaliacao

Avaliacdo da capacidade dos alunos para Identificar e distinguir a informacéo
do indice remissivo de um atlas, para ler mapas e para localizar informacéo em
tabelas, antes e apos a atividade, através de um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.
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P7 - Planificacdo da atividade: “Pesquisar Paises” pesquisa em atlas e na
internet

Plano de Aula

Designacao da atividade: Pesquisar paises — Pesquisa em atlas e internet

Data: 16/05/2011 | Horario: 16:45—17:30 | pestinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Conhecer as principais caracteristicas e fun¢des do atlas;

Conhecer a estrutura do atlas;

Compreender os simbolos utilizados nos mapas;

Saber ler mapas;

Localizar lugares nos mapas do atlas, recorrendo a informacéo do indice
remissivo.

Utilizar diferentes estratégias para localizar a informacéo pedida (consultar
o indice remissivo, 0 sumario, as tabelas anexas aos mapas...);

Pesquisar informacgéo sobre paises na internet;

Utilizar as ferramentas do Google mapas;

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre atlas;
Fichas para a organizacao da informacéao.
Atlas: Atlas do Mundo. Cota: 912; O meu primeiro atlas. Cota: 912

Atlas ilustrado. Cota: 912; Atlas dos Povos do Mundo. Cota:
911;Livros: Povos e Lugares. Cota: 913; Enciclopédia Visual China. Cota:
94.
Computadores ligados a internet;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre o atlas e com as
fichas para a organizacao da informacao sobre os paises.

Os grupos tém que escolher um pais de um continente e recolher a
informacédo pedida nas fichas: capital, lingua, pratos tipicos, monumentos e
aspetos importantes sobre o pais escolhido. Na pesquisa podem comecar por
pesquisar em atlas e em livros informativos. Depois podem recorrer & internet,
consultando paginas recomendadas e utilizando palavras-chave combinadas.

A sequir utiliza-se 0 Google Mapas para localizar os paises escolhidos, as

suas cidades, ruas e monumentos.

Avaliacao

Avaliacdo da capacidade dos alunos para identificar e distinguir a informacéo
do indice remissivo de um atlas, para ler mapas e para localizar informacao em
tabelas, antes e apdés a atividade, através de um questionario escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




FT6 — Ficha de trabalho da atividade: “Pesquisar paises” — Grupo A
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FT6 — Ficha de trabalho da atividade: “Pesquisar paises” — Grupo B
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FT6 — Ficha de trabalho da atividade: “Pesquisar paises” — Grupo C
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P8 - Planificacdo da atividade: “Procura e encontra’- pesquisa no catalogo
informatizado

Plano de Aula

Designacéo da atividade: Procura e encontra

. Destinatarios: 12 alunos do 4.°
Data: 17/05/2011 | Horario: 16:45—17:30
ano

Competéncias a desenvolver

Compreender o sistema de ordenacao dos documentos segundo a CDU.
Utilizar os termos corretos para realizar uma pesquisa no catalogo;

Saber ler as identificacdes essenciais dos registos do catalogo.

Localizar na biblioteca o0s documentos pesquisados no catalogo

informatizado.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre catalogos;
Quadro interativo;

Computadores ligados a internet;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre catélogos.

Leitura das fichas informativas sobre os catalogos.

Consulta do catalogo informatizado da biblioteca seguindo os passos da
ficha informativa.

Exploracdo, em grande grupo, das informagdes dos registos do catalogo:
nome do autor, do ilustrador, data de publicagdo, nimero de péginas e cota.
Realizac&o de pesquisas, em pequeno grupo, por autor, titulo e assunto.
Anotacéo da cota e do titulo do documento.

Localizagdo do documento na biblioteca.

Avaliacao

Avaliacdo da capacidade dos alunos para interpretar a informacdo dos
registos do catalogo, antes e apds a atividade, através de um questionario
escrito.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




FI5 - Ficha informativa: catalogo

i : )

1.° Aceder a pagina da biblioteca
Municipal, que se encontra em:

www.biblioteca.cm-viana-castelo.pt

Q » 2.° Selecionar catalogos.

> 3.° Escolher o catalogo onde queres
realizar a pesquisa.

4.° Selecionar o tipo de busca que
gueres realizar: assunto, autor,

titulo...




5. Escrever as
palavras que exprimam o

que procuras.

Atencdo: Se realizares a
pesquisa por  autor,

primeiro deves escrever o

seu apelido, colocar

virgula e depois o nome

préprio.

7.° Ao selecionar VER
DETALHE (Exemplares)

podes verificar se o

documento que procuras__|

esta disponivel.

6.° Anotar a cota, o nome do autor e o titulo do

documento que procuras.




FT7 — Cartbes da atividade: “Procura e encontra” - pesquisa no catalogo

informatizado
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FT7 — Cartbes da atividade: “Procura e encontra” - pesquisa no catalogo

informatizado
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GO 6 — Grelha de observacéo — pesquisa no catalogo

Grelha de observacéo pesquisa no catalogo informati zado
Niveis de desempenho: 1 Insatisfatorio; 2 satisfatdé  rio; 3 Bom; 4 Muito Bom
Competéncias a observar Grupo A | Grupo B | Grupo C

Manifesta motivagéo e interesse pela atividade.

Trabalha em grupo.

Recorre as fichas informativas para tirar davidas sobre a utilizacdo do

catalogo.

Compreende o sistema de ordenacéo dos documentos segundo a CDU.

Utiliza os termos corretos para realizar uma pesquisa por autor, titulos,

€ assuntos.

Sabe ler as identificacbes essenciais dos registos do catalogo.

Localiza na biblioteca os documentos pesquisados no catalogo

informatizado.

Realiza a atividade com autonomia.

Tempo necessario para concluir a tarefa:




P9 — Planificagéo da atividade: “Descobre o animal” — pesquisa em
monografias

Plano de Aula

Designacao da atividade: Descobre o animal

Data: 23/05/2011 | Horério: 16:45 —17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Selecionar livros adequados a informacao pretendida.
Recorrer ao sumario e ao indice para localizar informacéao.
Identificar palavras-chave.

Ler titulos, subtitulos e negritos, para localizar a informacao.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre livros monografias;

Fichas com os desafios;

Monografias sobre animais: Os animais do mundo. Cota: 030;Mundo
Fantastico — Artico e Antartida; Os Mamiferos. Cota: 599; Mamiferos. Cota:
591; Floresta Tropical. Cota: 591.

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre monografias e com
os desafios, pelos grupos.

Cada grupo recebe uma ficha com nomes de animais e com duas frases
completas sobre animais de uma determinada regido ou espécie, seguidas de
trés frases incompletas. Os grupos devem completar as frases com 0s nomes
dos animais, procurando a informacdo em livros sobre os assuntos indicados
na primeira frase.

Orienta-se os alunos a identificar palavras-chave nas frases, que os ajudem a
escolher os livros e a localizar os assuntos pretendidos, através dos seus

sumarios e indices.

Avaliacao

Avaliacédo da capacidade dos alunos para distinguir os assuntos tratados num
livro, através da leitura do seu sumario. Verificacdo através de um
guestionario escrito, antes e depois da atividade.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




FI6 - Ficha informativa: monografias
9 ]
E um estudo sobre um tema de uma ciéncia ou arte, sobre a

localidade de um pais, etc. Pode ser apresentado num unico

volume ou num determinado niumero de volumes.

Os livros tém elementos que nos ajudam a localizar e a

compreender a informacéo:

" 2 = /0 $ $
permite-nos localizar de 0 )

forma rapida e facil a da-nos informacao

informagsio que sobre o que é completam e ajudam a

Drocuramos. tratado no livro. compreender a informacéo

do livro.



FT8 — Ficha de trabalho da atividade: “Descobre o animal” — pesquisa em
monografias — Grupo A
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FT8 — Ficha de trabalho da atividade: “Descobre o animal” — pesquisa em
monografias — Grupo B
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FT8 — Ficha de trabalho da atividade: “Descobre o animal” — pesquisa em
monografias — Grupo C
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P10 - Planificagdo da atividade: “Sabes porqué?”- pesquisa em monografias

Plano de Aula

Designacao da atividade: Sabes Porqué?

Data: 17/05/2011 | Horério: 16:45 —17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano

Competéncias a desenvolver

Selecionar livros adequados a informacao pretendida.
Recorrer ao sumario e ao indice para localizar informacéao.
Identificar palavras-chave.

Ler titulos, subtitulos e negritos, para localizar a informacao.

Resumir e anotar informacéao.

Recursos Pedagogicos

Fichas informativas sobre monografias;

Cartdes com questoes;

Monografias: Ciéncia Divertida. Cota: 502; Mundo Fantastico — Espaco.
Cota: 52; O Livro do Espaco. Cota: 52;

Estratégia

Distribuicdo das capas com as fichas informativas sobre monografias e com
os desafios, pelos grupos.

Cada grupo recebe dois cartbes com uma afirmacdo e a pergunta: Sabes
Porqué? Os alunos tém como tarefa explicar cada uma das afirmacdes. Para
isso devem procurar livros que abordem os temas das afirmacoes.

Orienta-se os alunos a identificar palavras-chave nas frases, que os ajudem a
escolher os livros e a localizar os assuntos pretendidos, através dos seus
sumarios e indices.

Depois de localizada a informagao os alunos devem explicar as afirmacoes de
cada cartdo.

Avaliacao

Avaliacédo da capacidade dos alunos para distinguir os assuntos tratados num
livro, através da leitura do seu sumario. Verificacdo através de um
guestionario escrito, antes e depois da atividade.

Registo dos niveis de desempenho dos alunos em grelhas com as

competéncias que se pretendem desenvolver com esta atividade.




FT 9 — Ficha de trabalho da atividade: “Sabes porqué?”- pesquisa em

monografias
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FT 9 — Ficha de trabalho da atividade: “Sabes porqué?”- pesquisa em
monografias
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FT 9 — Ficha de trabalho da atividade: “Sabes porqué?”- pesquisa em
monografias
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P11- Planificacéo das sessfes: pesquisa orientada

Plano de Aula

Designacéo da atividade: Pesquisa orientada: “Animais da Mata dos Medos”

Data:
de 30/05/2011 | Horario: 16:45 — 17:30 | Destinatarios: 12 alunos do 4.° ano
a 21/06/2011

Competéncias a desenvolver

Técnicas e estratégias para a realizagdo de uma pesquisa e para o
processamento da informacéo obtida:

Saber definir a questéo ou o problema a tratar na pesquisa;

Identificar palavras-chave relacionadas com tema e utiliza-las na pesquisa
de informacéao;

Identificar e localizar fontes informativas adequadas ao tema de pesquisa;
Localizar informacéo relevante;

Utilizar estratégias adequadas para registar a informacédo (selecionar
excertos, anotar a informacé&o por temas, fazer resumos);

Analisar o trabalho realizado;

Apresentar e comunicar a outros, o resultado dos seus trabalhos.

Recursos pedagogicos

Caderno de pesquisa com as seis etapas do modelo big6;
Fundo documental da biblioteca;

Computadores ligados a internet;

Folheto: “Um modelo de pesquisa para todos”
PowerPoint;

Projetor multimédia;

Observacgoes

O tema da pesquisa orientada “Animais da Mata dos Medos” surge em
sequéncia do trabalho desenvolvido entre a equipa da biblioteca escolar e a
turma. A equipa da biblioteca escolar concebeu um guido de exploracdo do
conto de Alvaro Magalhées, que culminava com a proposta de uma pesquisa

sobre um dos animais personificados.




Para o desenvolvimento desta atividade serdo utilizados os recursos
concebidos pela equipa da biblioteca escolar para a orientacdo de pesquisas:
folneto de apresentacdo do modelo bigé e caderno de pesquisa. O ultimo
recurso sera adaptado ao tema de pesquisa e serdo acrescentados alguns
itens sugeridos no guido concebido pela Rede de Bibliotecas Escolares. A
sequéncia das atividades e as tarefas pedidas aos alunos tém por base as
orientacdes apresentadas pela equipa da biblioteca escolar, relativas aos
trabalhos de pesquisa, tendo sido feitas algumas adaptacdes de acordo com o

nivel de aprendizagem e experiéncia de pesquisa dos alunos.

Estratégia

1.° Sesséo:

Projetar o folheto “Um modelo de pesquisa para todos” elaborado pela
equipa da biblioteca escolar.

Analisar 0s seis passos propostos pelo modelo.

Definir pares de trabalho.

Selecéo de um animal para pesquisa por cada par.

Distribuicdo dos cadernos de pesquisa.

Resposta aos dois primeiros passos do modelo de pesquisa:

- Definicao da tarefa;

- Identificagao de fontes de informagao;

2.° Sesséo:

Identificacdo de palavras-chave relacionadas com o tema.
Pesquisa recursos informativos no catélogo da biblioteca.
Pesquisa de informagé&o no fundo documental da biblioteca.

Registo da informacéo relevante no caderno de pesquisa.

3.9 Sesséo:

Pesquisa de informacdo nos sitios de internet recomendados no caderno
de pesquisa.

Pesquisa de paginas de internet e de documentos utilizando palavras-
chave definidas pelos pares no seu caderno de pesquisa.

Registo da informacgé&o relevante no caderno de pesquisa.

4.° Sessao:




Pesquisa de informacao nos sitios de internet recomendados no caderno
de pesquisa.

Pesquisa de paginas de internet e de documentos utilizando palavras-
chave definidas pelos pares no seu caderno de pesquisa.

Pesquisa no fundo documental da biblioteca.

Registo da informacé&o relevante no caderno de pesquisa.

5.0 Sesséo:
Sintese da informacé&o.

Organizagao da informagao no PowerPoint.

6.° Sesséo:
Sintese da informacé&o.

Organizagao da informagao no PowerPoint.

7.° Sessao:
Revisdo do trabalho feito.

Resposta ao ponto 6 do caderno de pesquisa.

8.0 Sessao:

Apresentacao dos trabalhos aos restantes colegas da turma.

Avaliagao

Registo dos niveis de desempenho dos alunos numa grelha de observacéao
com as competéncias que se pretendem desenvolver nas varias sessoes.
Analise dos trabalhos;

Notas sobre as atitudes e o desempenho dos alunos em cada sessao.




FT10 - Exemplo de um caderno de pesquisa utilizado nas sessdes: pesquisa
orientada

Missao: pesquisar sobre o ouri¢co-cacheiro

Preparar’ uma apresentacdo em PowerPoint, com 0 maximo de dez
diapositivos, onde falem das principais caracteristicas deste animal: classe a
gue pertence, revestimento do corpo, alimentacdo, habitat, reprodugéo e outras
curiosidades que queiram pesquisar.

No primeiro diapositivo deve aparecer o titulo do trabalho e 0 nome dos
alunos que realizaram a pesquisa.

No ultimo diapositivo deve aparecer a lista dos livros e dos sitios de

internet consultados.

Facam uma lista da informagcdo necessaria para a

realizacéo da tarefa.

Pensem onde podem encontrar a informacéao. Anotem as

fontes informativas possiveis para a vossa pesquisa.

Sobre este tema recomendam-se 0s seguintes sitios da internet:
http://www.junior.te.pt/serviets/Jardim?P=Animais
http://www.bicharada.net/animais

http://naturlink.sapo.pt

® Guigo de pesquisa adaptado de: EISENBERG, Mike e BERKOWITZ, Bob, The Big6, [em linha], [consultado
em 5 de maio de 2011], disponivel em: http://www.big6.com/, de Gabinete da Rede de Bibliotecas Escolares, disponivel
em http://www.rbe.minedu.pt e do guido de pesquisa elaborado pela equipa da biblioteca escolar do Agrupamento de
Escolas de Darque.



Para localizar a informacg&o utilizem palavras-chave
relacionadas com o tema da pesquisa.

Pensem no que ja sabem e no que querem saber sobre

o tema (reparem no exemplo):

Registem a informacao importante (a que responde a
lista realizada no primeiro ponto). N&o se esquecam de anotar
o nome das fontes informativas consultadas (titulo e autor dos

livros, endereco dos sitios da internet):







Organizar a informagdo no PowerPoint. Devem
fazer um resumo da informacéo recolhida no ponto

anterior.




Nesta fase devem avaliar o trabalho realizado.

Verifiqguem se encontram resposta para estas questdes.

A tarefa esta completa?

O trabalho corresponde ao que foi pedido?
Poderiamos ter feito melhor?

Obtivemos a informacédo que precisdvamos?

O que aprenderam com a realizacao deste trabalho?

Antes de iniciar este trabalho ja sabiamos:

Com este trabalho aprendemos:

O mais interessante foi saber que:
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Anexo U — Autorizacdo do diretor do agrupamento par a o

desenvolvimento do projeto



Anexo V - Autorizacao do sistema de monitorizacdo d e

inquéritos em meio escolar






