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RESUMO

PALAVRAS-CHAVE: desenvolvimento pessoal, desenvolvimento institucional,

Supervisdo, Supervisor, 1° Ciclo do Ensino Basico.

Nos dias de hoje, cabe ao professor a procura de respostas pedagdgicas
perante o contexto institucional com o qual se depara. A implementacéo de um
clima de confianga e de desenvolvimento de espagos de encontro nos quais se
promova uma aprendizagem comum e em equipa torna-se, assim, um forte
pilar para a cooperacao e para o aperfeicoamento continuo.

Na instituicdo de ensino estudada, a equipa docente do 1° CEB tem
vindo a trabalhar-se, ao longo dos ultimos anos, desenvolvendo trabalhos de
parceria pedagdgica (entre professores do mesmo ano de escolaridade),
articulando saberes e competéncias com os projetos implementados cuja
pertinéncia e fundamentacdo estdo devidamente subjacentes a missédo e
valores presentes no Projeto Educativo. Cabe, assim, a coordenacdo deste
ciclo supervisionar as praticas pedagodgicas orientando cada professor de uma
forma flexivel permitindo que todos se desenvolvam enquanto profissionais
dentro do seu espaco e de acordo com as suas necessidades especificas.
Porém, ndo esta formalizado nenhum sistema de Supervisdo assente num
perfil supervisivo que contemple um compromisso entre Supervisor e
Supervisando e um agir supervisivo que fomente a melhoria assente numa
aposta em cenarios formais de partilha e de oportunidade de aprendizagem em
comum.

Este estudo surge, assim, como uma reposta a esta necessidade e teve
em conta as seguintes inquietudes: qual o modelo de Supervisdo a seguir?
Quais as Fungdes do Supervisor do 1°CEB que exerce a Supervisdo na
Instituicao?

Assente numa metodologia qualitativa de investigagdo, este estudo
exploratério visa a Concec¢ao de um perfil de Fungdes do Supervisor do 1°

Ciclo do Ensino Basico numa Instituicdao de Ensino Particular onde se



propdem dimensdes supervisivas a contemplar e um Ciclo de Supervisido

contextualizado no perfil concebido.
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ABSTRACT

KEYWORDS: personal development, institutional development, Supervision,

Supervisor, Primary Education

Nowadays, it is up to teachers to look for pedagogical responses within
the context of teaching facilities.

Building an environment of trust and development of meeting points that
promote individual and collective learning is crucial for achieving continuous
cooperation and improvement.

In the past years, the teaching staff of the studied teaching facility has
been developing pedagogical partnerships (between teachers in the same
teaching level) which articulate knowledge and skills with projects that are
based on the mission and values of the Education Project.

It is the responsibility of Coordinators to supervise teaching practices and
guide teachers in a flexible way that allows them to grow as professionals within
their area and according to their specific needs. However, there is still not a
Supervision model that is based on a supervision profile focused on
commitment between Supervisor and Supervisee and working towards
improvement with an eye to creating formal spaces for sharing knowledge and
joint learning opportunities.

Thus, this study aims to meet this need as well as answer the following
questions: Which model of Supervision should be followed? What is the role of
the Primary School Supervisor in a teaching institution?

Based on a qualitative methodology, this exploratory study aims to
establish the profile of a Primary School Supervisor in a Private Teaching
Facility by proposing the key dimensions of supervision and a Supervision

Cycle built according to that profile.
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INTRODUGAO

E, portanto, absolutamente necessario desvendar o rosto da prética e
desfazer equivocos de analises que sobre ela tém sido feitas ao mesmo tempo
que, agindo, se ensaiam pessoal e colectivamente solugbes para os problemas
que as praticas, na sua diversidade, determinam.

E, portanto, absolutamente indispensavel que o sapateiro suba além da
chinela, ultrapassando os limites que as razbes arbitrarias determinam para
chegar as rupturas que a des(ordem) nos estabelece sem limite da imaginagédo
(Sa-Chaves, 2011:155)

O presente trabalho consiste numa investigagcdo com base em principios
orientadores no que concerne ao seu enquadramento tedrico, legal e
metodoldgico.

Pretende-se formalizar um estudo no dominio das estratégias de
Supervisao e Perfil do Supervisor do 1° Ciclo do Ensino Basico: um
alicerce para o desenvolvimento organizacional numa instituicao de
Ensino Particular.

Ao longo do desenvolvimento do projeto, foram tidos em conta principios
fundamentais no campo da Supervisdo que sido defendidos por autores de
referéncia nesta area e optou-se por um estudo exploratério sustentado por
uma metodologia de investigacdo qualitativa que contemplou métodos de
recolha e de tratamento de dados como a entrevista, a observacao e a analise
de conteudo.

Este Perfil de Supervisor consiste numa listagem de fung¢des integradas
nas dimensdes fundamentais para o exercicio da Supervisdo coerente e
enraizada nas necessidades daqueles que atuam no contexto institucional que
representaram os participantes do estudo. Todo este projeto exigiu, por isso,
um trabalho em equipa que pressupds abertura ao didlogo e a construgéo
comum com vista a promo¢ao de um estilo de lideranga com base na adogao
de estratégias de Supervisao implicitas no perfil do Supervisor.

Os professores que constituem a equipa pedagoégica do 1° CEB nesta
organizacédo de ensino ha muito que se interessam pela procura de respostas
pedagogicas com base na reflexao conjunta e, por isso, tém-se implementado

estratégias de acédo nesse sentido apostando-se na promog¢ao de um sistema



de monitorizagédo das praticas pedagogicas alicergado na partilha, no dialogo e
na abertura a transformacéo. Assim, tornou-se pertinente formalizar um Perfil
de Funcgdes do Supervisor do 1° Ciclo para que este atue no sentido de
responder as reais necessidades e preocupacgdes dos Supervisandos enquanto
profissionais da Educagé&o. Existe também uma preocupacgédo em formalizar um
sistema Supervisivo pertinente e exequivel com vista a melhoria
organizacional.

Este estudo esta organizado em duas partes distintas, a saber: Parte 1 —
Pertinéncia Teorica e Parte 2 - Pertinéncia Metodologica. Na primeira parte,
aprofunda-se o conceito de Supervisdo explorando-se os modelos e fungbes do
Supervisor com base na revisao da literatura realizada. Assim, fundamenta-se
a Supervisdo de acordo com autores de referéncia pondo em evidéncia o
aprofundamento do conceito ao longo dos tempos e de acordo com diferentes
perspetivas. Nesta parte inicial, faz-se, também, uma articulagdo entre o 1°
ciclo do Ensino Basico (1°CEB) e a Supervisdo e apresentam-se o0s
documentos normativos legais em vigor relativos os perfil de desempenho
docente e a organizagao curricular do 1°CEB. Na parte dois, fundamenta-se o
estudo exploratério correlacionando-o com a metodologia qualitativa de
investigacdo e apresenta-se a caracterizagdo da amostra, o faseamento da
investigacédo e os instrumentos de recolha de dados utilizados (entrevistas e
observacéao). Posteriormente, apresentam-se uma dados recolhidos fazendo-se
uma descricdo dos mesmos, efetuada com o recurso a analise de conteudo, e
formalizando-se um processo de inferéncia que conduziu a formalizacdo da
proposta propriamente dita. Apds esta analise € apresentada a proposta: Perfil
de fungdes do Supervisor do 1° Ciclo do Ensino Basico numa Instituicdo de
Ensino Particular - onde se aprofundam as dimensdes supervisivas a
considerar e se propde, como complemento da mesma, um ciclo de Superviséo
a implementar. Por fim, elaborou-se a resposta ao objetivos da investigagao.

De acordo com Alarcao (2003), a escola encontra-se em permanente
renovacgao, transformacéo e aprendizagem, devendo, por isso, implementar-se
dinamicas de renovacéo e reorganizagdo constantes para que a escola cresga

como um todo, como uma comunidade aprendente e reflexiva com vista ao



desenvolvimento de um percurso escolar dos discentes pautado pela qualidade
e exceléncia.

Deste modo, neste estudo, procuraram-se respostas no seio da equipa
docente para que o perfil do Supervisor proposto corresponda as necessidades
dos docentes enquanto Supervisandos, perseguindo a ideia de construgao de
uma escola reflexiva, através do questionamento direto a todos os que nela
atuam pois “ninguém pode buscar a exclusividade, individualmente. (...) Esta
busca deve ser feita com outros seres que também procuram ser mais € em

comunhao com outras consciéncias” (Freire, 2007:28).



PARTE | - PERTINENCIA TEORICA

1. Supervisao Pedagégica: porqué e para qué?

A nogdo de Supervisdo remete para a criagdo e sustentacdo de ambientes
promotores da constru¢do e de desenvolvimento profissional num processo
sustentado, de progressivo desenvolvimento da autonomia profissional. (Alarcdo e
Roldao, 2008:54)

A Supervisdao das praticas pedagodgicas desenvolve-se no contexto de
regulacdo e, ao mesmo tempo, de estimulagdo, isto é, de incentivo para a
acdo. E fundamental que o Supervisor e o Supervisando falem “a mesma
lingua” por forma a proporcionarem uma busca constante de saber praxico do
Supervisando. Este dois profissionais, que atuam em simultadneo, devem refletir
sobre a pratica pedagogica através da participacao continua exercendo papéis
distintos que enriquecam o desenvolvimento da pessoalidade e da
profissionalidade de cada um dentro do seu campo de agédo. Deste modo, o
Supervisando podera construir-se e reconhecer-se no contexto escolar no qual
atua.

Todo o processo de Supervisdo é caracterizado pela interpelacéo e pela
tomada de consciéncia critica perante dilemas que fazem parte do dia a dia do
docente. O Supervisor assume, por isso, um papel de mediador que participa
nas escolhas mas nido toma decisbes efetivas. Interpelar, fazer pensar, apelar
a ponderacao pelo dialogo introspetivo e reflexivo sdo algumas das fungdes do
Supervisor neste processo de (re)descoberta que remete o Supervisando para
uma atitude reflexiva e, ao mesmo tempo, de caracter proativo. Prospetivar a
sua acao pela reflexdo sobre a mesma implica que cada docente se questione
procurando uma “busca de congruéncia entre as acg¢des e as suas intengdes”
(Formosinho; 2002:49).

O conceito de reflexdo assume-se como conceito-chave no processo de
Supervisédo/orientagcéo da pratica pedagdgica. Os momentos de reflexdo devem
ser frequentes e mediados pelo Supervisor que procura compreender as ag¢des

do Supervisando, ajudando-o a aperceber-se dos seus pontos fracos através



de uma atitude de comunicacgao clara e objetiva assente no desenvolvimento
de uma relacdo empatica. Destaca-se, em todo este ciclo, a ideia de que o
desenvolvimento profissional subjaz no entendimento e na interagdo entre
Supervisando e Supervisor. No entanto, evidencia-se o papel do Supervisor
nos momentos apOs a pratica “nos quais esta presente a nocgdo de
desenvolvimento profissional e a defesa de uma constante reflexdo sobre o ja
experimentado para a reconstrucado de novas experimentagdes, num caminhar
para um tipo de accéo cada vez mais eficaz e positiva” (Ribeiro, 2000:89). Ana
Rodriguez Marcos reforca esta ideia referindo que é essencial que se recorra,
no ambito da pratica pedagogica, a uma ‘“reflexdo pratica interpretativa que
conduz & mudanca de praticas apds a analise da realidade”(2008)".

A Supervisao Pedagodgica institui-se com o objetivo de transformar
promovendo uma triplice alianga entre a racionalidade técnica, a racionalidade
pratica e a racionalidade critica (Marcos; 2008). Pela articulacdo e interacao
entre estes trés conceitos constréi-se uma atitude verdadeiramente reflexiva
tornando o processo de desenvolvimento profissional “num processo de auto-
formacgao sistematico, numa atencdo constante as necessidades préprias e
num processo de mudancga face ao conhecimento” (Alarcado e Roldao; 2008:
32).

A Superviséo é, portanto, um caminho a seguir. A formalizagédo de um Ciclo
Supervisédo sustentado pela intracontextualizacdo da acao supervisiva torna-se
uma mais-valia no campo do exercicio da profissdo e com implicagdes diretas
no desenvolvimento organizacional.

“Cada vez mais importa examinar quem somos, a que grupos estamos
associados, em quem queremos (ou devemos) nos tornar” (Moreira, 2006:11).
Em contextos supervisivos importa, acima de tudo, aprender a pensar para
saber agir, para definir uma intengdo caminhando para a concec¢ao de um Perfil

de Fungbes do Supervisor do 1° CEB alicercado em dimensdes que se

! MARCOS, Ana Rodriguez (2008) in Seminario Tematico Practicum: Supervisdo e epistemologia da pratica na

formacéo inicial de professores, Porto, ESEPF;



articulam e que estdo contextualizadas e adequadas a estrutura da
organizagcdo educativa apoiando a sua agdo com o intuito de promover o
desenvolvimento profissional como catalisador do desenvolvimento

institucional.

1.1 O sentido do conceito e os modelos de Supervisao
Pedagodgica

Quando as decisbes que tomamos afectam a nossa vida e a vida dos outros,
0S riscos e 0s ganhos sdo também morais e politicos, ainda que disso néo
tenhamos plena consciéncia. (Vieira, 2010:41)

A profissdao professor é caracterizada pela vivéncia de situagbes de
complexidade e, por isso, procuram-se formas de lidar e solucionar os
problemas que surgem em contextos diversificados na esperanga de conceber
uma escola de qualidade que pressuponha a formagao e o crescimento dos
alunos de uma forma sequencial, articulada e coerente. Atuar em contexto,
propor aos alunos tarefas que vao de encontro aos seus centros de interesse e
motivagcbes, implementar culturas de cooperagdo e abertura na relagéo
pedagdgica e promover a autonomia e o real exercicio de uma cidadania
responsavel sao alguns dos pressupostos que devem constituir a esséncia da
acdo do professor como uma resposta ao contexto de exigéncias da
Comunidade Educativa. E, por isso, importante formalizar um compromisso
entre a escola e o0 meio implementando estratégias que envolvam todos os
agentes da comunidade em prol da assun¢do de uma escola reflexiva.

Este novo conceito de escola torna efetivo o compromisso entre todos os
que nela atuam e pressupde o repensar nos processos de Supervisdo. Deste
modo, pressupde-se, também, uma visdo diferente da Supervisdo que deve
passar a ser entendida “‘como uma actividade de regulacdo reflexiva e
colaborativa do processo de desenvolvimento profissional do supervisor pela
via da investigagao-acgao, orientada para a promog¢ao da autonomia do aluno e
do professor” (Moreira, 2004:133). Este conceito de Supervisdo nada tem a ver
com o caracter fiscalizador atribuido aos inspetores que regularmente visitam
as escolas. Supervisdo pressupde desenvolvimento humano e profissional.

Mais ainda, este desenvolvimento exige uma postura critica no sentido de



(re)construir praticas pedagogicas, (re)pensar modelos de planificagéo,
(re)definir objetivos de ensino-aprendizagem sem medo de questionar dogmas,
conceitos e paradigmas. Estamos, portanto, perante uma nova visdo do
conceito de Supervisdo entendendo-se assim que nela intervém dois agentes
distintos que atuam num processo formativo de desenvolvimento.
Ao longo dos tempos, alguns autores de referéncia tém estudado o conceito
de Superviséo definindo-o de acordo com variados contextos que promovem a
regulacdo e a reconstrucédo das praticas pedagogicas. Todos estes autores
sustentam a sua abordagem ao tema alicercando as suas ideologias nos
diferentes cenarios supervisivos descritos por Alarcéo e Tavares (2003).
Portanto, tornou-se pertinente olhar a Supervisao como um percurso de
desenvolvimento que impulsione o crescimento profissional continuo. Por isso,
0 Supervisor regula, encaminha e encoraja todos aqueles que supervisiona e
0s Supervisandos autorregulam a sua pratica pedagdgica procurando um
conjunto de respostas para as indagacbes constantes do dia a dia. A
Supervisdo assume-se, portanto, como um meio de aquisicdo de novas
competéncias para a docéncia que estdo subjacentes aos modelos
supervisivos que a seguir se especificam e que sdo fundamentados segundo

Alarcéo e Tavares (2003). Ora vejamos:

- O Modelo da imitacao artesanal —associa-se ao percurso do estagiario
que aprende com o professor modelo, experiente e, a partida, mais sabedor.
Cultiva-se neste, modelo a ideia de que o estagiario iria interiorizar as boas
praticas do seu professor cooperante e, no futuro, aplica-las na integra

utilizando as mesmas estratégias e instrumentos pedagdgicos.

- O Modelo de aprendizagem pela descoberta guiada — verifica-se uma
abertura ao docente para caminhar na profissdo tirando partido da sua
imaginacdo munido de ferramentas pedagdgicas fornecidas pelo Supervisor.
Este encaminha e guia o Supervisando adotando uma postura mais formal no
que compete a reconstrucao das praticas docentes. O Supervisor € um amigo
critico que se assume como elemento fundamental na indagacdo e no

processo de conscientizacdo do professor perante os seus erros, lacunas e



pontos fracos. A relacdo entre o Supervisor e o0 Supervisando vai-se
desenvolvendo de forma gradual e sustenta-se nos valores de respeito, justica
e partilha. Se estes dois atores cooperarem ativamente proporcionar-se-a uma
melhoria ao nivel das praticas pedagdgicas e do crescimento pessoal de cada
um com maior enfoque no Supervisando. Perante este Modelo, o Supervisor
deve contemplar a articulagdo entre as dimensdes da ética orientando o
caminho do Supervisando, dando-lhe oportunidade de aprender pelo erro e

estimulando a capacidade de acreditar em si préprio.

- O Modelo behaviorista - assiste-se ao treino de comportamentos que
conduzam ao desenvolvimento de competéncias profissionais. Contempla-se,
neste modelo, a abordagem de algumas técnicas de acdo utilizadas pelos
professores mais experientes e a sua implementacéo feita, gradualmente, de
acordo com as necessidades do professor menos experiente. Seriam gravadas
algumas “mini aulas” e observadas e reformuladas gradualmente para que o
formando pudesse aprender com o bom professor através da observacao. Este
micro ensino pretendia “preparar o futuro professor para entrar no estagio com
conhecimentos que |he permitissem identificar, na actuagcdo dos seus
supervisores e nas escolas, os bons e os maus momentos.” (Alarcdo e
Tavares; 2003: 22).

- O Modelo clinico — realiza-se uma critica conjunta sobre a acédo do
formando com enfoque nos aspetos menos positivos e aspetos a reformular. O
Ciclo de Supervisdo Clinica abarca, segundo Goldhammer e outros (1980)
citado por Alarcédo e Tavares (2003), cinco fases, a saber: encontro pré-
observacgéo; observacao; analise dos dados e planificacédo da estratégia da
discussdo; encontro pos-observagdo e analise do Ciclo de Supervisao.
Pressupde-se, por isso, que a Supervisdo Clinica implica uma identificacdo de
pontos fortes e pontos fracos e realiza um trabalho de superacdo de lacunas

com base na pratica da observacéo.

- O Modelo psicopedagogico — visa fomentar a aquisicdo de conceitos
como forma de desenvolvimento de capacidades e competéncias. Neste

modelo, entende-se que a Supervisao implica ensinar num clima de confianga



onde o Supervisor se torna um impulsionador da melhoria das praticas do

Supervisando.

- O Modelo pessoalista — estimula-se a descoberta do “eu” em que “cada
um é o modelo de si préprio” (Alarcéo e Roldéo; 2003: 34). Assim, pressupde-
se uma pratica de Supervisdo com base na busca de respostas pedagogicas e
na qual o professor se compara consigo préprio analisando o que foi, 0 que € o
que quer vir a ser como docente. Cada Supervisor deve estimular, no seu
Supervisando, o recurso ao trabalho com as emocgbes e a importancia que
estas podem ter na tomada de decisbes e/ou na gestdao da imprevisibilidade
que marca o seu percurso profissional. Decidir conscientemente numa escola
que deve ser entendida como um espaco relacional é fundamental para o
professor que, com a ajuda do Supervisor, interage intencionalmente no

processo de desenvolvimento de outras pessoas.

- O Modelo reflexivo — fomenta-se a pratica da reflexdo em trés
diferentes niveis propostos por Donald Schén: a reflexdo na acado, esta
associada as adaptacoes feitas pelo professor aquando da sua proépria agao; a
reflexao sobre a agéo que ocorre apos a situagédo pedagogica (aula); a reflexao
sobre a reflexdo na acdo que constitui um ponto-chave no desenvolvimento
profissional do professor uma vez que é aqui que este “viaja por dentro de si
préprio” compreendendo que estd em constante situagcdo de aprendizagem
associada a renovacao da sociedade e, por conseguinte, as necessidades dos
seus alunos. Refletir e formular autoinstrugdes podera ser uma mais-valia na
pratica de uma Supervisao Horizontal na qual um professor orienta o outro na
descoberta de novos caminhos para o exercicio da docéncia. Assim, a
Supervisdo Pedagogica, perante este cenario, deve ser entendida como parte
integrante de um processo de desenvolvimento profissional e pessoal que

pressupde orientacéo, condugao e aprendizagem pela praxis.

- O Modelo ecolégico — aprofundam-se os pressupostos do cenario
reflexivo e contemplam-se as mutagdes ecoldgicas resultantes da interacéo e
gestado de experiéncias quando o professor assume diferentes papéis dentro do

contexto educativo. Segundo Broffenbrener (1992:37ap. Alarcéo et al 2000:



145), “a ecologia do desenvolvimento humano implica o estudo (...) da
interaccdo mutua e progressiva entre, por um lado um individuo activo, em
constante crescimento, e, por outro lado, as propriedades sempre em
transformacgao dos meios mais imediatos em que o individuo vive, ...”.

Por isso, este modelo conjuga os anteriores e €& enriquecido pela
intercontextualidade e interagc&o entre o individuo ativo e as propriedades de

transformacao que o rodeiam.

- O Modelo dialégico — enfatiza-se a importancia do dialogo como forma
de potenciar desenvolvimento mutuo entre Supervisor e Supervisando. Este
modelo esta enraizado na ideia de que se devem analisar os contextos numa
l6gica compreensiva e formadora do Supervisor onde se fomenta o
crescimento por meio da analise de situagcbes especificas olhando-se para
pormenores relativos a pratica pedagoégica com vista a “emancipacgao individual

e colectiva dos professores” (Alarcao e Tavares, 2003:41).

Cada Modelo apresentado acrescenta algo ao Modelo anterior e, por
isso, estes complementam-se e pressupdem uma dialética entre o pensamento
e a acao pedagogica com vista a melhoria e constante reformulagéo do saber
(re)agir, (re)pensar e (re)construir em Educacéo.

Ao longo dos tempos foi-se assistindo a evolugéo e ao aprofundamento
do conceito de Supervisdo o que torna possivel elencar algumas dessas
definigdes enquadrando-as neste estudo e no contexto de desenvolvimento e
aprendizagem com o qual os professores de deparam, nos dias que correm.
Assim, apresentam-se, de seguida, algumas definicbes do conceito de
Supervisdo ordenadas cronologicamente o que permite uma viséo clara e

objetiva da evolugéo deste, a saber:

entendemos Supervisdo de professores como o processo em que um
professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um outro
professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e
profissional. Depreende-se desta nocdo que a supervisdo tem lugar num tempo
continuado, pois s6 assim se justifica a sua definicdo como processo. Tem um
objectivo: o desenvolvimento profissional do professor. (Alarcdo e Tavares,
2003:16)

A supervisGo pedagdgica institui-se como um instrumento de

transformacdo dos sujeitos e das suas praticas, com implicagées nos contextos
(i)mediatos da acgéo pedagdgica. Defende-se um processo de educagédo de todos
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estes intervenientes assente em processos homolégicos de indagacéo critica da
accdo educativa, de natureza participada, colaborativa, negociada e auto-
regulada. (Moreira, 2004: 134)

A esséncia da supervisdo aparece com a fungdo de apoiar e regular o

processo formativo. Assim, prepara para:

e a actuacdo em situagcbes complexas, a exigir adaptabilidade;

e a observacéo critica;

e a problematizacdo e a pesquisa;

e 0 dialogo;

e a experienciagdo de diferentes papéis;
o relacionamento plural e multifacetado;
o0 autoconhecimento relativo a saberes e praticas. (Alarcdo e
Roldéao, 2008:54)

Né&o falamos aqui apenas do sentido da visdo, mas também da visdo do
sentido, ou seja, da direccdo que a superviséo, tal como a entendemos, deve
conferir as praticas educativas: a transformagdo pessoal e social, inscrita nos
valores da democracia. Autores como Waite (1995) e Glickman, Gordon e Ross-
Gordon (2004) propbem mesmo as grafias superVisdo e SuperViséo, contrariando
uma perspectiva hierarquica, instrumental e reprodutora da mesma em favor de
uma perspectiva colegial, indagatdria e transformadora. (Vieira, 2010:8).

As novas tendéncias que déo relevancia as dimensées auto-reflexivas e auto-
formativas nos processos de desenvolvimento pessoal e profissional influenciaram
o modo como a supervisdo era entendida e conferiram uma nova interpretagcéo,
valorizando a possibilidade de os profissionais investigarem a sua propria pratica e
de contribuirem, através de procedimentos de auto-questionamento e de auto-
avaliagdo, para a melhoria da qualidade dos processos de ensino e dos
consequentes efeitos sociais. (Gongalves, 2010:51)

Cabe a supervisdo (auto- e hetero-) a gestdo desses processos de
reconstrugdo, porém no quadro das culturas proprias e dos sentidos que,
inevitavelmente, elas determinam. Deste modo, a supervisdo ndo se restringe a
possivel (trans)acgdo de informagéo entre diferentes elementos do sistema de
formagdo, mas inscreve-se numa matriz de intercultura que potencia, reconhece e
desenvolve os sistemas de conhecimento no interior dos proprios sistemas de
vida.(Sa-Chaves, 2011:120-121)

A Supervisao €, portanto, entendida como um ponto de viragem para as
escolas onde reina a balcanizagao, o individualismo e a resisténcia a mudancga
e a inovacao. Torna-se possivel e desejavel a substituicdo do individualismo

pela oportunidade de crescimento pessoal e profissional.
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1.2 Fungbées do Supervisor

Os momentos de analise proporcionam ao professor o desenvolvimento do
seu espirito critico, permitindo-lhe equacionar hipoteses e (re)encaminhar a sua
pratica pedagdgica.

A semelhanca do que acontece com a definigdo do conceito de Supervisdo
também as fungdes do Supervisor sao elencadas por autores de referéncia e
vao de encontro a pertinéncia deste estudo uma vez que se recolheram
indicios que aproximam as fun¢des formalizadas na proposta concebida da
acao do Supervisor defendida pelos mesmos autores.

Isabel Alarcdo (1998:260-262) formaliza algumas das fungdes do
Supervisor integradas num processo de Supervisao continuo e sequencial no
qual:

e compete ao supervisor utilizar os acontecimentos como
material de trabalho e ocasido de formacgao,...

e 0 supervisor € um professor, professor de valor acrescentado,
se quiserem, isto é, um professor de base e, além disso, um
professor de professores,...

e 0 supervisor tem de ajudar a desenvolver formas de aceder a
informacgdo, modos de pensar, maneiras de agir e modalidades
de sentir, ...

Alarcdo e Tavares (2003:56) defendem que o Supervisor deve ajudar a:

e estabelecer um bom clima afectivo-relacional (...);

e criar condigcbes de trabalho e interaccdo que possibilitem o
desenvolvimento humano e profissional dos professores;

e desenvolver o espirito de reflexdo, auto-conhecimento,
inovagdo e colaboragéo;

e criar condigbes para que os professores desenvolvam o gosto
pelo ensino e pela formagcdo em continuo;

e analisar critcamente os programas, os textos de apoio, 0s
contextos educativos, efc.;

e planificar o processo de ensino - aprendizagem dos alunos e do
proprio professor;

e dentificar os problemas e dificuldades que vao surgindo;

determinar os aspectos a observar e sobre 0s quais reflectir e

estabelecer estratégias adequadas;

e observar;

e analisar e interpretar dados observados;

e avaliar processos de ensino — aprendizagem;

e definir planos de acgéo a seguir;

e criar espirito profissional, baseado nas dimensbées do
conhecimento profissional;

e outras.
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Estes autores deixam em aberto as fungbes do Supervisor e relevam a
importancia da observacado e reflexdo no processo de Supervisdo. Assim,
entende-se que, no ambito do exercicio das suas fung¢des, o Supervisor deve
criar uma relagao biunivoca com o Supervisando promotora de aprendizagens
continuas que fomentem o desenvolvimento pessoal e profissional do
professor.

Acrescenta-se que o exercicio da observacéo e da reflexdo deve ser
permanente a fim de olhar profundamente os contextos, analisando-os e
interpretando-os a luz da natureza e das caracteristicas pessoais do

Supervisando. Por isso,

a natureza questionadora, analitica, interpretativa, teorizadora e reflexiva do
trabalho supervisivo, assente nhum acompanhamento e discussdo permanente do
processo e da acgdo dos seus resultados, parece ser um alicerce para a
construgdo do conhecimento profissional. (Alarcdo e Rold&o; 2008:54)

Esta visdo do trabalho supervisivo remete para as fungbes acima
referidas abarcando a importancia do olhar compreensivo e ao mesmo tempo
questionador do Supervisor e para a sua postura critica e desafiante que
promulga o crescimento do Supervisando.

Esta perspetiva que engloba uma Supervisdo de natureza mais
interpretativa e na qual o Supervisor atua de acordo com as necessidades
especificas do Supervisando potencia uma maior individualizagdo da sua agao
colocando em evidéncia a sua capacidade de observar o docente em todos os
seus campos de acao profissional e em todas as suas dimensbes cognitiva,
relacional e emocional. E pro isso, fundamental, que o lugar ocupado pelo
Supervisor seja um lugar pivotante de apoio, de regulagéo, de monitorizagéo,
mas ao mesmo tempo de distanciamento, de omnipresengca e de atuacgéo
implicita. Por isso, o Supervisor deve ser inteligente e permitir que o

Supervisando faca o seu percurso de forma autbnoma e consciente.

Se o supervisor se dispuser a dar voz ao silent game dos seus processos
cognitivos nesse exercicio dialogante com a realidade, o aprendente podera, por
sua vez, acompanha-lo nessa compreensdo, sendo, simultaneamente, co-autor
dessa aventura discursiva de construgdo do seu saber pessoal e pragmatica de
intervengéo no real com o fim de o melhorar e inovar.” (Sa-Chaves; 2011: 155)
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Deste modo, ha um compromisso efetivo do Supervisando perante o
exercicio de fungbes do seu Supervisor o que despoleta uma
corresponsabilizacdo e um assumir de uma inter-relacdo confiante onde se
perfilha a mesma visao de sentido no que toca ao desenvolvimento humano e
profissional.

As fungbes do Supervisor devem ser concebidas de acordo com a
natureza do contexto onde este as exerce. Por isso, este campo de atuagéo
sera sempre aberto e enriquecido pelas caracteristicas daqueles que seréo

sujeito e objeto de Supervisao.

1.3 Correlagao entre os Modelos de Supervisao e as
Fungdes do Supervisor

A Supervisdo vista como um processo de co-aprendizagem exige, de
acordo com o modelo supervisivo a adotar, que o Supervisor interiorize uma
panoplia de funcdes de acordo com o contexto no qual atua. Por isso, os
Modelos de Supervisdo ndo podem dissociar-se das fungdes do Supervisor. De
que forma & que se aproximam os Modelos de Superviséo e as Fun¢des do
Supervisor anteriormente referidos? Existe uma relagdo direta entre as
Funcgdes do Supervisor e os Modelos de Supervisdo? Esta aliangca pode
verificar-se pela analise da tabela que se segue onde se apresenta uma
correlagdo entre os Modelos de Supervisdo explicitados e as Fungdes do
Supervisor referidas no subcapitulo anterior para que se possa, a partir desta
analise, enquadrar o estudo de uma forma contextualizada e articulada com os
seus objetivos e com a sua razé&o de ser.

Realgca-se que a apresentacdo destes dados resulta de uma analise
interligada e integrada dos Modelos e Fung¢des do Supervisor sendo que a
correlacdo apresentada decorre de uma constatacéo explicita evidenciada nas
teorias publicas. Isto significa que as fungbes enumeradas associam-se, de
forma clara, objetiva e muito precisa aos Modelos referidos. Contudo, estas
podem estar, implicitamente, correlacionadas com outros Modelos

supervisivos.
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Pretende-se acima de tudo evidenciar, pela interpretacdo dos dados

apresentados na tabela que ndo ha um unico Modelo de Supervisdo a seguir

mas sim varios Modelos que se inter-relacionam constituindo uma mais valia

para o Supervisor em exercicio das suas fungdes. Por outro lado, exige ao

Supervisor um caracter multifacetado que

lhe permita atuar de forma

intracontextual e dar resposta a necessidades de cariz inter contextual.

Fungdes do Supervisor

(de acordo com varios autores)

Modelos de Supervisao

(Alarcao e Tavares:2003)

Alarcdo, 1998:260-262

“utilizar os acontecimentos como material de

trabalho e ocasido de formacao,...”

- Modelo clinico
- Modelo psicopedagogico
- Modelo reflexivo

- Modelo dial6gico

“o supervisor & um professor, professor de
valor acrescentado, se quiserem, isto €, um
professor de base e, além disso, um professor

de professores,...”

Todos os Modelos referidos se
aproximam desta fungdo do

Supervisor

“ajudar a desenvolver formas de aceder a
informagdo, modos de pensar, maneiras de

agir e modalidades de sentir, ...”

- Modelo da aprendizagem
pela descoberta guiada

- Modelo behaviorista

- Modelo psicopedagdgico
- Modelo pessoalista

- Modelo reflexivo

- Modelo ecolodgico

- Modelo dial6gico

Alarcao e Tavares, 2003:56

“O supervisor deve ajudar a:...

“estabelecer um bom clima afectivo-relacional”

- Modelo reflexivo
- Modelo ecolégico

- Modelo dial6gico

“criar condi¢cdes de trabalho e interac¢do que
possibilitem o desenvolvimento humano e

profissional dos professores”

- Modelo pessoalista
- Modelo reflexivo
- Modelo ecolégico

- Modelo dialégico

“desenvolver o espirito de reflexdo, auto-

conhecimento, inovagéo e colaboracao”

- Modelo reflexivo

- Modelo dial6gico

“criar condi¢des para que os professores
desenvolvam o gosto pelo ensino e pela

formagéo em continuo”

- Modelo reflexivo
- Modelo ecoldgico

- Modelo dialégico
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“analisar criticamente os programas, os textos

de apoio, os contextos educativos, etc.”

- Modelo de aprendizagem
pela descoberta guiada
- Modelo clinico

- Modelo psicopedagogico

“planificar o] processo de ensino-
aprendizagem dos alunos e do proprio

professor”

- Modelo de aprendizagem
pela descoberta guiada

- Modelo behaviorista

- Modelo clinico

- Modelo psicopedagogico

“identificar os problemas e dificuldades que

vao surgindo”

- Modelo reflexivo

- Modelo dialégico

“determinar os aspectos a observar e sobre os
quais reflectir e estabelecer estratégias

adequadas”

- Modelo reflexivo

- Modelo dial6gico

“observar”

- Modelo pessoalista

- Modelo dialégico

“analisar e interpretar dados observados”

Todos os Modelos referidos se
aproximam desta fungéo do

Supervisor

“avaliar processos de ensino — aprendizagem”

- Modelo clinico

- Modelo psicopedagdgico

“definir planos de ac¢éo a seguir”

- Modelo clinico

- Modelo psicopedagoégico

“criar espirito profissional, baseado nas

dimensbes do conhecimento profissional”

Todos os Modelos referidos se
aproximam desta fungéo do

Supervisor

Sa-Chaves
2011:155

“dar voz ao silent game dos seus processos

cognitivos”

- Modelo reflexivo

- Modelo dialégico

“co-autor dessa aventura discursiva de

construgao do seu saber pessoal’

- Modelo reflexivo

- Modelo dial6gico
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2. 0 1° Ciclo do Ensino Basico e a Supervisao

Pedagdgica

Exercer fung¢des de docéncia no 1° Ciclo implica, nos dias que correm,
acompanhar mudancas sociais aliadas a célere evolugdo tecnolbégica e a
mudanca de mentalidades. Atualmente, assiste-se a uma globalizagao
marcada pela confluéncia de culturas que se traduz no colapso de certezas
cientificas, na renovacao da informacéo, na reorganizacao social onde o tempo
e 0 espaco se comprimem exercendo pressdes e exigéncias aqueles que
desempenham diferentes papéis sociais. O professor ndo escapa a esta
pressao pois € um dos agentes sociais com responsabilidade na formacéao e
construcdo de mentalidades e formas de agir. Assiste-se, assim, a uma
constante pressao sobre a classe docente pois entende-se que o futuro esta
nas maos de quem ensina e educa imputando aos docentes uma
responsabilidade que deveria estar mais diluida e deveria ser partilhada com os
Encarregados de Educagé&o dos discentes.

E, também, importante referir que a conceg¢édo do estatuto da carreira
docente e a implementacdo de um sistema de avaliacdo de desempenho
constituem, s6 por si, formas de estabelecer normas e regras de agéo para o
professor que se podem considerar, de certa forma, uma evidéncia desta
presséo social. No entanto, se estes documentos legais forem vividos por todos
aqueles que atuam no contexto educativo numa ldgica construtivista,
poderemos caminhar para o exercicio da Supervisdo no 1°CEB como um
auxilio precioso a construgdo de uma nova Escola, na medida em que permite
uma pratica reflexiva onde as responsabilidades e tomadas de decisdo séo
partilhadas. Assim, o professor tornar-se-a mais confiante nos seus métodos e
estratégias, deixando este de se sentir inseguro e sentir-se- a-vontade para
refletir sobre a sua pratica apoiado por aqueles que o acompanham na
profissdo pressupondo que se possa caminhar no ensino “dando oportunidade

aos outros e a nés mesmos para nos solidarizarmos verificando o quanto de

17



comum ha nas nossas praticas e nos nossos saberes” (Sa—Chaves e Amaral,
2000:84).

A actividade do pessoal docente desenvolve-se de acordo com 0s principios
fundamentais consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa e no quadro
dos principios gerais e especificos constantes dos artigos 2° e 3° da Lei de Bases
do Sistema Educativo.(Decreto-lei 15/2007:2)

Ora, toda a agéo docente no que concerne a direitos, deveres, progressao
na carreira, formacgao, recrutamento e requisitos para a docéncia estdo
regulamentados pelo Ministério da Educacéo e enquadram-se na Lei de Bases
do Sistema Educativo por forma a preconizar um modelo de profissional da
educacao impulsionando a sua formagéo continua e progresséo na carreira de
forma coerente e sequencial. Os pilares da avaliagdo de desempenho baseiam-
se nas premissas presentes no Decreto-Lei 2/2008 que estabelece que: “a
aplicacado do sistema de avaliacdo de desempenho regulado no ECD e no
presente decreto regulamentar deve ainda permitir:

a) Identificar o potencial de evolugéo e desenvolvimento profissional do
docente;

b) Diagnosticar as respetivas necessidades de formacéao, devendo estas
ser consideradas no plano de formagéo anual de cada agrupamento de
escolas ou escola ndo agrupada, sem prejuizo do direito a auto -

formacgao. Por isso,

as perspectivas de desenvolvimento profissional do docente e as exigéncias
da funcdo exercida devem estar associadas a identificacdo das necessidades de
formacdo e ter em conta os recursos disponiveis para esse efeito (Decreto-Lei
2/2008).

O decreto-lei 26/2012, de 21 de fevereiro, regulamenta o sistema de
avaliacdo de desempenho referido no ECD acrescentado que o avaliador
externo deve, entre outros requisitos descritos no mesmo, “ser titular de
formacdo em avaliacdo de desempenho ou supervisdo pedagdgica ou deter
experiéncia profissional em supervisdo pedagogica” (artigo 13°). Desta forma,
prevé-se uma dimensao supervisiva na figura do avaliador que deve remeter o
exercicio da mesma no processo de avaliagcdo de desempenho docente. Isto

significa que, de certa forma, a Supervisdo vai ocupando um lugar cada vez
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mais importante na vida dos docentes e no seu desenvolvimento profissional e
pessoal.

Na atualidade assiste-se, de forma implicita, a processos de Supervisao
diversificados onde a figura do Supervisor, no 1°CEB, estd centrada em
diferentes agentes educativos, como por exemplo:

- 0 Supervisor Coordenador de Ciclo numa légica de distanciamento
hierarquico perante o qual se prestam contas do que se faz através da
apresentacao de evidéncias da pratica pedagdgica.

- 0 Supervisor como membro da equipa pedagdgica onde se assume
uma horizontalidade supervisiva promulgando-se de forma muito explicita a
colegialidade. Este Supervisor tem sobre si uma dupla responsabilidade
perante os seus colegas de equipa e perante os seus alunos podendo por
isso ndo dispor de tempo para o exercicio pleno de ambas as funcdes. E
para si, ao mesmo tempo, um desafio supervisionar os seus colegas e pode
englobar alguns constrangimentos.

- 0 Supervisor consultor que se assume como um amigo critico
omnipresente cujo distanciamento pode ser uma mais valia e, ao mesmo
tempo, uma limitagao.

Estes e outros agentes supervisivos surgem nas escolas sem que haja uma
percecdo da sua importancia no desenvolvimento dos docentes. Deveria, por
isso, caminhar-se para uma formalizagdo de processos de Supervisdo onde se
instituissem estratégias de acdo de acordo com as fungdes do Supervisor
instituidas por autores de referéncia contextualizando-as com o 1°CEB. Assim,
as praticas pedagodgicas seriam mais orientadas para a formagao ao longo da
vida com base no desenvolvimento de valores como a responsabilidade, a
igualdade, solidariedade no dmbito do exercicio de uma Cidadania Critica onde
subjaz a vivéncia de uma Supervisdao Pedagodgica efetiva, fundamentada e

devidamente formalizada.
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2.1 Perfil de desempenho do Professor do 1° CEB

A figura do professor, nos dias de hoje, em nada se assemelha ao professor
de outros tempos cujo autoritarismo e a politica de um ensino baseado, unica e
exclusivamente em métodos tradicionais, eram as principais ferramentas para a
acao pedagogica. Na atualidade, o professor é visto como um agente que deve
ser multifacetado, prestando contas do seu trabalho a todos os que com ele
interagem. E neste contexto que o professor se (re)constréi procurando, de
forma incessante, respostas para as situagdes de maior complexidade e
motivando os alunos para a aprendizagem. Assim, realga-se a importancia de
um professor que exerce com brio a sua profissao, que exige de si proprio e, ao
mesmo tempo, é exigente com os seus alunos e que € capaz de formar uma
equipa pedagodgica onde todos (professores, pais e outros agentes educativos)
contribuem para um desenvolvimento efetivo e integral dos discentes.

O despacho n°® 16034/2010, de 15 de outubro, estabelece os padrdes de
desempenho docente assentes em quatro dimensdes, a saber: dimensao
profissional, social e ética; dimenséo relativa ao desenvolvimento do ensino e
da aprendizagem, dimensao da participacdo na escola e da relagdo com a
comunidade educativa e dimenséao relativa ao desenvolvimento e formacgéo
profissional ao longo da vida. Estas “sao fundamentais para orientar as praticas
docentes ao longo da carreira porque consagram conceitos essenciais sobre o
que representa integrar a profissao e identificam conhecimentos, capacidades
e atitudes que |he atribuem a especificidade no quadro da sociedade actual”
(despacho n°® 16034/2010, 15 de outubro).

De acordo com o despacho supracitado:

- A dimensao profissional, social e ética remete-nos para o exercicio da
profissionalidade docente de acordo com principios éticos e valores morais
inscritos no cédigo deontolégico no que toca a missdo do professor
comprometendo-o com o ato de educar pela exceléncia;

- A dimenséao relativa ao desenvolvimento do ensino e da aprendizagem
engloba trés vertentes: planificagdo, operacionalizagéo e regulacao do ensino e
aprendizagem. E considerada como a dimensdo fundamental no ambito do

perfil de desempenho docente uma vez que abarca o dominio técnico-cientifico
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e, ao mesmo tempo, a implementacdo de estratégias, operacionalizagédo
curricular e a instituicdo de praticas avaliativas diversificadas.

- A dimensao da participacédo na escola e da relagdo com a comunidade
educativa é transversal a toda a pratica docente e, também, se articula com as
restantes dimensdes. Esta potencia o estabelecimento de relagdes de
proximidade com os restantes agentes educativos e/ou o estabelecimento de
parcerias com outras entidades em prol do enriquecimento da aprendizagem
dos alunos. Prevé-se, nesta dimensdo, uma agdo pedagdgica em rede e em
comunidade onde todos atuam dentro do seu campo de ag¢ao potenciando-se
um compromisso com as prioridades educativas da escola e uma maior
responsabilizagao dos que nela atuam visando a colegialidade e a cooperacgao.

- A dimenséao relativa ao desenvolvimento e formacao profissional ao
longo da vida visa aprendizagem continua e a procura de conhecimento
através da (re)construgcdo e da renovagao de saberes ao longo da carreira.
Promulga-se, por isso, a assuncdo de uma professor com olhos postos no
futuro que procura uma busca de sentidos para a pratica através da
aprendizagem e desenvolvimento profissional continuo.

Estes padrées encontram-se devidamente fundamentados, através de
descritores de desempenho, no despacho referido pelo que se procura
padronizar um perfil de professor permitindo-se, ao mesmo tempo, que cada
um exerga as suas fun¢gdes com base numa dinamica inovadora e com marcas
da sua singularidade onde se assista a um ensino de qualidade e a uma

aprendizagem em comum.

2.2 Organizacgao Curricular do 1°CEB

A mudanca curricular introduzida pelo decreto — lei n°® 6/2001, de 18 de
janeiro, caracteriza-se, em termos gerais, pela nocado de territorializagdo de
projetos, na tentativa de conferir as escolas uma maior autonomia pedagogica
e curricular estabelecendo estratégias de desenvolvimento do curriculo

nacional que deveriam ser objeto dos Projetos Curriculares de cada
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estabelecimento de ensino, com o objetivo de o adequar as realidades do meio
no qual esta integrado.

No entanto, € especificando a mudanca introduzida por este decreto, ao
nivel do 1°CEB, a estrutura curricular contempla as seguintes areas
curriculares: Lingua Portuguesa, Matematica, Estudo do Meio, Expressdes
Artisticas e Fisico — Motoras; as areas curriculares nao disciplinares: Area de
Projeto, Estudo Acompanhado e Formacao Civica e, em regime facultativo,
pode funcionar também a Educagdo Moral e Religiosa. As atividades de
enriquecimento curricular que sao de oferta obrigatéria e frequéncia facultativa
destinam-se a organizacéao de atividades ludicas para os alunos.

Desta forma, a introdugdo das areas curriculares nao disciplinares
assume particular relevo na organizagdo curricular do 1°CEB, ja que as
referidas areas visam, essencialmente, a realizagdo de aprendizagens
significativas e a formagédo integral dos alunos através da articulacéo e
contextualizac&o de saberes.

E dentro deste decreto que a Educacdo para a Cidadania é assumida
com um caracter transversal a todas as areas curriculares constituindo a base
sobre a qual o curriculo foi construido.

As alteragbes feitas ao decreto-lei 6/2001 de 18 de janeiro, através do
despacho n° 12591/2006, de 16 de junho, certificam de forma concreta quais
as areas curriculares disciplinares, as areas curriculares néo disciplinares de
frequéncia obrigatéria e transversais, as areas curriculares disciplinares de
frequéncia facultativa e as atividades de enriquecimento curricular.

Paralelamente a este despacho, a saida do despacho n°19575/2006, de
31 de agosto, especifica a existéncia nao sé de um plano curricular a nivel
nacional, na légica do curriculo nacional, introduzida pela gestéo flexivel, mas
também dos respetivos tempos letivos. Deste modo, os tempos minimos para a
lecionacao dos programas em vigor sao:

- 8 horas semanais de Lingua Portuguesa, incluindo uma hora diaria
para a leitura;

- 7 horas semanais de Matematica;
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- 5 horas semanais de Estudo do Meio, metade das quais dedicadas ao
ensino experimental;

- 5 horas semanais de Expressdes e restantes areas curriculares.

E através do despacho n°®19575/2006, de 31 de agosto, que o Ministério
da Educacgao partilha com as autarquias a responsabilidade da promogao e
organizacdo das atividades de enriquecimento curricular podendo também
estabelecer-se parceria com outras entidades ligadas a educacgao e ensino.

Considera-se, assim, que com a introdugdo destas atividades na
estrutura curricular foi implementado um novo conceito de escola a tempo
inteiro, ja que visa adaptar os tempos de permanéncia dos alunos, nas
instituicbes, as necessidades da familia.

Mediante o desenho curricular do 1°CEB, apresentado pelo Ministério da
Educacao, através do decreto-lei 139/2012, de 5 de julho e que estabelece as
componentes do Curriculo no 1°CEB (Anexo I), importa referir que este valoriza
a necessidade de se reforcar a articulagdo entre os diferentes ciclos de ensino
basico, devendo, para isso, obedecer-se a uma articulagdo e sequencialidade
progressiva, cuja fungdo de cada ciclo &€ contemplar, alargar e aprofundar o
ciclo anterior. Este documento atribui uma nova nomenclatura para Lingua
Portuguesa, que passa a designar-se de Portugués e cuja carga horaria de
trabalho semanal passa para 7 horas, e a Formacédo Civica que agora se
designa de Educacao para a Cidadania.

A assuncado de metas curriculares e o trabalho sequencial com vista a
prossecucao dos objetivos pedagdgicos atribuem, ao 1° CEB, uma importancia
fundamental no desenvolvimento dos alunos.

Se se assistir ao desenvolvimento de um trabalho articulado entre os
diferentes ciclos de ensino e o 1°CEB o percurso efetuado pelos alunos sera

mais rico e sustentado.
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PARTE Il - PERTINENCIA METODOLOGICA

1. Opgcdes metodoldgicas

Neste estudo, pretende-se conceber um Perfil de Fun¢des do Supervisor do
1° CEB numa instituicdo de natureza privada. Entende-se que é fundamental
implicar a equipa do 1°CEB,tornando os docentes participantes na investigagcéo
e, através da exploracdo das suas percecdes, necessidades pessoais e
profissionais, experiéncias e vivéncias pedagdgicas e grau de envolvimento
com a Supervisdo em si, encaminhar a investigagdo de forma a inferir
conclusdes contextualizadas e significativas para os que irdo contactar
diretamente com o produto final proposto. Isto significa que, neste contexto

investigativo, se torna pertinente a aplicagdo de um estudo exploratério.

Theodorson e Theodorson (1970 cit. Por Piovesan,1995) apresentam a

seguinte definicao de estudo exploratério:

Exploratory study. A preliminary study the major purpose of which is to
become familiar with a phenomenon that is to investigate, so that the major study
to follbow may be designed with greater understanding and precision. The
exploratory study (which may use any of a variety of techniques, usually with a
small sample) permits the investigator to define his research problem and
formulate his hypothesis more accurately. It also enables him to choose the most
suitable techniques for his research and to decide on the questions most in need of
emphasis and detailed investigation, and it may alert him to potential difficulties,
sensitivities, and areas of resistance.

Babbie (1986 cit. Por Piovesan,1995) concebe trés finalidades principais

do estudo exploratério:

Exploratory studies are most typically done for three purposes: (1) simply to satisfy the
researcher's curiosity and desire for better understanding, (2) to test the feasibility of
undertaking a more careful study, and (3) to develop the methods to be employed in a more

careful study.

Assumiu-se que este estudo se tornou exploratério uma vez que foi

orientado de forma a
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deixar correr o olhar sem se fixar numa sé pista, escutar tudo em redor
sem se contentar com uma s6 mensagem, apreender os ambientes e, finalmente,
procurar discernir as dimensdes essenciais do problema estudado, as suas
facetas mais reveladoras e, a partir dai, os modos de abordagem mais
esclarecedores. (Quivy, 2003 :83).

Partindo-se da ideia de delinear um perfil especifico para uma equipa de
professores, entendeu-se que seria fundamental, auscultar aqueles que seréo
0 objeto de Supervisdo na instituicdo. Por isso, tornou-se muito relevante
interpretar as suas visdes, ler e reler as suas respostas, analisar as suas
posturas e comportamentos em diferentes momentos de observagéo e durante
a realizagcéo das entrevistas. Foi desta analise pormenorizada e exaustiva que
resultou o produto final apresentado sob a forma de uma proposta.

Esta modalidade de estudo articula-se com os objetivos do estudo em si,
a saber:

- Envolver os professores do 1° Ciclo do Ensino Basico na
concecao do perfil do seu Supervisor — este objetivo norteou toda a
investigacéo realizada uma vez que foi a partir de todos os dados registados
através das entrevistas (anexos 1V, V e VI), das grelhas de observacao (anexos
VIII, IX e X) ou sob a forma de notas da investigadora (anexo V) que foram
surgindo ao fungdes do Supervisor. Desta forma, a exploracéo realizada
permitiu uma descoberta espontdnea de novos dados relevantes que
enriqueceram a investigacdo em si. Assim, este estudo exploratério partiu da
analise descritiva e compreensiva do contexto em questao de forma a atentar a
todas as suas caracteristicas especificas.

- Conceber a proposta: um Perfil de fungées do Supervisor do 1°
Ciclo do Ensino Basico por forma a responder as necessidades dos
docentes no campo do seu desenvolvimento pessoal e profissional com
vista a melhoria da qualidade institucional (partindo da exploracao do
contexto em analise, as visbes dos docentes, das estruturas de lideranga, os
documentos institucionais, entre outros).

- Formalizar um ciclo de Supervisao de acordo a proposta
concebida - tal s6 se verificou porque se investigaram os docentes e as suas

necessidades partindo da forma como entendiam o exercicio da Superviséo.
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Partindo da ideia de Quivy (2003), sobre a forma como se desenrola a

exploracdo num projeto de investigagdo pode estabelecer-se, através do

esquema que se segue, uma aproximagao deste estudo ao modelo de estudo

exploratério de acordo com as perspetivas de Theodorson e Theodorson

(1970) e Babbie (1986).

Fase da Exploracao (Quivy, 2003: 83)

Indicios de estudo exploratorio, nesta
investigac&o, de acordo com as perspetivas de
Theodorson e Theodorson (1970) e Babbie

“‘Oica repetidamente todas as suas
gravagdes tomando notas”

Foram transcritas as entrevistas lendo-se
repetidamente o que foi dito por cada um e
registando-se as notas da investigadora.

“Se possivel dé a ouvir as suas conclusdes
a um outro colega (...) peca-lhe que reaja
as suas conclusées”

O desenvolvimento da investigagcao foi
monitorizado por amigos criticos que
validaram as suas etapas e conclusdes.

“Estude a possibilidade de pér em pratica a
analise de conteudo das entrevistas e,
eventualmente, realize-a”

Recorreu-se a analise de conteudo como
forma de apresentacdo e discussao dos
resultados da investigagao.

“Experimente, para concluir, articular estas
ideias umas com as outras. (...) estruture
os resultados do seu trabalho”

Formalizaram-se inferéncias para
aprofundar a analise de dados e atribuindo
uma maior significacao a proposta.

Figura 1 — Relagéo entre a Fase da Exploragao concebida por Quivy e os indicios de estudo

exploratorio, nesta investigacao

A investigacdo qualitativa sempre incluiu tanto o trabalho basico como o
aplicado (...) Em conjunto com outras pessoas preocupadas com a mudanga, quer
esta mudanga ocorra na avaliacdo, pedagogia ou modos de acg¢éo, os
investigadores qualitativos podem ajudar as pessoas a viver uma vida melhor.

(Biklen e Bogdan, 1994:301)

Ao conceber uma investigacdo, deve pensar-se numa metodologia de

investigacédo a adotar de forma a encaminhar a concec¢éo deste, seguindo uma

estrutura légica e sequencial. No ambito da realizagdo deste estudo, optou-se

pelo recurso a investigacdo qualitativa a fim de compreender o contexto

profissional dos docentes do 1° CEB da organizagéo, fazendo o ponto de
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situacdo no que toca as suas necessidades e, por conseguinte, interpretando
os dados de investigacdo recolhidos, através de diversos instrumentos para
conceber o perfil do Supervisor do 1°CEB, contribuindo, deste modo, para o
desenvolvimento e melhoria institucional.

Se por um lado, ao longo do desenvolvimento desta investigacdo, é
importante que se verifigue um distanciamento entre o investigador e o
contexto de investigacao para que se possam aprofundar as questdes basilares
do estudo de uma forma inteligivel e objetiva, por outro lado tornou-se
essencial um envolvimento entre ambos uma vez que o investigador também
assume fungdes de docéncia no 1° CEB e, por isso, participou, de forma
implicita, na concec¢ao do perfil do seu Supervisor. Contudo, ao longo da
realizagdo do estudo, procurou-se ter sempre presente o objetivo final da
investigacéo e a interpretagéo dos dados recolhidos fez-se de forma isenta e
imparcial.

‘Quanto mais o investigador se distancia dos preconceitos do
conhecimento corrente e se preocupa com a problematica, mais possibilidades
tem a sua contribuicdo para novos conhecimentos” (Quivy, 1998:245). Durante
todo o processo de investigacdo, a investigadora procurou compreender e
interpretar os pontos de vista dos seus pares por forma assegurar uma
construcédo de saber e saber agir em contextos supervisivos de acordo com o0s
dados recolhidos. No entanto, ao longo de toda a investigagdo, foram
produzidas inferéncias variadas que enriqueceram a proposta que se apresenta
no capitulo trés. Para além disso, ao longo da investigacdo quatro dos
professores envolvidos foram nomeados como amigos criticos da investigadora
e, assim, monitorizaram todo o processo no que toca a validagdo de
instrumentos de recolha de dados e a elaboragdo da proposta final no que
concerne ao perfil de fungdes do Supervisor do 1° CEB. Um dos objetivos
desta investigacado foi envolver os docentes na concegédo do seu supervisor.
Por este motivo, estes amigos criticos funcionaram como tutores da
investigadora, permitindo um maior aprofundamento e wuma melhor
compreensao dos dados recolhidos, comprometendo-se e responsabilizando-

se pelas conclusbes feitas no término da investigagdo. Estes agentes da
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investigacdo assumiram a sua fungédo na medida em que, de forma implicita,
seguiram trés principios orientadores definidos por Palomares (1998: 528)
citado por Leite (2000:12) partindo do principio que as funcbes de assessoria

pedagdgica sao:

e trabalhar com as pessoas comprometidas no desenvolvimento de solugées,
mais do que intervir nelas;

e contribuir para o desenvolvimento de ideias criativas e inovadoras, em lugar de
limitar-se a ser uma ajuda para a aplicacdo de formulas externas;

e constituir um elemento de enlace entre a teoria e a pratica, ou seja, entre o
conhecimento acumulado sobre determinados aspetos e o0s profissionais
responsaveis pela sua incorporagdo nas praticas.

Desta forma, no ambito da metodologia de investigacdo qualitativa que se
inscreve nos estudos relativos as Ciéncias da Educagdo na medida em que
‘enfatiza a descricdo, a indugdo, a teoria fundamentada e o estudo das
percecdes pessoais” (Biklen e Bogdan, 1994:11) tornou-se pertinente incluir ao
longo de todo o processo trés professores assessores da investigagao.

A investigagdo qualitativa contempla métodos de recolha de dados
especificos e pressupde a interpretacdo dos mesmos de uma forma narrativa e,
caso se torne pertinente, pode incluir o uso de instrumentos que caracterizam
outras metodologias de investigagdo (como a investigacao quantitativa).

Biklen e Bogdan (1994) apresentam cinco caracteristicas da investigagéo
qualitativa. De seguida, apresenta-se uma correlagdo entre os mesmos e 0s

procedimentos adotados no ambito da realizagao deste estudo.

1. “Na investigacdo qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural
constituindo o investigador o instrumento principal.” - Foi feita a
observacdo direta e participante de encontros de reflexdo entre
professores e coordenadora e reunides de conselho de docentes. Para
além das entrevistas, foram feitas aos docentes do seio da equipa do 1°
CEB e a dois docentes de areas coadjuvadas para aprofundar o
conhecimento dos seus saberes sobre a Supervisdo e sobre a forma
como a vivenciem no seu quotidiano. Houve por isso uma grande
preocupagdo em estudar os agentes que serdo, no futuro, alvo da

proposta concebida e o contexto onde atuam. O envolvimento da
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investigadora foi continuo e permanente uma vez que esta exerce
funcdes de docéncia no 1° CEB e, por isso, frequenta o local de estudo
e esta familiarizada com o contexto em particular o que lhe permite
compreender de uma forma mais profunda e de acordo com as
circunstancias os dados recolhidos em ambiente natural. Por esta razao,
a investigadora apresenta as suas inferéncias aquando da analise de

dados.

‘A avaliacdo qualitativa & descritiva.” - A grelha de observacgédo foi
concebida ap6s a definicho de um guido de observagdo onde se
definiram finalidades da mesma por forma a potenciar uma descrigao
dos dados recolhidos nos trés momentos observados através da
redacdo de um relatério de observacéo. Para além disso, através da
andlise de conteudo das entrevistas semi estruturadas tornou-se
possivel fazer uma descricdo da situacdo vivida atualmente pelos
docentes do 1° CEB, no ambito do processo de Supervisao das praticas.
Ao longo do processo, interpretaram-se palavras, expressodes, gestos,
interagcbes variadas, registos e ambientes de relacionamento
interpessoal que promoveram um enriquecimento dos resultados
obtidos, uma vez que se analisou ao pormenor tudo aquilo que se

evidenciou para além do explicito.

“Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos” - Ao longo de toda a
investigacao, realgou-se a vivéncia da Supervisdo no 1°CEB, através de
uma investigacdo participante. Embora tenham sido registados trés
momentos especificos de observacdo formal, em muitos outros, que
constituiram alguns incidentes criticos, a investigadora pode inferir
conclusdes pertinentes para o estudo. Por este motivo, ao longo de todo
o estudo, sdo feitas inferéncias relativas a situacdes vivenciadas no
quotidiano que resultam de um conhecimento aprofundado do contexto

de intervengdo. Ao mesmo tempo, o envolvimento dos docentes no
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processo de concecdo de um perfil do seu Supervisor enfatiza a
importancia do processo para chegar a uma meta. Contudo, foi ao longo
do processo que se investiu na procura de respostas, na afericdo de
necessidades reais, na aposta em estratégias supervisivas de acordo
com as propostas apresentadas pelos docentes ao longo da recolha de
dados e na formulacao e reformulagédo de ideias com base no feedback

obtido pelos assessores da investigagéao.

“Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de
forma indutiva.” - A proposta foi-se construindo ao longo do processo
através da analise de conteudo detalhada das entrevistas e do
aprofundamento de dados observados. Cada professor deu o seu
contributo pessoal para a elaboragédo do perfil do Supervisor do 1°CEB
nesta instituicdo. Isto significa que se analisaram todas as “partes”
envolvidas no contexto de intervencéo para construir um “todo” que se
traduz na proposta apresentada. Por isso, o produto final deste processo
de investigacdo resulta de uma analise fundamentada de cada um
relevando o seu saber e a sua forma de viver a Supervisdo em

Educacao.

“O significado € de importancia vital na abordagem qualitativa.” - Ao
longo de todo o processo de estudo foi fundamental compreender-se e
interpretar-se realidades de modo a comparar, refletir, analisar e
sustentabilizar a matriz de um ciclo de Supervisao que se apresenta no
capitulo trés. Embora seja uma tarefa complexa, é essencial atribuir um
significado a cada inferéncia feita. Assim, coube a investigadora a tarefa
de ampliar o seu campo de observacao para que fosse possivel atribuir
um significado real e de acordo com o contexto perante os dados
recolhidos em ambiente natural. Por conseguinte, este estudo n&o se
limitou a recolher e/ou descrever dados interpretando-os de forma
objetiva e sucinta. Pelo contrario, procurou-se ir mais além e aprofundar
analisando o que estava por detras dos comportamentos, das respostas

e das posturas dos docentes envolvidos na investigagéo.
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Os instrumentos de recolha de dados utilizados permitiram um aprofundar
das questdes basilares, como por exemplo, a linha supervisiva a definir, assim
como as funcgdes e o estilo/perfil de supervisor a conceber.

“A investigacao-acao consiste na recolha de informacdes sistematicas com
o intuito de promover mudancas sociais” (Bilken e Bogdan, 1994: 292).tal
significa que este estudo se integra nesta modalidade de investigacdo e sera
conduzido segundo a metodologia qualitativa de recolha e tratamento de
dados.

O tratamento de dados de investigagdo constitui uma etapa de grande
importancia para o enriquecimento da mesma. Neste estudo, analisaram-se os
dados recolhidos nos momentos de observacdo e nas entrevistas através da
analise de conteudo.

‘A analise de conteudo € um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes” (Bardin; 2011:33). Assim, entende-se que esta técnica permite-
nos fazer uma exploracéo detalhada de todos os indicios fornecidos ao longo
da investigacdo por forma a equacionar questbes relevantes que através da
descrigao, do debate e da analise dos dados paralinguisticos. Pressupde-se,
assim, que a o tratamento descritivo dos dados potencia uma interpretagao dos
mesmos baseando-se numa dialética entre o que é observado de forma
explicita e do que é observado no campo implicito. Este estudo, contemplou,
por isso, um processo de inferéncia ao longo da descricdo de dados da
investigacao que foi monitorizado pelos amigos criticos da investigadora e que
permitiu um aprofundamento da analise que por si sO era insuficiente para
conceber uma proposta no que toca ao Perfil de Fun¢gdes de um Supervisor do
1°CEB. Segundo Bardin (2011), a inferéncia implica uma dedugéo l6gica onde
se verifica uma passagem de um primeiro momento da analise de conteudo
‘que utiliza procedimento sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo
das mensagens” (Bardin, 20011:40) para outro onde se produz uma inferéncia
a partir de indicios relevantes e pertinentes para a investigacdo onde se
interpretam olhares, inteng¢des, posturas e atitudes dignas de significado para a

elaboracao da proposta a efetuar.
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Implementou-se, ao longo do estudo, uma anélise de conteudo feita a

luz da autora supracitada que a define como

um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens
indicadores (quantitativas ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicbes de producdo/rececdo (variaveis inferidas) destas
mensagens.(idem:44).

No que toca a apresentacdo dos dados recolhidos, através da
observacgéao direta e participante, fez-se um relatério descritivo e analisaram-se
as ocorréncias registadas contextualizando-as e articulando-as com a
Supervisdo em si. Ao mesmo tempo, foram-se realizando inferéncias que foram
permitindo equacionar e contextualizar os cenarios supervisivos a contemplar
no exercicio de fungbes do Supervisor do 1°CEB. Estas foram feitas com o
apoio dos amigos criticos que validaram todas as inferéncias referidas apoés
uma compreensao e interpretacdo pormenorizada dos dados descritos nos
relatorios.

No que respeita ao tratamento de dados das entrevistas, aplicou-se a
técnica de andlise de conteudo em dois niveis diferentes que se
complementaram para enriquecer a investigacao: a analise categorial e o
processo de inferéncia seguindo-se as etapas propostas por Bardin (2011), a
saber: pré anadlise (leitura flutuante, sistematizacdo das ideias iniciais,
preparacdo do material e definicdo de unidades de registo); exploracdo do
material (codificacdo em funcédo das categorias definidas, decomposicao e
enumeragéo de resultados através da descrigdo dos mesmos) e tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacdo (apresentacao de quadros de resultados,
diagramas, proposta de inferéncias e adiantamento de interpretagdes em
fungéo dos objetivos da investigacao).

Em suma, a analise de conteudo das entrevistas e das grelhas de
observagéao realizada ao longo deste estudo teve como finalidade descrever,
analisar e compreender a realidade do contexto institucional de forma e
perspetivar uma pratica supervisiva que, no futuro, possa implementar-se na
organizacdo educativa em questdo. Assim, este método de tratamento de

dados recolhidos “oferece a possibilidade de tratar de uma forma metddica
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informacgdes e testemunhos que apresentam um certo grau de profundidade e
complexidade”(Quivy, 1994: 227).

1.1 Caracterizagao da amostra

A instituicdo de ensino particular onde este estudo se realizou funciona
desde o ano de 2001. Situada na zona do Grande Porto, esta tem vindo a
crescer ao longo deste dez anos. Comecgou por abrir portas com um grupo de
cerca de 28 alunos do Pré-Escolar e foram surgindo, progressivamente, turmas
do 1°, 2° e 3° CEB e Ensino Secundario. Na atualidade esta organizagao
educativa é frequentada por cerca de 700 alunos e nela exercem fungdes de
docéncia cerca de 50 professores. Ao longo do seu desenvolvimento, e de
acordo com o que consta no seu Projeto Educativo (2009/2012), esta
instituicdo procura promover um ensino de exceléncia assente nos pilares de
Liberdade, Responsabilidade e Solidariedade sendo que estes trés pilares
surgem como principais impulsionadores de toda a axiologia para a agao

educativa.

Liberdade — promove e valoriza a liberdade de pensamento no respeito pela
diferenca de opinibes e pelo exercicio livre da critica;

Responsabilidade — assume a construgcdo de si e do Colégio no respeito pelo
cumprimento das normas vigentes e pelo exercicio critico da participagdo numa
légica de continuo aperfeicoamento;

Solidariedade — promove a consciéncia de uma cidadania planetaria a partir de
nos, do Colégio, do Mundo e da nossa capacidade, pela acdo de o tornar melhor.

(Projeto Educativo; 2009/2012: 24)

A equipa do 1°CEB é, atualmente, constituida por nove professores
titulares de turma, trés professores da sala de estudo, dois professores de
Expressdo Fisico Motora, uma professora de Expressao Musical/Dramatica,
uma professora de Expressdo Plastica, uma professora de Inglés e uma
Psicologa. Esta equipa é coordenada por uma docente externa ha cinco anos.
Todos os docentes encontram-se nos primeiros dez anos de carreira e por isso
0 seu tempo de servi¢o oscila entre os dez e os dois anos de servigo. Na sua
maioria, estes docentes iniciaram a sua carreira nesta instituicdo. Pbde

constatar-se que € uma equipa formada por pessoas jovens (entre os 26 e 0s
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32 anos) que interagem entre si de forma muito dindmica e com base na rede

de comunicagdo que a seguir se apresenta.
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Conselho de Directores de Turma Conselho

Coordenacao de Projectos

Servigos de Apoio e ' Enriquecimento Educativo

Cidadaos Reflexivos

Figura 2 - Rede de Comunicagéo da Instituicdo de Ensino Particular

A rede de comunicacao da instituicdo onde o estudo se realizou centra
toda a sua interacdo no desenvolvimento integral dos alunos. Esta, prioriza a
formacado de cidadao livres, responsaveis, autbnomos e reflexivos através do
compromisso entre todos os que atuam na comunidade educativa. Desta
forma, todos os que interagem direta e/ou indiretamente com os alunos no
ambito da sua aprendizagem tem um papel crucial e de relevo no seio desta
organizagcdo. Por isso, a rede de comunicacdo formalizada no Projeto
Educativo da Instituicdo agrega todos os intervenientes no percurso de
desenvolvimento dos discentes comprometendo-os com a agao pedagdgica e
com a assungao da missdo da instituicdo “qualidade no sucesso que
permita, pela exploragido de todas as nossas potencialidades, a

construgao conjunta de um mundo melhor”.
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Figura 3 — Organigrama da Instituicdo de Ensino Particular

O organigrama da instituicdo abarca as diferentes estruturas e 6rgaos de
decisdo e a forma como se inter-relacionam no seio desta. Pela anélise da
imagem conclui-se que todos intervém, dentro do seu campo de agéo, de forma
a potenciar um desenvolvimento comum que permita crescimento pessoal e
profissional com vista a consecugao das prioridades do Projeto Educativo que

se enumeram de seguida:

- Assumir a coexisténcia de um projeto formativo integrado, desde o Pré-escolar
ao Ensino Basico Secundario;

- Estabelecer mecanismos de articulagédo eficazes entre os diferentes 6rgdos de
Gestao, Estruturas de Orientacdo Educativa, Equipas Pedagodgicas e demais
intervenientes no processo educativo investindo na criagdo/melhoria de vias e
modos de circulagdo e transmissdo da informagao;

- Enriquecer a ligagdo Escola/Comunidade Educativa através de formas de
contacto diversificadas;

- Consagrar uma prepara¢cdo académica que garanta o prosseguimento de
estudos e a aquisicdo de conhecimentos e competéncias relevantes para a vida
futura (Sucesso Académico), investindo num processo de formagao curricular mais
enriquecido;

- Participar, empreender e praticar a cidadania democratica;

- Adequar a formacdo aos interesses e reais necessidades dos agentes
educativos;

- Formalizar uma equipa multidisciplinar no &mbito dos apoios educativos;

- Promover a patrticipacdo de todos os agentes educativos em momentos de
planificagdo de atividades;
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- Equipar e vitalizar o Centro de Recursos (Biblioteca, Mediateca, Informatica);

- Propiciar a realizagdo dentro da profissdo;

- Promover a qualidade de vida e habitos alimentares saudaveis. (Projeto
Educativo, 2009-2012:40)

A amostra selecionada, por conveniéncia, representa a equipa do 1°CEB da
instituicdo. Optou-se, ainda, por escolher os amigos criticos no ambito desta
equipa, porque acreditamos que s6 assim se podera verificar uma participacao
efetiva dos membros da equipa para a concecao do perfil do seu Supervisor.
Pretende-se, desta forma, sustentar este estudo exploratério nas necessidades

dos que representam o objeto da investigagao em si.

1.2 Faseamento da Investigacao

A investigacao realizada dividiu-se em momentos diferentes. Apos a
realizacéo de leituras prévias e da formalizagdo do pedido de colaboragcado a
direcédo da instituicdo, conceberam-se as entrevistas e deu-se inicio a recolha
de dados de investigacao pertinentes para o estudo. Pode, por isso, concluir-
se, através da leitura do diagrama de Gantt que se segue que, numa primeira
fase, delinearam-se os tragos gerais da investigacao e, a posteriori, procedeu-
se ao trabalho de campo que culminou na redacédo final da presente

dissertacao.

Atividades

Meses

més 8

més 9

Leituras prévias e analise de documentos legais

Pedido de colaboragdo a Diregao da instituigao.

Reuniées com a Coordenacéao e Professores do 1° CEB

Concecao de instrumentos de recolha de dados (guides de entrevista)

Entrevistas a Direcao

Entrevistas a Coordenagao

Entrevistas aos Professores do 1° CEB

Analise de conteudo dos dados recolhidos

Conclusao do trabalho empirico
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Concecao da proposta no que toca as fungdes do Supervisor Pedagoégico do
1°CEB

Formalizagao de estratégias supervisivas alicergadas no perfil de supervisor
concebido através da elaboragado de um Quadro de Medidas e de uma Matriz

de um Ciclo de Supervisao relativo a um ano letivo.

Redacgao

Redacao final do documento

Figura 4 — Diagrama de Gantt no qual se apresenta o faseamento da investigagéo

1.3 Instrumentos de recolha de dados

Os métodos de recolha de dados considerados foram a entrevista

semiestruturada e a observacéao direta e participante.

A observagao

A analise das praticas pedagogicas, de sessdes de reflexdo conjunta, de
sessbes de monitorizagdo das praticas (como as reunides de feedback
realizadas na instituicdo no ambito da avaliacdo de desempenho) e os
encontros formais e informais entre Coordenador e Professores foram no
ambito da recolha de dados através da observacgéo. Pretendeu-se, assim, fazer
uma observagao direta e participante destes momentos como método de
recolha de dados na procura de respostas as necessidades dos professores no
contexto da Supervisdo e perante as fungbes do Supervisor na instituigao.
Antes da observacédo propriamente dita, tornou-se pertinente a definicdo de
alguns parametros de forma a estruturar este momento circunscrevendo o
campo de observacdo e controlando algumas das variaveis que a poderao
condicionar. Deste modo, o observador concebeu um pré-guido de observacao
(anexo 1l) que serviu de plano para a conceg¢ao do guido de observacéo de
observacdo de forma coerente, contextualizada e objetiva. Antes da
observacédo é importante clarificar algumas questdes tais como: Por que se
observa?; O que é observado?; Quem observa?; Como se observa?; Quando
se observa? e Como apresentar os resultados da observagdo?. Durante a
observacgéo realizada, foram tidos em conta indicadores a considerar. Estes

foram formulados antes da observagéo e com base nos pressupostos teoricos
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e objetivos da investigacédo. Por isso, o investigador teve “como suporte um
guia de observacao que é construido a partir destes indicadores e que designa
os comportamentos a observar, mas o investigador regista diretamente as
informagdes” (Quivy, 2003: 164).

Neste caso, concebeu-se um pré-guiao que formalizou a orientacdo da
observacédo e serviu de ponto de partida para a construgdo do guido de
observacédo (anexo lll) que foi preenchido aquando da mesma e onde se
registaram os dados recolhidos. Assim, formaliza-se antes da observagao
propriamente dita as intencionalidades formativas desta e clarificam-se
questdes que fomentam a sua pertinéncia no ambito da investigagdo em si.

Senao vejamos:

- Por que se pretende observar?
e Porque se pretende elaborar um perfil de fun¢des do Supervisor do 1°CEB.
e Porque ha necessidade de observar dindmicas de interagdo da equipa e o

perfil de lideranga atual no 1°CEB (alicergada no conceito de Superviséo).
- O que é observado?

e Os intervenientes do momento de observacdo: coordenadora do 1°CEB,
professores titulares de turma, professores das areas coadjuvadas e de
enriquecimento curricular, professores da sala de estudo e psicéloga da

instituicao.

e Para assegurar uma observacdo coerente e objetiva os indicadores a

observar irdo estar divididos em trés dominios:
1- Supervisao — Analise de comportamentos e atitudes supervisivas.

2- Interagao entre supervisor e supervisandos — Analise de comportamentos

de todos aqueles que intervém e interagem no momento da observacéo.

3- Niveis de Reflexdo — Analise de estratégias de supervisdo que remetam
para o desenvolvimento profissional, pessoal e institucional com o recurso a

reflexao.
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- Quem observa?

e O investigador participante.

- Como se observa?

e Observacgao direta — recolha de dados feita diretamente e preenchimento

de registos de observagdo em ambiente natural.

- Quando se observa?
e Em trés momentos distintos: uma reunido de avaliagdo (reunido
intercalar), dois encontros de reflexdo entre a coordenadora do 1°CEB e

os professores titulares de turma.

- Como apresentar os resultados da investigacao?
Através de um relat6rio de observagédo com base na analise de conteudo
dos guides de observacao no qual irdo constar a descrigao de resultados
obtidos e o processo de inferéncia através da interpretacdo de indicios

fornecidos de forma implicita durante os momentos observados.

Neste estudo, optou-se por realizar trés momentos de observacao direta.
De acordo com Quivy (2003: 164), “a observagao direta € aquela em que o
proprio investigador procede diretamente a recolha de informagbes, sem se
dirigir aos sujeitos interessados. Apela diretamente ao seu sentido de
observacao". Torna-se, por isso, pertinente recorrer a esta modalidade de
observacéo tirando partido da posi¢cao da investigadora que, por conhecer as
especificidades e necessidades da equipa que constitui a amostra, podera
conceber um guido de observacgao para o preenchimento de dados recolhidos
que constitua uma primeira analise acerca da equipa e da vivéncia da
Supervisao no seio desta.

A entrevista
Quivy (2003) contempla trés modalidades de entrevista; a Entrevista Nao

Estruturada (questbes abertas/informal); a Entrevista Semi Estruturada e a
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Entrevista Estruturada (perguntas fechadas/formal). Neste estudo, tornou-se
pertinente a realizagdo da Entrevista Semi Estruturada (anexos IV e V) a sete
professores que integram a equipa do 1° CEB: cinco professores titulares de
turma e dois professores de areas de expressao coadjuvadas. Neste tipo de
entrevista, as questdes-chave sdo formuladas a priori pelo entrevistador e vai-
se desenvolvendo uma conversa com algum grau de formalidade entre o
entrevistador e o entrevistado segundo o guido previamente definido. Foi
fundamental que, ao longo da entrevista, se assegurassem as respostas as
questdes-chave previamente definidas pelo entrevistador para que os objetivos
da mesma fossem atingidos no que concerne a importancia dos dados a

recolher. A Entrevista Semi Estruturada:

é certamente a mais utilizada em investigagédo social. (...) ndo é inteiramente
aberta nem encaminhada por um grande numero de perguntas possiveis.
Geralmente, o investigador dispbe de uma série de perguntas-guias, relativamente
abertas, a propdsito das quais é imperativo receber uma informag¢do da parte do
entrevistado (Quivy, 2003:191-192).

Durante a realizacdo da entrevista, o entrevistador deve permitir que o
sujeito fale abertamente sobre os conceitos-chave da investigacao intervindo
apenas para conduzir a conversa, caso o entrevistado se desvie do tema
proposto, ou para solicitar um maior aprofundamento de determinadas
questdes. Segundo Bilken e Bogdan (1994), devem evitar-se perguntas que
remetam para respostas breves, criando um a-vontade que pressuponha que o
sujeito se abra de uma forma transparente (sem que se verifique qualquer tipo
de persuasdo ou encaminhamento de respostas) sentindo-se encorajado a
falar sobre si e 0s seus pontos de vista sobre determinados conceitos.

Ao longo do processo de investigacédo, recorreu-se a este modelo de
entrevista a fim de recolher dados essenciais para a conceg¢do do Perfil de
Funcgbes do Supervisor do 1° CEB com base na misséo e valores mencionados

no Projeto Educativo da institui¢cdo.
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2. Apresentagao, analise e discussao dos dados da
investigacao

Neste capitulo € feita uma analise dos dados de investigacao recolhidos
através de entrevistas semiestruturadas e da observacgéao direta e participante.

Na primeira parte, descrevem-se os dados recolhidos nos momentos
observados fazendo-se um relatério com os dominios observados (Supervisao
Pedagodgica, Interacédo entre Supervisor e Supervisando (s) e Reflexao).
Seguidamente, apresentam-se e discutem-se evidéncias que resultam da
analise de conteudo das entrevistas (anexo VI). As unidades de registo
referidas estdo devidamente codificadas de acordo com o critério estabelecido
(Diretora — D1; Coordenadora do 1°CEB — C1; Professores — P1, P2, P3,...).

Ao longo desta analise de dados s&o, também, referidas as inferéncias
feitas ao longo da investigacéo e que emergem da correlagcéo entre a descricao
dos factos e a interpretacdo de dados aferidos através dos indicios recolhidos

de forma implicita.

2.1 Quadro de referentes

Apoés a leitura flutuante das respostas transcritas, deu-se uma leitura
mais atenta que conduziu a investigadora para a elaboracdo do Quadro de
Referentes que se apresenta. Assim, procurou-se analisar cada uma das
respostas de forma profunda para compreender e interpretar os dados
recolhidos produzindo inferéncias através da correlagéo estabelecida entre as
respostas e o contexto da organizagdo em si. Neste processo de analise, bem
como na realizagdo das entrevistas, o facto de a investigadora fazer parte da
equipa do 1°CEB constituiu uma mais valia para que se evidenciasse uma
maior cumplicidade ao longo das mesmas e uma abertura total por parte dos

entrevistados.
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Quadro de referentes das categorias das entrevistas

Categoria Explicitagao

Grau de entendimento, compreenséo e

A. Concegdes sobre o conceito de envolvimento dos entrevistados

Superviséo _ o
perante o conceito de Supervisio.

Supervisdo no 1°CEB com vista a

B. Fungées do Supervisor concegéo de um perfil de fungdes de

um Supervisor.

Posicéo do supervisando como parte

C. Postura/atitude do Supervisando | . e
integrante do processo de Supervisao.

Correlagao entre os dois intervenientes

D. Relagao Supervisor/Supervisando U -
principais num processo supervisivo.

Analise descritiva do exercicio da

E. Supervisao no 1° CEB na Supervisdo Pedagogica, atualmente,
instituicao .

no 1°CEB, na instituicao.

Grau de importancia atribuido a

n s . lideranca intermédia na instituicdo com

F. Importancia das liderangas ¢ ¢
intermédias vista ao desenvolvimento

organizacional.

Interligagado entre Supervisao e

o o Desenvolvimento Organizacional no
G. Dialética entre Supervisao e

Desenvolvimento Organizacional | @mbito da concretizagdo de metas
(PE, PCE e PCT) presentes nos documentos

estruturantes da instituigdo.

Tabela 2 — Quadro de Referentes das categorias das entrevistas

A apresentacao de resultados que se segue € o produto final da analise
de conteudo efetuada e do processo de inferéncia realizado ap6s os momentos
de observacao e a analise das unidades de registo codificadas nas entrevistas

para cada uma das Categorias que constam no quadro de referentes.
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2.2 Descricao de Resultados

2.2.1 Entrevistas

Neste subcapitulo, redigir-se-ao os resultados da analise de conteudo
das entrevistas (anexo VI) onde consta a descricdo de resultados e o processo

de inferéncia para cada Categoria de analise.

A. Concecodes sobre o conceito de Supervisao

A compreensédo do conceito de Supervisao é fundamental para o estudo
da pratica supervisiva numa instituicdo. Nao se poderia partir, de forma alguma,
para um estudo que implica as fungdes do Supervisor sem procurar entender o
grau de envolvimento da amostra no campo da Supervisdo em si. Deste modo,
estabeleceu-se que esta categoria teria como finalidade principal aferir como &
que os entrevistados definiam Supervisdo, no sentido de contextualizar o
conceito dentro das dinamicas da instituicdo e aprofunda-lo no que toca aos
agentes e modelos supervisivos em exercicio.

Para analisar processos supervisivos numa instituicdo & necessario
contextualizar o estudo e compreender a forma como a amostra se situa no
campo da Supervisao.

Nesta categoria, aferiu-se que o discurso das estruturas de lideranca e
dos professores é idéntico no que toca a definigdo da Supervisdo uma vez que
ambos entendem que esta é um processo de apoio (D1, P3) sustentado pela
regulacédo e avaliacdo (D1, P2, P3, P7) por meio da reflexdo (D1, P3) com vista
a mudanca e melhoria das préticas (D1, P4, P7). E importante referir que os
entrevistados realgcam a importéncia do processo supervisivo na promogao da
pessoalidade em articulagdo com o saber profissional: desenvolvimento
profissional e pessoal das praticas (...) através da reflexdo (D1); um meio de

propor melhoria em qualquer ato (P7).
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INFERENCIAS

No campo da Concec¢des sobre o Conceito de Supervisdo, os docentes

encontram-se situados em quatro modelos de Supervisado: Aprendizagem pela

Descoberta Guiada, Behaviorista, Clinica e Reflexiva como se observa na

tabela seguinte:

Unidades de Registo

Cenarios Supervisivos [Alarcado
e Tavares, 2003]

- dotar ou ajudar o futuro professor (P4)

- pratica pedagogica bem estruturada (P4)

- & uma orientagdo pedagogica (P6)

- trabalhar em equipa (C1)

Cenario de Aprendizagem pela

Descoberta Guiada
“reconhece ao futuro professor um papel
ativo na aplicacdo experimental dos
principios que regem o0 ensino e a
aprendizagem, na analise das variaveis e
na inovacdo pedagoégica.” [Alarcao e

Tavares, 2003:21]

Cenario Behaviorista
“o professor em formagéao é explicitamente
informado das competéncias que deve
desenvolver e que sao traduzidas em
objetivos, e pode fazé-lo ao seu proprio
ritmo, através dos meios que lhes séo
postos a disposi¢cdo e de entre os quais
deve escolher os que considera mais

adequados” [Alarcéo e Tavares, 2003:24]

- ato de regulacédo (D1)
- contexto de sala de aula (P2)

- analise do que foi feito (P2)

Cenario Clinico
“aperfeicoamento da pratica docente com
base na observacdo e andlise das
situacdes reais de ensino.” [Alarcdo e
Tavares, 2003:26]

- partilhar saberes (C1)

- incentivar a reflexao sobre a atividade (D1)

Cenario Reflexivo

“O contributo que a abordagem reflexiva

pode trazer para o desenvolvimento da
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- reflexao sobre os procedimentos e as capacidade emancipatoria do professor no
préticas (D1) exercicio da Auto supervisdo (e na
Supervisdo em grupo de colegas)’

- desenvolvimento profissional através da
[Alarcdo e Tavares, 2003:36]

reflexdo (D1)

Tabela 3 - Quadro de Inferéncias no dominio da correlagédo entre algumas Unidades de Registo

e os Cenarios Supervisivos a considerar apds a analise de conteudo

Pode concluir-se que os entrevistados entendem que a Supervisdo é um
percurso no qual se deve aprender em conjunto através do dialogo e da
partilha, onde se enfatiza a reflexdo com vista ao desenvolvimento e melhoria
profissionais. Pode, entdo, pressupor-se que a proposta a apresentar deve ser
sustentada pelo quadro tedrico que define os quatro cenarios supervisivos

supracitados (Alarcédo e Tavares, 2003).

B. Fungdes do Supervisor

E fundamental que o investigador capte, através da andlise de contetido
das entrevistas, aquilo que se entende por fungbes de um Supervisor. Ao
enumerarem as fungdes do Supervisor os entrevistados participaram de forma
explicita na concecao do seu perfil.

Pela analise de dados recolhidos, pode concluir-se que, no ponto de
vista dos entrevistados, o Supervisor deve ser um guia ou um orientador (P2,
P3, P5, P7). Existem, também, algumas caracteristicas pessoais a considerar
no que toca a atuacgéo do supervisor. Para os entrevistados a aposta no dialogo
e anadlise das questbes relacionadas com a pratica, bem como a
implementacéo de estratégias de motivagdo do supervisando sdo fundamentais
para que o processo de Supervisdo seja vivido por todos proporcionando
reflexdo e aprendizagem conjunta, sendo vejamos:

- foi referido que o Supervisor deve ser um agente supervisivo que:
promova o dialogo (D1), motiva(r) a equipa (C1), partilha(r) saberes (P3),
potencia(r) a reflexdo nos seus diferentes niveis (P3), tem capacidade de elogio

(P6),é alguém que nos ajuda a refletir (P7).
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- notou-se ainda que ha uma necessidade de definir as fungbes do
Supervisor no dominio da regulagdo das praticas, por meio da avaliagdo
[avaliar o trabalho que ¢é feito (P2), conseguir fazer uma avaliagéo

contextualizada (P4), fazer a critica, a avaliagdo do processo (P5)].

INFERENCIAS

Pela analise de conteudo dos dados de investigagao considera-se que
os entrevistados estdo conscientes das prioridades de agdo no que toca a
Supervisdo. Embora centrem o seu discurso na ideia de que o Supervisor € um
orientador que regula e avalia a pratica docente, consideram que a postura
deste deve enraizar-se na promogao da reflexao através da partilha, do dialogo
e do envolvimento de todos os Supervisandos motivando-os para o seu
crescimento pessoal e profissional.

Na tabela seguinte, faz-se uma relacdo entre o que foi dito pelos

entrevistados e algumas das fungdes do Supervisor a propor.

Unidades de registo Fungoées do Supervisor

- sabermos ouvir (C1)

- aceitagédo do saber do outro (C1)

- discutir e analisar estratégias (D1)
-promover um espirito de
colegialidade (D1)

- promova o dialogo(D1)

- Dinamizar momentos de partilha de
experiéncias que promovam O
] ) ] desenvolvimento de relagdes
- discutir procedimentos (P2) o _ _
) pessoais e interpessoais com vista ao
- partilhar saberes (P3) . o
desenvolvimento profissional
- aconselhar (P5)

- bom ouvinte (P7)

- colocar muitos agentes a pensar

(P7)
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- motiva a equipa (C1)

- inquietar (P1)

- provocar (P1)

- instigar o docente para a pesquisa e
descoberta de novas praticas (P3)

- capacidade de elogio (P6)

- promover a autonomia (P7)

- Promover o desenvolvimento da
autonomia no campo da Supervisao
inquietando o Supervisando através
do heteroquestionamento e com vista

ao autoquestionamento

-incentivar a reflexao e
autoavaliagdo(D1)

- potenciar a reflexdo nos seus
diferentes niveis (na ag¢do, sobre a
acéo e sobre a reflexdo na agéo)(P3)
- alguém que nos ajuda a refletir (P7)
- ser um motor de e para a reflexao

(P7)

- Relevar a reflexdo como estratégia

essencial no processo supervisivo

- monitorizar e regular praticas (D1)

- avaliar o trabalho que é feito (P2)

- dar o seu parecer fazendo uma
analise construtiva (P2)

- da as diretrizes (P2)

- consegquir fazer uma avaliagdo
contextualizada (P4)

- fazer a critica, a avaliagdo do
processo (P5)

- observador (P7)

- Regular praticas pedagodgicas

- direcionalizar o trabalho (P2)

- dar as linhas orientadoras (P2)
- estimar uma planificaggo (P2)
- apoiar o Supervisando (P3)

- caminhar junto do Supervisando

- Coordenar o desenvolvimento do
Supervisando  responsabilizando-se
pela aprendizagem deste dentro do

seu campo de acao
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(P3)

- guiar o Supervisando (P3)

- ser alguém com experiéncia no
campo (P4)

- conhecer estratégias e ferramentas
que possam ajudar o Supervisando
(P4)

- & um banco de recursos (P4)

- coordenar (P5)

- encaminhar o Supervisando nos
objetivos (P7)

- dar-nos orientagbes mais concretas
sobre o que podemos e devemos
fazer (P7)

- orientador (P7)

Tabela 4 — Quadro de Inferéncias no ambito da articulagéo entre algumas Unidades de Registo

e as Func¢des do Supervisor (a considerar na Proposta a apresentar no capitulo 3)

C. Postural/atitude do Supervisando

Ao falarem sobre si e sobre o seu crescimento profissional ao longo do
processo de Supervisdo que vivenciam, os entrevistados abordam, de uma
forma geral, a postura do Supervisando. Pretende-se apresentar os dados
referentes a esta categoria de forma a definir um trilho para o Supervisando
através da definicdo de fungdes do seu Supervisor. Todos os entrevistados se
assumiram, ao longo das entrevistas, como Supervisandos. Deste modo, foi
possivel inferir, no ambito desta categoria que os docentes ao falarem da
postura do Supervisor e do processo de Supervisdo que vivenciam na
instituicao falaram também da sua postura, das suas vivéncias e, de uma forma
geral, do seu percurso de desenvolvimento pessoal e profissional.

Os entrevistados realgcaram a importancia da transformagdo como
consequéncia do exercicio da Supervisdo. Esta ocorre, no que toca a atitude
do Supervisando, nas dimensdes pessoal e profissional. Por um lado, abordam

este processo de crescimento como forma de ganhar confiangca (C1), de se
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transformar por meio do autoquestionamento (autocriticos (P1), acabo por me
supervisionar (P2), autoquestionamento (P3)). Por outro, assumem que
necessitam de quem os oriente neste processo de (re)descoberta e por isso
sentem necessidade de olhar para o Supervisor como um exemplo (P4), olhar
para o Supervisor como um modelo (P4).

Ao longo das entrevistas, foi fundamental a abertura que todos os
entrevistados demonstraram de forma implicita. Foi, por isso, importante que
falassem de si, das suas vivéncias e experiencias através de uma linguagem
clara e objetiva assumindo que o seu crescimento ndo esta, exclusivamente,
nas “maos” do seu Supervisor. Todos eles se comprometeram com a
Supervisdo remetendo-se para o campo da autosupervisdo (acabo por me
supervisionar (P2), tem que se sentir (o Supervisando) autonomo relativamente

ao Supervisor (P7)).

INFERENCIAS

Pode concluir-se, pela analise das respostas dadas, que a Supervisao
Vertical e a Supervisdo Horizontal ocupam um lugar de destaque no
desenvolvimento de cada um, no ambito do exercicio da docéncia. A primeira,
da-se de uma forma explicita no campo de atuacado formal do ato de orientar,
de guiar. A segunda, surge, naturalmente, emergindo da postura de abertura
de cada um perante 0 compromisso consigo mesmo e para com O
desenvolvimento da instituicdo em si com vista a melhoria do servigo que esta
presta a comunidade educativa. Estes dois campos de Supervisdo estdo
sempre interligados ainda que se verifique uma maior verticalidade no que toca
a monitorizacao das praticas. Contudo, os Supervisandos nao deixaram de
referir, quando se abordou o exercicio da Supervisdo no 1° CEB, que o seu
papel também deve ser ativo e € tdo importante como o do Supervisor neste
percurso supervisivo.

A tabela que se segue, apresenta evidéncias que validam esta concec¢ao
de postura do Supervisando articulando a verticalidade e horizontalidade

supervisiva.
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Processo de Supervisao

Indicios de verticalidade
supervisiva
- olhar para o supervisor como um
exemplo (P4)
- olhar para o supervisor como um
modelo (P4)
- precisa de um guia / de alguém a

quem prestar contas (P5)

Indicios de horizontalidade
supervisiva
- autocriticos (P1)
- acabo por me supervisionar (P2)
- repensar as minhas praticas (P2)
- autoquestionamento (P3)
sentir  auténomo

- tem que

relativamente ao supervisor (P7)

- precisamos de quem nos coloque no
trilho (P5)

- vé-lo (ao supervisor) como credivel
(P7)

Tabela 5 — Quadro de Inferéncias no qual se verifica a aproximagéo de algumas Unidades de

Registo aos campos de atuagdo em Supervisao (vertical e horizontal)

Pela analise de conteudo efetuada foi possivel inferir que a Superviséo
produz efeitos nos Supervisandos e que estes tém plena consciéncia desses
efeitos (desenvolver a profissionalidade docente (D1), conhecimento de si
proprio a nivel pessoal e profissional (P1), tornarmo-nos professores reflexivos
(P1), postura mais ativa (P2), pesquisa e descoberta de novas praticas (P3),
crescimento (P4), uma pessoa trabalha melhor se for supervisionada se for
trabalhada por dentro (P5)). Assim, pode assumir-se que o0s entrevistados
estdo contextualizados com a Supervisdo € ha uma aproximagéo a este campo
no que toca a melhoria, a reestruturagéo e reformulacdo de formas de agir em
contexto através de estratégias reflexivas de interacdo com os seus pares e
consigo mesmo. Este pressuposto ira, certamente, facilitar a implementagéo do

ciclo supervisivo (que se apresenta no capitulo seguinte).
D. Relagao Supervisor/Supervisando

Esta categoria é fundamental para o enriquecimento do estudo em si e

para o aprofundamento dos descritores de desempenho no ambito da
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dimensao comportamental da Supervisdo. Pela analise das respostas dadas,
procurou-se interpretar dados relativos a interacéo entre estes dois atores no
campo da Supervisdo uma vez que € pela relagéo existente entre eles que se
potencia crescimento mutuo.

Durante a analise de conteudo das entrevistas, foi-se constatando um
discurso similar e, por isso, houve um grande registo de unidades que
evidenciam que a relacao entre Supervisor e Supervisando deve ser:

- assente na construgdo de conhecimento através da partilha (C1, D1,
P1, P3)

- potenciadora de transformac&o através de um crescer em conjunto
(C1, P1, P2)

- marcada pela confianga mutua (D1, P1, P4, P7)

- caracterizada pela cumplicidade existente entre os dois agentes em
interacéo (C1, P5, P7)

- baseada no respeito mutuo (C1, P4, P6)

Assim, pode concluir-se que é importante que se promova o
desenvolvimento pessoal e profissional do Supervisando pela assuncéo de
uma postura de entreajuda e de dialogo permanente no ato de supervisionar.
Realga-se, ainda, o facto de, nesta categoria, emergirem formas de agir
assentes em valores morais como o respeito, a confianga/lealdade, entre

outros.

INFERENCIAS

No ambito da analise feita nesta categoria, pode assumir-se que o0s
entrevistados idealizam a relagdo entre Supervisor e Supervisando numa
dimensao construtivista de desenvolvimento. Por isso, assumem que o dialogo
permanente, onde a critica e o reforgo positivo sdo essenciais para que se
potencie uma relacao interpessoal saudavel (D1), resulta num processo de

transformacgao com vista a procura de exceléncia do ato de educar (D1). Apds
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esta analise destes dados de investigacao, podem definir-se duas fungbes do

Supervisor que remetem para a relagdo com o seu Supervisando.

Unidades de Registo Fungédo do Supervisor
- respeito (C1) - Caminhar junto do Supervisando,
- relagéo de confianga (D1) numa visao horizontal de lideranga,
- confianga (P1) promovendo uma aprendizagem em
- confianga (P1) conjunto com base na confianga e no
- partilha de medos (P3) respeito mutuo e com vista ao
- respeito (P6) crescimento conjunto

- relagdo de confianga(P7)

- relagdo encorajadora (D1) - Motivar para o processo de

- assente no reforgo positivo (D1) descoberta continua de saberes, nos
diferentes campos de acdo do
Supervisando, encorajando-o através
do reforgo positivo

Tabela 6 — Quadro de Inferéncias que evidencia a correlagéo entre algumas das Unidades de
Registo que caracterizam a relagdo Supervisor/Supervisando e as fungbes do Supervisor

apresentadas na Proposta (capitulo 3)

E. Supervisao no 1° CEB na instituicao

Ao longo desta investigacdo, € importante recolher informagbes que
permitam compreender a situacao atual. Assim, nesta categoria, apresenta-se
a analise de dados relacionados com a vivéncia da Supervisdo em si, de forma
explicita, nesta instituigdo. Ao longo das entrevistas, todos abordaram o
processo de Supervisdo assumindo que este esta predominantemente assente
na avaliacdo de desempenho instituida. Esta categoria potencia uma descrigéo
de dados remetendo a investigadora para a conce¢ao da situacdo desejada
através da compreensao da situagéo atual no que toca Supervisao.

Os entrevistados, quando foram inquiridos acerca do processo de
Supervisdo no 1° CEB, descreveram, na sua maioria, 0 processo de avaliagdo

de desempenho docente formalizado (D1, P1, P2, P3, P5). Também foram
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feitas referéncias aos encontros de reflexdo que permitem uma troca de ideias
potenciando o crescimento e aprendizagem conjunta (D1, P1, P3). Voltou a
registar-se, pela analise das unidades de registo relativas a esta categoria, que
os docentes encaram a Supervisdo em dois niveis diferentes: Supervisao
vertical (D1, P1, P2, P3, P5) e Supervisao horizontal (P1, P3, P6). Foi, também,
referido pelos entrevistados que o exercicio da Supervisdo no 1°CEB, nesta
instituicdo, se caracteriza pelo respeito (C1), pela partilha (D1, P3) e pela
colaboragéo (D1, P6). De uma forma geral, foi evidente que os entrevistados
interiorizaram a avaliagdo de desempenho como o motor do exercicio da
Supervisédo. Este processo é, também, enriquecido pela troca de experiéncias
em espacos formais e informais de dialogo. Foi possivel aferir, pela analise de
conteudo efetuada, que a figura do Supervisor varia de acordo com o campo de
acao de cada um, ou seja, se, por um lado os PTT sentem-se supervisionados
pela Coordenadora (P1, P3) e assumem que se supervisionam uns aos outros
(P1, P3, P4), por outro, os Professores das Areas Coadjuvadas e de

Enriquecimento Curricular entendem que o seu Supervisor € o PTT (P5, P6).
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INFERENCIAS

0 processo de Supervisado, nesta instituicdo, tem maior enfoque na
monitorizagédo das praticas através da avaliacdo de desempenho que
contempla algumas etapas. Este percurso de desenvolvimento organiza-se
como um ciclo de Avaliacao de Desempenho (B) (anexo VII) enriquecido por

outras agdes promotoras de crescimento pessoal e profissional (A).

A B

f)Reunido de \/‘—\/ a) Observacio

Feedback deaula

\

N —
Troca de experiéncias Agbes de A > |\ -
Processo de baseada na aquisigdo de Formacgao ) \ \ \
autoformagan novos conhecim entos (Pes promovidas
Gaduagies ¢ Mestades] pelaInstituigdo

b)Reunido de
e)Formalizacdo Feedback
doPlano de {projecio de
Melhoria um plano de
melhoria)

Encontros de
Partilha informal de parceria pedagogica
conhecimentos - planificagao
semanal

Encontros de
reflexdo entre PTT e
Cordenadora

d)

Preenchimento

da grelha de
auto e

heteravaliacio \

c) Observacio
A = deaula

(8 o
EE S \

Figura 5 — Ciclo de Avaliacao de Desempenho docente na instituicdo de ensino particular

Pode, por isso, concluir-se que o0s agentes educativos estao
familiarizados com um Cenario Clinico de Supervisdao que engloba alguns
indicios do Cenario Reflexivo. Assim, realga-se a importancia do processo
supervisivo com base na avaliacao das praticas. Contudo, existem evidéncias,
no discurso dos entrevistados, de que a pratica da Supervisdo entre pares
assume, também um papel de destaque na sua formagao e desenvolvimento. E
importante inferir a necessidade de formalizar o percurso reflexivo dos
docentes através de uma monitorizagao do plano de melhoria numa perspetiva

construtivista de desenvolvimento. Para além disso, a produgéo de portefélios
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digitais de evidéncias dos percursos de formacao e crescimento profissional
potenciados pela consecugao de estratégias reflexivas podera constituir uma
mais valia para a promoc¢éo de uma aprendizagem em rede onde todos atuam
e participam no seu processo de transformagcdo e no percurso de
transformagao dos seus pares.

Na tabela seguinte, apresentam-se as unidades de registo que
evidenciam a vivéncia dos dois niveis de Supervisdo no 1° CEB, nesta

instituicao, pelo exercicio da Supervisao.

Exercicio da Supervisao Vertical

Exercicio da Supervisao Horizontal

- caracter requlador (D1)

-Supervisor na figura do coordenador
(D1)

- avaliagdo de desempenho (D1, P1,
P5)

- observacao de uma aula (D1)

- hetero e autoavaliagdo (D1)

- plano de melhoria (D1)

- aulas assistidas (P2)

- trabalho colaborativo entre a equipa
(P1)

- parceria pedagogica (P1)

- partilha de duvidas e experiéncias
entre todos os colegas (P3)

- 0s PTT ajudam-me na planificagéo,
na apreciagéo de resultados (P6)

- a Supervisdo intermédia esta nos
PTT (P6)

-avaliagdo de desempenho e o0s
feedbacks (P3)

Tabela 7 — Quadro de Inferéncias que associa as Unidades de Registo aos niveis de

Superviséo instituidos nesta organizagéo educativa, no 1°CEB

F. Importancia das liderangas intermédias

Durante as entrevistas, abordaram-se os papéis dos diferentes agentes
em contexto referindo-se as liderangas intermédias e permitiu uma definicdo de
papéis no processo de Supervisdo a conceber. Pela analise de dados desta
categoria, também se pretende inferir acerca do grau de importancia atribuido
as liderangas intermédias nesta organizacéo educativa.

De uma forma geral, os entrevistados entendem que as liderancgas

intermédias sdo o canal de comunicagao principal entre os docentes e a
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Direcdo. Estes realgam a importancia deste agente pedagoégico afirmando que
é o fio condutor para atingir certos objetivos (P1) que faz a ponte entre os
docentes e o seu contexto de sala de aula e a Dire¢do (P3). Registaram-se,
também, unidades que realcam a importancia das liderangas intermédias no
processamento da informacao (papel de explicar e dar as linhas orientadoras
(P2), recebe e da informagéo (P7)). Contudo, salienta-se que o discurso dos
entrevistados, no que toca a esta categoria, foi muito semelhante, o que se

traduz numa menor frequéncia apds a analise de conteudo realizada.

INFERENCIAS

Pela analise das respostas dadas, no ambito desta categoria especifica,
pode inferir-se que os entrevistados sentem que a principal funcdo das
liderangas intermédias centra-se na interagao entre os docentes e a Direg&o no
que concerne a passagem de informacdo de uma forma contextualizada e
articulada. Percebeu-se, também, que estes se sentem préximos da Direcao e
recorrem a esta sempre que necessario. Deduz-se, assim, que o facto de
existir uma Coordenagéo externa potencia uma aproximacao entre docentes e
Direcdo quando ocorrem situagdes de imprevisibilidade. Contudo, os
entrevistados relevam a importancia do papel nas liderangas intermédias na
melhoria institucional (faz com que a mensagem, o fio condutor e os principios
orientadores de uma instituicdo ndo se percam (P7), uma maior articulagdo

pela melhoria da instituigcdo (P7).

el Docentes
Direcao
Liderancas Intermédias
-Receber e darinforma; 3o
~Elo de ligas 30
- Articula; 3o entre ciclos

Figura 6 — Papel das liderancgas intermédias na instituicdo de ensino particular
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G. Dialética entre Supervisdo e Desenvolvimento Organizacional
(PE, PCE e PCT)

Procurou-se estabelecer uma “ponte” entre a Supervisdo e o
Desenvolvimento Organizacional no que toca a construgdol/vivéncia e
implementacdo em contexto de documentos de articulagdo curricular. Deste
modo, a descricdo de dados obtidos alude, implicitamente, a definicdo de
estratégias supervisivas que encaminhem o Supervisando para um
desenvolvimento neste campo. Contudo, nao foi possivel aferir resultados
concretos no que toca a categoria em si. Os entrevistados apenas referiram a
importancia destes documentos como meio de potenciar o crescimento no
sentido de reformular procedimentos e melhorar os processos de agéo. Nao se
estabeleceu assim, de forma explicita, uma correlagdo entre Supervisdo e
Desenvolvimento Organizacional fundamentada nos documentos em si.
Reforgcou-se a ideia de que a Supervisdo tem um papel importante na
consolidagdo de objetivos prioritarios (C1) que constam nos documentos
organizacionais, e que, através deste processo, se procura fomentar a
mudanga e a melhoria das praticas pedagdgicas (D1). Nao houve registo de
Unidades, em numero significativo, que permitissem apurar a interligacao entre
Supervisdo e Desenvolvimento Organizacional no ambito da concretizacédo de
metas presentes nos documentos estruturantes da instituicdo. Apenas se
recolheram alguns indicios que nos permitem concluir que os intervenientes
interiorizaram que através da monitorizagcéo das praticas se pode potenciar um
crescimento com base na consecugdo das premissas que constam nos

documentos institucionais.

INFERENCIAS

Pela analise de conteudo das entrevistas inferiu-se que, no campo
referente a esta categoria, os intervenientes vivenciam a implementacao dos

documentos estruturantes, no seu dia a dia. Contudo, cabe ao Supervisor
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orientar o Supervisando no sentido de exercer um papel de amigo critico que
consciencializa e que encaminha de uma forma constante para os valores,
misséo e prioridades da instituicdo. Isto significa que o Supervisor deve:
-privilegiar o desenvolvimento do PCT — dar primazia aos documentos (P2)

- concretizar as prioridades do Projeto Educativo (P3)

- controlar processos por forma a garantir que os objetivos sdo atingidos (P7)

Desta analise surgem novas fung¢des do Supervisor:

- Monitorizar a implementacéo dos documentos estruturantes (PE, PCE e PCT)
enfatizando a importancia da missao e valores institucionais.

- Promover o desenvolvimento organizacional motivando o Supervisando para
a operacionalizagao das prioridades educativas da instituicao.

Assim, embora n&o tenha sido feita uma referéncia especifica ao
desenvolvimento dos documentos em si, pois era este campo que se pretendia
explorar nesta categoria, foi possivel inferir, pela analise das respostas dadas,
que através do exercicio da Supervisao também se atua no que toca ao
desenvolvimento organizacional.

Para além disso, foi assumido por todos que é uma certeza evidente que
o Supervisor intervém na concecéo e desenvolvimento dos documentos. Talvez
por considerarem esta premissa demasiado Obvia os entrevistados apenas

partiram dela para explorar os seus efeitos no dia a dia.

Efeitos da Supervisao no ambito do desenvolvimento do Documentos

Organizacionais

- atingir o crescimento (C1)

- consolidagao de objetivos prioritarios (C1)

-processos mais “refinados” e mais experimentados (D1)
- melhoria da pessoalidade e da profissionalidade (P3)

- melhoria do desenvolvimento dos alunos (P3)

- crescimento de um todo (P3)

- agentes educativos mais conscientes, mais reflexivos e mais proativos (P7)

Tabela 8 - Registo das Unidades que evidenciam os efeitos da Supervisdo no ambito do

desenvolvimento dos Documentos Organizacionais (PE, PCE e PCT)
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2.2.2 Grelhas de Observacgao

Foram observados trés momentos distintos, a saber: a) uma Reunido de
Conselho de Docentes (anexo VIII) ; b) dois Encontros de Reflexdo entre os
Professores Titulares de Turma (PTT) e a Coordenadora do 1° CEB (anexos IX
e X). Para cada um dos momentos, € feita uma descricdo do que se observou
em trés dominios: Supervisdo Pedagodgica; Interagcdo entre Supervisor e
Supervisando e Reflexao. Apds esta descricdo, sdo feitas inferéncias que
resultam da interpretacdo de dados recolhidos de forma implicita que se
traduziram em expressdoes faciais, postura e outras atitudes que se

considerarem relevantes.

a) As reunides de Conselho de Docentes do 1°CEB ocorrem uma vez
por més e, de acordo com a respetiva ordem de trabalhos, séo
orientadas em funcdo do cumprimento de diretrizes do Conselho
Pedagoégico e da Dire¢do. Informam-se os presentes sobre os
assuntos tratados e decisdes tomadas no Conselho Pedagdgico e
faz-se uma monitorizagdo do Plano Anual de Atividades. Esta
reunido € presidida pela Coordenadora do 1°CEB e nela estédo
presentes todos os PTT, Professores das Areas Coadjuvadas
(Expressdo Plastica, Fisico-Motora e Musical/Dramatica) e de
Enriquecimento Curricular, a Psicéloga e as Professoras da Sala de
Estudo.

Observacgdo inicial — Reuniao de Conselho de Docentes (anexo VIII)

Esta reunido teve como finalidade apresentar e discutir os resultados
obtidos pelos alunos na avaliacdo intercalar. Cada PTT falou da sua turma em
geral apresentando um relatério por escrito que foi entregue a Coordenadora.
Neste documento, os PTT referiram-se ao cumprimento da planificagcdo e ao
grau de consecucdo das metas de aprendizagem que constam programas.
Para além disso, foram debatidos os casos dos alunos que apresentaram

lacunas mais significativas e formas de agir em contexto no sentido de adotar
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estratégias para a superagdo das mesmas. Ao longo da reunido, o0s
professores das Areas Coadjuvadas e de Enriquecimento Curricular foram
participando, pontualmente, no sentido de emitir o seu ponto de vista
relativamente situacdes especificas. Os PTT intervieram por ano de
escolaridade (comecgou-se pelas turmas de 1° ano e terminou-se nas de 4°).

A Coordenadora presidiu a reunido ouvindo atentamente todos os
docentes e questionando-os sobre aspetos variados tais como:

- grau de cumprimento da planificacao;

- articulac&o entre o trabalho de sala de aula e em casa;

- comunicagao com os Pais e Encarregados de Educacdo quando os
alunos apresentaram lacunas;

- cooperagdo com os professores das Areas Coadjuvadas e de
Enriquecimento Curricular;

- formalizacdo de documentos para alunos que necessitam de apoio

e/ou diferenciacao pedagogica.

No dominio da Supervisdao Pedagdgica observou-se que:

- Nao se evidencia uma postura de Supervisao Pedagodgica baseada
num modelo especifico de Supervisdao uma vez que, neste momento de
avaliacao, os PTT s&o questionados sobre o que tém feito, a forma como tém
abordado os conteudos e respondido as dificuldades da turma. Verificou-se,
por isso, um prestar de contas sobre as praticas do dia a dia.

- Emerge uma verticalidade supervisiva pondo-se em evidéncia o papel
da Coordenadora como alguém que esta hierarquicamente acima dos PTT e
perante a qual estes devem justificar-se, fundamentar as suas opcgoes

pedagogicas e apresentar resultados.

- Verifica-se uma ecologia de relagcées entre PTT quando se trocam
experiéncias relativas a anos de escolaridade especificos (por exemplo: uma
professora do primeiro ano abordou uma dificuldade, no ambito da
operacionalizagdo do novo programa de Matematica, e outros professores

falaram da sua experiéncia quando lecionaram o0 mesmo ano, procurando
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cooperar com a colega aconselhando-a e emitindo sugestdes pertinentes para
a sua pratica pedagdgica).

- No que toca a tomada de decisbes, ndo se aferiu a existéncia de uma
lideranca diretiva/impositiva. Todas as decisdes foram negociadas com todos
os presentes e assumidas por toda a equipa (quando houve necessidade de
tomar decisées a Coordenadora perguntava variadas vezes: O que acham?
Concordam? Tém algo a acrescentar? Assumimos que é assim que todos
achamos que deve ser feito?).

Acrescenta-se ainda que ndo se observaram ocorréncias para aferir se,
por um lado, existe uma intervencdo no ambito da aprendizagem pela
descoberta enquanto que por outro, se verifica um cenario de Supervisdo
Reflexiva e também para aferir se existe uma conjugagdo de saberes
supervisivos e a dialética entre o pensamento e a agao supervisiva que se

implementa.

INFERENCIAS NO DOMIiNIO DA SUPERVISAO PEDAGOGICA

Existe uma ambiguidade no que toca a atuagdo no campo da
Supervisdo. Por um lado, assistiram-se a momentos em que a Coordenadora
perguntava e os PTT respondiam como se estivessem a justificar a consecucao
das metas de aprendizagem e a apresentar evidéncias do seu trabalho
(Supervisao Clinica com caracter regulador e de analise de episddios variados
pelo heteroquestionamento). Por outro lado, nenhuma decisdo foi assumida
unicamente pela Coordenadora, ou seja, esta ndo chamou a si o poder de
decisdo preferindo negociar e assumir tomadas de decisdo em equipa
potenciando um crescimento comum onde todos interagem e a aprendizagem é
vista como um processo de resolugédo de problemas. Por vezes, mesmo nao
concordando na totalidade com a decisdo da maior parte dos PTT, a
Coordenadora validava-a fazendo com que estes se comprometessem e se
responsabilizassem (tanto ou mais do que esta) pela opgdo tomada. Pode,
assim, inferir-se que se relevou, numa grande parte do momento observado,

uma Supervisdo Vertical para averiguar o que esta a ser feito e monitorizar
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praticas pedagdgicas partindo da analise de resultados obtidos no primeiro
momento de avaliagao formativa.

Registou-se, ainda, uma mudancga de postura por parte dos PTT ao
longo da reunido. Quando apresentavam dados relativos a sua turma,
demonstravam nervosismo, ansiedade e pouco a-vontade. Quando eram
chamados a participagdo para tomar decisdes, assumiam um papel lideranga
democratica confrontando a Coordenadora com o seu ponto de vista de forma

segura, clara e objetiva.

Verificou-se desenvolvimento humano através de um processo
sinergético de interagdo (Brofenbrenner) uma vez que, entre pares, os
docentes conversaram abertamente promovendo um cenario dialégico de
Supervisao [Alarcédo e Tavares, 2003]. Observou-se, com muita frequéncia, um
crescimento profissional como resultado das mudancgas de papel e da interacao
com diferentes contextos — os PTT responderam a duvidas uns dos outros
(aqueles que tinham estado no 3° ano ajudaram os atuais Professores do 3°
ano a responder e fundamentar algumas opg¢bes metodologicas, os
Professores que haviam estado no 1° ano no ano anterior aconselharam os
atuais Professores do 1° ano no que toca ao desenvolvimento e reajuste da
planificagéo,...).

No ambito da Interagao entre Supervisor e Supervisando(s), apds a
analise da grelha de observacao da reunido, aferiu-se que:

- Foi notério o clima de colegialidade (Hargreaves, 1998) no qual os
presentes se indagaram mutuamente procurando compreender fenbmenos e
assumindo-se como agentes dinamicos da formacdo do outro enquanto
profissional da Educacéo.

- A interacdo entre os presentes potenciou a participagdo de todos de
acordo com o seu campo de acdo, a monitorizacdo das praticas, através do
questionamento das mesmas, o enfoque num espirito de cooperagéo para o
desenvolvimento da profissionalidade e a partilha de estratégias num clima de
confianca e abertura (indicadores nos quais se registou uma maior frequéncia

de observacgéo explicita).
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- Quando se tratavam de questbes pedagogicas, a interacdo foi
observada apenas entre pares pois a Coordenacao participou poucas vezes
quando os PTT partilhavam experiéncias e emitiam os seus pontos de vista.
Nestes momentos da reunido, a Coordenadora ouvia os diferentes pareceres
assistindo ao debate de ideias como se analisasse os comportamentos dos
PTT.

- Quando debatiam as suas opgbes pedagodgicas, 0s seus
constrangimentos e as suas angustias relativamente a alunos com dificuldades
os PTT dialogavam entre si e a Coordenadora observava atentamente a
discusséo.

- Houve criticas, elogios, chamadas de atencéo e confronto de opinides
feito de uma forma clara e objetiva num clima de heteroconstrucao de
conhecimento.

- Os PTT assumiram-se como Supervisores uns dos outros numa
relagcdo horizontal e num cenario supervisivo compreensivo e contextualizado
com os interesses, motivagdes e dilemas de cada um. Porém, estes debates de
ideias duravam pouco tempo, pois havia necessidade de dar continuidade a
reuniao.

- Embora se tenha assistido com frequéncia a este tipo de discusséo,
nao se exploraram, por falta de tempo, de forma aprofundada os pontos de
vista de cada um tendo em conta o esclarecimento objetivo dos dilemas
pedagogicos que iam surgindo e a projecao de novas estratégias para a acao.

- Nos momentos em que o PTT apresentava o seu relatério oralmente a
Coordenacédo, havia siléncio e verificava-se um clima formal de dialogo. A
Coordenadora perguntava e o PTT respondia de acordo com os resultados
obtidos na avaliacdo e os dados referidos no seu relatério. Desta forma,
observou-se que, frequentemente, havia necessidade de responsabilizar o
docente pelo seu papel na resolugdo de problemas e , ao mesmo tempo,
analisar o seu processo de desenvolvimento enquanto docente com base nos

niveis de desempenho apresentados pelos discentes.

63



INFERENCIAS NO DOMINIO DA INTERACAO ENTRE SUPERVISOR
E SUPERVISANDO (S)

Ao longo da reuni&o, surgiram varios elementos que se assumiram como
Supervisores:

a) A Coordenadora foi Supervisora dos docentes (Supervisandos) e
interagiu com estes potenciando-lhes um crescimento profissional por meio do
questionamento de pormenores relativos a sua pratica sem recorrer a uma
linguagem assertiva e a uma postura diretiva de condugéo da reunido.

b) Os Professores assumiram-se como Supervisores uns dos outros na
medida em que dialogaram abertamente sobre as suas praticas produzindo-se
novos conhecimentos, promovendo-se o crescimento profissional por meio do
didlogo e observando-se uma Cultura de Colaboragcéo (Hargreaves, 1998)
efetiva orientada para o desenvolvimento .

Pbde aferir-se, pela andlise da interacdo entre os agentes que
intervieram na reunido, que existem dois niveis de Supervisdo no seio da
equipa do 1° CEB: uma Supervisdo Vertical onde o supervisor € mais
experiente e se verifica uma hierarquizagdo evidente e uma Supervisdo
Horizontal onde Supervisor e Supervisando se colocam no mesmo patamar e
se potencia um crescimento através da promocgéao da reflexdo como “um modo
de fazer reviver e de fazer a recaptura da experiéncia com o objetivo de a
inscrever num sentido, de aprender a partir dela e de, nesse processo,
desenvolver novas compreensdes e apreciagdes” [Sa-Chaves, 2007: 14].

Embora se tenham observado, com muita frequéncia, momentos de
troca de ideias e didlogos entre pares, ndo houve um verdadeiro
aprofundamento das questbes e dilemas de cada um porque havia
necessidade de analisar resultados. Por isso, pdde inferir-se que a Supervisdo
Horizontal prioriza a realizagdo de uma analise profunda de praticas que
conduza os PTT a implementacéo de estratégias de reflexdo. E notério, assim
sendo, que ha um crescimento de todos mas nao se evidencia um enfoque no
percurso individual de cada um mas sim da equipa em si. Nao se tocaram

questdes de fundo, de forma individualizada, nem se potenciaram momentos
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de reflexdo que pudessem fomentar uma cultura de crescimento individual para

atingir o desenvolvimento institucional.

Relativamente ao dominio da Reflexdao apenas se registou com pouca
frequéncia um dos indicadores de observacdo: propbem-se cenarios
alternativos perante situagées de complexidade.

Pela analise dos dados observados, em nenhum momento da reunido se
registaram situacdes que potenciassem estratégias reflexivas de Superviséo
traduzidas nos indicadores que se seguem:

- Exploram-se situacgdes hipotéticas.

- Apela-se a exploracao dos sentimentos no campo da profissionalidade
docente.

- Enfatiza-se o auto questionamento.

- Promove-se a reflexividade.

- Assumem-se estratégias de reflexdo sobre a acéo.

- Formaliza-se, implicitamente, a reflexao sobre a reflexdo na acao.

INFERENCIAS NO DOMINIO DA REFLEXAO

Esta reunido visava a analise de resultados obtidos no primeiro
momento de avaliagcdo. Fomentou-se o heteroquestionamento e nao se atuou
no campo da reflexdo sobre o processo de desenvolvimento de cada um pois
nao era este o objetivo da reunido. De certa forma, ao questionar-se os
resultados também se analisaram os processos. Porém, o tempo dedicado ao
desenvolvimento do Professor em si foi pouco pois analisou-se de forma mais
exaustiva o desempenho de alunos com dificuldades e formas de agir no

sentido de atenuar as lacunas apresentadas por cada um.

N&o se formaliza o recurso a reflexdo em si na sua esséncia tal como
Donald Schén (citado por Alarcao e Tavares 2003:35) a concebe em trés niveis
distintos: reflexdo na acéo; reflexdo sobre a acéo e reflexdo sobre a reflexdo na

acéo.
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Surge, pela andlise deste dominio especifico de observagédo, a
necessidade de propor uma pratica supervisiva com base na formalizacéo de
um desenvolvimento da profissionalidade de cada um por meio da reflexao e
da construcdo de evidéncias desse percurso reflexivo: registos, portefélios,
encontros formais, entre outros.

b) Os encontros de reflexdo sdo semanais e surgiram da necessidade

de aproximar a Coordenadora e os Docentes no sentido de promover
a reflexdo sobre as praticas e, ao mesmo tempo, criar um espaco de
dialogo sobre assuntos prioritarios que se relacionam com as
dinamicas de funcionamento da instituicdo. Nestes, devera potenciar-
se uma monitorizagdo das praticas pedagogicas que promova a
hetero e autoreflexdo por meio do dialogo e da partiiha de

experiéncias profissionais.

Observacgdo Intermédia — Encontro de Reflexdo (anexo IX)

Este encontro de reflexdo foi breve e teve como principal objetivo o
reajuste da grelha de registo de avaliacdo sumativa dos alunos. Assim, os
docentes deram algumas sugestdes e aferiram-se alguns pormenores de
formatacdo do documento. Apelou-se muitas vezes a intervencdo dos
presentes para a (re) construcdo conjunta do documento em questédo. Este
momento de observacgao teve como objetivo a contextualizacéo e a verificagéo
da pertinéncia da observacdo propriamente dita no que toca a um momento
mais informal onde se pratica a Superviséo entre os PTT e a Coordenacao.

Ao longo da observacdo, continuou a emergir uma verticalidade
supervisiva pelo que se registaram muito poucas ocorréncias nos dominios da
Supervisdo e da Reflexdo. Ainda assim, pdde observar-se de forma mais
pormenorizada e contextualizada a parametros muito pertinentes relativos a
Interacdo entre Supervisor e Supervisando. Por isso, far-se-a o relatério de

observacgao apenas neste dominio.

No que toca a Interagdao entre Supervisor e Supervisando(s), esta

observacgéo permitiu constatar que a) se fomenta a colegialidade docente; b) se
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promove o espirito de cooperacdo para o desenvolvimento da
profissionalidade; c) todos intervém de acordo com o seu campo de agéo
criticando-se de forma construtiva; d) existe uma recetividade a critica; e) se
responsabiliza cada um pelo seu papel na resolugdo de problemas

pedagdgicos.

INFERENCIAS NO DOMINIO DA INTERAGCAO ENTRE
SUPERVISOR E SUPERVISANDO(S)

Ao longo de toda a reunido foi evidente um clima mais informal assente
numa linguagem mais familiar do que havia sido verificado na reunido de
Conselho de Docentes o que permite inferir que os PTT quando reunem entre
si e com a Coordenadora se sentem mais a-vontade para participar nos
debates e discussao de ideias.

Reforgou-se, apés a observacédo efetuada, o espirito de cooperacéo
entre pares que ja havia sido aferido anteriormente, ou seja, entre si os PTT
discutem e debatem uma pandplia de ideias e sugestdes relativas as praticas
uns dos outros e com vista ao desenvolvimento de uma comunidade
aprendente que, segundo Alarcdo (2003) remete para a ideia de pensamento
coletivo, coerente e partilhado com vista a assungéo de uma escola reflexiva.

Como ja foi referido anteriormente este encontro de reflexdo foi mais
curto do que o habitual e marcou o arranque do primeiro momento de avaliagao
dos alunos pelo que néo foi possivel fazer uma observagao profunda e
pormenorizada no campo da Supervisdo propriamente dita e no que concerne
ao exercicio desta, na instituicdo. Contudo, os dados recolhidos permitiram
uma aproximagado a alguns cendrios supervisivos e, por conseguinte, uma
projecéo prévia de fungcdes supervisivas. No proximo momento de observagao
(observacéo final), procurar-se-a recolher dados mais pertinentes que permitam
interpretar e deduzir de forma coerente com vista a concegédo de um Perfil de
Fungbes do Supervisor do 1°CEB. Sendo este um momento de observacéo
intermédia pode, também, referenciar-se que serviu para realizar uma

observagédo mais flutuante acerca da forma como os docentes interagem entre
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si quando se encontram num grupo mais restrito onde sé estes e a
Coordenadora participam.

Assim, esta observacdo intermédia constituiu uma forma de recolher
indicios prévios para a formalizacdo da proposta. Espera-se, assim, que a
observagcédo final potencie uma recolha de dados mais profunda e
pormenorizada que permita um maior enfoque no exercicio da Supervisdo no

1°CEB e dos seus efeitos nos docentes deste ciclo.

Observacgdo Final — Encontro de Reflexdo (anexo X)

A Diretora iniciou esta sessdo dando as boas vindas aos presentes e
desejando-lhes um Bom Ano de 2012. Informou, ainda,que naquele dia, iria
estar presente no encontro de reflexdo e que queria partilhar com os docentes
um video que deveria ser visto por todos para que estes pudessem refletir e
pensar um pouco sobre o trabalho que se tem desenvolvido. Neste abordava-
se a vontade de querer mais, de ambicionar, de sonhar e de acreditar que os
sonhos se tornam reais caso queiramos muito e tenhamos vontade de lutar por
eles com garra e determinagédo. O video que foi mostrado era parte de uma
palestra dada por Miguel Gongalves, um empreendedor nato, que orienta
acoes de formacao sobre a concecédo de ideias criativas que potenciem
oportunidades de negoécio. Ao longo da visualizacdo do video, os docentes
mantiveram-se muito atentos e esbogaram alguns sorrisos quando ouviram
algumas expressdes ditas pelo orador acerca do brio e da vontade de estar
numa profissdo com motivagdo, sem constrangimento pelo medo de errar e
acima de tudo, caminhando de forma diferente enfatizando a criatividade

permanente.

Quando o video terminou, todos ficaram em siléncio. A Diretora
perguntou aos docentes o que acharam e estes sorriram. Nessa altura, a
Coordenadora interveio dizendo que a sua postura ao longo de toda a carreira
sempre foi aquela e que, por vezes, mesmo olhando a sua volta e estando
rodeada de fatores que constituiam obstaculos nunca desistiu de fazer cumprir

0s seus objetivos porque sempre acreditou neles. Apds esta intervencéao, a
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Diretora elogiou a postura da Coordenadora dizendo que esta apresenta um
discurso sempre pela positiva e que, quando se deparam com uma situacao
menos boa, tem a capacidade de olhar para o futuro com otimismo e ambic&o.
No fim, a Diretora disse que este € o espirito que reina na instituicdo: a vontade
de querer ser diferente mesmo quando nos dizem que tal n&o é possivel e a
humildade de assumir o erro quando ndo se faz uma boa opg¢éo corrigindo e
construindo um caminho noutro sentido. O importante € nunca parar, estar
sempre em atuagao constante para que cada um se possa construir e construir
ao caminho do outro. Todos os PTT assentiram com a cabeg¢a concordando
com esta premissa. Um deles afirmou que achava brilhante a forma como
Miguel Gongalves conseguia demonstrar que podemos dar a volta a uma
situacao socioecondmica menos boa de forma criativa e com espirito de
trabalho e reconstrugédo constante.

No seguimento desta conversa, todos os PTT foram informados que
processo de avaliacdo de desempenho ira iniciar-se neste periodo letivo,
através da observacdo de aulas. Porém, questionou-se todos os presentes
acerca das modalidades a contemplar e do processo a seguir e relevou-se a
sua opinido para proceder a marcagao de datas de observacdo, respondendo
as necessidades de cada um. A certa altura, a Diretora ausentou-se pois tinha
que estar presente noutra reunido.

Por fim, aferiram-se algumas questdes relativas a uma atividade prevista
no Plano Anual para a semana seguinte e desmarcou-se a mesma pois 0S
professores do 4° ano estavam implicados noutro projeto e n&o iriam conseguir
cumprir o que estava estipulado na data prevista. Nesta altura, houve uma
certa dispersédo. Alguns PTT comegaram a falar uns com os outros e ia-se
perdendo alguma informacgédo. Porém, a Coordenadora foi fazendo algumas
chamadas de atencdo no sentido de apelar a participagéo de todos na decisao
a tomar.

Apobs a resolugdo deste problema deu-se por terminado o encontro de
reflexao.

No que toca da Supervisdao Pedagodgica constatou-se que:
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- Houve uma intervencédo seguindo modelo(s) de Supervisdo (Clinica,
Behaviorista e de Aprendizagem pela Descoberta Guiada) e assumindo-se
uma Coordenacdo e Supervisdo Pedagdgica que analisa as praticas em
momentos formais de observacdo e em momentos de avaliacdo dos alunos
questionando os docentes e instigando-os a redefinir processos de forma
orientada. Por outro lado, potencia-se a Supervisédo (na figura da Diretora e da
Coordenadora) por meio de um processo de aprendizagem onde se da um
enfoque ao treino de comportamentos com base no que foi observado.

- Foi frequente o recurso a estratégias de promoc¢ado de aprendizagem
pela descoberta uma vez que, apds a visualizagao do video, a Diretora motivou
todos para pensarem sobre o mesmo e procurarem identificar-se com este no
seu dia a dia. A certa altura, um dos docentes referiu que seria bom ver o video
com uma maior frequéncia e em momentos que, por vezes, termina o dia com
maior ansiedade por sentir que nao cumpriu os objetivos previstos ou que as
coisas ndo correram muito bem.

- Enfatizou-se a verticalidade supervisiva mais frequentemente do que a
horizontalidade dividindo-se a conducdo deste encontro de reflexdo em duas
partes. Na primeira parte, a condugédo do mesmo foi feita pela Diretora e,
quando esta necessitou de se ausentar, a Coordenadora assumiu a
dinamizagdo do encontro. Embora se tenha observado um clima de maior
formalidade na presencga da Diretora, em ambas as partes houve uma postura
supervisiva marcada pela hierarquizacao de fung¢des. Sendo assim, voltou a
registar-se que os PTT assumem a Supervisdo como um exercicio de funcdes
verticalizado e assente numa hierarquia. No entanto, continuou a aferir-se que,
de uma forma implicita, os PTT se sentem a vontade uns com os outros para
que, entre pares, se fomente uma pratica da Supervisdo assente na
horizontalidade. Isto significa que esta verticalidade promove a horizontalidade.
No entanto, a horizontalidade ndo é colocada em evidéncia nos momentos
formais de encontro entre PTT e Coordenagéo.

- Assumiu-se poucas vezes o poder na tomada de decisbes assistindo-
se, mais uma vez, a responsabilizacdo de todos na hora de assumi-las e

valida-las.
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INFERENCIAS NO DOMINIO DA SUPERVISAO PEDAGOGICA

Pratica-se uma Supervisdo Clinica, Behaviorista e de Aprendizagem
pela Descoberta Guiada vincada por uma estrutura vertical de agao por forma a
promover a Supervisdo Reflexiva através da horizontalidade. A passagem do
video evidenciou isto mesmo. Apelou-se a reflexdo através da ideia de que o
video seria um ponto de partida para que os docentes no dia a dia
conversassem entre si e nao virassem costas a aprendizagem e ao caminhar
com persisténcia na profissio mesmo quando se apresentam muitos
obstaculos.

Houve uma maior pratica de Supervisdo de forma explicita feita pela
Diretora que permitiu a produgdo de novos conhecimentos através da
aprendizagem conjunta e da participacao de todos. A Coordenadora assumiu-
se como orientadora das praticas docentes relevando o respeito pelo papel de
cada um no seio do seu contexto pedagdgico.

O facto de, mais uma vez, se envolver todos na tomada de decisées
realgca que ha uma preocupagao permanente em comprometer cada um pelo
desenvolvimento da equipa em si.

Os sorrisos e movimentos de concordancia feitos por cada um ao longo
da visualizacdo do video indicam que todos os presentes se identificam com
aquela postura e que, por vezes, quando a vontade de desistir € mais forte
procuram reunir forca para caminhar para a frente. Nesta altura, foi muito
evidente a cumplicidade que existe entre alguns dos docentes que trocaram
olhares quando ouviam certas frases ditas pelo orador. Este olhares refletiram
a troca de experiéncias remetendo cada um para inUmeras conversas de
almogo e/ou corredor que tantas vezes sao ricas em significado para o

crescimento profissional e pessoal no ambito do exercicio da docéncia.

No campo da Interagcdo entre Supervisor e Supervisando(s) foi
possivel observar os comportamentos que a seguir se descrevem.

- Enfatizou-se, muitas vezes, o espirito de cooperacdo para o
desenvolvimento da profissionalidade partilhando-se experiéncias pedagdgicas

num clima de confianca e abertura. Este enfoque deu-se apds a visualizagao

71



do video quando a Diretora questionou os docentes por forma a perceber o seu
ponto de vista perante o que viram. Porém, estes participaram pouco neste
debate de ideias tendo sido apenas a Coordenadora e um dos PTT a emitir a
sua opinido com base nas suas vivéncias pessoais e profissionais.

- Os presentes interagiram intervindo de acordo com o seu campo de
acdo uma vez que existram momentos de dialogo nos quais cada um
participou de acordo com o seu percurso de desenvolvimento potenciando
crescimento no seu par e dando um pouco de si ao outro.

- Responsabiliza-se cada um pelo seu papel na resolugdo de problemas
de caracter pedagodgico.

- Aprofundam-se opinibes com vista a resolugdo de problemas
apresentados. Neste encontro de reflexdo, procurou-se explorar um pouco
mais a individualidade profissional no seio da equipa tentando fomentar uma
horizontalidade supervisiva entre Diretora/Coordenadora e PTT. Porém aferiu-
se que o clima de relagdo formal entre ambos dificulta esta exploracédo de
pontos de vista. Assim, verifica-se um distanciamento entre as hierarquias
presentes no encontro de reflexdo. No que toca a equipa em si, 0 cenario é
bem diferente. Todos os docentes trocam experiéncias e aprofundam
conhecimentos prévios participando muito ativamente na resolugcdo de
problemas uns dos outros. No entanto, esta situacdo n&o se verificou ao longo
do encontro mas sim em momentos posteriores de didlogo que proporcionaram
crescimento com base na relacdo de abertura, em momentos informais de
Supervisdo (apds o encontro de reflexdo, alguns docentes conversaram entre
si sobre o video que haviam visto dizendo que sentem o mesmo perante a
profissdo e que mesmo quando estdo em fases menos boas no que toca a sua
pratica pedagdgica tentam assumir uma postura de humildade que se traduza
na vontade de querer ser mais ativo, mais consciente das suas lacunas e mais
ambicioso no que toca a melhoria do servico que prestam tendo em vista o
atingir das metas de aprendizagem propostas).

- A relagao Supervisor-Supervisando € biunivoca, isto €, procurou-se
fomentar uma interagéo que potenciasse este tipo de relagdo. Assim, verificou-

se uma reciprocidade entre estes dois agentes. Esta atitude observa-se com
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maior frequéncia no que concerne a Supervisdo horizontal que se tem
verificado ao longo do estudo.

Salienta-se que, neste dominio, ndo se registaram, em quaisquer
momentos, situacdbes nas quais fosse possivel aferir dados relativos aos
indicadores, tais como: i) estabelecem-se canais de comunicagcdo com base
numa linguagem e atitude assertiva; ii) critica-se de forma construtiva com vista
a busca de respostas para os problemas aferidos; iii) fomenta-se a

monitorizagédo das praticas através do questionamento das mesmas.

INFERENCIAS NO DOMINIO DA INTERAGCAO ENTRE
SUPERVISOR E SUPERVISANDO(S)

Mais uma vez, aferiram-se dois niveis muito distintos de Supervisédo
assistindo a uma verticalidade supervisiva que promove a horizontalidade.
Através da analise das posturas dos presentes, pode concluir-se que esta
enraizada uma hierarquizacao que determina a forma como interagem entre si.
Ha uma preocupacao das estruturas de lideranga em fomentar aparticipagéo e
a reflexdo conjunta como se observou na dindmica imposta no encontro em si:
viu-se um video e pediu-se aos docentes que emitissem a sua opinido sobre o
mesmo tentando debater ideias e procurando, por meio do dialogo em
conjunto, colocar todos a pensar sobre si e sobre o seu processo de
crescimento na profissdo e na instituicdo. Porém, os PTT mantiveram-se, na
sua maioria, calados fazendo expressdes ou assentindo com a cabega como
que a concordarem com o que havia sido dito pela Coordenadora apods a
visualizagdo do video. Perante esta postura, a Diretora soube dar a volta a
situacdo propondo que todos pensassem sobre o que tinham visto e que
‘levassem as palavras de Miguel Gongalves” no pensamento. Nesta altura,
agiu-se no campo da Supervisdo por meio da promog¢édo de uma aprendizagem
pela descoberta guiada tendo o Supervisor (na figura da Diretora) agido em
prol do desenvolvimento do seu Supervisando dando-lhe tempo e espaco para

pensar e para refletir.
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Apoés a saida da Diretora, o clima da reunido alterou-se embora perante
a Coordenadora a postura dos PTT seja a mesma (com menor grau de
formalidade). O comportamento dos docentes foi igual ao descrito em
momentos anteriores: perante a Coordenadora prestam contas do seu trabalho
e manifestam a sua opinido de forma coerente e de acordo com o que pensam
mas €& entre si que projetam novas acdes, que contrapdem posturas
pedagogicas e que evidenciam momentos de dialogo reflexivo. Assim, perde-se
muita informacdo no que toca a individualidade e aprofundam-se pouco os
problemas enraizados em cada um no que toca a esséncia do exercicio da sua
profissdo. Por que razdo isto acontece? Talvez por falta de tempo, por falta de
a-vontade com estruturas hierarquicas superiores, por falta de cultura de
reflexdo formal seguindo um processo especifico neste campo, por emergir a
dindmica de desenvolvimento de equipa e deixar para segundo plano o
desenvolvimento de cada um por si sé. Estas sdo algumas das questdes que
surgem no dominio da interacao entre Supervisor e Supervisando e que serao
relevadas na formalizagdo da proposta de um perfil de fungdes do Supervisor

no 1°CEB nesta instituicao.

No que toca ao dominio da Reflexao, houve necessidade de fazer um
registo de observacgao pela interpretacao das acdes de cada um dos presentes.
Embora, ap6s a visualizagédo do video, a Diretora tenha feito questdes aos

k24

docentes tais como, “O que acharam?;, Reveem-se neste video?;...” que
remetiam para um momento de reflexdo conjunta, estes participaram pouco e
apenas assentiram com a cabega (como ja foi referido anteriormente). E
importante referir que a Diretora teve um papel crucial como promotora de um
espaco de reflexao.

Deste modo, observou-se que:

- Apelou-se a exploragdo dos sentimentos no campo da
profissionalidade docente uma vez que o orador falava de sentir o que fazemos
com determinacgédo, paixao, garra e ambigcao pois s6 assim se caminha para o
sucesso para a exceléncia através do progresso e da atuagdo no campo

profissional através da criatividade e duma postura marcada pela diferenca.
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- Enfatizou-se o autoquestionamento. Antes da visualizagdo do video a
Diretora informou que o objetivo deste era colocar todos a pensar.

- Promoveu-se a reflexividade. No final do video procurou-se refletir em
conjunto. Mas, como ja foi referido, os docentes mostraram-se pouco a-vontade
e participaram pouco na analise do mesmo né&o tendo sido feita uma correlagao
entre o video e as praticas pedagodgicas implementadas na instituigdo.
Contudo, houve, por parte da Diretora, uma intengdo de refletir em conjunto

com os docentes numa dimensao horizontal de Supervisao.

INFERENCIAS NO DOMINIO DA REFLEXAO

A dindmica imposta neste momento de observacéo estava estruturada
de forma a potenciar uma reflexao efetiva entre pares e com as estruturas de
lideranca. Porém, os PTT fecharam-se um pouco e ndo emitiram pareceres nao
interagindo, assim, no ambito do desenvolvimento reflexivo. Porém, entre pares
teceram comentarios uns com os outros no fim do video dizendo que se reviam

naquele discurso.

Foi notéria a intencdo a Diretora de conduzir este encontro
implementando uma pratica supervisiva mais reflexiva. No entanto, os

resultados obtidos ficaram aquém daquilo que se pretendia.

No tempo que restou, apos a visualizacdo do video e a auséncia da
Diretora, evidenciou-se pouco frequentemente uma atuagdo no dominio da
reflexdo. Apenas se tomaram algumas decisbes relacionadas com a

monitorizag&o do Plano Anual de Atividades.
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3. Proposta:

Perfil

de Fung¢des do Supervisor

Pedagoégico do 1°CEB numa instituicao de ensino
particular

Ao longo da descrigdo de resultados, pdde verificar-se uma recolha de

evidéncias que, por meio de inferéncias, conduziram a formalizagdo da

proposta (anexo Xl) que se apresenta neste capitulo. Esta integra-se neste

estudo que se dividiu em diferentes etapas. Estas encontram-se descritas no

diagrama que se segue:

7 - \
— Realizacao de entrevistas e preenchimento de guides de
Intr:fonte xt?nl ™= observacao direta e participante que permitiram conhecer a

| ) amostra de uma forma mais profunda. )

i S . ~ \
FOR— Apresentacédo, analise e discussado de resultados onde se
Inferéncia ™ realizou a recolha de indicios que potenciou uma interpretagéo

L dos mesmos a luz do contexto em estudo. )
i | Concecédo do Perfil de Fungdes do Supervisor do 1° Ciclo do
: "oi;::::d‘ == Ensino Basico a luz das conclusdes formalizadas durante o

processo de inferéncia.

T .

v ( . ~ . . ~ . . . . ~ \
Desenho do Modelizacéo do Ciclo de Superviséo a instituir na organizacao
Ciclo de === educativa onde se articula o percurso supervisivo com as

Supervisdo L dimensdes das fungdes do Supervisor presentes na Proposta.

Figura 7 — Etapas do desenvolvimento da investigagdo que conduziram a formalizagdo da

proposta

Fung¢ées do Supervisor do 1° Ciclo do Ensino Basico

A concecéo do perfil do Supervisor Pedagégico do 1° CEB resulta de

uma analise de dados feita de uma forma critica e consciente e de acordo com
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uma monitorizacao feita pelos amigos criticos que foram validando os
resultados desta investigacdo. Desta forma, pdde formalizar-se o perfil que a
seguir se apresenta com base na participacdo dos membros que compdem a
equipa e atentando as suas necessidades e opinides no que toca ao exercicio
da docéncia visando o seu desenvolvimento em varios dominios. Por isso,
contemplaram-se sete dimensdes que abrangem o campo de agao supervisiva
nesta instituicdo nas quais se incluem fungdes supervisivas e agdes a realizar
com vista a prossecugcdo dos objetivos de cada uma no ambito do
desenvolvimento profissional e da melhoria institucional. Partindo-se destas
dimensbes, desenhou-se o Ciclo de Supervisdo onde se delineou toda a

atuagao no campo supervisivo dentro de instituicdo estudada.

Na tabela seguinte, apresentam-se as dimensdes supervisivas e as

fungdes que se associam as mesmas.

Dimensao Supervisiva Fungdées do Supervisor

- Dinamizar momentos de partilha de
experiéncias que promovam o]
desenvolvimento de relagdes pessoais e
interpessoais com vista ao
Dimensao Comportamental _ .
desenvolvimento profissional

- Motivar para o processo de descoberta
continua de saberes, nos diferentes
campos de acdo do Supervisando,

encorajando-o através do reforgo positivo

- Regular praticas pedagogicas

- Monitorizar a implementacdo dos
Dimensao Cientifica documentos estruturantes (PE, PCE e
PCT) enfatizando a importancia da

missédo e valores institucionais

- Propor a troca de papéis no processo
. . . de Supervisao

Dimensao Ecolégica . )
- Potenciar o crescimento de cada um

através da individualizacdo do processo
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supervisivo

- Potenciar uma cultura de escola ativa,
inovadora e em permanente construcao e
desenvolvimento

Dimensao Cultural - Promover o desenvolvimento
organizacional motivando o Supervisando
para a operacionalizacéo das prioridades

educativas da instituicao

- Relevar a reflexdo como estratégia
essencial no processo supervisivo

Dimenséo Reflexiva - Desenvolver culturas de intervengéo
supervisiva, promovendo ciclos de

reflexao em rede

- Caminhar junto do Supervisando, numa
Visdo horizontal de liderancga,
. .. promovendo uma aprendizagem em
Dimensao Etica _ _
conjunto com base na confianga e no
respeito  muatuo e com vista ao

crescimento conjunto

- Apelar a formagéo continua como forma
de crescimento e  aprendizagem
profissional

- Promover o desenvolvimento da
autonomia no campo da Supervisao
inquietando o Supervisando através do
Dimensao Formadora
heteroquestionamento e com vista ao
autoquestionamento

- Coordenar o desenvolvimento do
Supervisando responsabilizando-se pela
aprendizagem deste dentro do seu

campo de agao

Tabela 9 — Correlagéo entre as Dimensdes Supervisivas e Fungdes do Supervisor

Dimensao Comportamental

O modo como pomos o nosso conhecimento a operar e a desenvolver
aptidées para a resolugdo de problemas depende das nossas préoprias
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caracteristicas: a nossa capacidade de empatia, de cooperagdo, bem como a
nossa iniciativa e autonomia, a nossa capacidade de actuar em cada contexto a
curto e a longo prazo (Carneiro, 2001:51)

O Supervisor Pedagégico deve formalizar os percursos de
desenvolvimento profissional dos seus Supervisandos potenciando-lhes uma
acado transformadora baseada na ideia de Paulo Freire de que “n&o ha
educacéo fora das sociedades humanas e nao ha homens isolados” (2007:61).
Assim, urge estruturar uma Supervisdo que implique todos os que atuam em
contexto e que promova a participagdo por meio do didlogo e da
heteroconstrugdo do conhecimento. E neste campo de agdo do Supervisor que
se evidencia a sua capacidade para saber ouvir e compreender o Supervisando
conciliando a promog&o da autonomia e da transformacdo do pensamento e
acao pedagodgica com o compromisso que assume com o docente partilhando
ideias com este assente numa postura de monitorizagéo construtiva da analise
das suas praticas. Isto significa que o Supervisor deve ser astuto e conduzir o
Supervisando a descoberta por meio do didlogo entre pares, e consigo mesmo,
promovendo um processo de conscientizagdo assente na premissa de que
“‘Quanto mais for levado a refletir sobre a sua situacionalidade, sobre o seu
enraizamento espaco-temporal, mais “emergera’ dela conscientemente
‘carregado” de compromisso com a sua realidade, da qual, porque é sujeito,
nao deve ser simples espectador, mas deve intervir cada vez mais”(Freire,
2007: 61).

Deste modo, o Supervisor deve propor momentos de partilha conjunta
de ideias e experiéncias que conduzam o Supervisando a redefinicdo da sua
pratica num ambiente marcado pela colegialidade onde, segundo Hargreaves
(1994: 278 - 279) se enfatiza:

- 0 apoio moral. A colaboragéo fortalece a determinagao em agir.(...)

- a certeza situada. (...) A colaboragdo reduz a incerteza (...)A
colaboragdo também origina a confianga pessoal e coletiva, (...)

- a capacidade de reflexdo acrescida. A colaboragdo em dialogo na acédo
favorece fontes de feedback e de comparagcdo que instigam os professores a
refletirem sobre a sua propria pratica. (...)

- a capacidade de resposta organizacional. A colaboragdo interliga o
conhecimento, as destrezas e as capacidades existentes no corpo docente,
permitindo-lhe responder prontamente as mudang¢as de constrangimentos e de
oportunidades que ocorrem no ambiente circundante, (...)
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- as oportunidades de aprendizagem. A colaboragdo aumenta a
capacidade dos professores aprenderem uns com 0s outros ao nivel da sala de
aula, dos departamentos e das escolas. (...)

- 0 aperfeicoamento continuo. A colaboragdo encoraja os professores a
encarar a mudanga, ndo como uma tarefa a realizar mas como um processo
infinito de aperfeicoamento continuo na procura assintdtica de uma exceléncia
ainda maior, ...

Da Dimensdo Comportamental, emergem duas fungbes do Supervisor
Pedagogico do 1°CEB:

- Dinamizar momentos de partilha de experiéncias que promovam o
desenvolvimento de relagbes pessoais e interpessoais com vista ao
desenvolvimento profissional - realizando encontros de reflexdo (dois por
cada periodo letivo) onde se aprofundam os dilemas profissionais de cada um
e onde todos contribuem para a procura de respostas. Desta forma, podera
verificar-se uma troca de experiéncias e uma aprendizagem conjunta por meio
do dialogo construtivista e pela partilha conjunta de opinides de todos acerca
dos problemas de cada um.

- Motivar para o processo de descoberta continua de saberes, nos
diferentes campos de agao do Supervisando, encorajando-o através do
reforgo positivo - é importante que seja feita uma aposta no reforgo positivo e
na capacidade de elogio por forma a encorajar o Supervisando para a melhoria.
Por isso, o Supervisor deve apostar numa acao positiva interpelando o
Supervisando e formalizando, em reunides de Feedback, apds a observacgao
de aulas, uma linguagem que aposte na motivacéo para a descoberta de novos
saberes e no enfoque na responsabilizacdo e compromisso do Supervisando
consigo mesmo e com a instituicdo assente na ideia de que existe confianca e

crenga nas suas potencialidades.

Dimensao Cientifica

A indagacéo dos contextos deve incluir a indagagcdo do préprio processo
de desenvolvimento profissional, enquanto professor e supervisor, visando uma
maior aproximagdo e congruéncia entre principios, finalidades e meios de
(auto/hetero)formacgéo, de natureza democratica e humanista. (Moreira; 2004:140)
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Esta dimensao da acéo supervisiva remete para o ato de supervisionar a
pratica em si, através da observacdo formal de aulas e outras formas de
recolher dados relativos a forma como o docente atua na sala de aula que
potencie um conhecimento mais aprofundado deste. Por isso entende-se que
no ambito desta dimensao “ser supervisor € um modo especializado de ser
professor: professor de professores, pelo que o conhecimento profissional do
professor constitui a base do conhecimento profissional do supervisor”
(Alarcao, 1999:264). Assim, a observacao e a implementacdo das demais
estratégias de regulacao das praticas pedagodgicas podera ser negociada com
o Supervisando promovendo-se uma maior individualizagdo do seu percurso de
aprendizagem e desenvolvimento pessoal e profissional.

Estes momentos de recolha de dados relativos ao professor no seu
ambiente natural permitem ao Supervisor olhar o seu Supervisando de uma
forma objetiva e direta para que se torne possivel um olhar mais compreensivo
do percurso efetuado pelo docente. Isto significa que a monitorizacdo da
pratica constitui uma importante ferramenta para que o Supervisor recolha
evidéncias que sustentem a promogdo para a aquisicdo de novos
conhecimentos através da aprendizagem pela descoberta guiada. Assim, o
Supervisor podera promover o desenvolvimento da autonomia profissional do
Supervisando se fizer uma monitorizagdo das suas praticas pedagoégicas com o
recurso a instrumentos e estratégias de observacgéo variados. Associa-se assim
a acao do Supervisor a recolha de indicios que permitam olhar o Supervisando
através de um “funil” tendo a capacidade de inverter este objeto, o que lhe
possibilita olhar um todo e captar o detalhe e olhar o detalhe para interpretar o
todo. Torna-se, por isso, possivel compreender um todo contextualizado
valorizando o que de melhor ha no docente, trabalhando-o e pressupondo
desenvolvimento. Esta atitude supervisiva engloba o aperfeicoamento docente
focando o campo de acédo do Supervisor nos aspetos menos positivos que
evidenciam erros por parte do docente que podem ser trabalhados e pensados
de forma reflexiva, com vista a promogédo da autonomia profissional. Deste
modo, torna-se exequivel o crescimento e transformacdo contrariando a

estagnacéo e a acomodacgao docente que se constata nos dias que correm.
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Na figura seguinte, pode observar-se esta forma de olhar o
Supervisando por parte do Supervisor por analogia ao “funil” referido

anteriormente.

Supervisando Supervisando

Figura 8 — Formas de olhar o Supervisando aquando da regulagdo da pratica

pedagdgica.

Todo este processo deve relevar o apoio no desenvolvimento e
implementacédo dos documentos estruturantes (PE, PCE e PCT) ao nivel micro
— de sala de aula e junto dos alunos que sao o principal agente de formacao
numa organizagao educativa. Partindo-se destes pressupostos entende-se que
a Supervisdo deve ser entendida como parte integrante de um processo de
desenvolvimento profissional e pessoal que pressupde orientacdo, conducgéo e
aprendizagem pela praxis. Por isso, cabe ao Supervisor olhar para o que esta
por detras das acdes do docente entendendo-as como algo que esta
devidamente integrado num contexto que, por vezes, é marcado pela

complexidade a varios niveis (curricular, cognitivo, emocional e interpessoal).

O perfil do Supervisor do 1° CEB deve englobar as duas funcgdes, no

ambito da Dimensao Cientifica, que a seguir se apresentam:

- Regular praticas pedagogicas— concebendo e aplicando
instrumentos de recolha de dados que permitam conhecer e interpretar as

posturas do docente de forma a orienta-lo para o aperfeicoamento e para a
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melhoria em busca de um desenvolvimento profissional ao servigo do
desenvolvimento organizacional. Alguns instrumentos poderdo ser construidos
segundo varios critérios e intencionalidades da observacdo a realizar. Este
processo deve englobar o uso de guides de observacéo, o registo de incidentes
criticos, o apoio a planificacdo e ao desenvolvimento da mesma através de
encontros individuais e a orientagdo para a melhoria através do feedback
acerca do que é registado e/ou observado.

- Monitorizar a implementagdao dos documentos estruturantes (PE,
PCE e PCT) enfatizando a importancia da missao e valores institucionais
— se, por um lado o Supervisor deve envolver-se e participar na construgdo dos
documentos organizacionais, por outro deve apoiar e motivar o Supervisando
para o seu desenvolvimento em contexto. Desta forma, poder-se-a assistir a
uma vivéncia das prioridades e missdo educativa de forma mais plena o que
enriquece todo o percurso de desenvolvimento dos docentes e, por
conseguinte, dos alunos. Pretende-se assim que o Supervisor encaminhe o
professor de forma a coloca-lo no trilho preconizado pela instituicdo
funcionando como uma consciéncia critica das opgdes metodoldgicas e das
decisbes pedagodgicas deste, bem como no desenvolvimento do seu PCT a luz
dos outros documentos organizacionais. Para isso, poder-se-a dinamizar um
encontro trimestral com todos os docentes de forma a regular a construgcéo dos

PCT e monitorizar a implementacédo do PE e PCE através deste documento.

Dimenséao Ecolégica

As atividades desenrolam-se em microcontextos que se integram em contextos
mais alargados e interativos entre si (meso, exo e macro), e que exercem sobre 0s
primeiros uma influéncia que ndo pode deixar de ser considerada. Como pano de
fundo, o tempo (individual e da humanidade) esta presente no cronossistema.
(Alarcao e Rold&o; 2008:18)

Num processo de Supervisdo, no seio de uma equipa docente dao-se
inumeras transigdes ecologicas das quais o Supervisor deve tirar partido de
forma a potenciar o desenvolvimento de todos e, ao mesmo tempo de cada um.
A teoria da ecologia do desenvolvimento humano surge em 1979 quando
Broffenbrener defende que a pessoa esta no centro da sua agéo e desenvolve-

se de acordo com um determinado contexto e as interagdes com o meio num
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campo cronolégico imediato e a longo prazo. Citada por Alarcao e Sa-Chaves

(2011), Gabriela Portugal traduz a obra deste autor, onde se assume que

a ecologia do desenvolvimento humano implica o estudo (...) da interagdo mutua e
progressiva entre, por um lado um individuo ativo, em constante crescimento e,
por outro lado as propriedades sempre em transformag¢do dos meios imediatos em
que o individuo vive, sendo este processo influenciado pelas relagcbes entre os
contextos mais imediatos e os contextos mais vastos em que eles se integram
(1992:37).

Alarcéo e Sa-Chaves (2011) descrevem uma triplice alianga, no cenario
ecoldgico de desenvolvimento, onde se articulam os termos: atividades, papéis
e relagdes interpessoais. Neste campo, poderemos relacionar a pratica
supervisiva no contexto investigado com os termos supracitados. Os docentes
desenvolvem atividades profissionais, assumem papéis dentro do seu campo
de acao e estabelecem relacdes interpessoais entre pares. Por isso, cabe ao
Supervisor potenciar o desenvolvimento humano e profissional permitindo as
transi¢cdes ecoldgicas em contexto e fomentando o processo de transformacéo
pela sinergia entre o Supervisando e o meio envolvente e vice-versa.

Podemos correlacionar este processo com a proposta de Alarcao e
Roldao (2008:39) que concebem um processo de transi¢des ecologicas onde o
Supervisando caminha para mudangas conceptuais e de atitudes:

- “relativas ao curriculo — énfase nos alunos; gestdo das atividades em
situagdo”™ na proposta que se concebe, no ambito desta investigacédo, o
Supervisor deve promover momentos de interacdo entre pares onde estes
dialoguem sobre as suas experiéncias de acordo com os anos de escolaridade
que lecionam, ou lecionaram, o que permite que todos intervenham na (re)
estruturacédo da praticas e aprofundem os seus dilemas profissionais para que
possam dar uma melhor resposta pedagodgica aos alunos numa perspetiva
sistémica de desenvolvimento onde se aprende pela assungdo do saber em
transformacgéao constante.

- “relativas ao saber — saber como favorecedor da compreensado, da
acao e da ocasiao; saber significativo; interligacéo de saberes”. pode, por isso,
aferir-se que, quando se repensam as praticas numa dindmica complexa de
desenvolvimento que envolve uma ecologia das relagdes, se desconstrdi a

realidade (re)construindo-se um saber mais abrangente e compreensivo. Esta
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transicdo pode dar-se pela assungao de novos papéis do supervisando perante
a equipa que permitam uma maior significatividade do saber. Sabe-se que, na
amostra estudada, alguns docentes frequentam acdes de formagdo e
Mestrados de aprofundamento e/ou representam a equipa em projetos da
instituicdo. Estes podem trazer algo de novo a equipa tornando-os, ao mesmo
tempo, portadores de um novo saber que ira coloca-los num outro papel no
seio da equipa no que concerne ao desenvolvimento dos seus pares.

- “relativas ao desenvolvimento do eu — autoconhecimento; auto-
confianga”: caso se proponha a troca de papéis estabelecida nas fung¢des que
se seguem poder-se-a potenciar um distanciamento do Supervisando
relativamente a si préprio o que lher permite “olhar-se” e dialogar consigo
interpretando as suas agdes numa perspetiva distanciada da realidade. Esta

acao trara um aperfeicoamento de atitudes relativas ao conhecimento do eu.

No ambito da Dimensao Ecolégica da Supervisdo, no 1° CEB, no

exercicio das suas fungdes, o Supervisor deve:

- Propor a troca de papéis no processo de Supervisdo - em
encontros de reflexdo, pode pedir-se que os docentes dialoguem entre si de
acordo com aquilo que observam nos seus pares analisando as fichas de
trabalho, as fichas de avaliagdo formativas, os registos variados, entre outros.
Poder-se-a ainda, fomentar a pratica de planificagcdo anual conjunta entre
docentes por ano de escolaridade sob a Supervisdo dos docentes que
lecionaram o mesmo ano letivo anteriormente. Todos os docentes investigados,
ja lecionaram os quatro anos de escolaridade e, por isso, o Supervisor pode
tirar partido da experiéncia de uns para promover o processo de transformacao
de outros. Para além disso, o Supervisor, deve incentivar a troca de papéis de
forma formal apelando aos Supervisandos que se observem uns outros numa
l6gica construtiva de desenvolvimento e que, juntos, troquem pontos de vista
em momentos formais de reflexdo formalizando o processo de Supervisao

Horizontal que se verifica.
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- Potenciar o crescimento de cada um através da individualizagao
do processo supervisivo -acompanhando todos os estadios de
desenvolvimento do docente em articulagdo com o seu ciclo de vida pessoal,
incentivando a melhoria e propondo que se desenvolva pela interagdo com o
meio. Neste campo, o Supervisor deve acompanhar o Supervisando no seu
todo (como pessoa, como docente, como formando, como mestrando, ...)
permitindo-lhe um crescimento onde se evidenciem as transi¢cdes ecolbgicas
acima descritas. Propde-se, por isso, que se formalizem momentos de partilha
entre Supervisor e Supervisando onde se colocam em evidéncia todos os
fatores que influenciam a sua pratica pedagogica e, por conseguinte, o seu

desenvolvimento profissional.

Dimensao Cultural

...a hogdo de pessoa sujeito, portador de cultura, aberto ao devir e a
relagdo numa atitude de constante superagdo de si e dos seus limites (auto-
transcendente) , com capacidade de descentracdo de si, num movimento de
hospitalidade do Outro como cultura interage, transformando-o e transformando-
se, numa relagdo empatica que se realiza em projecto. (Silveira; 2008:14)

Num processo de Supervisdo deve estimular-se no Supervisando a
capacidade de aprender. Aprender nos dias de hoje, deve pressupor
desenvolvimento humano que implique que todos nds “nos guiemos por
critérios que compreendam as diferencas, que reforcem a cidadania, que
entendam o capital humano e o capital social, que liguem a coeséo e a justiga,
que articulem conhecimento e compreenséo, inovagédo e progresso” (Martins,
2007:221). Neste processo de desenvolvimento, encontram-se a Cultura e
Educacdo como conceitos-chave para a compreensao, para o dialogo, para a
interagc&o que nos orientam para a aprendizagem ao longo da vida

‘O Homem s6 se completa em ser plenamente humano pela e na
cultura.” (Morin;2002:57). Cultura pressupde identidade. A identidade de cada
um constréi-se desde que se nasce através de uma relagcdo inovadora entre a
educagao que se recebe e os costumes e tradicdes do meio envolvente. As
relacbes interpessoais sao fundamentais para a construgdo da identidade
entendida como aquilo que somos e aquilo que nos distingue (Martins, 2008). A

cultura distingue e define o ser humano enquanto parte integrante da histoéria
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de um povo. “A Cultura € o que o Homem acrescenta a Natureza pela atividade
criadora do seu espirito.” (Patricio, 2003:1). O Supervisor tem que ser promotor
desta Dimenséo Cultural, pois é importante que, em Supervisdo, se potencie
um agir como forma de criagao de Cultura.

Nos dias que correm, a escola é um lugar onde se encontram culturas.
Ha que transformar este espago de encontro num espago de dialogo
permanente entre as culturas que coexistem na escola. Mesmo perante uma
micro-sociedade onde se evidencia uma cultura dominante é importante estar
consciente de que “ a Cultura ndo é uma visita na Escola, mas o seu veridico
dono e perene residente”(Patricio, 1992:7).

A Escola deve ser um espaco onde se aprende pela cultura e se
fomenta o interesse de saber o que esta por detras dos comportamentos do
outro. Este processo implica uma vivéncia de cultura pelo despertar, pelo
construir, pela troca. O percurso supervisivo deve, portanto, promover
aprendizagens com base na estimulacdo da curiosidade que caracteriza os
Supervisandos explorando algumas visées do Mundo em que vivem. Assim, 0
Supervisor podera estimular, no Supervisando, a arte de questionar o que se
passa a sua volta para que este se torne menos fterritorializado e mais
enriquecido pelo conhecimento e respeito pela singularidade do outro.
Proporcionar uma maior equidade através da promogao da diversidade devera
estar na base da pratica da Supervisdo concebida nesta proposta num contexto
em que a Educacéo e Cultura devem unir-se assegurando uma escola capaz
de “preservar a heranga cultural e proporcionar oportunidades de criagdo e
fruigcdo cultural” (Marques, 2006: 5).

A Supervisdo visa, assim, a constru¢cdo de uma Escola a favor da
dignidade humana onde se reconhecem as diferengas culturais, enfrentando
‘os problemas da mutliculturalidade a partir da perspectiva da cidadania
democratica” (Sacristan, 2008: 38).

Para além disso, a escola é um lugar onde se potencia uma
aprendizagem em rede no qual homens e mulheres de cultura interagem em
harmonia com o mundo que as rodeia. Assim, esta dimensao cultural deve

abarcar esta vontade que cada um, dentro do seio da sua equipa, manifesta no
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campo da promog¢ao da sua cultura no ambito da vivéncia dos projetos de
escola em articulagdo com os projetos de vida. Por isso, o Supervisor pode tirar
partido da Cultura de cada um e propor uma interacéo entre pares com o intuito
de fomentar uma aprendizagem em rede que formalize a assungcéo de uma

comunidade aprendente.

No dominio da Dimensé&o Cultural, surgem duas fun¢des do Supervisor
do 1° CEB:

- Potenciar uma cultura de escola ativa, inovadora e em permanente
construcao e desenvolvimento - dinamizando momentos de dialogo
intercultural entre os membros da equipa tirando partido dos seus saberes e
permitindo uma promulgacéo de uma Escola de Cultura onde esta se constroi
pelo assumir da cultura de cada um relevando a importancia da pluralidade de
saberes e contextos para o desenvolvimento profissional e institucional.

- Promover o desenvolvimento organizacional motivando o
Supervisando para a operacionalizacdao das prioridades educativas da
instituicdo — comprometendo-o com o desenvolvimento de projetos
organizacionais que constituem o rosto da instituicdo e sustentabilizam toda a
acéo educativa instituida formalizando uma Cultura de escola em interagcéo
com o meio. Assim, o Supervisor deve monitorizar, uma vez por trimestre, o
processo de desenvolvimento dos projetos de cada ano de escolaridade
aferindo, pelo didlogo conjunto com o Supervisando, o grau de pertinéncia de
acbes relativas aos mesmos de acordo com a Cultura de escola assumida no

Projeto Educativo e Projeto Curricular de Escola.

Dimensao Reflexiva

a reflexdo constitui-se uma condicdo imprescindivel ao
desenvolvimento, quer na dimensédo profissional de acesso aos conhecimentos
especificos de cada profissdo, sejam de natureza cientifica, tecnoldégica ou
contextual, quer na dimensdo pessoal de acesso ao conhecimento de si proprio
sobretudo na capacidade de auto distanciamento que permite cada qual observar-
se como sujeito operante no quadro da acgéo e julgar-se como sujeito pensante
no quadro, ja, da meta-reflexdo. (Sa-Chaves; 2007:14-15)
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Cabe ao Supervisor ajudar o professor a olhar para os contextos,
compreender os fendmenos e procurar solu¢cdes para os problemas que vao
ocorrendo. O seu papel € essencial para o crescimento pessoal e profissional
dos professores uma vez que o Supervisor vai “contribuindo para o
alargamento da visao do ensino (para além da transmissédo de conhecimentos),
estimulando o autoconhecimento e a reflexdo sobre as praticas, transmitindo
conhecimentos Uteis para a pratica profissional’(Alarcdo e Roldao, 2008:54). O
Supervisor encaminha o professor na procura constante de sentido
provocando-o, conduzindo a uma atitude de investigador permanente “capaz
de observar, intuir, refletir e resolver, de modo auténomo, os problemas com
que se depara” (Stones, 1984 ap. Alarcao, 1998: 258).

Assim a Supervisdo permite que os seus atores é participem num
processo formativo de desenvolvimento da pessoalidade e profissionalidade
docente enraizado numa atitude de permanente reflexdo “ dando oportunidade
aos outros e a nds mesmos para nos solidarizarmos verificando o quanto de
comum ha nas nossas praticas e nos nossos saberes.” (S4—Chaves e Amaral,
2000:84). Dewey foi um dos principais impulsionadores do desenvolvimento da
pratica pedagogica reflexiva. A fundamentacao filoséfica do seu pensamento
contesta a postura autoritaria do professor que resiste a mudanga e que néo
aceita a ideia de trabalho conjunto através do debate e da compreensao de
situagcbes vividas na sala de aula que conduz a pratica do pensamento
reflexivo. Abertura de espirito, responsabilidade e empenhamento sado, para
Dewey, conceitos-chave para a atuagdo de um professor reflexivo que conta
com o seu Supervisor para concretizar a sua agao pela via da reflexao.

Os momentos de anadlise critica proporcionam ao professor o
desenvolvimento do seu espirito critico, permitindo-lhe equacionar hipéteses e
(re)encaminhar a sua pratica pedagogica.

Donald Schén (1987), complementando Dewey, concebeu trés niveis de
reflexdao que se enquadram no “abrir de portas” que constitui a Supervisao no
contexto de uma organizagéo reflexiva - um meio para atenuar as fronteiras
que separam as salas de aula da comunidade educativa. Schén (1987),

referido por Alarcdo e Tavares (2003), organiza a reflexdo em trés diferentes
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niveis, a saber: a reflexdo na agéo, a reflexdo sobre a acdo e a reflexdo sobre a
reflexdo na acéo.

- A reflexdo na acgéo, esta associada as adaptacgdes feitas pelo professor
aquando da sua propria acdo perante necessidades especificas do contexto
em que esta inserido.

- A reflexdo sobre a agdo que ocorre apos a aula. E neste momento que
o professor considera os aspetos positivos, negativos e/ou imprevistos e
reformula a agdo que havia preparado anteriormente. Neste nivel de reflexdo, o
professor faz uma observagao profunda do que foi feito que o “ajuda a perceber
melhor o que aconteceu durante a accdo e como resolveu os imprevistos
ocorridos” (Amaral et al, 1996:97).

- A reflexdo sobre a reflexdo na agdo constitui um ponto-chave no
desenvolvimento profissional do professor uma vez que é aqui que este “viaja
por dentro de si proprio” compreendendo que estd em constante situacao de
aprendizagem associada a renovacédo da sociedade e, por conseguinte, as
necessidades dos seus alunos. Neste processo, o professor (re)constroi-se
enquanto pessoa e enquanto profissional seguindo uma atitude introspetiva e
de autocritica.

O Supervisor deve, por isso, caminhar ao lado do professor
aconselhando-o constantemente no sentido de o ajudar a encontrar repostas
pedagogicas cada vez mais eficazes e coerentes para os problemas com os
quais se depara. Juntos constroem instrumentos num ciclo de Supervisédo

marcado por

praticas interessantes que perfilham uma filosofia sécio-construtivista, de
base experimental — reflexiva, que alia experiéncia, reflexdo, confronto de ideias,
accdo e formagdo pela investigagdo e que atribui ao saber profissional dos
professores um caracter mais praxico do que pratico e ao supervisor uma
dimensdo mais estratégica, mais formativa.(Alarcéo et al; 2003: 44).

Um dos principais instrumentos de formagdo que da visibilidade ao
processo de supervisdo reflexiva sao os portefélios reflexivos.

Os portefélios constituem uma forma de evidenciar as estratégias de
Supervisdo na medida em que deles fazem parte todo o material considerado
pelo professor como revelador da sua pratica, enriquecido pela reflexdo

constante sobre os seus alunos, as suas aulas, as suas decisdes, 0s seus
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instrumentos de avaliagéo, entre outros. Nao se vé apenas o mais bonito da
sala de aula vé-se para além disso...mais profundamente. Vé-se a natureza
das acbes, a logica das atividades e o fluir dos processos. Os portefélios
reflexivos sao verdadeiros “instrumentos de didlogo (...) continuamente
(re)elaborados na accgéo por forma a recolherem, em tempo util, outros modos
de ver e de interpretar’ (Sa—Chaves, 2007:15). Os portefélios reflexivos contém
narrativas que desocultam sentimentos proporcionando ao Supervisor uma
visdo mais sensivel do Supervisando conduzindo a uma compreensao mais
profunda do individuo, das suas angustias, dos seus afetos/ (des)afetos e, por
conseguinte do seu processo de desenvolvimento enquanto profissional da
educacao. Estas narrativas permitem que cada professor, reflita sobre os seus
alunos, as suas aulas e sobre si proprio tornando-se “ator, sujeito reflexivo e
objecto da propria reflexdo” (Sa — Chaves, 2007: 15). As narrativas sdo uma
marca de singularidade de cada professor no seio de um ciclo de Supervisdo
marcado pela partilha, por um clima de aconselhamento e pela unido entre
“teoria e pratica num exercicio de reflexividade praxeolégica que cumpre,
desse modo, uma finalidade epistémica de construgdo partiihada de
saberes”’(Sa—Chaves, 1996, ap. Alarcao, 1998:260).

A Dimensao Reflexiva do Supervisor Pedagoégico do 1° CEB, engloba

duas fungdes:

- Relevar a reflexdo como estratégia essencial no processo
supervisivo — exercitando-a em conjunto com o Supervisando nos momentos
de reflexao. Alguns encontros devem contemplar a promogéo e o exercicio da
reflexdo de acordo com Donald Schén (reflexdo na acao, reflexao sobre a acédo
e reflexdo sobre a reflexdo na agdo). Assim, o Supervisando podera distanciar-
se da sua pratica e olhar para si de fora para dentro e, ao mesmo tempo, olhar
para os outros como o reflexo de si. Consegue-se, deste modo, tracar um
percurso reflexivo em duas dimensdes diferentes: uma em que o Supervisando
olha para si através do distanciamento de si mesmo e outra na qual este se

revé quando ouve os seus pares falarem de si proprios e da sua pratica.
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- Desenvolver culturas de intervencao supervisiva, promovendo
ciclos de reflexdao — formalizados através da construcdo de um portefdlio
reflexivo digital onde devem constar todas evidéncias do ciclo Supervisivo
despoletadas por meio da reflexdo. Neste, poderdo constar documentos
formais e informais de registo de incidentes criticos, de exercicio da reflexao
em si onde o professor expressa todos os seus constrangimentos e, como
consequéncia da reflexao realizada, equaciona hipoteses de melhoria da sua
acdo pedagogica. Estes portefélios devem ser construidos em conjunto
(Supervisor e Supervisando), ou seja, os agentes que atuam diretamente no
campo Supervisivo devem interagir (re)orientando a acdo um do outro pelo
desenvolvimento deste instrumento comum. Nestes também poder&o constar
outros documentos da autoria de outros agentes educativos que fomentaram a
reflexdo no docente (emails, registos de avaliagcdo/desempenho da turma,

outros registos de ocorréncias dos alunos/turma,...).

Dimensao Etica

...uma das principais fungbes da Educacdo é precisamente educar cada
ser humano a usar racionalmente a sua liberdade. No processo de construgéo da
nossa segunda natureza, o qual s6 termina com a morte, a Educacdo
desempenha um papel fulcral. S6 através de uma correcta orientagdo moral é que
o0 ser humano pode afirmar-se na sua verdadeira esséncia ou na sua dimenséo
antropoldgica — liberdade usada consciente e racionalmente. (Gongalves, 2006:
102 - 103)

A confluéncia de culturas, as quais se tem acesso ligando a televisao ou
o computador, é fundamental para o desenvolvimento humano e enriquece a
dimensdo ética do relacionamento com o outro. E essencial que, em
Supervisdo, se interaja em sintonia criando um canal de dialogo intercultural
que fomente a assuncao da igualdade pressupondo a diferenca que marca a
singularidade e da sentido a identidade de cada um. Numa relag&o biunivoca,
como a que se pretende fomentar nesta proposta, o Supervisor e o
Supervisando precisam um do outro para criar e para viver a Cultura que
segundo Kant (séc. XIX) deve ser compreendida como “o conjunto da
experiéncia, das tradi¢des, dos modos de vida, de expresséo, de saber-fazer e

formas de ser de um povo ou comunidade com as quais € identificado a partir
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de fora e com as quais os individuos particulares se identificam como seres
unidos a outros, sendo da mesma cultura” (Sacristan, 2008: 33).

E importante estabelecer uma triplice relacdo entre Etica, Moral e
Deontologia. Etica & a capacidade que cada ser humano demonstra ter para
agir pelo bem (pelo bem de cada um e pelo bem do outro). Etica, Moral e
Deontologia relacionam-se uma vez que a primeira consiste numa reflexao
sobre os valores, a segunda clarifica-os e estabelece regras de convivéncia
social com vista a harmonia e a terceira visa a norma e regula as obrigacdes
sociais de cada um.

A Dimensdo Etica da funcdo supervisiva visa promover uma atitude
compreensiva onde é fundamental melhorar a qualidade profissional pela
ampliagdo da dimensédo humana da aprendizagem em si. Em Educacéo existe
sempre um compromisso de educar para o exercicio de uma Cidadania critica.
Contudo, por detras desta acéo, cada um deve fazer um compromisso consigo
proprio para que possa cumprir com 0O compromisso assumido perante a
instituicdo. E neste ponto que se torna pertinente referir que a Dimensao Etica
do Supervisor do 1° CEB deve privilegiar um percurso formativo de crescimento
pela Educagéo para a Compreenséo (Paulo Freire) através de uma atitude de
de responsabilidade que converge numa agao supervisiva na qual o Supervisor
age em conformidade com o0s seus principios éticos possuindo uma
capacidade de descentracdo que lhe permita tomar decisbes coerentes e
conscientes. Deste modo, pode associar-se a missdo da Supervisdo a um
saber popular onde o dialogo racional entre o eu e o outro, num ciclo
supervisivo, deve assentar na ideia de que cada Supervisor deve evitar dar o
peixe mas orientar para ensinar a pescar.

A Dimensao Etica da Supervisdo, no que toca as fungdes do Supervisor,
implica o estabelecimento de uma ldgica profissional no dominio das relacdes
onde se atua pelo bom senso e onde o entrar em acordo exige que cada

interveniente, neste percurso, se sente escutado e auscultado em pleno.

Desta Dimensao Etica emerge a fungdo que se segue:
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- Caminhar junto do Supervisando, numa visdao horizontal de lideranga,
promovendo uma aprendizagem em conjunto com base na confianga e no
respeito mutuo e com vista ao crescimento conjunto — formalizando
percursos de aprendizagem continua entre docentes através de uma postura
supervisiva horizontal. Assim, ao longo de todo o Ciclo do Supervisdo o
Supervisor deve permitir que o Supervisando 0 veja como um parceiro que
caminha a seu lado, em quem pode confiar e perante quem deve respeito e se
sente respeitado. Esta horizontalidade vai-se construindo, de acordo com os
principios éticos da profissdo docente, ao longo do processo supervisivo e, por

isso, nao se deve instituir momentos especificos de exercicio da mesma.

Dimensao Formadora

Os professores — investigadores tém, de tempos a tempos, de investigar a
Sua teoria de acgéo. Para isso, tém, em primeiro lugar, de tornar explicitas as suas
teorias perfilhadas (o que eles dizem sobre o ensino) e as suas teorias — em — Uso
(0 mundo do seu comportamento na sala de aula). S6 avaliando as
compatibilidades ou incompatibilidades que existem dentro e entre estes dois
elementos da sua teoria de ac¢do e os contextos em que ocorrem é que 0S
professores poderdo ampliar o seu conhecimento sobre o ensino e 0s seus
contextos, bem como sobre si proprios enquanto professores. (Day; 2001:51)

A Supervisdo em si, vista como um percurso de desenvolvimento
pessoal e profissional com impacto no desenvolvimento institucional, remete
para a Dimensao Formadora das fungbes do Supervisor do 1°CEB. Esta
abarca trés dominios, a saber: dominio da formacédo continua, dominio
heteroquestionamento com vista ao autoquestionamento e dominio da
aprendizagem dentro do seu campo de agéo.

a) No que toca ao dominio da formacao continua, o Supervisor deve apoiar o
Supervisando na atualizagcdo de conhecimentos relativos ao curriculo, a
avaliagdo, a legislagdo em vigor, entre outros, para que este amplie o seu
saber em varios dominios que sustentam a sua pratica. Este deve estar atento
as necessidades emergentes do Supervisando no que toca ao seu percurso de
formacao continua e encaminha-lo, a posteriori, para agées de formagéo que, a
seu ver, se tornam prioritarias e estdo de acordo com as necessidades do

docente. Ao longo da frequéncia nestas acdes, o Supervisor deve estar
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omnipresente levando o Supervisando a tirar partido das mesmas para
sustentabilizar a pratica pedagdgica. Deste modo, o Supervisor deve
individualizar o percurso de formagédo continua de cada docente porque “a
formacado se realiza em percursos diferenciados de acordo com as pessoas
que dela sao sujeito e objeto e os contextos em que ocorre” (Alarcao;1997:7)

b) No dominio do heteroquestionamento com vista ao autoquestionamento, é
fundamental que se preconizem espagos de dialogo nos quais o0s
Supervisandos se desenvolvem através do heteroquestionamento onde este
conduz cada um ao autoquestionamento. Parte-se da ideia de que olhando
para o outros revejo-me e olho para mim mesmo para que se fomente uma
cultura de auto-formacéo. Através da assuncdo desta premissa, poder-se-a
caminhar para a Supervisao que desenvolva, no Supervisando, mecanismos
de Autosupervisdo assentes na ideia de que “o percurso de construcao
profissional € um processo de auto-formacdo sistematico, numa atencgao
constante as necessidades préoprias € num processo de mudanga de posicao
face ao conhecimento e aos atores da relagdo educativa” (Alarcdo e Roldao;
2008:32).

c) No que concerne ao dominio da aprendizagem dentro do seu campo de
acéo entende-se que, no ambito do cumprimento das suas fungdes, o
Supervisor do 1°CEB podera propor agdes de formagdo ao Supervisando que
tenham impacto direto na sua pratica pedagdgica, como por exemplo: no
campo da abordagem aos novos programas e no ambito da promocao de
estratégias especificas de ensino no que toca a outras areas de intervencgao

pedagoégica (como a Educacgéo para a Saude).

No dmbito da Dimensao Formadora, estabeleceram-se, neste estudo, as

seguintes fungoes:

- Apelar a formagao continua como forma de crescimento e
aprendizagem profissional — reunindo evidéncias que sustentem a
necessidade de formagéo do Supervisando e motivando-o para a frequéncia de

acdes do formagéo continua e nos dominios do saber Educacional (Teorias do
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Curriculo, Modalidades de Avaliagéo, Legislagao,...) e monitorizando-a fazendo
com que o docente tire partido destas no seu quotidiano.

- Promover o desenvolvimento da autonomia no campo da Supervisao
inquietando o Supervisando através do heteroquestionamento e com
vista ao autoquestionamento — dinamizando encontros de reflexdo nos quais
de releva o heteroquestionamento, pelo didlogo construtivo sobre as praticas,
estando implicita a autoconstrugéo do saber profissional e o autoconhecimento
no que toca a dimensao pessoal de cada docente.

- Coordenar o desenvolvimento do Supervisando responsabilizando-se
pela aprendizagem deste dentro do seu campo de ag¢ao - dando
conhecimento aos Supervisandos de agdes de formagao continua direcionadas
para a implementacédo de estratégias de ensino — aprendizagem inovadoras e
promotoras de um percurso de desenvolvimento dos discentes marcado pela

exceléncia.

O Ciclo de Supervisao

Apds a formalizacdo das fungbes e a sua fundamentacdo no ambito das
dimensdes onde estas se integram, tornou-se pertinente delinear um Ciclo de
Supervisdo adequado as necessidades aferidas no seio da equipa. Partindo-se
das caracteristicas pessoais e das concegbes e ideologias educativas dos
docentes que fazem parte da amostra, entende-se que seria importante
aglutinar as dimensbes das Fungdes do Supervisor do 1° Ciclo do Ensino
Basico num diagrama onde se visualizasse um percurso de desenvolvimento
pessoal e profissional no campo da Supervisao.

O Ciclo de Supervisao que se apresenta engloba trés fases:

a) Contextualizacao e envolvimento — nesta etapa definem as linhas a
seguir em todo o Ciclo de Supervisdo de acordo com conceitos e
modelos apresentados em teorias publicas de autores de referéncia na
area e planificam-se atividades supervisivas. Este fase é, por isso, uma
fase inicial, de organizagéo e planificagdo onde se pensa no que se vai

fazer.
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b) Atuagcao no campo da Supervisdo — esta fase direciona-se para a
execugdo préxica da Supervisdo. E, nesta altura que se dinamizam
acdes de Supervisdo, tais como: observacdo de aulas, reunides de
feedback, encontros de reflexdo, sessbes de formacédo continua e
sessdes de hetero e auto-formacéo.

c) Processo de desenvolvimento pessoal e profissional — esta etapa
surge como consequéncia das duas primeiras e é aqui que se reunem
evidéncias formalizadas e cuja interpretacdo permite a recolha de
indicios de desenvolvimento pessoal e profissional (planos de melhoria,

portefélios reflexivos, entre outros).

O processo descrito desenvolve-se de forma gradual, engloba a Superviséo
Vertical e Horizontal e assemelha-se a uma espiral onde o Ciclo de Supervisao
se repete como um crescendo, e no qual as vivéncias anteriores enriquecem o
Supervisando, permitindo que este recomece um novo processo de acordo
com a sua experiéncia anterior. Processo este que se torna mais
contextualizado e significativo pelas aprendizagens efetuadas no campo da

Superviséo.
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Processo de
desenvolvimento
pessoal e profissional

Atuacao no campo da Supervisao

3
Contextualizagao
e envolvimento
3

Processo de desenvolvimento
pessoal e profissional

2
Atuagao no campo
da Supervisao
2
\ P -
2

Processo de
desenvolvimento
pessoal e profissional
1

Atuagao no campo
da Supervisao

Figura 9 -Ciclo de Supervisdo Pedagodgica proposto no ambito deste estudo

Verticalidade supervisiva Horizontalidade Supervisiva

» Apresentacgéo do processo » Organizagéo e planificagao
de supervisao (conceitos e das atividades a contemplar
modelos) ao longo do ano letivo

» Observagéo de aulas « Encontros de reflexéo

* Reunides de FeedBack + Sessdes de Hetero e Auto-

+ Encontros de reflexao formacgéao

+ Sessdes de Formacao » Construcao de Portefolios
Continua Reflexivos

+ Elaboracéo de Planos de
Melhoria.

Tabela 10 — Atividades a contemplar no &mbito da Supervisdo Pedagdgica nos dominios da

Verticalidade e da Horizontalidade Supervisivas
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Sintese da proposta (anexo Xl)

As dimensdes anteriormente fundamentadas, visam a assuncao de um
Supervisor capaz de coordenar, orientar e amparar o percurso profissional do
Supervisando desenvolvendo uma cultura de escola promotora de agentes
reflexivos. A reflexdo €&, por isso, a raiz da agdo do Supervisor que
problematiza, que anima e medeia o dialogo construtivo entre pares, que exige
e que permite que o Supervisando opte, dentro do seu campo de acgao,
apelando de forma implicita a consciéncia critica das consequéncias das
decisbdes tomadas.

O Supervisor do 1°CEB que atua na organizagéo educativa estudada
deve ser maduro, confiar nas potencialidades do Supervisando e possuir a
capacidade de transformar a sua realidade promovendo o exercicio da reflexao
numa perspetiva schéniana. Para além disso, a relacdo Supervisor —
Supervisando deve pautar-se pelo respeito, pela criacdo de lagos de
proximidade onde o compromisso e responsabilidade perante o papel de cada
um se tornam prioritarios para que se pressuponha crescimento pessoal e

profissional.

Apo6s uma analise critica e uma interpretacdo consciente dos dados da
investigacao definiu-se que o Supervisor do 1°CEB, nesta instituicdo de ensino

particular deve:

a) Dinamizar momentos de partilha de experiéncias que promovam o
desenvolvimento de relagdes pessoais e interpessoais com vista ao
desenvolvimento profissional.

b) Motivar para o processo de descoberta continua de saberes, nos
diferentes campos de ac¢ao do Supervisando, encorajando-o através do
reforgo positivo.

c) Regular praticas pedagdgicas.
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)

k)

Monitorizar a implementacéo dos documentos estruturantes (PE, PCE e
PCT) enfatizando a importancia da misséo e valores institucionais.
Propor a troca de papéis no processo de Supervisao.

Potenciar o crescimento de cada um através da individualizagcdo do
processo supervisivo.

Potenciar uma cultura de escola ativa, inovadora e em permanente
construcao e desenvolvimento.

Promover o desenvolvimento organizacional motivando o Supervisando
para a operacionalizagc&o das prioridades educativas da instituigdo.
Relevar a reflexdo como estratégia essencial no processo supervisivo.
Desenvolver culturas de intervencéo supervisiva, promovendo ciclos de
reflexdo em rede.

Caminhar junto do Supervisando, numa visdo horizontal de liderancga,
promovendo uma aprendizagem em conjunto com base na confianca e
no respeito mutuo e com vista ao crescimento conjunto.

Apelar a formacgao continua como forma de crescimento e

aprendizagem profissional.

m) Promover o desenvolvimento da autonomia no campo da Supervisao

n)

inquietando o Supervisando através do heteroquestionamento e com
vista ao autoquestionamento.
Coordenar o desenvolvimento do Supervisando responsabilizando-se

pela aprendizagem deste dentro do seu campo de acgao.
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4. Resposta aos objetivos de investigagao

Ao fundamentar a pertinéncia deste estudo dentro do contexto em que
foi realizado estabeleceram-se os objetivos do mesmo que nortearam toda a
investigacédo constituindo o seu ponto de partida, mas também assumindo as
suas principais finalidades. Por isso, € relevante que, apds a concegao do Perfil
do Supervisor do 1° Ciclo se reflita acerca do grau de consecugao dos objetivos
tragados inicialmente. E importante referir que este estudo exploratério foi
enriquecido, acima de tudo, pela participagdo de todos e onde todos se
pensaram, deram os seus pontos de vista e, de certa forma, se entregaram no
sentido de construir o Perfil do seu Supervisor. Por isso, a proposta concebida
resulta da participagdo, dos avangos e recuos realizados ao longo da
investigacdo, dos pareceres e da importancia que todos demonstraram que

este Perfil podera ter no seu préprio desenvolvimento pessoal e profissional.

No inicio do estudo definiram-se objetivos que a seguir se apresentam e
sobre os quais importa tecer algumas considerag¢des para aferir o seu grau de

consecugao:

- Envolver os professores do 1° Ciclo do Ensino Basico na
concecao do perfil do seu Supervisor.

A realizacdo de entrevistas aos docentes implicou, sé por si, um
envolvimento dos mesmos no estudo. Nestas, os entrevistados foram
transparentes e profundos nas suas respostas comprometendo-se, pela atitude
demonstrada, com este trabalho de projeto. Para além disso, foi, também,
evidente que todos consideram fundamental o papel do seu Supervisor no seu
percurso profissional. ApOs a realizacdo das entrevistas, o apoio dos amigos
criticos (professores membros da equipa do 1°CEB) foi permanente e sua
participagdo no estudo foi essencial, através da monitorizagdo do trabalho da
investigadora, tornando-o enriquecedor e com pertinéncia. A medida que se

foram registando conclusdes, fundamentando pontos de vista e fazendo
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inferéncias acerca dos indicios recolhidos na anélise de conteudo, contou-se
com a participagcédo destes amigos criticos que a assessoraram. Potenciou-se,
por isso, uma construcdo de um perfil supervisivo realizada pela participacéo
de todos e onde todos se olharam por dentro manifestado uma atitude de
construgcédo conjunta e identificando-se com o estudo pelo caracter deste. Em
alguns momentos, ao longo da investigagéo, trocaram-se de forma informal
ideias sobre o trabalho que se foi realizando. Os docentes que apoiaram esta
investigacao foram tendo acesso, regularmente, a redagdo deste documento e
foram dando o seu contributo, dialogando com a investigadora aspetos
fundamentais do trabalho que aqui se apresenta. Pode, por isso, concluir-se
que estes profissionais realizaram aprendizagens significativas, ao longo da
leitura realizada, tirando partido do conteudo apresentado neste trabalho. E,
por isso, fundamental referenciar que o seu grau de envolvimento perante o
conceito de Supervisdo €, neste momento, mais alargado o que podera
constituir uma mais-valia na implementacdo do Ciclo de Supervisdo, na

instituicao.

- Conceber a proposta: um Perfil de fungées do Supervisor do 1°
Ciclo do Ensino Basico por forma a responder as necessidades dos
docentes no campo do seu desenvolvimento pessoal e profissional com
vista a melhoria da qualidade institucional.

A Proposta foi concebida ao mesmo tempo que se foi redigindo a
apresentacao, analise e descricdo de dados da investigacéo. Isto significa que
a medida que se ia fazendo a analise dos guides de observagdo e das
respostas dadas pelos entrevistados iam sendo registadas a fungdes do
Supervisor do 1° CEB. Estas foram agrupadas em dimensdes para que fosse
possivel compreender melhor o seu campo de agéo no que toca ao exercicio
da Supervisdo em si. Assim, pensa-se que, apds a redacao da proposta, se
respondeu de forma coerente e fidedigna as necessidades dos docentes pois
fez-se um diagndstico através da recolha de dados no qual se aprofundaram
pontos de vista no seio da equipa que constituiu a amostra. Para além disso

importa, mais uma vez, referir que o papel dos amigos criticos que regularam
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de uma forma ativa a formalizagdo da proposta permitiu uma resposta mais
eficaz e coerente as necessidades dos docentes. Pode inferir-se que este
estudo abarcou uma exploracdo continua das necessidades dos seus
intervenientes com vista ao seu desenvolvimento pessoal e profissional e a
melhoria da qualidade institucional. Assim, este objetivo foi atingido e que

representa o produto final de toda a investigagéo.

- Formalizar um Ciclo de Supervisido de acordo a proposta
concebida.

O Ciclo do Supervisédo foi delineado e consta da proposta formalizada
correlacionando o0 processo supervisivo com as dimensdes que abarcam as
funcbes do Supervisor.

A prossecucao deste objetivo dependeu do grau de consecucdo dos
anteriores pois s6 apds o envolvimento dos docentes e da formalizacdo da
proposta € que se tornou possivel o desenho do Ciclo de Supervisao.

Todos os docentes do 1°CEB eles viram o diagrama que representa o
Ciclo de Supervisdo e participaram no seu desenho dando alguns pontos de
vista relativos ao desenho grafico do mesmo. Para além disso, este esta
enraizado nas suas respostas, nas suas atitudes, nos seus pontos de vista e
nas suas formas de estar em Educacao dos quais resulta a concecéo do Perfil
do seu Supervisor.

A consecucao deste objetivo foi além do previsto inicialmente pois o
Ciclo de Supervisao delineado apresenta-se como o resultado de todo este
percurso investigativo e nele constam todas as suas dimensdes, campos de
acao e contextos de intervencéo que se traduzira numa assungédo da melhoria
das praticas pedagogicas pelo exercicio de uma Supervisdo potenciadora de
desenvolvimento profissional continuo. Este tera implicagbes diretas no
desenvolvimento organizacional e na prossecucéo das prioridades do Projeto
Educativo da instituicdo o que significa que a pertinéncia e o enquadramento
deste trabalho estdo, sem duvida, subjacentes a identidade do contexto

investigado.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O trabalho de projeto realizado integrou-se num contexto organizacional
onde se fomenta a busca de uma escola de exceléncia pela qualidade e pela
instituicdo de uma aprendizagem em rede. O assumir de uma investigagcéo na
qual todos interagem em prol de uma finalidade comum, garantindo o
envolvimento e a participagdo dos destinatarios da mesma pressupde, assim,
uma dinamica institucional de desenvolvimento da profissionalidade de uma
forma partilhada e perfilhada por todos sem se desvalorizar o perfil de cada um
engquanto pessoa em permanente transformacéo.

Ao longo de toda a investigacdo, foi tido em conta o caminho a seguir
dentro de um determinado horizonte temporal, enquadrando o desenvolvimento
deste projeto num quadro teérico de questdes fundamentais que sustentam a
sua razao de ser. Pretendeu-se encontrar respostas para um contexto
especifico no que toca ao Perfil de Fungdes do Supervisor Pedagdgico de uma
equipa especifica. Assim, compreendeu-se, analisou-se e aprofundou-se a
complexidade das questdes subjacentes ao a proposta formalizada, assumindo
um compromisso entre todos e concebendo o perfil supracitado de forma
consciente e adequada as expectativas dos seus destinatarios que constituiram
a amostra.

O exercicio da Supervisdo nas suas diferentes dimensdes, comportamental,
cientifica, ecologica, cultural, reflexiva, ética e formadora, potenciara um
crescimento mutuo, onde Supervisor e Supervisando se comprometem numa
relacdo de cumplicidade e respeito em prol do crescimento, da maturagéo
profissional e acima de tudo do seu desenvolvimento enquanto pessoas. A sua
Missdo no campo supervisivo e de acordo com a proposta concebida sera
(trans)formar-se para formar cidadaos. A implementacéo da proposta delineada
€ um processo complexo e exige de todos os que atuam no dominio da
Supervisdo um trabalho arduo pautado pela exigéncia, pelo caminhar através
da reflexdo constante onde os recuos se tornam, na maior parte das vezes,

mais significativos que os avancgos. Neste campo, cabe ao Supervisor assumir
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um papel pivé no desenvolvimento do Supervisando aproximando-se e
distanciando-se sempre que necessario dando-lhe espago para agir, para
repensar e para repensar-se continuadamente. O Supervisor, no ambito das
funcdes descritas na proposta que resulta da investigacédo, deve ser alguém
que esta sempre por detras do percurso do Supervisando que lhe exige, que o
motiva, que o desafia e que o ampara.

Deste modo, o estudo realizado permitiu a concegdo de um Perfil de
Fungdes do Supervisor do 1° Ciclo do Ensino Basico, ap6s a pesquisa e
exploracéo profunda das necessidades dos que iréo ser, neste contexto, objeto
de Supervisdo. Deste perfil, resulta um Ciclo de Supervisdo que é o rosto
daqueles que irao dele tirar partido e serve as necessidades deste contexto
especifico. Relembra-se que esta organizagéo institui praticas pedagogicas
dindmicas e inovadoras e perfilha de uma ideologia educativa na qual se
promulga a assunc¢édo de uma aprendizagem em rede, de uma escola cada vez
mais reflexiva. Por isso, este ciclo vai de encontro a missdo e valores da
organizacao educativa de que foi alvo do estudo o que so6 por si constitui uma
mais-valia no campo do desenvolvimento institucional.

Entende-se assim que pratica da Supervisdo, que resulta do trabalho
realizado, €, por isso, aprender a reaprender, formar-se através da
transformacgao, construir-se pela reconstrugdo constante, mostrar-se ou outro
para se ver a si mesmo, pensar-se através da reflexdo, comprometer-se e
comprometer os outros pela aprendizagem que se pretende realizar e, acima
de tudo, manifestar uma atitude de abertura de espirito e de responsabilidade

pelo ato de educar.
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Decreto — Lei n°® 139/2012 — Principios orientadores da organizagéo e gestao
dos curriculos

Despacho Normativo n°® 14420/2010 - Regras para a calendarizagdo do
procedimento de avaliagdo do desempenho

Despacho Normativo n° 16034/2010 — Padrdes de desempenho docente
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http://www.anped.org.br/reunioes/30ra/trabalhos/GT17-3095--Int.pdf - consultado a 24 de

janeiro as 22:35h

http://www.ufmg.br/congrext/Direitos/Direitos14.pdf - consultado a 31 de janeiro as 18:15h

http://www.eses.pt/usr/ramiro/docs/A%20ESCOLA%20CULTURAL - consultado a 6 de

fevereiro as 21:35h

homenagem%20a%20M Patr%C3%ADcio.pdf - consultado a 6 de fevereiro as 22:20h

http://pt.wikipedia.org/wiki/Lu%C3%ADs Vaz de Cam%C3%B5es#0s Lus.C3.ADadas e a ob

ra |.C3.ADrica - consultado a 15 de marcgo as 21:45h

http://www.fec.unicamp.br/~vangomes/Download Tese/Cap4.pdf - consultado a 30 de marco
as 23:50h

http://pt.wikipedia.org/wiki/Pesquisa explorat%C3%B3ria — consultado a 21 de abril as 19:35h

http://soniaa.arq.prof.ufsc.br/argl001metodologiacinetificaaplicada/met2008/yin.pdf -
consultado a 21 de abril as 21:50h

http://www.colegionovodamaia.pt — consultado a 21 de abril as 23:00h

Documentos institucionais consultados
Projeto Educativo (2009)
Projeto Curricular de Escola (2009)
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ANEXO |

Componentes do Curriculo que constam no Decreto Lei 139/2012 de 5 de julho



Ensino basico
1.° ciclo

Componentes do curriculo
Areas disciplinares de frequéncia obrigatéria (a):
Portugués;
Matematica;
Estudo do Meio;
Expressdes:
Artisticas;
Fisico -Motoras.
Areas no disciplinares (b):
Area de projeto;
Estudo acompanhado;
Educacao para a cidadania.
Total — 25 horas (a).
Disciplina de frequéncia facultativa (c):
Educacéo Moral e Religiosa.
Total — 1 hora.
Total — 26 horas.
Atividades de enriquecimento curricular (d).
(a) Do total das horas letivas previstas, no minimo:
i) 7 horas letivas de trabalho semanal para o Portugués,
e ii) 7 horas letivas de trabalho semanal para a Matematica.
(b) Estas areas devem ser desenvolvidas em articulagcéao
entre si e com as areas disciplinares, incluindo uma
componente de trabalho dos alunos com as tecnologias de
informacéo e da comunicacgao, e constar explicitamente
no plano de turma.
(c) Disciplina de frequéncia facultativa, nos termos do
artigo 15.°, parte final.
(d) Atividades de carater facultativo, nos termos do
artigo 14.°, incluindo uma possivel iniciagdo a uma lingua

estrangeira, nos termos do n.° 1 do artigo 9.°



ANEXO Il

Pré Guiao de Observacéo Direta e Participante
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ANEXO Il

Modelo de Guido de Observacéo Direta e Participante
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ANEXO IV

Guiao de Entrevista Semi Estruturada



Pergunta

Objetivos

O que entende por supervisao?

- Compreender a forma como o

entrevistado vé a supervisado.

Que relagdo existe em supervisor e supervisando(s)?

- Perceber o modo como o entrevistado
estabelece uma interrelagdo entre os
conceitos de supervisor e
supervisando(s).

- Aferir o grau de envolvimento do
entrevistado perante a Supervisao.

Tendo em conta os modelos de supervisao que
conhece quais as fungdes de um supervisor numa
organizagao educativa?

-  Compreender a concecdo de
supervisor no ponto de vista do
entrevistado dentre de uma
organizacao educativa implicando as
fungdes de quem exerce a supervisao.

- Compreender o seu ponto de vista
relativo aos modelos de supervisao
implicados na relagdo supervisor e
supervisando(s).

De que forma, na sua opinido, a supervisao potencia o
desenvolvimento organizacional?

- Aferir a relagdo entre supervisio e
desenvolvimento organizacional.

- Estabelecer um fio condutor entre os
estilos de supervisdo a modelizar e o
desenvolvimento  organizacional a
promover.

Que lugar ocupa, neste momento a supervisdo no
19CEB nesta instituicdo?

- Compreender a situacdo no que toca a
supervisao no 12CEB, na instituicao.

Qual a importancia da supervisdo no ambito das
liderancas intermédias?

- Formalizar os papéis desempenhados
pelas liderancgas intermédias de acordo
com o organigrama institucional.

De que forma o exercicio da supervisdo pode
potenciar a concretiza¢do de prioridades definidas no
Projeto Educativo? (diregao)

De que forma o exercicio da supervisdo pode
potenciar a concretizagdo de prioridades definidas no
Projeto Educativo e a implementagao do Projeto
Curricular de Escola? (coordenagao)

De que forma o exercicio da supervisdo pode
potenciar a concretizacdo de prioridades definidas no
Projeto Educativo e o desenvolvimento do seu Projeto
Curricular de Turma? (PTT e Prof. AECS)

- Contextualizar a supervisao na
instituicdo de ensino particular e
articula-la com as prioridades do PE em
vigor.




ANEXO V

Exemplos da transcrigdo das Entrevistas Semi Estruturadas

Entrevista a Diretora
Entrevista a Coordenadora

Entrevista a um Professor do 1°CEB



Local: Instituicdo de Ensino Particular Duragao: 25min

Entrevistado: Diretora

Anos de Servigo: 19

Frequentou a P6s Graduagao em Supervisao Pedagégica? Sim

Pergunta

Resposta

O que entende por
supervisao?

- E um ato de regulagdo da atividade docente de forma a
proporcionar um processo de apoio e regulagdo por forma a
incentivar a reflexdo sobre a atividade ou sobre o ensino
aprendizagem dos alunos. Com este processo pretende-se
fomentar a mudanca e a melhoria das praticas pedagdgicas.

Que relagao existe em
supervisor e
supervisando(s)?

- Deve ser uma relagédo de confianga, de partilha, da procura
de exceléncia do ato de educar. Devera proporcionar a
partilha de experiéncias, de estratégias, de conhecimentos e
de atitudes por forma a desenvolver a profissionalidade
docente. Deve ser uma relacdo encorajadora assente no
reforgo positivo e na relagao interpessoal saudavel.

Tendo em conta os
modelos de
supervisao que
conhece quais as
funcdes de um
supervisor numa
organizagao
educativa?

- Monitorizar e regular as praticas docentes.
- Discutir e analisar estratégias.

- Incentivar a reflexao e a autoavaliagao.

- Incentivar a formagéo continua.

- Promover um espirito de colegialidade (Hargreaves).

De que forma, na sua
opinido, a supervisao
potencia o
desenvolvimento
organizacional?

- Partindo do principio que a supervisdo potencia o
desenvolvimento profissional e pessoal do decente logo este
plano ou esta procura da melhoria resultara numa melhoria
institucional. Havendo uma maior reflexdo sobre os
procedimentos e as praticas, ou seja, uma maior reflexdo
sobre as praticas logo os processos serdo mais “refinados”,
mais elaborados, mais experimentados logo o ensino sera de
maior qualidade e o impacto nos alunos sera mais intenso e
mais positivo.

Que lugar ocupa,
neste momento a
supervisdo no 1°CEB
nesta instituicdo?

- Neste momento a supervisdo no 1° ciclo tem um carater
regulador, de partilha e de colaboragao entre o supervisor na
figura do coordenador de ciclo e o supervisando na figura de
docente. Sdo promovidas pequenas reunides de reflexdo
conjuntas onde se pretende que se discutam e se reflitam
tematicas relacionadas com a pratica pedagogica. Esta acéo
do supervisor também ¢ individualizada quando este realiza a




avaliacdo de desempenho. A avaliagdo de desempenho é
realizada em varios momentos: primeiro na observagdo de
uma aula, o segundo momento € uma partilha e discusséo
de/uma hetero e autoavaliacdo desse momento por parte dos
supervisores (coordenagao e dire¢do) e do docente
(supervisando). Apdés esse momento € construido, em
conjunto, um plano de melhoria. Posteriormente, ser&o
avaliados /sera avaliada outra aula/pratica pedagogica e o
processo sera idéntico ao da primeira fase. No final do ano
letivo, o supervisor fara a heteroavaliagdo do docente e, por
sua vez o docente fara a sua autoavaliagdo. Novamente,
ambos reunem e discutem (no bom sentido) os resultados
das avaliagbes /das duas avaliacbes e é construido
novamente um plano de melhoria para o ano seguinte.

Qual a importancia da
supervisdo no ambito
das liderancas
intermédias?

- E de grande relevo o papel do supervisor nas liderancas
intermédias visto ser a pessoa que esta mais préxima dos
docentes, com maior disponibilidade e com maior
conhecimento da realidade e das praticas deste ciclo. Assim,
0 papel do supervisor como lider sera um elemento do grupo,
que fard parte do grupo, demonstrando uma relagédo
facilitadora e positiva.

De que forma o
exercicio da
supervisao pode
potenciar a

concretizacao de
prioridades definidas
no Projeto
Educativo?

- O principal objetivo do colégio é promover uma educacéo
de qualidade/um ensino de qualidade este objetivo emerge
da missdo “qualidade no sucesso permitindo através da
exploracao de todas as nossas potencialidades, a construgéo
conjunta de um mundo melhor”. Esta qualidade no sucesso
dos nossos alunos apenas sera possivel se todos
conhecerem as suas potencialidades e se conseguirem por a
disponibilidade /colocarem a disponibilidade dos outros
alunos e colegas/comunidade educativa. Uma supervisédo
eficaz e positiva dara a conhecer o que cada um tem de
melhor e que cada um podera melhorar. Deste modo, se
cada docente melhorar a sua forma de ser como profissional
e como pessoa logo o trabalho que desenvolve e o reflexo
que tem nos seus alunos sera cada vez mais positivo.




Local: Instituicdo de Ensino Particular Duragao: 15 min

Entrevistado: Coordenadora do 1°CEB Anos de Servigo: 34

Frequentou a Pés Graduag¢ao em Supervisao Pedagoégica: Nao

Pergunta

Resposta

1 | O que entende por supervisao?

- Supervisdo, no fundo, € estar com os
olhos postos se for em turma nos alunos,
varrer a turma com o olhar, é dar resposta
as dificuldade. Se for com adultos temos
que ganhar confianga e transmitir
segurancga, sabermos ouvir e sabermos
conquistar. E, a partir dai, trabalhar em
equipa.

Que relagéo existe entre
supervisor e supervisando(s)?

- De cumplicidade, de partilha de saberes,
de respeito e de crescimento. Saber
crescendo, mas sempre de uma forma
partilhada.

Tendo em conta os modelos de
supervisdo que conhece quais
as funcdes de um supervisor
numa organizacéo educativa?

- Primeiro é transmitir seguranca partilhar
os saberes, muitos saberes, dar confianga
a equipa mediante a forma como
transmite as diretivas que quer. Deve da-
las de uma forma muito objetiva para que,
no fundo, se va interiorizando a confianga
da pessoa. De outra forma perde a
credibilidade. Passa muito pela aceitacéo
do saber do outro e pelo respeito que
existe pelo supervisando.

De que forma, na sua opiniéo,
a supervisao potencia o
desenvolvimento
organizacional?

- Penso que um bom lider, um bom
supervisor motiva uma equipa, faz com
que a equipa tenha vontade de fazer de
fazer melhor e dai resulta o sucesso dos
alunos e o sucesso da instituicao.

Que lugar ocupa, neste
5 | momento, a supervisdo no
1°CEB nesta instituicao?

- De uma forma partilhada, de um respeito
mutuo e muito grande. Ha& um respeito
pela pessoa que trabalha e que conhece
muito bem a instituicdo e os alunos com




quem trabalha, que conhece o meio e
que, no fundo, quer os que os objetivos
reais se traduzam numa boa imagem da
instituicdo e da pessoa.

- Eu acho que é, no fundo, um mediador

Qual a importancia da entre a pessoa que estd em acado, na
6 | supervisdo no ambito das pratica, e a pessoa que esta no lugar de
liderangas intermédias? chefia e € um mediador, regulador que,

no fundo, é o canal de ligacao.

- Eu acho que o supervisor tem que ter
muito presente quais os objetivos do
Projeto Educativo e do Projeto Curricular
de Escola e da forma como se comunica
e se coloca no seu lugar da acdo. Deve
fazer girar toda a pratica letiva de forma
que vejam os objetivos e as prioridades
desses documentos como uma meta a
atingir para o seu crescimento. O
supervisor  tem que ter muito
conhecimento dos documentos em torno
das praticas, tem que fazer emergir para
consolidagéo dos objetivos prioritarios.

De que forma o exercicio da
supervisdo pode potenciar a
concretizagao de prioridades
definidas no Projeto Educativo
e a implementacéo do Projeto
Curricular de Escola?

Notas da Investigadora:

- Esbogou muitos sorrisos, durante toda a entrevista, como que a rever-se nas
suas palavras ou fazendo um balango do seu percurso como
Coordenadora/Supervisora.

- Estava com uma postura dindmica e envolveu-se muito na entrevista em si.

- Respondeu com muita segurangca e no fim de cada resposta terminava
dizendo... “E isto que eu penso...”, “E assim que eu procuro ser...”, “E nesta
base que eu tento atuar,...”.

- Evidenciou um grau elevado no que toca ao conhecimento cientifico da area

da Supervisao.




Local: Instituigdo de Ensino Particular Duragao: 15min

Entrevistado: Professor 3

Anos de Servigo: 6

Frequentou a P6s Graduagao em Supervisdao Pedagogica: Sim

Pergunta

Resposta

O que entende por
supervisao?

- E um processo de apoio, reflexdo e
regulacéo da pratica educativa que leva a
melhoria da pessoalidade e
profissionalidade. Deve pautar-se pela
descoberta, pela partiha e pelo
autoquestionamento.

Que relacao existe entre
supervisor e supervisando(s)?

- Uma relac&o de abertura, que permita a
partiha de medos interesses e o
crescimento profissional através do dialogo
permanente a partilha de saberes, de
praticas tendo sempre em vista o sucesso
educativo doa alunos evitando
estagnamento e acomodacao do docente.

Tendo em conta os modelos
de supervisao que conhece

3 | quais as func¢des de um
supervisor numa organizagao
educativa?

- Apoiar o supervisando.

- Instigar o docente para a pesquisa e
descoberta de novas praticas.

- Partilhar saberes.

- Potenciar a reflexdo nos seus diferentes
niveis (reflexdo na acado, sobre a acéo e
sobre a reflexdo na acao).

- Caminhar junto do supervisando.

- N&o assumir um papel de imposigcédo da
sua lideranca através da autoridade mas
sim construir um caminho em conjunto.

De que forma, na sua opiniao,
a supervisao potencia o
desenvolvimento
organizacional?

- Vai haver uma melhoria da qualidade
educativa e isso vai ter reflexo na
qualidade da organizagao em si. Existindo
uma pratica educativa de sucesso vai
haver uma melhoria do desempenho




profissional de cada docente o que vai
levar a uma melhoria do desenvolvimento
dos alunos o que, por sua vez, proporciona
um crescimento de um todo.

Que lugar ocupa, neste
5 | momento a supervisao no
1°CEB nesta instituicao?

- Através dos encontros de reflexédo, pelos
didlogos informais com a coordenagao,
pela avaliacdo de desempenho e os
feedbacks que séo dados dessa avaliagéo.
Pela partiiha de duvidas e experiéncias
entre todos os colegas. Neste momento
verifica-se que existe uma supervisdo mais
horizontal (entre pares) do que vertical
(com a coordenacéo).

Qual a importancia da
6 | supervisdo no ambito das
liderancas intermédias?

- A coordenagédo faz a ponte entre os
docentes e o contexto sala de aula e a
direcdo. Enquanto a diregdo se centra
mais em coisas gerais, a coordenacao
consegue centrar-se mais na
especificidade da nossa pratica e do nosso
contexto educacional. Ha& uma visédo
diferente assim como uma experiéncia
mais diversificada que permite um
crescimento mais especifico.

De que forma o exercicio da
supervisdo pode potenciar a
concretizagao de prioridades
definidas no Projeto Educativo
e o desenvolvimento do seu
Projeto Curricular de Turma?

- A nivel de Projeto Curricular de Turma é
a coordenacao que juntamente com os
professores que delineia a estrutura e
organizacdo do Projeto Curricular de
Turma. Nos temos autonomia, mas
também passa pela coordenagdo o
desenvolvimento e a construgéo do Projeto
Curricular de Turma. A supervisao vai
guiar o supervisando no sentido de
concretizar as prioridades do Projeto
Educativo tendo em vista o grau de
consecucao a atingir e a sua missao
principal.

Notas da investigadora:




- Demonstrou muita serenidade ao dar as respostas.

- Envolveu-se nas respostas desenvolvendo temas ligados a Supervisdao com
clareza e muita fluéncia.

- Sorriu bastante ao longo da entrevista. Numas perguntas parecia relembrar-
se do que aprendeu na Pés Graduacédo que fez nesta area, noutras sorriu
apenas antes de responder (principalmente na pergunta 5 e na pergunta 7).

- Foi notério que houve uma preparacao prévia para a reunido que se traduziu
numa aplicagcédo de termos técnicos e cientificos enraizados em alguém que se
familiariza com a Supervisdo no que toca aos conceitos e modelos existentes e
fundamentados por autores de referéncia. Assistiu-se, assim, a uma
apropriacdo de teorias de diferentes autores estudados pela entrevistada no

ambito da sua P6s Graduagédo em Supervisdo Pedagdgica.



ANEXO VI

Grelha de analise de conteudo das Entrevistas realizadas



Perguntas e categorias correspondentes:

e O que entende por supervisao? — Concegdes sobre o conceito de
Supervisao

e Que relacdo existe entre supervisor e supervisando(s)? — Relagao
Supervisor/ Supervisando; Postura/atitude do Supervisando

e Tendo em conta os modelos de supervisdo que conhece quais as
fungdes de um supervisor numa organizagédo educativa? — Fungdes do
Supervisor

e De que forma, na sua opinido, a supervisao potencia o desenvolvimento
organizacional? — Dialética entre Supervisdo e Desenvolvimento
Organizacional (PE, PCE e PCT)

e Que lugar ocupa, neste momento a supervisao no 1°CEB nesta
instituicdo? — Supervisado no 1° CEB na instituicao

¢ Qual a importancia da supervisdo no ambito das liderangas intermédias?
— Importancia das liderangas intermédias

e De que forma o exercicio da supervisdo pode potenciar a concretizagao
de prioridades definidas no Projeto Educativo? (diregédo)/De que forma o
exercicio da supervisdo pode potenciar a concretizagao de prioridades
definidas no Projeto Educativo e a implementagdo do Projeto Curricular
de Escola? (coordenagdo)/De que forma o exercicio da supervisao
pode potenciar a concretizacdo de prioridades definidas no Projeto
Educativo e o desenvolvimento do seu Projeto Curricular de Turma?
(PTT e Prof. AECS) — Dialética entre Supervisao e Desenvolvimento
Organizacional (PE, PCE e PCT)

Categoria Unidades de Registo

- trabalhar em equipa (C1)
Concecdes sobre o conceito de
_ - dar resposta (C1)
Superviséo

- processo de apoio (D1), (P3)




- partilhar saberes (C1)
- ato de regulacao (D1)

- incentivar a reflexdo sobre a atividade
(D1)

- fomentar a mudanca e a melhoria das

praticas (D1)

- desenvolvimento profissional e pessoal
(D1)

- reflexdo sobre os procedimentos e as

praticas (D1)

- desenvolvimento profissional através da

reflexdo (D1)

- contexto de sala de aula (P2)

- andlise do que foi feito (P2)

- avaliagao continua (P2)

- comparar diferentes pontos de vista (P2)

- reflexdo e regulacdo da pratica
educativa (P3)

- descoberta pela partilha (P3)

- é supervisionar (P4)

- conjunto de estratégias (P4)

- dotar ou ajudar o futuro professor (P4)

- pratica pedagogica bem estruturada (P4)

- quanto melhor for a supervisdo melhor




estruturada fica a equipa (P4)
- € uma orientag¢ao pedagogica (P6)

- um meio de propor melhoria de qualquer
ato (P7)

- avaliar para mudar (P7)
- ndo deve ser nunca controlar (P7)
- ndo é algo inspectivo (P7)

- processo de construgdo e ndo de

imposi¢cao normativa (P7)

Fungdes do Supervisor

- transmitir seguranga (C1)

- dar confianga a equipa (C1)

- sabermos ouvir (C1)

- sabermos conquistar (C1)

- credibilidade (C1)

- aceitagdo do saber do outro (C1)
- motiva a equipa (C1)

- monitorizar e regular praticas (D1)
- discutir e analisar estratégias (D1)

- incentivar a reflexdo e auto-

avaliacao(D1)
- incentivar a formacao continua (D1)

- promover um espirito de colegialidade
(D1)




- elemento do grupo, que fara parte do

grupo (D1)
- promova o dialogo(D1)

- ndo se deve envolver emocionalmente
(P1)

- inquietar (P1)

- provocar (P1)

- direcionalizar o trabalho (P2)

- dar as linhas orientadoras (P2)

- estimar uma planificagao (P2)

- discutir procedimentos (P2)

- avaliar o trabalho que é feito (P2)

- dar o seu parecer fazendo uma analise

construtiva (P2)
- d4 as diretrizes (P2)
- apoiar o supervisando (P3)

- instigar o docente para a pesquisa e

descoberta de novas praticas (P3)
- partilhar saberes (P3)

- potenciar a reflexdo nos seus diferentes
niveis (na acao, sobre a agcédo e sobre a

reflexdo na acao)(P3)

- caminhar junto do supervisando (P3)




- ndo assumir um papel de imposicao (P3)
- guiar o supervisando (P3)

- ser alguém com experiéncia no campo
(P4)

- neutro (P4)

- conseguir fazer uma avaliagcédo

contextualizada (P4)
- supervisionar (P4)
- intervir (P4)

- conhecer estratégias e ferramentas que

possam ajudar os supervisando (P4)
- ter versatilidade (P4)

- criar ferramentas que evidenciem uma
supervisdo mais fidedigna e mais
verdadeira(P4)

- € um banco de recursos (P4)
- um consultor (P5)

- aconselhar (P5)

- coordenar (P5)

- fazer a critica, a avaliacdo do

processo(P5)

- servir mais de intermédio entre nos e a

coordenacgao(P5)

- colaboragdo no Plano Anual de




Atividades, participacéao ativa (P5)

- resolugédo de problemas no dia a dia
(P6)

- supervisao democratica (P6)
- capacidade de elogio (P6)

- elaboragcdo e organizagdo do Projeto
Educativo, Projeto Curricular de Escola e

Projeto Curricular de Turma (P6)

- alguém que nos ajuda a refletir (P7)

- observador (P7)

- bom ouvinte (P7)

- bom confidente (P7)

- promover a autonomia (P7)

- ser um motor de e para a reflexdo (P7)

- encaminhar o supervisando nos
objetivos (P7)

- dar-nos orientagbes mais concretas
sobre o que podemos e devemos fazer
(P7)

- colocar muitos agentes a pensar (P7)
- estar atento (P7)

- orientador (P7)

Postura/atitude do

Supervisando

- ganhar confianga (C1)

- desenvolver a profissionalidade docente




(D1)
- docente (D1)

- conhecimento de si préprio a nivel

pessoal e profissional (P1)

- transformar-se (P1)

- questionam-se permanentemente (P1)

- tornarmo-nos professores reflexivos (P1)
- autocriticos (P1)

- postura mais ativa (P2)

- acabo por me supervisionar (P2)

- repensar as minhas praticas (P2)

- autoquestionamento (P3)

- pesquisa e descoberta de novas praticas
(P3)

- crescimento (P4)

- olhar para o supervisor como um

exemplo (P4)

- olhar para o supervisor como um modelo
(P4)

- precisa de um guia / de alguém a quem

prestar contas (P5)

- uma pessoa trabalha melhor se for
supervisionada se for trabalhada por
dentro (P5)




- precisamos de quem nos coloque no
trilho (P5)

- vé-lo (ao supervisor) como credivel (P7)

- tem que sentir autbnomo relativamente

ao supervisor (P7)

Supervisdo no 1° CEB na

instituicdo

- respeito mutuo (C1)
- carater regulador (D1)
- partilha e colaboracao (D1)

- supervisor na figura do coordenador
(D1)

- reunides de reflexdo conjuntas (D1)

- avaliagao de desempenho (D1)

- observacao de uma aula (D1)

- hetero e autoavaliagao (D1)

- plano de melhoria (D1)

- avaliagao de desempenho (P1)

- encontros de reflexdo (P1)

- trabalho colaborativo entre a equipa (P1)
- parceria pedagogica (P1)

- monitorizagdo da minha pratica

pedagogica (P1)

- preocupagdo maior em melhorar

enquanto equipa do 1° ciclo (P1)




- aulas assistidas (P2)

- construgdo e melhoria ao nivel do saber
ser (P2)

- encontros de reflexao (P3)

- didlogos informais com a coordenagéao
(P3)

- avaliacdo de desempenho e os
feedbacks (P3)

- partilha de duvidas e experiéncias entre

todos os colegas (P3)

- supervisdo mais horizontal (entre pares)

do que vertical (com a coordenacéo) (P3)
- falta de lideranca grande (P4)

- ndo se verifica um acompanhamento
individual (P4)

- ndo ha uma lideranga (P4)

-um coordenador nem sempre tem a

disponibilidade de um supervisor (P5)
- ndo me sinto supervisionada (P5)

- ainda ndo sinto um modelo de

supervisao (P5)

- ndo ha o tal aconselhamento, ndo é
efetivo (P5)

- avaliagdes de desempenho (P5)

- havendo uma coordenacéo externa faz




sentido que o supervisor seja interno (P5)

- & feita com os Professores Titulares de
Turma (P6)

- 0s Professores Titulares de Turma
ajudam-me na planificagao, na apreciacao
de resultados (P6)

- a supervisdo intermédia estd nos

Professores Titulares de Turma (P6)

- procura fomentar alguma autonomia
ponderada (P7)

- tomadas de deciséo (P7)

- algumas diretrizes sdo demasiado

impositivas (P7)
- estamos aquém do que é esperado (P7)

- a supervisdo ndo esta a fomentar muita
coisa nomeadamente nas relacdes

interpessoais (P7)

Importancia das liderangas

intermédias

- canal de ligacéo (C1)

- pessoa que esta mais proxima dos
docentes (D1)

- elo de ligagao e de comunicagéao (P1)
- articulag&o entre todos os ciclos (P1)

- fio condutor para atingir certos objetivos
(P1)

- papel principal em explicar e dar as




linhas orientadoras (P2)

- faz a ponte entre os docentes e o

contexto da sala de aula e a diregao (P3)

- consegue centrar-se mais na

especificidade da nossa pratica (P3)
- funciona com um péndulo (P4)

- faz com que a mensagem, os principios,
o fio condutor e os principios orientadores

de uma instituigdo n&o se percam (P7)
- recebe e da informacao (P7)

- fazer a ligagédo entre as bases e a
lideranca (P7)

-uma maior articulacdo pela melhoria da

instituicao (P7)

Dialética entre Superviséo e
Desenvolvimento
Organizacional (PE, PCE e
PCT)

- objetivos do Projeto Educativo, Projeto
Curricular de Escola e Projeto Curricular
de Turma (C1)

- atingir o crescimento (C1)

- consolidacdo de objetivos prioritarios
(C1)

-processos mais ‘“refinados” e mais

experimentados (D1)
- missao (D1)

- fomentar a mudanca e a melhoria das

praticas pedagodgicas(D1)




- deveria privilegiar o desenvolvimento do

Projeto Curricular de Turma (P2)
- dar primazia aos documentos (P2)

- melhoria da pessoalidade e da

profissionalidade (P3)

- tendo sempre em vista 0 sucesso
educativo (P3)

- qualidade da organizagédo em si (P3)

- melhoria do desenvolvimento dos alunos
(P3)

- crescimento de um todo (P3)

- coordenagao que, com os professores,
delineia a estrutura e organizacdo do

Projeto Curricular de Turma (P3)

- concretizar as prioridades do Projeto
Educativo (P3)

- missédo principal do Projeto Educativo
(P3)

- intervencdo dentro da minha
organizacado letiva, das atividades que

organizo (P6)

- agentes educativos mais conscientes,

mais reflexivos e mais proativos (P7)

- controlar processos por forma a garantir

que os objetivos s&o atingidos (P7)




Relagéo

Supervisor/Supervisando

- cumplicidade (C1)

- partilha de saberes (C1)

- respeito (C1)

- saber crescendo (C1)

- relagcéo de confianca (D1)
- partilha (D1)

- procura de exceléncia no ato de educar
(D1)

- relag@o encorajadora (D1)

- assente no reforgo positivo (D1)
- relacao interpessoal saudavel (D1)
- relacéao facilitadora e positiva (D1)
- confianga (P1)

- partilha (P1)

- dialogo (P1)

- entreajuda (P1)

- colaboragéo (P1)

- caminham lado a lado (P1)

- crescem mutuamente (P1)

- visdo horizontal de lideranca (ndo ha
estatutos) (P1)

- dialogo (P1)




- partilha (P1)

- confianga (P1)

- cordialidade (P2)

- reciprocidade (P2)

- direcionalidade (P2)

- cooperacao (P2)

- profissionalismo (P2)

- transparéncia (P2)

- polivaléncia (P2)

- crescimento (P2)

- relag&o biunivoca (P2)

- abertura (P3)

- partilha de medos (P3)

- didlogo permanente (P3)
- partilha de saberes (P3)
- relagdo de confianga (P4)
- respeito (P4)

- relagdo proxima em termos de

linguagem (P4)
- entreajuda (P5)
- cumplicidade (P5)

- respeito (P6)




- uma relagao construtiva e critica (P6)

- se for préxima pode atrapalhar com a

tarefa do supervisor (P6)
- relag&o de confianga(P7)
- cumplicidade (P7)

- credibilidade (P7)




ANEXO VII

Avaliacédo de Desempenho na Instituicao

Modelo da Grelha de Auto e Heteroavaliagéo

Exemplo de um Plano de Melhoria
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Plano De Melhoria - 2009

Indicador: Sistematiza procedimentos e tarefas de rotina para comprometer

os alunos em varias experiéncias de aprendizagem

Breve Reflexdao: Durante este ano lectivo, tive muitos momentos em que
reflecti sobre o desenvolvimento dos meus alunos, a maneira como conduzia
as aulas, a forma como geria os imprevistos, ... Penso que fiquei muito
centrada na minha reflexdo e dei poucas oportunidades aos alunos para
reflectirem comigo sobre o desenvolvimento da planificagdo e das actividades
propostas. Esta sistematizacédo de procedimentos e tarefas de rotina deve
também contemplar a reflexdo sobre o dia, semana ou més e ndo pode ser
assinalada apenas pela avaliagdo do comportamento do dia, a distribuicdo do
material ou da lideranga no comboio para vigiar comportamentos
desadequados. Sinto que tenho muita necessidade de comprometer os alunos
em varias experiéncias de aprendizagem fazendo com que estes reflictam
comigo sobre o que foi menos positivo €, consequentemente, se sintam mais
envolvidos naquilo que é planificado e na formulagao actividades que Ihes séo

propostas.
Estratégias a adoptar:

* Criacao de um tempo para o debate de ideias sobre os temas que sao
abordados e as actividades realizadas;

* Construgédo de uma caixa de sugestoes;

* Calendarizagdo em conjunto com os alunos de actividades propostas

por estes.




Indicador: Desenvolve, com os alunos, expectativas atingiveis para as aulas

Breve Reflexdo: Ao longo do ano, fui tentando fazer com que os alunos se
apercebessem das actividades a realizar nas Unidades Didacticas. No inicio
de cada semana ia fazendo um apanhado da semana anterior e ia deixando
um pouco “em aberto” o que iamos fazer. Seria importante que, no préximo
ano lectivo, fossem formalizados registos acerca das expectativas atingiveis
para as aulas. E muito importante que cada aluno ao realizar uma determinada

tarefa tenha consciéncia do que se pretende com esta a curto e a longo prazo.
Estratégias a adoptar:

% Escrita do plano de aula;

* Divulgacgédo dos conteudos da Unidade Didactica na Escola Virtual ( no
inicio de cada Unidade Didactica);

* Registo de objectivos semanais de acordo com os conteudos a

leccionar.




Indicador: Segue as linhas orientadoras do projecto educativo e usa a

metodologia preconizada

Breve Reflexdo: O nosso Projecto Educativo contempla a adopcédo de
estratégias inovadoras que estimulem o aluno para um agir activo na
sociedade. Este agir pressupde o desenvolvimento do saber fazer através da
operacionalizagdo do saber e do saber ser/estar. Um dos investimentos que
acho necessario fazer no préximo ano lectivo é trabalhar o saber fazer através
do desenvolvimento de projecto que sejam mais conduzidos pelos alunos do
que por mim. Entendo que, no 1° ano de escolaridade, ndo € facil gerir o
desenvolvimento curricular e, ao mesmo tempo, permitir que os alunos actuem
em prol do desenvolvimento da Area-Projecto. No entanto, acho que é
essencial deixa-los desenvolver projectos para que possam trabalhar
competéncias sociais que sao essenciais para o seu desenvolvimento integral.
Este ano foi, acima de tudo, um ano de adaptagéo ao 1° ciclo e o meu ano de
adaptacao ao 1° ano de escolaridade. Eu e os alunos aproveitamos o ano para
criar cumplicidade, para nos conhecermos...E ficaram por implementar

algumas das estratégias fundamentais ao desenvolvimento da Area-Projecto...
Estratégias a adoptar:

% Desenvolvimento da Area-Projecto proposta pelos alunos no final deste
ano;

* Investimento em planificagées de projectos com os alunos;

* Organizacao de actividades que enriquecam a Area-Projecto e a tornem
mais significativa para os alunos;

* Enfoque na divulgacéo de projectos realizados na sala de aula.




Indicador: Toma a iniciativa de criar actividades ludico/pedagdgicas

pluridisciplinares na escola

Breve Reflexdao: Ao longo do ano, nao criei actividades ludico/pedagdgicas
tdo ricas como as que se verificaram em anos anteriores. Resta-me assumir,
nesta breve reflexdo, que tenho que o fazer com mais regularidade e tirar mais
partido dessas actividades privilegiando a dimensdo pedagdgica, social e

cultural das mesmas.
Estratégias a adoptar:

* Organizacado de actividades que enriguegcam o projecto da turma e

pressuponham a participagdo da Comunidade Educativa.

Indicador: Modifica planificagboes para se adaptar as necessidades dos
alunos, tornando os topicos mais relevantes para a vida e experiéncia

dos alunos

Breve Reflexdo: Durante o 1° ano de escolaridade a maior preocupacgéo de
um professor é trabalhar a Lingua Portuguesa e a Matematica. A minha
planificacdo foi sempre muito centrada no desenvolvimento dos conteudos
relativos a estas duas Areas Curriculares Disciplinares e, por isso, a area de
Estudo do Meio ficou um pouco para “segundo plano”. Sempre que abordei
conteudos de Estudo do Meio senti que os alunos estavam muito motivados
para falar das suas experiéncias e aprofundar mais os conhecimentos
trabalhados. No entanto, sinto que ndo dei oportunidade suficiente para que,
em alguns temas, os alunos desabrochassem para o conhecimento do meio
que os rodeia. Como docente acho que, neste aspecto, fiquei aquém daquilo
que os meus alunos esperavam de mim. Deveria té-los deixado falar,
questionar, investigar e partilhar experiéncias de forma mais sistematica e

aproveitar estes seus interesses colocando-os ao servico da Lingua




Portuguesa e da Matematica. A certa altura, apercebi-me desta falha e fui
implementando estratégias de melhoria mas penso que estas nao foram
suficientes para adaptar a planificacdo as necessidades dos alunos.
Analisando de uma forma critica 0 meu desempenho profissional relativamente
a este indicador, penso que fiquei um pouco acomodada ao facto de ter
pensado na planificacdo anual de acordo com os projectos desenvolvidos no
Pré — Escolar e em conjunto com os Educadores de Infancia que

acompanharam os meus alunos...
Estratégias a adoptar:

* Adopc¢ao de uma postura mais flexivel relativamente a modificacdo da
planificacao;
* Implementacéo de estratégias pedagdgicas que coloquem o Estudo do

Meio ao servigo das restantes Areas Curriculares Disciplinares.

Balancgo final:

Se eu pudesse pintar este ano lectivo de uma cor iria pinta-lo de cor-de-
rosa. Apesar de todos os “mas e no entanto” acima referidos este foi, para mim,

0 ano cor-de-rosa.

Pela primeira vez tive o meu grupo de primeiro ano. Aquele grupo que

eu ha muito desejava.

Ao mesmo tempo, foi-me dado um outro “presente”’... um par
pedagogico com quem pude dividir responsabilidades, negociar estratégias e
planificar actividades. Um par com quem criei cumplicidade e que falava a
mesma lingua do que eu na hora das preocupacdes e de pensar em
estratégias de acgdo porque se encontrava a leccionar na mesma altura o ano
que eu leccionei. Foi um ano de facil adaptagcédo ao trabalho a pares uma vez
que a Catarina possui uma boa capacidade de compreender as coisas € em
conjunto com ela pude descobrir muitas sensagdes novas que permitiram que

continuasse a desenvolver-me profissionalmente sem nunca deixar de recorrer



a todos os outros colegas que nunca me deixaram sozinha em anos anteriores

e me acompanharam sempre com paciéncia e dedicagéo.

Adorei este primeiro ano! Foi maravilhoso poder trabalhar com um grupo
de alunos que fez um 6ptimo percurso no Ensino Pré-Escolar e proporcionar a

sua entrada no mundo da leitura.

Foi um ano de adaptagdo a uma nova realidade. E muito complexo
passar de um quarto ano de escolaridade e trabalhar com alunos de primeiro
que véem no professor um suporte, criando com este um compromisso de
dependéncia mais evidente. O primeiro ano € um ano vivido com muita
ansiedade quer por parte dos alunos quer por parte dos pais. No entanto,

penso que soube gerir essa ansiedade de uma forma tranquila.

Estou satisfeita com os resultados obtidos e penso que o nivel de
desempenho atingido pelos meus alunos é bom. Por isso, entendo que devo
continuar a trabalhar procurando acompanha-los de forma eficaz e
respondendo as suas necessidades individuais por forma a cumprir com os

pressupostos que considero fundamentais para a docéncia.

Maia, 06 de Julho de 2009

A professora



ANEXO VIII

Grelha de Observacéo Direta e Participante preenchida

Reuniao de Conselho de Docentes — Observacéo Inicial



BJD BWJN] BJINO BYUIW B WOD ""BW.JO04 BJINO 9P BIIDIUOIE OUE 57 OU DAI}SS OpUBNY """ 0SSI S9IUIS
9 OUB 57 OU SB1S3 N} eJo3e 9 OUB 57 OU 9AINS ef nJ) saJed aJjud sagde|aJ sep e130]029 ewn eH -

no oedaJip ep eduasaud) spepljiqisirsudwi o saodeniis aluesad oonod wn elsay oedeuspood vy -
‘edinba ep sojuawa|d $0JIN0 3 0BIEUSPI00I B 0134 WI) S anb op elu0d 3s-eQ -
"ewJN] ap Jejn}l] J0S$2)04d Op wje eded Jejuadsaloe e
Slew o3|e wa) wongd|e 3s opueiundiad oelUN3J BU WIAIDIUI S Sedllead se ezluojuow oedeuaplood y -

“(~ra3u4a4Ip

‘(08|e euonisanb ogdauip e opuenb

SEIdugLI020 9p Ou.m_mwm_

‘|eluoziioy o |ed3llJaA mocm_Q sou Omm_>._m..n_3m € 9S-e|N2IMY '0¢

"BAISIAJI2ANS apepljeluoziioy ewn 3s-e183|IALd "6T

‘oesiAJadns ep oedezi|edilan ewn 3s-e183|IAld ']T

‘ejuswa|dwi 3s anb eaisiaiadns ogde e 3
ojuawesuad 0 3J1Ud eJI19|eIp e 3 SOAISIAIRANS S9J9ges SO 3s-wednfuo) /T

"SESJIDAIP S2Q5eN1IS W 0ESI29p ap Japod 0 3 eSueJapl| e 3s-aWNSSY "9T

‘oesiniadns
9P SO|2pOW W 3SE(Q WO BUBIDPI| 9P O]I1Sd WN 3S-aWNSSY "GT

"Jeuolisiniadns esed saode|al sep e130[029 e 95-944003Y ‘P T

"OAIX3)}od Omm_>LmQ3m 9P O|9pOW O OBSSaS BpP J241039P OU 9S-BA3|9Y €T

"e19g0Isap e|ad wasezipuaide 03iquie OU 3S-WIAIIU| 7T

‘ea1303epad oesiaiadns
9 0B3eUIPIO0I BWN 3S-0puUlWNsSse oesiAIadns ep odwed ou 9s-enyy "TT

V21909vaid
OYSIAY¥3dNS

opeAJasqo
OEN

S9ZaA sednod

S9ZaA Se)niA

aidwas

oe5en1asqQ ap saiopedipuj

olulwoqg

0p0lIad 5T — Je|edJalu| oedeljeAy ap OBIUNDY :1BAIISCO B OJUSWOW Op OBS11ISIP N3G
1TOZ 3p 0Jqwianou ap g0 :eleq
Je|ndijied ouisul ap oeSINysu| ep ejne ap ejes :|ed’o

OVYIVAY3S90 3d VH13UO




‘nuyap edinba e anb o0 wod opaode ap esopeusp.lood ejad epjunsse

2.dwas 104 |euly oesdap e sew edinba e as-nouolisanb Jip1dap ap spepissadau aanoy anb aidwss -
"s0d1yJ29dsa sosea/soun|e SO 34gos no ewJny

e 94gO0S J9zIp e W} anb 0 wapuodsal $240559404d SO 3 eaundiad BJOPERUSPIO0D :DPEPI|BIIMIA -




SeIU.II00 3p 03siSay i

‘(esJan
92IA @ opuesiAIadns -J0SIAIdNS) BIOAIUNIQ OBIRIUDIIO BWN 35-BIDUL0d '0E

‘opuliduns oeA anb so0d1303epad sew|ip SOpP OAIIR[QO 0IUBWIIDIR|ISD
0 B1UO0D W3 0pud} eISIA 9p sojuod Jepunjouade esed saoluido as-weldo|dx3 6¢

's0d1308epad
sew?|qoJd ap oednjosaJ eu |aded nas ojad wn eped 3s-ezljigesuodsay '8¢

.O_mo_w 0 @Ss-oA0WoId /T

>

's903e senou Jelafoud esed eisia ap sojuod as-welo|dx3 9g

"BJ13140 B 9PEPIAIIRIA] BWN ‘|eJa8 WO BWN 3P ‘D1SIX]°GT

‘SewIsaw sep
ojuaweuolisanb op saaesie sedijeid sep oedezliolUOW e 3S-BIUBWOS T

‘edinba aJjua o3o|eip ap sapepiunliodo as-weu) €g

‘oede ap odwed Nas 0 WOod 0pJode 3P WIAIDIUI SOPO] ‘7T

‘soplJaje sewa|qoid so
eJed selsodsal ap BISNQ e BISIA WOD W BAIINIISUOD BWIO) 3P 3S-BII1NID‘TT

‘eJn1Iage 9
edueljuod ap ewld wnu sedi3o3epad sedpjeld o sei31ed1sa as-wey|ilied 0c

‘apepijeuolssijold
ep OJUSWIA|OAUISIP O esed oedesadood ap 01JIdSD O 35-eA3|9Y 6T

‘BAIlJ9SSe 9pnllle
C] Ewmmjmc__ ewnu aseq wod Omumu_CSEOu op Sleued as-woad9|aqels3 ‘T

‘|euoIss104d 03UBWIA|OAUDSIP
0 3s-opue(elodud ‘oyjeqes} dp SOPOIZW SOP BI1YJD ISI[BUR B 3S-BAIJUDU| /T

X

"91U200p apepi|eiSa|0d B 95-e1UBWOS 9T

(S)OANVSINY3dNS
3 4OSINY3dNS
JY1IN3 OYIVYHILNI

opensasqo
OEN

S9Z9A sednod

S9zaA seynipl

auadwas

oe3eA19sqQ ap saJopedipu|

olujwog




"BSJDA 9DIA O}NW BY OBU OpuesiAIadns-10SIAIadNs SIew 9 :BIOAJUNIQ OBSe|3Y -

"Jopeuaplood op wadendul| eu apepIAIlaSSe ‘eldugnbaly wod ‘ey oe -

"WISZIP SOJINO SO anb 0 WaA2JIsgNS sun “wejusawa|dwod 3s anb sepey|iliedss/sanbuelss

s9oluldo walwa seuade saJ0ssajoud so edinba e aujua o3ojelp ap sapepiunliodo walelud ap Jesady -
‘'sagluido

9p 9 selapl ap Jequswa|dwod wn wis sew edinba ap o3o|elp/selap! ap 91e0ap Wn BIIHIIDA 3S OBN -
"BpeuU no 0onod 0lINW We|e} opnis3y ap e|es ep $910ssaj04d SO "SewJny se 94qos Jazip e w3l anb

0 Weju3253I0e 0PNIST AP €|es ep 3 Je[ndluin) ousawWIdaNbliug ap @ sepeAn[peo) sealy sep sa10ssaj0.d
SO @ saJed snas SO weuollsanb oeu ewJn] p SaJEINYL SBI0SS3J04d SOJ4INO SO "WIANO SI1ULLSA

SO @ BWJN] BNS B 3400S epeziiousaw.od d eAl3alqo oedisodxa ewn zej ewlin] ap Jejnil] J0SS9404d epe) -
'sod1303epad saJed aJjus o130|7 -

‘|lerusweodwod 3 0AIHUS0D SOjUjWOop SOU soxa|dwod sosed 24qos opuedojelp

BW.JN} B 9400S BISIA 9p 03u0d N3S O WO OPJOIE BP WIAIIIUI © weuldo s93U3saId S93US0P SO SOPO] -




9p Je|nii| J0Ss9j04d O euaW|dwod anb IS 34q0s 08|e WEelU3ISSIIEe SOJINO SO 3 IS 9400S OBU © BWIN]
BNS B 2400S B|B} WN BPED "B|NE 3P B|ES BU N3231U0dE anb 0 aiqos o3|e ejundiad as wau sedjjesd senou
welafoud s oeu sew sedizesd way|iied s anb euoipiodoud anb o eyd|dwi ewJoy ewn ap 95-919|49Y -

ap se1891eJ153 Jejuawa|dwi ‘Jeuolisanb ap wau oexa|yaJ e Jejade op 0lquE OU OINW BNje 3S OBN -

OBU ‘OAOU 3p dw-ed|dxa) apepixajdwod ap sagenyis se aiuesad ojusaweuolIsanb 04a1ay wn eH -

‘ewun]

"0exa|424

" (“essed as anb o 1ga24ad

Se1auUa.1400 3p 03s18ay

‘oede

BU OBX3|}3J B 3100S 0BX3|424 B ‘D3udawendl|dw] ‘9s-ezijew.o T

.Omum € 91(O0S 0BXa|ja4 ap mm_mw“ﬂm.\_umw 9S-WAWINSSY €T

'OPEPIAIX3]}ad B 9S-9A0WOId CT

X | X|X| X

.Oucwrcm:o_umwj_u olne 0 os-eznejul 1T

‘apepixajdwod
9p s205enys ajuelad SOAIIBUID) B SOIBUDD 35-Wa0doud 0T

X

"93u220p Ipepijeuolssijold
ep odwed ou SOludWIUSS SOp oedelo|dxa e as-ejady ‘6

X

‘seannalodiy saodenys as-welo|dx3 g

(O ) ENEEL

opeAlasqQ oeN

S9Z9A sednod

SO9ZoA se)in|Al

audwas

oe5eA1asqQ ap saiopedipu|

olujwoq




ANEXO IX

Grelha de Observacéo Direta e Participante preenchida

Encontro de Reflexdo — Observacao Intermédia
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ANEXO X

Grelha de Observacéo Direta e Participante preenchida

Encontro de Reflexdo — Observacgéo Final
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ANEXO XI

Quadro Sintese da Proposta
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