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A necessidade de apoiar os professores na sua aprendizagem profissional é uma
garantia de resultados no sucesso dos alunos. Promover o desenvolvimento
profissional continuo de professores, € promover oportunidades de a)
(re)instrumentalizagdo, com desenvolvimento de novas competéncias, na sua
vertente de pratico-reflexivo; b) remodelagdo como reforgo na pratica de ensino,
que sO é possivel com uma abordagem colaborativa; c) revitalizagdo bastante
desafiadora, quando inclui os alunos na aprendizagem, promovendo um
desenvolvimento construtivista e transformador; d) (re)imaginagdo de um conjunto
de relagbes entre professores e alunos, num esforgo coletivo de negociagdo com a
mudanca e o entusiasmo. Como refere Day (2001), atualmente sdo exigidas
elevadas expectativas em relagdo ao ensino de qualidade que, por sua vez, requer
uma elevada qualificagdo por parte dos professores. Ora, devemos aceitar que
todos aprenderemos mais se nos juntarmos e partilharmos avangos e recuos. A
partir daqui, entende-se que o desenvolvimento profissional encontra fundamento
e alicerces numa comunidade aprendente, onde a reflexao faz parte das praticas
docentes, ndao esquecendo momentos de autoavaliagdo e heteroavaliagdo —
instrumentos essenciais na redefinicdo de trajetérias. E importante cooperar para
aprender, num contexto de aprendizagem por pares, assente na igualdade, na
confianga e no compromisso. Um dos grandes desafios educacionais consiste na
promog¢éo de uma cultura de colaboragdo num espirito de colegialidade como uma
forma de organizacao social baseada na participacao partilhada de todos os seus
membros, contrastando com uma estrutura hierarquica e piramidal. E, entdo,
necessario contribuir para o desenvolvimento de profissionais transformadores,
promotores de uma sociedade que valorizara a equidade, a participagdo e a
justica social. E, sem dlvida, uma tarefa ardua; no entanto, ndo é impossivel.
Neste ambito, apresentar-se-a uma dinamica institucional que preconiza a logica
de uma comunidade aprendente, onde a observagdo de aulas entre pares —
professores em exercicio - tem funcionado como um motor de reflexao sobre as
praticas de ensino, conduzindo, em muitos casos, a mudanga de praticas e
intencionalidades pedagodgicas.
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INTRODUGAO

A necessidade de repensar os programas de formacéo de professores,
tendo em conta os contextos de ensino em mudanga, assume particular
relevancia, bem como as iniciativas levadas a cabo neste ambito, visto que se
encontram associadas a preocupagado com a qualidade dos professores e com
a evidéncia do impacto da formagao (Cochran-Smith, 2005; Darling-Hammond;
Newton; Wei, 2010; Ludlow et al. 2010).

As instituicdes educativas tém, no contexto hodierno, uma
responsabilidade acrescida, pois é esperado que se assuma como um
instrumento de mudanca social. Compreender a instituicdo escola é
fundamental para o processo de tomada de decisbes que procura responder as
exigéncias contemporaneas. Reflita-se no que consideram Alarcao & Tavares
(2007:132) a este propdsito: “escola como organismo vivo, em
desenvolvimento, norteada pela finalidade de educar, finalidade que se
concretiza num grande plano de accdo: o projecto educativo. E esta escola,
mais situada, mais responsavel e resiliente, mais flexivel e livre, que
designamos por escola reflexiva”. Perspetiva-se, portanto, uma escola que
constréi a sua identidade, adotando uma postura flexivel e articulada fruto nao
da conjuntura, mas sim do contexto. Tal pressupGe a construgao e utilizagao de
um conjunto de instrumentos e o desenvolvimento de processos que surgem
de um dialogo permanente com situagdes auténticas (Alarcao & Tavares 2007).
Dentro das multiplas dimensbes da escola, como instrumento basico na
formacdo da subjetividade, como mecanismo de progresso social (Sacristan,
2008), surge a figura do professor reflexivo. Este ocupa um lugar pivotante que
Ihe permite dialogar com macro, meso e micro contextos escolares. Na sua
pratica, o professor € muito mais do que um orientador, uma vez que assume
uma postura dialética entre os diferentes niveis de estrutura que constituem
uma escola. Praticas colaborativas, aposta na formagao continua, valorizacdo
da dimenséo cultural e desenvolvimento de relagbes interpessoais sdo, em
nosso entender, fatores decisivos que possibilitam a existéncia da tao
referenciada escola reflexiva. E neste contexto que atualmente se anseia uma
escola competente para tracar o seu percurso de desenvolvimento, sendo
capaz de encontrar a sua identidade, através de praticas de reflexdo, avaliagao
e da acdo. Uma escola reflexiva pressupde uma visao sistémica, onde todos
dependem de si, mas todos constroem um caminho unico e convergente para
um proposito comum, tal como considera Anténio Bolivar (2003; 30): “assim as
escolas que sao “eficazes” requerem uma forte lideranga instrutiva, capaz de
apoiar os professores nos recursos metodolégicos de um ensino efectivo, ao
mesmo tempo que centrar as tarefas do curriculo, supervisiona-las e dinamizar
o trabalho conjunto dos professores. Por outro lado, visto que as escolas
eficazes se caracterizam por ter uma identidade, cultura ou visdo diferenciada,
estas instituicdes educativas (normalmente privadas) partilham valores sobre
as missdes da escola, participacdo conjunta nas tarefas, relacbes de
colegialidade e preocupagao com os outros”.

A escola que se propde é aquela em que o professor estd em constante
processo de crescimento e de aprendizagem. Preconizamos, assim, uma nova
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visdo de escola implica uma estrutura organizativa que permite partilhar e
construir saberes comum, tornando-se autbnoma e responsavel, capaz de
propor o percurso para os seus alunos, desenvolvendo projetos e partilhando-
os de uma forma responsavel e inovadora. Assim, “o professor € um membro
de um grupo que vive numa organizagao que tem por finalidade promover o
desenvolvimento e a aprendizagem de cada um num espirito de cidadania
integrada” (Alarcéo, 2001:18).

Ha necessidade da construcdo de uma nova profissionalidade docente,
onde o professor deixa de estar isolado para se encontrar inserido num corpo
profissional e numa organizagéo escolar. Ha, também, necessidade de criar
redes de (auto) formacgao participada através da “troca de experiéncias” e da
“‘partilha de saberes” capazes de constituirem espacos de formagao mutua
(N6voa, 1991). Tendo em conta esta premissa, varias teorias publicas referem
o profissionalismo interativo entre os docentes como um dos principais desafios
da escola.

Neste ambito, apresentar-se-a uma dindmica institucional que preconiza
a légica de uma comunidade aprendente, onde a observagao de aulas entre
pares — professores em exercicio - tem funcionado como um motor de reflexao
sobre as praticas de ensino, conduzindo, em muitos casos, a mudanga de
praticas e intencionalidades pedagadgicas.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A forca da investigacao qualitativa esta na possibilidade de fornecer uma
descricdo espessa da complexidade das experiéncias dos individuos (a
realidade). Apresenta o lado humano de um determinado fendmeno, os
comportamentos muitas vezes contraditérios, as crengas, as opinioes,
emogdes e relacionamentos entre os individuos. Trata-se de identificar o
intangivel, sem reservas, reconhecendo a subjetividade como uma
caracteristica intrinsecamente humana e, portanto, das interacbes deste com o
mundo. Tal como varias perspetivas filoséficas (de contornos epistemoldgicos),
a investigagao qualitativa pode contemplar varios métodos. Um método de
investigacdo é uma estratégia de questionamento que constitui um continuum
entre as assungdes epistemoldgicas subjacentes e o design da investigacao e
a recolha de dados (Bogdan & Biklen, 1994). A escolha do quadro
metodoldgico de investigagao influencia/define a forma como o investigador
recolhe os dados. Se na escolha/delineamento da metodologia se podem
vislumbrar as preposi¢goes epistemoldgicas que subjazem ao design da
investigacao, esta escolha sera sempre uma escolha consciente e orientada.

O estudo qualitativo de caracter longitudinal que aqui se propde é,
claramente, um estudo exploratério — “proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses. Pode-
se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuigcbes” (Eco, 1993:45) — que pressupbe a
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pesquisa como recurso metodoldgico. Para o desenvolvimento deste percurso
investigativo utilizou-se a analise documental (concretamente, os planos de
melhoria dos anos letivos 2013/2014 e 2014/2015 de doze professores de 1°
Ciclo do Ensino Basico), no que diz respeito a recolha de dados de
investigacao e a analise de conteudo, tendo em conta o tratamento dos dados.

A analise documental € uma das técnicas de recolhas de dados que
permitem a triangulagdo das informagdes obtidas. Yin (2005:112) considera
que estes documentos servem para “corroborar e valorizar as evidéncias
oriundas de outras fontes”. Foi, pois, nossa intencdo, no ambito desta
investigacdo, consultar documentos relativos a instituigdo, nomeadamente o
Projeto Educativo e o Plano Anual de Atividades -, assim como os planos de
trabalhos de turma e os planos de melhoria de cada docente. Para o
tratamento dos dados de investigagao, foi utilizada a técnica de analise de
conteudo, procedendo a categorizagdo e codificagdo dos dados, como se
apresentara mais adiante. A analise de conteudo, enquanto técnica de analise
dos dados recolhidos, obedece a observacdo de determinados requisitos,
nomeadamente “as significagdes (conteudo)... a forma e a distribuicdo destes
conteudos e formas” (Bardin, 2006:38).

A utilizacdo destes métodos de recolha e tratamento de dados
pretendeu conseguir a necessaria complementaridade metodologica que
conduz a uma completa validagédo dos resultados da investigagéo. E ainda de
salientar que para a observagao de aulas foi construida uma grelha de registo,
conhecida por todos os intervenientes, que possibilitou a discussdo das
praticas letivas e, posteriormente, a elaboracdo dos diferentes planos de
melhoria.

Contexto e participantes da investigacao

Num estudo é importante o modo como a recolha de dados é efetuada,
situando-a “no espaco, geografico e social” (Quivy & Campenhoudt, 1998:159).
Deste modo, o contexto onde realizamos a nossa investigagao trata-se de uma
instituicdo de ensino privada, situado no distrito do Porto. Trata-se de uma
instituicdo que contempla varios niveis de ensino, desde a educagao pré-
escolar, 1°, 2° e 3° ciclos do ensino basico e ensino secundario, inserido num
meio semiurbano, onde prevalecem pequenas industrias. E frequentado por
cerca de mil alunos e exercem a fungao docente sessenta docentes, sendo que
doze sao professores titulares de turma do 1° Ciclo do Ensino Basico e
constituem os participantes deste estudo.

RESULTADOS

As categorias decorrentes da analise categorial “(...) sao rubricas ou
classes, que reunem um grupo de elementos (unidades de registo, no caso da
analise de conteudo) sob um titulo genérico, agrupamento esse efectuado em
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razao dos caracteres comuns destes elementos” (Bardin, 2006:111). Neste
ambito, procedemos a analise categorial, observando um conjunto de critérios
— exclusao mutua, homogeneidade, exaustividade, pertinéncia, produtividade e
objetividade, apresentando-se a categorizagdo como valida se a mesma se
adequar aos objetivos da investigagao, quer pela importancia (pertinéncia) e,
consequentemente por fornecer um conjunto de dados significativos, para esse
e/ou outros estudos (produtividade).

Tendo em conta estes critérios/pressupostos, que conduziram as
categorias que definimos, procedemos a sua codificagdo, em unidades de
registo (a codificagdo das unidades de registo, exigida na aplicacdo desta
técnica de tratamento de informacao, foi possivel obter um numero
diversificado e oscilante de indicadores que auxiliaram a compreensao da
propria categoria, tendo em conta a ética dos participantes da investigagao).

Para o desenvolvimento do nosso trabalho empirico, abordamos os
sequintes temas: conhecimento  cientifico/pedagogico,  desempenho
cientifico/pedagodgico e estratégias pedagdgicas. Partindo destes temas, e apds
uma leitura flutuante do protocolo de investigacao, para facilitar o processo de
analise de conteudo e triangulagado dos dados recolhidos, definimos o que, no
nosso entender, corresponde a cada uma das categorias. De salientar que a
formulagdo das categorias resultou dos tdpicos selecionados, tendo contudo
deixado em aberto algumas categorias emergentes da analise dos dados
recolhidos.

No que concerne a categoria conhecimento cientifico/pedagdgico, foi
possivel apurar um efeito muito positivo resultante da observacdo de aulas
entre pares, porque esta partilha originou o aprofundamento de areas
curriculares especificas, para além da troca de saberes que esteve sempre
presente, implicita e explicitamente, quando um professor tém a oportunidade
de observar outro professor em contexto de sala de aula. A este proposito,
transcrevemos alguns dos aspetos que foram registados com grande
intensidade nos diferentes planos de melhoria como pontos fortes da pratica
profissional dos docentes: linguagem cientifica, adequada e cuidada;
linguagem muito correta, sob o ponto de vista cientifico e pedagogico; rigor
cientifico, seguranga na explicitagdo dos conteudos. Do ponto de vista
cientifico/pedagdgico, acresce ainda o facto de que antes da pratica de
observacao de aulas entre pares, os professores muitas vezes manifestaram
confianga no trabalho desenvolvido pela equipa e, ao mesmo tempo, algum
desconhecimento que neste momento foi superado por via desta ldgica
profissional, propria de uma comunidade aprendente.

Relativamente ao desempenho cientifico/pedagogico, apuramos mais
modificagdes resultantes desta pratica de observagdo. Sendo vejamos os
diferentes aspetos apontados — como pontos a melhorar - nos planos de
melhoria: mobilizagdo dos alunos para a aprendizagem, apoiando a
problematizagdo do conhecimento (aula demasiado centrada no professor);
moderagdo no comunicar, encontrando um equilibrio pedagobgico na
assertividade e empatia; investimento no reforgo positivo; organizagdo do
processo de aprendizagem, investindo na aprendizagem ativa e experimental,
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exploragdo dos conteudos relacionados com as vivéncias dos alunos;
antecipacao das dificuldades apresentadas pelos alunos, exigindo um processo
de monitorizagdo personalizada. A quantidade de aspetos abordados sobre a
tematica (desempenho pedagodgico), devidamente debatidos entre pares, e em
grande grupo com toda a equipa de professores de 1.° Ciclo do Ensino Basico,
conduziu os docentes a algumas mudangas significativas no processo de
ensino, nomeadamente no que diz respeito ao seu desempenho pedagdgico.
Portanto, numa fase mais adiantada de todo este processo, € possivel verificar
nos planos de melhoria um discurso muito mais positivo sobre o desempenho
dos professores, surgindo varios enfoques da natureza desta categoria como
pontos fortes: intervengdo pedagodgica adequada, estabelecendo relagbes
interpessoais e empaticas, apostando num dialogo tranquilo e assertivo;
disponibilidade e atengdo para atender e apoiar os alunos no decurso da aula;
movimentagcdo adequada em sala de aula; organizagéo do espaco e ambiente
educativos muito adequada; forte mobilizacgdo dos alunos para a
aprendizagem; dindmica pedagogica com um bom ritmo de trabalho;, ambiente
pedagdgico clamo, seguro, tranquilo e dindmico;, desempenho pedagdgico que
favorece a aprendizagem, a convivéncia e o respeito pelos outros. Ainda sobre
o desempenho cientifico/pedagdgico é de realgar a forma como os professores
aprenderam uns com os outros, declarando que esta oportunidade de
observagao de aulas entre pares se revelou fundamental na percegao daquilo
que cada um faz e como podera fazer melhor. Nas palavras dos participantes,
esta foi um oportunidade de implementar uma auténtica corresponsabiliza¢géo
dos diferentes elementos da equipa (professor viii), trabalho de colaboragdo
mais enriquecedor que promove a confianga, quer no nNoSSoO proprio
desempenho, quer no desempenho de todos o0s colegas enquanto
grupo/equipa (professor v).

As estratégias pedagdgicas foram alvo de andlise e reunidas numa
categoria no decurso desta investigagc&do. Varias unidades de registo lhe foram
alocadas: gestdo do tempo adequada; elaboragcdo da sintese da aula e
respetivo registo no caderno; riqueza dos registos nos cadernos - variados e
bem estruturados; utilizagdo de recursos pedagogicos variados e adequados;
utilizagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo como fonte de
motivagdo do trabalho dos alunos; dramatizagdo como estratégia; os simbolos
de participagdo no dialogo; feedback ajustado e adequado. Embora tenha
existido uma preocupacéo na definicdo de estratégias pedagdgicas promotoras
de sucesso escolar dos alunos € ainda possivel verificar que a este nivel existe
um caminho a percorrer pela maioria dos participantes da investigagdo. Em
quase todos os planos é salientada a necessidade de implementar estratégias
pedagogicas diversificadas e ajustada a cada aluno(a). Este € sem duvida um
enorme desafio: promover o sucesso de todos os alunos da turma e ao mesmo
tempo o sucesso de cada um(a). Daqui resultou uma séria e profunda reflexao
sobre 0 modo de ensinar, essencialmente sobre as estratégias mais
adequadas a cada um(a) dos alunos(as) e que esta bem patente nos planos de
trabalho de turma. Neste documento sdo muitas vezes elencadas estratégias
cada vez mais personalizadas, atendendo as caracteristicas dos diferentes
alunos(as), bem como ao seu ritmo de aprendizagem. Este facto é
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percepcionado por todos os professores como um enorme desafio e entendido
como uma légica de procura constante sempre passivel de ser aperfeigcoado.
Deste modo, sdo varios os registos que apontam para esta capacidade
reflexiva dos professores sobre as estratégias pedagdgicas. Deixamos o
seguinte registo como exemplo daquilo que é vivenciado pela equipa de
professores: penso que o proximo passo € implementar estratégias de
autorregulacédo e planificagdo ajustada as dinédmicas dos alunos(as) (professor

ii).

CONCLUSOES

A observacdo de aula entre pares e a consequente partilha sobre o
modo como melhorar as praticas de ensino seguiram uma orientacao reflexiva,
ecoldgica, dialdgica e, como tal, necessariamente ajustada caso a caso. Nao
obstante, € algo necessariamente inacabado e suscetivel de autorregulagao
constante através de uma persistente atitude de questionagao - "paradigma de
indagagao”. Insistiremos, portanto, neste tipo de acompanhamento e
monitorizagdo com o compromisso de melhorar a pratica letiva em prol de
aprendizagens construtivas e efetivas por parte de cada estudante. A titulo de
ilustracdo, vejamos o que considera um dos professores participantes a este
proposito: o facto de estarem dois professores em aula permite que a gestado
dos projetos, a organizagéo da sala de aula e dos materiais acontega de forma
mais rapida e eficaz. A concretizagdo de alguns projetos sé é possivel devido a
a interajuda e distribuicdo de tarefas entre mim e o colega (professor ).

Esta é, sem duvida, a nossa justificagdo para a configuracdo de um
"cenario integrador” que sobreleva aspetos importantes de cada interveniente e
de cada area disciplinar - a planificagdo dos projetos é pensada e estruturada
com base nos conteudos ou tematicas abordadas nas diferentes disciplinas.
Assim, os trabalho desenvolvidos na disciplina implicam a aprendizagem de
técnicas e/ou a introdugdo de novos materiais € a aplicacdo pratica destes
conhecimentos culminam em trabalhos bi e tridimensionais cujos temas sdo
fruto dos contetidos das disciplinas de Portugués ou Estudo do Meio. Com a
disciplina de Expressdo Dramatica e Musical sdo desenvolvidos trabalhos de
articulagdo e sequencialidade em que os alunos produzem objetos/aderegos
e/ou acessorios para a aplicagdo em exercicios desta disciplina (professor iv).

Eis que se considera a dimensdo humana, o conhecimento e a
experiéncia refletida que cada um traz consigo, a relagao afetiva e acolhedora,
potenciadora de multiplos momentos de descoberta pessoal e de
desenvolvimento profissional - a importadncia do crescimento pessoal e
profissional de professores de diferentes areas e niveis de ensino partindo,
apenas, da partilha e da discussdo de modos de fazer e de pensar o ensino
com os alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico (professor iii).

Em suma, o principal efeito da observagcao de aulas entre pares, para
além da mudanca de algumas praticas educativas que tém em conta o
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favorecimento do sucesso escolar, foi a valorizacido do trabalho em equipa,
dentro da instituicdo, que “é uma parte crucial da recuperagdo e configuragao
da responsabilidade dos professores na tomada de decisao” (Azevedo et al,
2014:61) podendo gerar, em nosso entender, num continuado trabalho em
comum que resulte numa apropriagao consistente, por parte dos professores,
dos sentidos e das praticas mais ajustadas, promovendo aprendizagens de
qualidade por parte de cada um(a) e de todos os alunos. Tratar-se-a, portanto,
da verdadeira aprendizagem personalizada.
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