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Apresentacao

Os textos apresentados neste e-book ilustram muitas das ideias partilhadas e debatidas no
Il Seminario Internacional CAFTe, Curriculo, Avaliacdo, Formacdo e Tecnologias educativas,
realizado nos dias 13 e 14 de junho de 2019, na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacédo
da Universidade do Porto (FPCEUP).

O Seminario foi organizado pela comunidade prética de investigacdo CAFTe, do Centro de
Investigacgéo e Intervencdo Educativas (CIIE) da FPCEUP. Este grupo — formado por investigadores
de Portugal, Brasil, Angola e de Mogcambique — elege como objeto de estudo a educagéo formal,
com especial foco nas politicas de educagéo, na formagéo, na avaliacdo, nas préaticas curriculares
de diferentes niveis de ensino e nas tecnologias educativas nelas mobilizadas.

Reconhecendo-se a obrigacéo ética de divulgar o conhecimento produzido no ambito dos
projetos em curso, com este Il Seminario, tal como com aconteceu na primeira edi¢éo, pretendeu-
se: i) partilhar o conhecimento produzido sobre educacdo, curriculo, avaliagdo, formacdo e
tecnologias educativas, na educacédo basica, secundaria e superior ; ii) proporcionar o encontro de
elementos da comunidade académica educativa com estudos e intervengfes nestas teméaticas; iii)
ampliar o debate cientifico a outros publicos a quem interessem estas questfes do campo
educacional. Orientado por estes objetivos, o Il Seminario organizou-se em torno de quatro eixos:

- Politicas e préticas da educacao e do curriculo
- Avaliagéo e qualidade educativa

- Politicas e préticas de formacéo de professores
- Educacéo e tecnologias digitais

Participaram no Il Seminario, para além dos elementos do CAFTe, outros investigadores que
estudam teméticas préximas das que tém sido objeto de estudo desta comunidade prética de
investigacdo. Na sua concretizagdo, durante os dois dias, houve lugar para:

- Quatro mesas redondas, que integraram investigadoras/es do CAFTe, membros integrados
do CIIE, e investigadores desta comunidade que realizam os seus estudos em Portugal, no Brasil,
em Angola e em Mogambique. Estas mesas redondas tiveram uma forte relacdo com os quatro
focos de investigacdo do CAFTe: Autonomia e flexibilidade curricular — entre politicas e praticas”;
Avaliacdo da aprendizagem — entre politicas e praticas”; A formacao inicial de professores”;
“Educacao e tecnologias digitais”.

- Apresentacdo de trabalhos cientificos, nas varias sessdes de comunicagbes livres
organizadas em torno dos quatro eixos tematicos do Il Seminario. Para cada um destes eixos foram
convidados comentadores que fizeram um breve comentario em cada uma das sessfes e que foi
partilhado a todos os conferencistas na mesa redonda final do Seminario.

- Mesa redonda de Comentadores das sessdes de comunicacdes livres, que devolveu a todos
os participantes no Il Seminario o que tinha estado em destaque nas distintas sessfes de
comunicacoes livres.

Copyright © 2019 CIIE/FPCEUP e Autores/as. Todos os direitos reservados
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Na intengdo de construir e partilhar a memoria do que esteve em foco neste Il Seminario do
CAFTe, assim como de proporcionar a todos os que nos leem o estado do conhecimento que tem
sido produzido, este e-book integra os seguintes elementos, organizados por eixo tematico (do eixo
1 ao eixo 4):

- Textos relativos aos trabalhos apresentados nas Mesas Redondas;

- Textos relativos a comunicac¢des que foram apresentadas durante o Seminario (estes textos
aparecem pela ordem de apresentacao no programa do seminario);

- Textos dos comentadores de cada eixo tematico, nos quais sdo apresentadas as principais
conclusdes do que foi partilhado e debatido nas varias sessfes paralelas onde foram apresentadas
comunicacg0des orais.

E desejo da equipa CAFTe e da Comissdo Organizadora que este e-book possa contribuir
para o conhecimento alargado sobre préticas, politicas e conceitos, nas areas do Curriculo,
Avaliacdo, Formacgdo e Tecnologias educativas, e que, por essa via, possa também assumir-se
como um contributo importante para desenvolvimento profissional de docentes e investigadores
interessados nestas areas tematicas.

A Comissao Organizadora do Il Seminério Internacional do CAFTe,
- Carlinda Leite e Preciosa Fernandes (coordenadoras do CAFTe)
- Angélica Monteiro

- Carla Figueiredo

- Fatima Sousa Pereira

- Marta Pinto
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A construcéo do Projeto Educativo Municipal e a possibilidade e
interesse na consensualizacao de indicadores comuns de auto-
avaliacdo de escola: relato de uma experiéncia recente

Jodo Gouveia
Escola Superior de Educagdo Paula Frassinetti

gouveia@esepf.pt

Jorge Martins
Universidade Lus6fona do Porto

jorgemartins51@qgmail.com

Resumo

No contexto complexo da descentralizagdo educativa, as decisbes tomadas e as
politicas desenvolvidas pelos 6érgaos municipais e pelas escolas / agrupamentos podem
(e devem) estar inscritas numa visao estratégica que as fundamenta, planeia e regula —
o Projecto Educativo Municipal.

Um tal documento estratégico, democraticamente escrutinado, permite congregar
esforcos e definir um quadro comum de referéncia para a coordenacdo de politicas
educativas (gerais, locais, sectoriais e intersectoriais), que envolve e compromete 0s
varios parceiros externos do municipio, nomeadamente as escolas e 0s agrupamentos
escolares, as associacdes de pais e o tecido empresarial e laboral local.

Esta comunicacgéo, inscrevendo-se na tematica das politicas e praticas da educacéo e
do curriculo e tendo como referéncias tedricas os contributos de Barroso (2006; 2018),
Canotilho (2018), Martins (2018), Silva (2018) e outros, € uma reflexdo sobre um
aspecto especifico da construcdo participada de um Projecto Educativo Municipal em
gue o0s autores estiveram envolvidos: sem comprometer a autonomia relativa de cada
escola e agrupamentos do municipio X, naquele processo foi possivel consensualizar
referenciais de desempenho e avaliacdo comuns através de critérios, indicadores e
instrumentos respeitantes a processos e resultados partilhados e discutidos por todos.
Usando como estratégias o trabalho colaborativo entre as equipas de autoavaliacdo das
escolas e agrupamentos (no contexto de uma oficina de formacdo), foi possivel
construir, na primeira fase do trabalho, uma listagem de indicadores baseados nos
resultados, condicBes e apoios escolares dos alunos. Numa segunda fase, em curso,
sera possivel também criar um sistema de recolha de informacédo e uma base de dados
relativos a autoavaliacdo de cada escola e agrupamento, melhorando assim o papel
regulador dos instrumentos estratégicos municipais e de escola.

Palavras-chave: Projecto Educativo Municipal; Autoavaliagdo de Escolas; Indicadores
Comuns de Autoavaliacdo de Escolas; Regulagdo Educativa Local; Descentralizagéo
Educativa
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Abstract

In the complex context of educational decentralisation, the decisions taken and the
policies developed by the municipal bodies and by the schools / agroupments can (and
should) be inscribed in a strategic vision that underpins, plans and regulates them — the
Municipal Educational Project.

Such a strategic document, democratically scrutinised, allows for the congregation of
efforts and for the definition of a common reference framework for the coordination of
educational policies (general, local, sectorial and intersectoral), involving and committing
the various external partners of the municipality, namely schools and school groups,
parents’ associations and the local business and labour community.

This paper, inscribing itself in the thematic of education and curriculum policies and
practices, and having as theoretical references the contributions of Barroso (2006; 2018),
Canotilho (2018), Gouveia and Martins (2018), Martins (2018), Silva (2018) and others,
is a reflection on a specific aspect of the participated construction of a Municipal
Educational Project in which the authors were involved; without compromising the
relative autonomy of each school and school group of municipality X, in that process it
was possible to reach a consensus on common performance and evaluation referentials
through criteria, indicators and instruments concerning processes and results shared
and discussed by all.

Using as strategies the collaborative work between the teams of self-evaluation of the
schools and school groups (in the context of a training workshop), it was possible to
build, in the first stage of the work, a list of indicators based on the results, conditions
and school support of students. In a second stage, currently ongoing, it will also be
possible to create an information-gathering system and a database pertaining the self-
evaluation of each school and school group, therefore improving the regulating function
of the strategic municipal and school instruments.

Keywords: Municipal Educational Project; School Self-Assessment; Common
Indicators of School Self-Assessment; Local Educational Regulation; Educational
Descentralization

1. Principais caracteristicas da actual fase de relagdo dos municipios com a
educacéo

Na relacdo dos municipios com a educacao, o periodo actual insere-se na transi¢céo entre a
terceira fase — 0s municipios como protagonistas da diferenciacdo educativa — e uma nova fase
caracterizada pela descentralizacdo contratualizada e pelo desenvolvimento de politicas educativas
municipais, num processo longo, compoésito e complexo que foi aliando, em doses e ritmos
diferentes, a descentralizacdo, a desconcentracdo, a recentralizacdo e a construcdo local da
educacao (Martins, 2018).

De facto, entre meados de 2000 e finais da década seguinte (terceira fase) surgiram, dentro
e nas margens do sistema educativo, novos actores (mega-agrupamentos, entidades
intermunicipais, grupos empresariais e servicos educativos privados de larga escala, instituices e
agéncias internacionais) e novas politicas, de ambito municipal, supramunicipal e internacional, que
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introduziram alteracdes de sentido e alcance no servico publico, nuns casos complementando-o e,
noutros, ultrapassando-o.

Dois sinais fortes e interligados caracterizaram esta terceira fase: por um lado, a gradual
substituicdo da regulacéo uniforme, homogénea e nacional pelo hibridismo da microrregulacéo dos
subsistemas locais (Barroso, 2006) e, por outro, a mudanca de natureza e de alvo da conflitualidade
entre o Estado e os municipios, que passou da desconfian¢a informal reciproca (do Estado na
capacidade técnica dos municipios e destes sobre a permanente falta de financiamento daquele,
acumulando-se o “capital de queixa” que ja vinha de tras) para uma separagdo mais formal de
algumas responsabilidades educativas, desenvolvida por contratos na transferéncia e delegacao de
poderes, meios e condi¢cdes.

Enquanto a administracdo central conseguiu coordenar, controlar e dirigir o sistema, o
Estado assegurou a democraticidade da escola publica e a equidade das suas oportunidades sem,
contudo, conseguir torna-lo mais eficaz no balango entre custos (investimentos) e beneficios
(resultados escolares).

Num contexto sociopolitico cada vez mais desfavoravel, determinado pelas consequéncias
da globalizacdo e pelos efeitos devastadores da crise austeritaria entre 2008 e 2015, o Estado
mostrava cada vez maior dificuldade em proceder a regulacdo educativa nacional, sendo, assim,
obrigado a dividir essa funcdo com as fontes de poder emergentes, através de contratos (de
execucdo em 2008!, de autonomia em 20122 e interadministrativos em 2015°%) que Ihe permitiam
manter alguma recentralizacdo e controlo do sistema através da redistribuicdo de poderes e
competéncias (Canotilho et alii, 2017).

Tal foi o caso do programa de descentraliza¢do das politicas publicas de 2015, designado
de “Aproximar Educagao”, que, enquanto retirava poderes proprios as escolas, se propunha instituir
um quadro juridico e politico propicio a criagdo de um mercado entre diversos fornecedores do
servi¢o educativo e induzindo a competicdo entre ofertas publicas geridas por entidades publicas,
ofertas publicas geridas por entidades privadas (escolas concessionadas) e ofertas privadas geridas
por entidades privadas (escolas independentes).

A delegacédo de competéncias dos “Contratos de Educagédo e Formagdo Municipal”, do
referido programa, abrangia os dominios tradicionais da intervencdo educativa municipal, mas
também e principalmente areas e matérias claramente pedagdgicas, curriculares, de avaliagéo e
gestao do pessoal docente e ndo docente, de contratacdo de parte dos docentes, de formagéo
continua, de estratégias e projectos de promocdo do sucesso educativo, de orientacao escolar e
vocacional, de matriculas, do regime disciplinar dos alunos e da organizacdo das redes de oferta
educativa e formativa, que deixavam de estar nas escolas ou nas direcgdes gerais e passavam para
0S municipios que as podiam delegar para as primeiras ou para outras entidades concessionadas.

Tendo em conta a legislagdo aprovada mais recentemente (2018/2019) pelo XXI Governo
em matéria de descentralizacdo®*, a transicdo da 32 para a 42 fase do processo pode ser assinalada

1 Decreto-Lei n.° 144/2008, de 28 de julho (XVII Governo Constitucional). Foram signatarios o ME, 113 municipios (41%
do total de municipios do continente) e 323 agrupamentos e escolas ndo agrupadas.
2 Portaria n.° 265/2012, de 30 de agosto.
3 Decreto-Lei n® 30/2015, de 12 de fevereiro (XIX Governo Constitucional). Foram signatarios o ME, o MADR (Ministro
Adjunto e do Desenvolvimento Regional) e 14+1 municipios.
4 Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as
entidades intermunicipais; Decreto-Lei n°® 21/2019, 30 janeiro, que regulamenta a lei no dominio da educacéao.
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pela coexisténcia no sistema de varias situacdes de relacdo das escolas e agrupamentos com 0s
municipios, muito distintas e significativas (Figura 1).

Esta diversidade actual obriga a que, mais do que uma coordenacgédo feita em nome de
normas e orientagbes, o Estado seja capaz de arbitrar a interaccdo dos varios dispositivos
reguladores locais e dos varios conjuntos de competéncias e meios distribuidos, sem por em risco
a escola publica (Barroso, 2006). Esta € a questdo principal que hoje estd em causa, no debate
publico sobre a descentralizacdo educativa.

Figura 1. Tipos de relacdo das escolas e agrupamentos com 0s municipios

1. 2. 7.

Escolas e AE (2008/2009) (2019)

onde € aplicadaa | Escolas e AE dos municipios com Lei n.° 50/2018

Lei 159/99 (s/ Contratos de Execugéo (113) de 16 de Agosto

gualquer tipo de . -
3. Lei-quadro da transferéncia

contrato) a
(2015) de competéncias para as

autarquias locais e para as
entidades intermunicipais

Decreto-Lei n°21/2019, 30

Escolas e AE dos municipios com
Contratos Interadministrativos (14+1)

4

: Janeiro
(2015-2018) . (Janeiro 2021, todas as
Escolas e AE dos municipios com Escolas e AE) (n°?)

Contratos de Execucéo e
Interadministrativos (n°?)

5.

(1996 — 12 geracédo TEIP)

Escolas e AE com estatuto de Territorios
Educativos de Intervencao Prioritéaria
(137)

6.

(2005 /2018)

Escolas e AE com Contrato de Autonomia
(235)

Como alerta Barroso (2006, 2018), a questéo ja ndo é a existéncia de um efeito mosaico no
sistema educativo nacional, que contribui para acentuar a diversidade, mas o desenvolvimento das
desigualdades educativas, a perda de competéncias da escola publica, a perda de motivacao de
educadores e professores e 0 excesso de burocratizacdo imposto pelos mdltiplos sistemas de
controlo aos vérios niveis da administragédo publica (Silva et alii, 2016, Prefacio).

A mesma transicdo pode ser assinalada também pela mudanca de alvo de conflitualidade
nas relagbes Estado-municipios, jA que estes denunciam a crescente desresponsabilizagdo da
administracdo central em relacdo a qualidade do ensino publico e a diminuicdo do investimento
publico directo nacional, que é mal substituido pelo crescimento do investimento publico
autarquico?, agravado pelo simultaneo favorecimento do ensino privado que, em muitos casos,

parece ja injustificado.

1 Fenémeno frequentemente registado na comunicagao social e nos meios sindicais por “desestatizagédo das escolas e
municipalizagéo da gestio do sistema publico educativo”.
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Finalmente, importa destacar que, neste dualismo educativo também caracteristico da fase
de transi¢do, a micro-coordenacdo municipal e intermunicipal parece impor a necessidade de novos
instrumentos de planeamento local (novas cartas educativas, planos estratégicos plurianuais
municipais, coordenac¢do estratégica interescolas e com o0 municipio, programas financiados por
fundos comunitarios nas entidades intermunicipais, etc.) que a legislacdo descentralizadora mais
recente enfatiza nos seguintes termos:

Nota inovadora deste quadro legal é a correspondéncia entre o ambito das
competéncias descentralizadas e a organizagdo da oferta publica de ensino
basico e secundéario que assegura o cumprimento da escolaridade obrigatéria
pelas criancas e jovens em idade escolar e visa a universalidade da educacéo
pré-escolar. Esta solugdo, além de garantir coeréncia entre o exercicio das
competéncias das autarquias locais e entidades intermunicipais no dominio da
educacao e a organizacao geral do sistema educativo, corresponde aos diferentes
niveis e ciclos de ensino existentes nos agrupamentos de escolas, pondo termo
ao exercicio concomitante de competéncias da mesma natureza, numa Unica
unidade organica, por diferentes entidades publicas. (Decreto-Lei n° 21/2019,
Preambulo)

2. O planeamento estratégico municipal: objetivos, processos contelddos e
desafios.

De entre os varios instrumentos de planeamento estratégico, os municipios tém, em geral,
optado pela elaboracdo do chamado Projeto Educativo Municipal (ou com outras designacdes
proximas) que, ndo sendo legalmente obrigatério, é-o de facto na elaboragéo das cartas educativas.

Respeitando a separacao de poderes e competéncias dos diferentes niveis da administracao
publica, os municipios tém desenvolvido politicas educativas locais, fazendo op¢des, justificando
escolhas, definindo prioridades adequadas as aspiragdes, necessidades e interesses locais, ou
seja, exercendo a sua autonomia relativa e a capacidade de regulacéo prépria (Gouveia e Martins,
2018).

Fazer escolhas, definir prioridades, estabelecer calendarios, fases e metas, reconhecer
parceiros, alocar meios e recursos, refletir e avaliar processos e resultados, significa exercer o poder
de planear, executar e avaliar um projeto educativo estratégico, estruturante e regulador da agéo
municipal.

Para que tais objetivos sejam possiveis € requerida uma estratégia de elaboracdo
participada que permita congregar esforgos e criar um quadro comum de referéncia para a
coordenagdo de politicas gerais, locais, sectoriais e intersectoriais, que envolva e comprometa ndo
s6 os varios parceiros externos da camara (escolas e agrupamentos, associacdes de pais e tecido
empresarial e laboral local), mas também os préprios servi¢cos da autarquia.

Mas ndo sO: a elaboragdo participada pode e deve levar também a identificagcdo e
comunicacao de pontos fortes e fracos, de pontos de partida e de chegada e, nessa medida, permitir
a correcdo de processos ou, até, de objetivos e metas.

Uma tal metodologia de elaboracédo e gradual implementacéo desenvolve nas comunidades
locais e nos atores educativos envolvidos, uma visdo transformadora positiva do seu quadro de
vida, das suas capacidades de intervencédo, de decisdo e de referéncia, todas estruturantes da
cidadania.
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Sendo o Projeto Educativo Municipal um instrumento da autonomia do poder local, ele é
também um instrumento da coordenacao e integracdo dos diversos projetos desenvolvidos pela
camara, pelas escolas, pela administracdo central e pelos outros parceiros educativos no sentido
da qualificacdo das respostas educativas. Ou seja, € o documento de registo da visdo estratégica
dos eleitos locais e dos 6rgdos municipais proprios, que fundamenta e planeia a acéo local, as
decisbes tomadas e as politicas desenvolvidas.

Assim, num Projeto Educativo Municipal, sem prejuizo das implicacdes positivas que possa
ter na reformulagdo de outros instrumentos de planeamento local — Carta Educativa, Plano de
Atividades Municipal e Projetos Educativos de Escola e Agrupamento —, podem e devem estar
definidas algumas prioridades, que constituem também justificacbes do seu interesse: 0
estabelecimento de convergéncias entre atores educativos principais — camara, escolas e
agrupamentos, associagdes de pais e encarregados de educacgdo — sobre os projetos, as medidas,
as acdes e os calendéarios que visem a gradual resolucdo dos principais problemas educativos
identificados no municipio; a definicdo e planeamento de ofertas educativas, de formagéo e de
resposta a problemas especificos, concebidos localmente em coordenacdo (complementar e/ou
suplementar) com as ofertas, programas e projetos formais, de @mbito nacional; a possibilidade de
concertacdo da inclusdo de componentes curriculares de responsabilidade local, até a percentagem
de 25 % do curriculo nacional (flexibilidade curricular); a reformulacéo da carta educativa municipal,
através da consensualizacdo das prioridades na construgdo, conservacdo, manutencdo e gestédo
de equipamentos e servigos educativos locais; a definicdo ou reformula¢éo do apoio as escolas e
agrupamentos, aos alunos e as suas familias, a promocdo e valorizacdo das entidades e
organizacdes educativas e de formagdo bem como do associativismo local, quer através do
incentivo a sua participagdo nos 6rgaos proprios das escolas, dos agrupamentos e do municipio,
quer através da sua integracao formal nas diversas redes (formais e informais) locais; e, por fim,
mas ndo menos importante, a explicitacdo dos fins, dos meios e dos modos de colaboragéo e
relacionamento da autarquia com o0s niveis superiores da administracdo educativa central e
regional®, bem como no seio da propria comunidade intermunicipal de que o municipio faz parte
(Gouveia e Martins, 2018).

Finalmente, na perspetiva das direcdes de escolas e agrupamentos, o Projeto Educativo
Municipal deveria responder também aos desafios de:

e articular o trabalho das escolas, unindo os seus esforcos numa estrutura comum, sem
comprometer especificidades nem capacidade de decisao a nivel escolar;

e antecipar futuros assegurando que 0 municipio possa apostar numa educacdo que
promova um maior empenho dos cidad&os a varios niveis (conhecimentos, cidadania, ...);

e ndo desfigurar nem comprometer a individualidade das escolas e agrupamentos
garantindo as necessarias autonomia e identidade (salvaguardando os espacos de
democraticidade e de participacédo ativa que, por exemplo, os Conselhos Gerais deveriam
poder manifestar);

e integrar os contributos de outros parceiros, direta e indiretamente interligados com as
escolas/agrupamentos;

1 Por exemplo, no que respeita a posicdo assumida ou a assumir sobre os contratos interadministrativos de delegagdo
de competéncias em matéria de educacao ou sobre a adesdo ao processo de descentraliza¢éo inscrito no Decreto-Lei
n° 21/2019.
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e  promover culturas de gestdo menos reativas ao quotidiano, identificando tendéncias
de futuro e formas de Ihes fazer face;

e  garantir que os processos de descentralizacdo em curso sejam inteligentes,
equilibrados, eficientes e eficazes;

e centrar preocupac¢des no sucesso dos alunos e na satisfagdo das familias;

e assegurar que os diferentes stakeholders (escolas, agentes educativos, alunos, ....)
colaborem néo apenas na concecao do projeto, mas também na sua implementacgéo e
monitorizacao;

e  criar sinergias para aumentar a rentabilizacdo de recursos;

e  garantir que, no esfor¢co educativo, na responsabilizacdo dos agentes e na atencéo a
dedicar, ndo haja “parentes pobres”.

Qualquer uma destas finalidades tem dindmicas préprias e o seu desenvolvimento néo é
linear nem isento de dificuldades e contradigbes. Por isso, verté-las para um texto coerente,
unificador, e com ambicado estratégica para um futuro de médio prazo, significa que as instituicdes
autoras e participantes devem entendé-lo sempre como algo regulador, mas inacabado, a completar
a medida da sua execuc¢dao e, por isso, sujeito a periddicas correcoes.

3. Autoavaliacéo de escolas e indicadores comuns de autoavaliagdo

“N&o € que eles ndo conseguem encontrar a solucéo. E que eles ndo conseguem
enxergar o problema.” G.K Chesterton

A concecgdo de um projeto pressupde autonomia (0s intervenientes sdo agentes do seu
proprio desenvolvimento), responsabilidade (a capacidade de tomar decisdes e escolher assumindo
o resultado dessa escolha; é-se responsavel quando se assume o controlo de algo e se é capaz de
responder por isso), criatividade (como Proust afirmava, "a verdadeira viagem de descoberta nao
consiste em buscar novos territérios mas em ter novos olhos"), complexidade (exige, por vezes, a
associacao de contrarios, a tentativa e erro, a combinagéo do preciso e do impreciso), autenticidade
(decisdes assumidas pelos proprios e a partir das suas necessidades ao invés de impulso,
convencao ou autoridade) e intencionalidade (capacidade de elaboracdo de uma visdo partilhada).

Conceber um projeto, portanto, requer abertura de espirito, interrogacdo, capacidade de
escuta, flexibilidade para atender a alternativas, abertura a possibilidade de erro, clarificagdo de
valores, capacidade de analise e procura de solucdes. Na génese da combinacao equilibrada de
todas estas competéncias, radica, por sua vez, a capacidade de diagndstico. E um diagndstico mais
nao é do que o primeiro momento avaliativo.

E consensual que “avaliagdo” tem vindo a ser assumida como palavra passe-partout. Num
mundo de incerteza e receios, onde tudo muda a qualquer instante, invocar a avaliacdo funciona
como mecanismo de sossego e de confianca.

O crescimento da importancia da avaliagdo encontra-se, também, associado a ideia de
desempenho, de performance, ideia que se encontra ligada & pressdo no sentido de levar os
servicos publicos (e, de entre estes, as instituicdes educativas) a prestar contas pelos recursos que
utilizam e pelos resultados que obtém (Tavares, 2019). A formalizacéo destas abordagens decorre,
de resto, de um movimento pragmatico dos anos 80, conhecido como Nova Gestdo Publica, que
introduziu uma maior orientacdo para outputs (em vez de inputs), objetivos (e ndo regras os
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regulamentos), clientes (e ndo utentes), mecanismos de mercado (em vez de burocracia),
descentralizacdo, e empowerment dos cidadaos.

No caso das escolas, estas pressfes exteriores decorrem, também, de politicas
internacionais, nacionais e mesmo locais, bem como do “mundo da economia”. A educacdo como
vetor decisivo no desenvolvimento econdmico dos paises e, portanto, estando ao servigo da
produtividade e da competitividade, tem vindo a assumir-se como perspetiva quase hegemonica,
deixando para segundo plano dimensdes como as da socializacdo e da personalizacao,
consideradas, curiosamente, como prioritarias pela Lei de Bases do Sistema Educativo.

Num contexto internacional em que os alunos dos paises ocidentais apresentam, em
avalia¢cBes internacionais, resultados inferiores a alguns dos seus congéneres asiaticos, surgiram
sinais de alarme, apelos a acédo e a prestacdo de contas (accountability) transformou-se numa
preocupacéo internacional (Grant, 2005:29).

No caso das escolas, em particular, ganharam peso palavras como eficacia, competi¢céo
entre escolas, rankings, publicitagcdo de resultados nos meios de comunicagdo social, alunos
entendidos como clientes/consumidores, exames, avaliagdes externas, qualidade e eficiéncia.

E neste contexto que surge a Lei n°® 31/2002, de 20 de Dezembro, que aprova o sistema de
avaliacdo do ensino ndo superior, considerando-se que a avaliacdo externa permitiria um
conhecimento mais aprofundado das Escolas, nas diferentes dimensdes da sua organizagdo e
gestao e da qualidade do servigo educativo prestado, incentivando-as, também, a praticas efetivas
de autoavaliagdo que lhes permitissem conhecer os seus pontos fortes/fracos e Ihes garantissem,
através de dispositivos de monitorizacdo e de regulagéo, o controlo e a melhoria dos resultados,
bem como a sua sustentabilidade.

Como afirma Guerra (2003), a escola (como os professores), precisamente porque sao
avaliaveis, podem e devem sempre ser sujeitos a processos de autoavaliagdo. Dai que seja
compreensivel que a tendéncia atual seja a do desenvolvimento de avaliagcbes internas
participativas, que examinam de forma sistematica os pontos fortes e fracos do estabelecimento
escolar, apoiando-se tanto sobre os problemas identificados pelos diferentes atores da escola como
sobre as fontes exteriores de informagéo, tais como os desempenhos de outras escolas (CNE,
2011).

Para que tal aconteca, exige-se as escolas que disponham da preparacdo e do
conhecimento considerados suficientes para descrever e analisar as suas metodologias e decisdes
num contexto relevante. Ora, este requisito esta longe de estar garantido.

Os anos decorridos sobre as primeiras autoavaliacdes fizeram com que a autoavaliacéo,
enquanto instrumento de melhoria da escola, seja ja pratica corrente e regular, ainda que ndo tao
estruturada, sistematica e intencional como poderia/deveria ser. H4 ainda muitas escolas que
despendem enormes esforcos e recursos a avaliar, com inquéritos, entrevistas, focus-groups,
andlises documentais e observacdes, na procura de pontos fortes, fracos, oportunidades e
ameacas, mas que tém dificuldades em fazé-lo de forma coerente e alinhada com os propdésitos
essenciais da escola, assim como deparam com importantes barreiras quando pretendem avangar
para procedimentos sistematicos e regulares de apresentacdo e discussdo dos resultados e,
consequentemente, para a definicdo de propostas de atuacao.

Uma das razdes tem a ver com o caracter pontual e sincopado das avaliacdes. A recolha de
dados é feita de forma isolada e pouco coerente e sem a persisténcia que assegure praticas e
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resultados consistentes. Uma outra razdo remete para a escassez de competéncias na “nem
sempre facil” tarefa de avaliar. Curiosamente, a atividade educativa é a profissdo que mais tem
necessidade regular de avaliar e, contudo, parece manter-se aquém dos niveis de proficiéncia
desejaveis. Como refere Santiago (2012), em Portugal, ha problemas de eficiéncia e de eficacia nos
quatro niveis de avaliagdo (sistema educativo, escolas, desempenho docente e aprendizagens dos
alunos) e, sobretudo, de articulagcéo entre eles.

Ora, a escassez de competéncias avaliativas compromete os esfor¢os de autoavaliacéo que,
por sua vez, dificulta a elaborag&o de projetos educativos de escola/agrupamento que se pretendam
prospetivos, intencionais, auténticos, autbnomos e responsaveis.

Pode afirmar-se, sem receios de subjetividade, que o mesmo fenémeno ocorre no nivel
supra — o municipal. Também a qualidade de um Projeto Educativo Municipal resulta da qualidade
do diagnéstico da situacdo (andlise SWOT) e, portanto, depende das informacdes que conseguir
recolher e analisar. Ora, uma parte importante destas informacgfes é produzida pelas escolas e
agrupamentos e delas resulta.

Daqui decorre, pela l6gica, que autoavaliacdes de escolas pouco consistentes podem
contribuir para fracos diagnosticos a escala municipal e, consequentemente, para projetos
educativos municipais pouco consequentes.

Por outro lado, as necessidades de autoavaliagdo das escolas e dos agrupamentos ver-se-
iam beneficiadas caso dispusessem de oportunidades de benchmarking, na esteira do que, por
exemplo, o modelo CAF — Common Assessment Framework (CAF 2013) preconiza. Ora, nos seus
processos de autoavaliagdo, as escolas e 0s agrupamentos, nos seus incipientes processos de
benchmarking, socorrem-se, quase exclusivamente, de indicadores nacionais e, apenas na medida
do disponivel, de dados regionais e locais. Estes ultimos, para além dos constantes no
INFOESCOLAS, serao tanto mais fiaveis e Gteis quanto mais o poder local e regional dispuser de
competéncias e capacidades para recolher e analisar a informacao necessaria.

Acontece que essa informagéo, pelo menos no que a educacao formal diz respeito, esta
disseminada pelas escolas e agrupamentos, cada um/a com as suas estratégias, 0s seus
indicadores, as suas preocupacdes avaliativas e os seus outputs informativos. Pelo que nos é dado
conhecer, no ambito de trabalhos realizados em varios agrupamentos, escolas e concelhos, ndo
havera muitos exemplos de municipios que procuram obter sinergias dos esforcos realizados pelas
equipas de autoavaliagdo das escolas e dos agrupamentos. A serem devidamente organizadas,
pelos recursos humanos e de competéncias de que dispdem, poderiam, no minimo, minimizar
custos, recursos e tempo nas atividades de diagnéstico municipal. No maximo, poderiam permitir o
equivalente a um “Observatério de Educagao Municipal”, sem custos acrescidos.

Na qualidade de consultores responsaveis pela elaboracédo do Projeto Educativo Municipal
de X, foi este conjunto de consideracdes que nos animou a propor um trabalho sistematico e
estruturado com as equipas de autoavaliacdo das escolas e dos agrupamentos do referido
municipio. Um dos primeiros objetivos foi o de conceber um conjunto transversal de indicadores de
educacdo, que viesse a ser objeto de avaliacdo periddica (anual) por todos os agrupamentos e
escolas e que permitisse dispor de KPI Municipais (Key Performance Indicators).

Esse trabalhou comecgou por produzir o quadro de indicadores que, sinteticamente,
apresentamos.
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I. INDICADORES RELACIONADOS COM A ESCOLARIDADE OBRIGATORIA

-N° de alunos por ciclos e sua evolucdo

-N° de alunos por turma nas diferentes ofertas, por agrupamento/escola, e sua evolugéo
-Tipologia de alunos (nacionalidade)

-Agado Social Escolar (n°® de alunos, sua distribuicdo por anos letivos, escalbes e sua
evolucéo)

-Educacéo Inclusiva (n° de alunos e sua reparticdo por medidas)

-Taxa de abandono escolar

Il. INDICADORES RELACIONADOS COM A ESCOLARIDADE OBRIGATORIA

-Taxa Absoluta de Retencéo Escolar por Ciclos e sua evolucdo
-Taxa de Concluséo e sua evolucdo

-Exames Nacionais e Resultados /Av. interna vs externa
-Qualidade do Sucesso e sua evolucao

-Sucesso Perfeito

-Numero de Diplomas de Valor

-Ndmero de alunos com tutorias

-Posicao da escola no Ranking Nacional e Concelhio de Escolas
-Niveis de disciplina (tipologias e sua evolucgéo)

[Il. INDICADORES GERAIS

-Intervencdo Precoce (nimero de criangas acompanhas e apoiadas e sua evolucao)
-Atividades de Enriquecimento Curricular (n° de alunos e de docentes)
-Apoio a Familia (diferentes subindicadores e sua evoluc¢ao)

Atualmente, os servicos educativos do municipio X disp6em anualmente de dados
consistentes e normalizados, fornecidos por escolas e agrupamentos, em funcdo de um quadro de
indicadores comum. Do mesmo passo, iniciativas de benchmarking ao nivel do municipio resultam
facilitadas, pois cada escola/agrupamento pode analisar comparativamente a eficiéncia e a eficacia
do seu trabalho.

A dindmica gerada com esta concertagdo de esforgos tem vindo a alargar-se a dimensdes
menos tangiveis. Progressivamente, o grupo de trabalho (representantes das equipas de
autoavaliagdo, técnica superior de educacao e consultores) tém vindo a identificar dimensfes de
analise organizacional, com cariz mais qualitativo, e que possam igualmente originar indicadores
comuns e até instrumentos partilhados.

A titulo de exemplo, atente-se na preocupacao que todos 0s agrupamentos e escolas
revelam com o envolvimento dos encarregados de educacdo no percurso escolar dos seus
educandos. O grupo de trabalho tem vindo a consensualizar indicadores e instrumentos de recolha
de dados, de modo a permitir que as informagfes obtidas permitam, para além de avaliacdes
ipsativas (a escola a comparar-se com ela propria e a sua evolugdo), analises comparativas e
normativas (as escolas comparam-se entre si, face a indicadores comuns). De referir que isto € feito
sem comprometer especificidades de cada escola/agrupamento. Cada instituicAo educativa
mantém total liberdade para recolher e avaliar informagdes relativamente aos mais diferentes
aspetos decorrentes da sua estratégia e dos seus propositos, desde que o faca para além dos
indicadores comuns e ndo apesar destes. Houve a preocupagao de garantir que esta “normalizacao
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avaliativa” ndo comprometesse a singularidade de cada instituicdo educativa. Em nosso entender,
essa singularidade resulta até reforcada pelas possibilidades criadas de analise comparativa.

Complementarmente, tem-se aproveitado esta dindmica colaborativa para,
progressivamente, passar a incluir algumas das preocupacdes avaliativas do Projeto Educativo
Municipal. Significa isto que a avaliagdo de alguns dos objetivos estratégicos do PEM
(designadamente, os que tém direta relacdo com o trabalho realizado por escolas e agrupamentos)
passara a contar com 0 apoio das equipas de autoavaliacdo de escolas/agrupamentos. A titulo de
exemplos, o municipio propde-se, no ambito do seu PEM, melhorar a integracdo no meio escolar
das criancas, jovens e adultos imigrantes, sensibilizar os municipes para as questées da incluséo
das diversas comunidades existentes, elevar os niveis de consciéncia dos municipes quanto a
importancia da educacao e da formacao e sensibilizar os municipes para as questdes da igualdade
de género e orientagdo sexual. Estes propositos, para além de iniciativas que o proprio municipio
conceba e implemente, também vivem de projetos, atividades e medidas ao nivel das escolas e dos
agrupamentos, razdo pela qual se torna util definir indicadores comuns (nimero de iniciativas
levadas a cabo, nimero de presencgas em iniciativas, grau de satisfagdo dos participantes, etc.), se
concebam mecanismos comuns de recolha de dados e se normalize a informacé&o a produzir, por
forma a trabalhar em funcdo de propositos comuns e melhor avaliar as varias iniciativas e sua
eficacia.

Por fim, e complementarmente, tém vindo a realizar-se esforgos no sentido de criar uma
estrutura comum para a elaboragéo dos Projetos Educativos de escolas e agrupamentos. Também
aqui, a preocupacao é menos a de comprometer especificidades e mais a de criar sinergias, tanto
para 0s municipios como para cada uma das instituicdes educativas. Por exemplo, a identificacédo
de oportunidades e ameacas (dimenséo externa da SWOT) resulta da recolha de informacdes de
uma envolvente externa que € comum as varias instituicdes educativas. Sabendo que a realidade
envolvente ndo pode ser lida da mesma forma (o que para umas instituicbes educativas é uma
ameaca pode constituir uma oportunidade para outras), uma estrutura comum pode permitir
sinergias na recolha e analise da informacado, promover a identificacdo de propdsitos estratégicos
municipais mais consentaneos e complementares com o0s objetivos estratégicos e das visdes das
escolas e dos agrupamentos e, ainda, facilitar a dindmica colaborativa nos esfor¢os de avaliag&o.

4. Concluséo

Nas suas varias fases, o processo de descentralizacao das politicas educativas decorre do
facto de o Estado se sentir obrigado a dividir a responsabilidade da Educacdo com os poderes local
e regional, pela dificuldade que tal tarefa encerra.

Por seu turno, a coordenagdo da Educacdo a escala municipal e intermunicipal impde a
necessidade de sélidos instrumentos de planeamento local, de que o Projeto Educativo Municipal
€, porventura, 0 mais importante exemplo. A sua elaboracdo exige escolhas, prioridades,
calendarios, fases e metas, parceiros, meios e recursos, reflexdo e avaliacdo de processos e
resultados, numa logica de elaboracdo participada que congregue esfor¢cos e crie um quadro
comum de referéncia.

Nessa congregacdo de esforcos, ressalta a necessidade de, sem comprometer
especificidades nem capacidade de deciséo, articular o trabalho das escolas, unindo os seus
esforgcos numa estrutura comum. Por sua vez, essa necessidade faz emergir a Avaliagdo como
pedra angular do esfor¢o de reflexdo estratégica.
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A razao de ser deste artigo resulta da firme conviccao, por parte dos seus autores, de que,
no contexto da gestdo municipal da Educacdo, os proprios esfor¢os de avaliagdo das escolas sejam
objeto de sintonia e de congregacdo de esfor¢os. E foi essa convicgdo que determinou que se
procurasse aproveitar a dindmica colaborativa gerada com a elaboracdo participada do projeto
Educativo do municipio X para, progressivamente, se poder evoluir para o que aqui se denomina
de Observatorio Municipal de Educagéo, um desiderato que se pensa poder atingir com um eficiente
e eficaz aproveitamento das sinergias entre equipas de autoavaliacdo de escolas/agrupamentos.

Neste artigo, detalham-se os KPI municipais consensualmente definidos em conjunto com
escolas/agrupamentos, bem como a evolugdo progressiva para logicas de integracdo avaliativa
mais centradas em indicadores intangiveis, exatamente no pressuposto de que por vezes, 0 mais
importante é exatamente o que nao se consegue medir.

N&o obstante ter ja apresentado resultados dignos de realce, é forgcoso que se reconheca
gue ha, ainda, um longo caminho a percorrer, num processo tao apelativo quanto exigente, cujos
félego e alcance exigem o longo prazo e que se prevé repleto de escolhos.

Mas era necessario comegar.
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