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INTRODUCAO

O presente trabalho surge no ambito da Pds-Graduacdo TIC em Contextos de
Aprendizagem realizada na Escola Superior de Educacao de Paula Frassinetti no ano
lectivo de 2009/2010. O tema deste projecto ¢ “O uso das TIC no processo Ensino -
Aprendizagem de alunos com Necessidades Educativas Especiais” e surge com o intuito
de divulgar, junto dos docentes, um conjunto de ferramentas tecnologicas passiveis de
serem exploradas nas suas praticas.

Hoje em dia, nas escolas, assistimos a uma crescente transformagao tecnoldgica e a uma
necessidade permanente de reorganizar todo o sistema de ensino, pois de repente os
livros passaram a ser portateis, os quadros de lousa a interactivos, o lapis a teclado...
Poder-se-iam identificar inumeras transformagdes e todas elas levar-nos-iam apenas a
uma conclusao, de que a sociedade ¢ mudanca, e esta mudanca passa, inevitavelmente,
pela utilizagdo das novas tecnologias. Assim sendo, € numa tentativa de quebrar com o
desinvestimento, a desmotivagdo e enriquecer as intervengdes pedagdgicas, este
projecto pretende dar lugar a uma nova organizagdo as nossas escolas, ndo esquecendo
por isso a necessidade de se actualizar e acompanhar o progresso das novas tecnologias,
sendo elas parte integrante do dia-a-dia dos alunos.

Enquanto agentes educativos, ndo ignoramos o facto de que as escolas ja ndo sdo os
unicos centros de distribui¢do do conhecimento, no entanto enquanto profissionais de
educagdo nao podemos assistir de bracos cruzados a constante mutagdo da sociedade da
informacao. Por isso, tendo consciéncia da importancia das novas tecnologias da
informagcdo e comunicagdo e da sua implementacdo no processo de ensino-
aprendizagem, procurou-se disponibilizar aos diferentes agentes educativos um
conjunto de ferramentas web 2.0 que contribuirdo, certamente, para desenvolver, junto
dos alunos com NEE, actividades motivadoras e integradoras.

Interessa entdo perceber como podera a escola atender aos diferentes alunos, tendo em
conta as suas especificidades e responder ao novo desafio de mudanca. Por isso, impde-
se ndo so as escolas um grande desafio, mas também aos professores na medida em que

sao eles que deverdo saber utilizar as diferentes ferramentas e técnicas, para assim
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direccionar a intervencao pedagdgica para os interesses e necessidades dos seus alunos,
principalmente dos alunos com NEE.

Conscientes de que a escola ainda ndo proporciona a todos os seus alunos igual acesso
as novas tecnologias, como meio facilitador e impulsionador de novas aprendizagens,
considerou-se relevante explorar a tematica das TIC no contexto de apoio e reforgo nas
praticas como alunos com NEE.

Em suma, o capitulo I reunird, apds revisdo bibliografica, a tematica das NEE e o
contributo das TIC. O capitulo II introduzira a pertinéncia do estudo, apresentara as
inquietudes investigativas e utilizando a metodologia de investigagdo-ac¢ao,
fundamentar-se-do as ferramentas web 2.0 utilizadas, assim como o formato que as

divulgara (blog).



CAPITULO I. REFERENCIAL TEORICO
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1. EDUCAGAO E NECESSIDADES EDUCATIVAS
ESPECIAIS

1.1. Conceito de Necessidades Educativas
Especiais (NEE)

O conceito de Necessidades Educativas Especiais (NEE), introduzido em 1978 pelo
famoso relatorio Warnock Reporti, resultou do estudo que veio revolucionar as
perspectivas de intervengdo na 4area da educagcdo, nomeadamente na intervencao
pedagdgica junto de criangas e jovens com problemas. Segundo este relatério, ter NEE
pressupoe a necessidade de um complemento diferente daquele que normalmente ¢
prestado. Nesse sentido, tal complemento devera atender as caracteristicas e
especificidades de cada aluno e potenciar o seu desenvolvimento e educagdo, para que
no futuro possa viver autonomamente.

No que concerne as causas subjacentes das NEE, Brennan (1988) refere que

ha uma necessidade educativa especial quando um problema (fisico, sensorial, intelectual,
emocional, social ou qualquer combinag¢do destas problemdticas) afecta a aprendizagem
ao ponto de serem necessarios acessos especiais ao curriculo, ao curriculo especial ou
modificado, ou a condi¢bes de aprendizagem especialmente adaptadas para que o aluno
possa receber uma educagdo apropriada. Tal necessidade educativa pode classificar-se de
ligeira a severa e pode ser permanente ou manifestar-se durante uma fase do
desenvolvimento do aluno (citado por Correia, 1999:48).

Nesta linha de raciocinio, podemos afirmar que as NEE estdo intimamente ligadas ao
pressuposto que as criangas ou jovens que nao acompanham o curriculo normal
necessitam de adaptagdes curriculares ajustadas a sua problematica, sendo da
competéncia do ensino em geral, e das escolas em particular, assegurar as respostas as

necessidades destes alunos.

' Warnock Report (1978). Special Education Needs.
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Necessidades Educativas Especiais

(NEE)

Fisicas ][ Sensoriais ] [ Intelectuais ][ Emocionais ]

[ Dificuldades de anprendizagem ]

Figura 1- Problematicas associadas as NEE (adaptado de Correia, 1999:48)

Se por um lado, o conceito de NEE acarreta uma mudanca na perspectiva da constru¢ao
da resposta adequada a cada situagao especifica, por outro lado, o conceito de educagao
para todos alarga o ambito de intervencdo dos docentes do ensino regular.

Com a revogacdo do Decreto Lei n® 319/91, de 23 de Agosto, que introduziu, em
Portugal, pela primeira vez o conceito de NEE que substituiu categorizagcdes de foro
clinico até entdo utilizadas, surge uma nova legislacdo, o Decreto Lei n°3 de 7 de
Janeiro de 2008, que se fundamenta na Classificacao Internacional da Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF), da Organizacdo Mundial de Satde, considerando que as

N.E.E. sdo aquelas que resultam de

limitagées significativas ao nivel da actividade e da participa¢do num ou varios dominios
de vida, decorrentes de alteragdes funcionais e estruturais, de cardcter permanente,
resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicagdo, aprendizagem,
mobilidade, autonomia, relacionamento interpessoal e participag¢do social e dando lugar a
mobilizagdo de servigos especializados para promover o potencial de funcionamento
biopsicossocial.

A abordagem deste conceito, da-nos ideia da sua complexidade e, previsivelmente, da
dificuldade no que diz respeito a sua identificagao.

Pelo anteriormente exposto, cabe a escola criar as condigdes estritamente necessarias
para que estes alunos possam minimizar as suas limitagdes, portanto, € necessario
diferenciar e diversificar a intervencao educativa, dinamizando e adequando estratégias
e recursos, cujo grau de modificagdo curricular ¢ varidvel de acordo com a

problematica.
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1.2. Tipos de NEE

Ter necessidades educativas especiais ¢, entdo, precisar de um complemento educativo
adicional e/ou diferentes daquele que é normalmente praticado nas escolas do ensino
regular. Esse complemento sera a resposta a dar a cada caso e terd de ser especifica e
baseada em critérios educativo/pedagogicos, tendo como objectivo promover o
desenvolvimento e educagdo do aluno utilizando todo o seu potencial — fisico, intelectual,
estético, criativo, emocional, espiritual e social -, para que ele possa viver como cidaddo
valido, autonomo e ajustado. (Sanches, 1996:11)

As medidas de apoio e as adequagdes a adoptar terdo de estar estreitamente relacionadas
com as necessidades e com os meios que se disponibilizam para a sua solucdo, entre as
quais, se salientam a postura do professor e a sua intervencao pedagogica.

De acordo com o conceito de NEE, pode-se entdo assumir que este ndo significa,
incontestavelmente, uma deficiéncia fisica ou intelectual, pois num dado momento da
vida, qualquer individuo poderd ter de beneficiar de apoio para superar obstaculos.
Assim sendo, e atendendo ao conceito de NEE referido, numa primeira fase, pelo
Warnock Report, Miranda Correia enfatiza o tipo de problemas para a aprendizagem,
subdividindo-as em dois grandes grupos: primeiro - permanentes, em que a adaptacio
do curriculo estd de acordo com os progressos do aluno no seu percurso escolar;
segundo - temporarias, que prevéem que a adaptacdo do curriculo escolar realiza-se em

consonancia com as caracteristicas do aluno, num certo momento do seu percurso.

/[ NEE ]\
/Permanentes \ ﬁl‘ emporarias \

- Exigem adaptacdes - Exigem modificagdo parcial do
generalizadas do curriculo, curriculo escolar, adaptando-o as
adaptando-o as caracteristicas do caracteristicas do aluno num
aluno. determinado momento do seu

- As adaptagdes mantém-se desenvolvimento.

durante grande parte ou todo o

Qercurso escolar do aluno. / K /

Figura 2 - Tipos de necessidades educativas especiais (adaptado de Correia, 1999:49)

“As NEE permanentes sdo aquelas em que a adaptacdo do curriculo ¢ generalizada e
objecto de avaliacdo sistematica, dindmica e sequencial de acordo com os progressos do

aluno no seu percurso escolar.” (Correia, 1999:49) Neste conjunto, encontram-se
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criangas e jovens que durante o seu percurso desenvolveram mudangas significativas ao
nivel sensorial, intelectual, processologico, fisico, emocional ou outros problemas

relacionados com a saude.

De caracter intelectual

Deficiéncia mental:

-ligeira

- moderada

- severa De caracter sensorial

- profunda Cegos e ambliopes; surdos
Dotados e sobredotados e hipoaciisicos

De caracter emocional
Psicoses; outros comportamentos graves

De caracter processologico
Dificuldades de aprendizagem

De caracter motor;
Outros problemas de saude o .
_ . - Sida Paralisia cerebral, spina
Traumatismo craniano - Dia bifida; distrofia muscular;
~ e outros problemas motores
- Hemofilia
- Problemas cardiovasculares
- Cancro

- Epilepsia
- Etc.

Figura 3 - Tipos de NEE permanentes (adaptado de Correia, 1999:50)
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Existe um grupo de criancas cujas condicionalidades poderdo interferir com a
aprendizagem, embora mais ligeiras, sdo comummente denominadas de NEE
temporarias. “As NEE temporarias sdo aquelas em que a adaptacdo do curriculo escolar
¢ parcial e se realiza de acordo com as caracteristicas do aluno, [...]” (Correia, 1999:
52) estas manifestagdes podem assumir-se como problemas ligeiros ou menos graves,

independente das areas de desenvolvimento.

NEE temporarias

Groblemas ligeiros ao nivel do \ ﬂroblemas ligeiros relacionados \

desenvolvimento das funcdes com a aprendizagem da leitura,
superiores: desenvolvimento da escrita e do célculo.
motor, perceptivo, linguistico e

socioemocional.

\_

/ - %

Figura 4 - Tipos de NEE temporarias (adaptado de Correia, 1999:53)

Importa assim reter que, independentemente do tipo ou classificacdo das NEE, a crianca
ou adolescente deverd ter a possibilidade de beneficiar de respostas educativas e de
medidas de apoio que se adeqiem as suas caracteristicas e especificidades, sejam elas

aplicadas num determinado momento ou em todo o seu percurso de desenvolvimento.



“O US0 DAS TIC NO PROCESSO ENSINO - APRENDIZAGEM DE ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS™

2. PERSPECTIVA HISTORICA DA EDUCAGAO
ESPECIAL

2.1. A Evolucao da Educacao Especial

A anélise histdrica relativa ao acompanhamento das pessoas com deficiéncia ndo s6
reflecte a analise individual de cada uma delas, como também a evolu¢ao de toda a
sociedade.

Ao longo da historia, a humanidade ndo tem equacionado sempre da mesma forma a
deficiéncia, dai Lowenfeld, professor da educagdo artistica na Universidade da
Pensilvania, ter indicado que esta tematica foi analisada de quatro formas diferentes que
correspondem a distintos periodos da historia. E com base na perspectiva do autor, que
descreveremos cada momento.

Na Idade Média, denominada por Periodo da Separagdo, era comum praticar-se a
aniquilagdo e a marginalizagdo de criangas deficientes e subsistia, também, o
pensamento que o deficiente era um perigo e possuidor de um espirito maligno,
tornando-se objecto de temor religioso, pois quem lhes fizesse mal seria alvo de
represalia dos Deuses. Em diversos locais do Mundo, como a China e outras sociedades
orientais, os portadores destas limitagdes foram vitimas de perseguicdes e associados a
imagem do demodnio, bem como a actos de feitigaria e bruxaria. Com a evolugao social,
a pratica do infanticidio foi definhando, no entanto, esta evolu¢do ndo se traduziu num
facto real e abrangente, uma vez que ndo eram reconhecidos os direitos ao cidaddo com

deficiéncia.

Numa perspectiva segregacionista, encontrou-se a razdo para «separary, «afastary todo
aquele que se desviava da norma socialmente estabelecida, o que, na prdtica educativa, se
traduziu na institucionaliza¢do com intuito marcadamente assistencial. O que vem sendo
designado como era da institucionalizac¢do (Fernandes, 2002:14)

Impele entdo, com o desenvolvimento das religides monoteistas e o surgimento das
primeiras sociedades Cristas, a concep¢do de um Periodo da Proteccdo, que

,

contemplava a proteccdo, através da Igreja, de criangas deficientes, orfas e idosos. E
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nesta fase que sdo fundados varios hospicios, surgindo o primeiro em St. Louis
(Franga), em 1260, que viria a impulsionar outras iniciativas de auxilio as necessidades
basicas do cidaddo deficiente, por via de ordens religiosas na Suica, Alemanha, Italia e
Espanha. Mais tarde, nos séculos XVII e XVIII, e em virtude de serem considerados
marginais, os deficientes eram internados em orfanatos, asilos e outras entidades
publicas. Nesta época, prevalecia o paradigma segundo o qual a deficiéncia era causada
por falta de ética, quer do individuo quer dos seus progenitores, por isso ndo lhes era
garantido nenhum acompanhamento especifico e individualizado.

As primeiras experiéncias bem sucedidas, na educagao especial terdo surgido em 1520 e
foram levadas a cabo pelo frei Pedro Ponce de Léon, responsavel por ensinar 12
criancas surdas a escrever, utilizando materiais e estratégias representativos dessas
aprendizagens. A partir daqui, segue-se o caminho da escolarizagdo de criangas com
deficiéncia pela mao de Juan Pablo Bonet, que em 1620 desenvolveu um processo de
ensino baseado no alfabeto manual associado a linguagem escrita, que resultou na
publicagdo de “Reduccion de la letras y arte de ensefar a hablar a los mundos”. Em
1755, o abade Charles Michel I’Epée fundou um abrigo, que ele proprio sustentava a
nivel particular e privado, que mais tarde se tornaria a primeira escola de surdos. Ainda
em Franga, em 1784, Valentin Hauy criou um instituto para criangas cegas, sendo a
mesma frequentada por Louis Braille que mais tarde desenvolveria um sistema de
escrita e leitura, que ainda hoje vigora. E nesta altura que por iniciativa da Igreja
Catdlica, surge uma nova visdo sobre o deficiente e criam-se diferentes instituicdes a
fim de garantirem o acolhimento e o acesso a educagao.

Nos finais do século XVIII, inicios do século XIX, estreou-se a época da
institucionalizagdo de pessoas deficientes, marco que determinou o “nascimento” da
educagdo especial, designado por Periodo da Emancipa¢do. A industrializacdo e o
surgimento de deficientes ilustres na sociedade, criaram condi¢des para tornar possivel
a organizagdo e a conquista legislativa da educagdo especial, de forma a garantir que o
cidaddo com deficiéncia fosse um cidaddo de plenos direitos. Por esta altura, a
sociedade comega a percepcionar a necessidade de prestar apoio ao deficiente, € com a
crenca subjacente de resolver os infortinios provenientes da deficiéncia, celebra-se a
abertura das primeiras escolas residenciais para cegos, surdos e deficientes mentais.
Contudo, ¢ ja no inicio do século XX que a educacao especial se sustentava através de

um ensino especifico e ministrado através de escolas em regime de internato, embora ja
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aparecessem defensores do sistema integrado. Ainda nesta fase, as instituicdes
comecam a desenvolver acgdes de formagdo para professores, sdo criadas as primeiras
associacdes profissionais e, na primeira metade do século XX, as preocupacdes
centravam-se no desenvolvimento de testes de inteligéncias, introduzidos por Binet e
Simon. O conceito de “idade mental” e os testes de inteligéncia originam um
desenvolvimento na criacdo de instituicdes especiais, 0 que cria, novamente, um
movimento de segregacdo das criancas deficientes do sistema regular de ensino em

func¢do da sua incapacidade.

A partir do século XIX, no mundo ocidental, a politica em matéria de deficiéncia, passou
da prestagdo de cuidados primarios em institui¢oes, a educag¢do das criangas e jovens e a
reabilitacdo dos adultos. Dessa forma as pessoas com deficiéncia foram tomando um papel
cada vez mais activo na sociedade, tornando-se forca significativa na produgdo constante
da politica em matéria de deficiéncia, com vista a obtengdo de melhores condigoes de vida.
(Fernandes, 2002:14)

A obrigatoriedade e o alargamento da escolaridade bésica fez com que muitos alunos,
sobretudo os que revelavam deficiéncias, evidenciassem graves dificuldades em
acompanhar o ritmo ‘“normal” da turma e um baixo rendimento face a idade
cronoldgica. Desta forma, eis que surge um conceito diferenciado de educacdo especial,
que se baseia nos niveis de capacidade intelectual e na criagdo de métodos e técnicas de
desenvolvimento, da-se inicio ao Periodo da Integragdao. A Educacdao Especial passa,
assim, por grandes tumultos, resultado das diferentes posicoes sociais. A declaragao dos
direitos da crianga, em 1921, e dos direitos humanos, em 1948, a Segunda Grande
Guerra e as opinides crescentes que a escola devia estar a disposicdo de todas as
criangas e que a segregacao ¢ antinatural e indesejavel, contribuiram para a mudanga. A
educagdo destas criangas comeca agora a assumir um caracter integracionista, uma vez
que a permanéncia constante em ambientes protegidos ndo favorecia a aceitagdo de si,
bem como a integracdo social. Assim sendo, estas criancas passam a participar nas

actividades desenvolvidas com a turma regular, beneficiando de apoio especifico.

O movimento de normalizag¢do surgia como alternativa capaz de defender os direitos dos
sujeitos com deficiéncias numa sociedade cujas ideias, sentido de responsabilidade e
compromisso humano, ndo param de evoluir. Neste contexto, o cuidado e a educag¢do da
crianga deficiente muda gradativamente das grandes instituicoes e das classes
especializadas das escolas publicas, com base na politica do ambiente menos restritivo,
para a integrag¢do na sala de aula comum, através de modelos e com apoio diversificados.
(Fernandes, 2002:58)

A integracdo e a introducdo de novas praticas disponibilizadas aos alunos da educacao
especial evidenciou-se apos ser divulgado, aquele ficou conhecido pelo relatorio que
introduziu o conceito de necessidades educativas especiais, o0 Warnock Report (1978),

que veio substituir critérios puramente médicos e reforgar a ideia que todas as criangas
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devem ser consideradas na sua particularidade e que ¢ essencial que lhes sejam
garantidas respostas as suas necessidades e especificidades. Sendo assim, e ao
considerar que todas as criancas podem apresentar necessidades educativas especiais, 0
Warnock Report cooperou para o crescimento do paradigma de educagao integrada.

O relatorio “Warnock Report” assume que o aluno que apresenta limitagdes
significativas em diferentes areas do desenvolvimento (fisica, sensorial, intelectual,
emocional, social ou uma combina¢do destas) com interferéncia significativa na
aprendizagem, ao ponto de serem necessarios diferentes meios de acesso ao curriculo, €
um aluno que apresenta NEE. Esta nova conceptualizagdo e as orientagdes precisas para
a pratica da integracdo, materializada com a publicacdo da Public Law 94-142 (1975),
que se constitui igualmente num marco histérico na evolucao da educacdo especial, e
posteriormente com o Warnock Report, vém assegurar e garantir a igualdade de
oportunidades, o direito a educacao publica e gratuita, o direito a servigos de educagao
especial que, num meio o menos restritivo possivel, sejam capazes de satisfazer as
necessidades educativas.

A introducdo do conceito de NEE impulsionou uma revisao do atendimento educativo
no sistema regular de ensino e, consequentemente, a necessidade de construir uma
Escola Inclusiva. Por isso, em 1994, com a Conferéncia Mundial sobre Necessidades
Educativas Especiais que deu origem a Declaragdo de Salamanca, assinada por
representantes de 92 paises, incluindo Portugal e 25 organizagdes internacionais,
clarificaram-se as orientagdes precisas para que os paises desenvolvam esforgos no
sentido da implementagdo da Escola Inclusiva, fazendo referéncia a Declaracio
Universal dos Direitos do Homem (1948), a Convengao relativa aos Direitos da Crianga
(1989), a Declaragdo Mundial sobre Educacdo para Todos (1990) e as Normas das
Nacgdes Unidas sobre a Igualdade de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia

(1993).

2.2. Integracao escolar vs Inclusao escolar

No caminhar dos tempos, a escola foi assumindo a necessidade de alterar mentalidades
e conceitos ligados a educacdo especial. Emergiram necessidades no sentido de se

iniciar um novo movimento de integracdo escolar que substituira as praticas
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segregadoras, por outras metodologias que visavam a participagdo destes alunos nas
praticas desenvolvidas nas escolas.

A National Association of Retarded Citizens E.U.A. (NARC) define a integragcdo como
a disponibilizag¢ao de servicos educativos que se colocam em pratica e que se adequam a
cada aluno, permitindo a maxima integragao entre alunos deficientes e nao-deficientes,
garantindo igual acesso e igualdade de oportunidades, ou seja a uma “escola para
todos”.

A integracdo escolar defende a normalizacdo e vem conceber a ideia que devemos
aceitar a diferenca e potencializar, ao maximo, as suas capacidades, permitindo a todos
alcangar os mesmos beneficios e oportunidades da vida. Este conceito de normalizagdo
e de integracdo veio reafirmar a necessidade de integrar as criangas e jovens com NEE
num meio menos restritivo possivel, garantindo a relagdo com os pares, a interac¢ao
com a comunidade, sem nunca esquecer o apoio individualizado que deve atender as
especificidades e caracteristicas da sua condi¢do, enquanto portador de uma deficiéncia.
Desta forma, o principio da integracdo pressupde e realga a compensacdo educativa das
areas débeis, onde o aluno com NEE integra a turma regular, mas desenvolve, com o
professor de educagdo especial, um programa individual, distante daquele desenvolvido
pelos restantes colegas da turma.

De acordo com as respostas mais ajustadas as criancas com NEE, a integracdo

decorreria de diferentes formas.

* Ac¢do educativa realizava-se em Centros de Educagio

Integracao fisica . . .
Especial instalados junto de escolas, mas com uma

organizacao diferente

» Utilizagdo dos mesmos recursos por alunos com
deficiéncia e dos alunos das escolas regulares, mas em
momentos diferentes
Integracao funcional . R .
» Utilizacdo simultanea dos recursos por parte dos dois
grupos
 Utilizaggo comum de algumas instalagdes,

simultaneamente € com objectivos educativos comuns
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* Integracdo individual de um aluno considerado

Integracio social o o
deficiente” num grupo/classe regular

» Continuacao, na juventude e vida adulta, da integracao

Integracio na
escolar

comunidade

Quadro 1 - Formas de integracio (adaptado de Bautista, 1997: 30-31)

Em virtude do conceito anteriormente descrito, de que a escola deve garantir as
condi¢des adequadas ao desenvolvimento das criancas com NEE, num meio o menos
limitativo possivel, porque “ndo se compreende, [...], uma Educacgdo especial para uma
fatia de criancas/jovens, ndo se compreende que seja necessario separar as pessoas para
as educar, para as ensinar a viver com os outros, para as juntar depois.” (Sanches &
Teodoro, 2006:68). Assim, os sistemas educativos deparam-se com a intensificacao de
situacdes de insucesso e de exclusdo de criangas e jovens com NEE.

Face a um problema de insucesso escolar, o mais relevante ndo serd saber qual a
problemadtica da crianga, interessa sim perceber o que faz o professor e a escola para
proporcionar e estimular um bom desempenho desta crianca.

Surge, entdo, nos Estados Unidos da América (1986), um movimento que integra na sua
plenitude os alunos com incapacidade nas turmas regulares, o denominado Regular
Education Iniciative (REI), que incentivou e alertou para a necessidade de eliminar
barreiras que impossibilitam estas criangas de se incluirem activamente na vida escolar
e social, assim como a conexdo do ensino regular e especial. Nesta linha de orientacao,
e a partir do principio da inclusdo esbogado pela Declaragio de Salamanca” onde prevé
que “as criangas e jovens com NEE devem ter acesso as escolas regulares e a elas se devem
adequar, através de uma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao encontro destas
necessidades; as escolas regulares seguindo esta orientacdo inclusiva, constituem os meios
capazes para combater as atitudes discriminatorias, criando comunidades abertas e
solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacdo para todos...”a
escola inclusiva devera proporcionar mecanismos facilitadores e promotores de
competéncias essenciais do desenvolvimento, seja ele académico, social, emocional ou

pessoal. Torna-se entdo imperativo, como refere Ainscow, que a educacdo regular e

? Declaragdo de Salamanca, elaborada pelo Congresso Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais,
com a participag@o de 92 paises e 25 organizagdes internacionais.
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especial faga intercambio de praticas eficazes, a fim de criar escolas efectivamente para
todos.

As criangas e jovens com NEE deverdo ser reconhecidas como um incentivo e
impulsionadoras de estratégias destinadas a propiciar um ambiente mais engrandecido,
abrangente e que responde a todos, de acordo com as suas especificidades. A escola
inclusiva implica mudanga, evolucdo de mentalidades, atitudes dos profissionais e,

sobretudo, das escolas, enquanto instituicdes que as recebem.

A integragdo de alunos com deficiéncia implica, entre outras coisas, a necessidade de
formar e qualificar professores, a elaboragdo e adapta¢do de esquemas curriculares, a
orientagdo e intervengdo psicopedagogica dos processos integradores, a adaptacdo dos
recursos humanos e materiais, cuja melhoria tornara possivel um novo modelo de
Educacao Especial e possibilitara um ensino de melhor qualidade. (Bautista, 1997:7)

Com este novo modelo de atendimento a diversidade, entende-se por inclusdo

[...]Ja inser¢do do aluno com NEE na classe regular, onde, sempre que possivel, deve
receber todos os servicos educativos adequados, contando-se, para esse fim, com um apoio
adequado (e.g. de outros técnicos, pais, etc...) as suas caracteristicas e necessidades. Estes
servigos educativos podem ser complementados com tarefas que envolvam uma
participa¢do comunitdria que possibilite ao aluno o desenvolvimento de aptidades, inerentes
ao quotidiano de cada um (e.g., lazer, emprego, ajustamento social, independéncia pessoal,
etc.). (Correia, 2003:16)

A inclusdo deve entdo assumir-se flexivel, de forma a permitir inserir as criangas com
NEE nas escolas regulares, garantindo que diferentes opgdes sejam ponderadas sempre
que a situagdo o obrigue, salvaguardando os seus direitos, respeitando as suas
caracteristicas, as suas capacidades e as suas necessidades individuais.

Deste modo, ao decompor os conceitos de integracdo e de inclusdo, verifica-se
continuidade educativa, no entanto no que diz respeito as respostas aos alunos com

NEE, os conceitos assumem-se incompativeis.

Se, por um lado, a integragdo da, na maioria dos casos, relevancia a apoios educativos
directos para alunos com NEE fora da classe regular, a inclusdo proclama esses apoios,
na maioria das vezes indirectos, dentro da sala de aula e s6 em casos excepcionais é que os
apoios devem ser prestados fora da classe regular. Verifica-se, assim, que no caso do
modelo inclusivo, o ensino é orientado para o aluno visto como um todo, considerando trés
niveis de desenvolvimento essenciais — académico, socioemocional e pessoal. (Correia,
2003:22)

O modelo inclusivo parte do principio que o aluno deve manter-se na sala de aula,
embora admita que, se a situacdo o exigir, este devera considerar um conjunto de
recursos de forma a garantir e potenciar um apoio fora da classe regular. Este ¢ um
modelo direccionado para a defesa dos direitos dos alunos com NEE e para a promogao
de igualdade de oportunidades. Esta concep¢do de inclusdo coloca a sociedade como

responsavel pela mudanca e neste sentido, a escola devera assumir a crianga-todo, nao
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sO a crianga-aluno e devera, por isso, respeitar trés niveis de desenvolvimento

essenciais, orientados para a maximiza¢ao do potencial destas criangas e jovens.

PARAMETROS DE DESENVOLVIMENTO DO ALUNO COM NEE

O problema pode ser visto
como emergente de
factores sociais (pobreza,
expectativas familia/escola,

diferencas culturais...).

O problema poder ser visto
como emergente dos ambientes
de aprendizagem do aluno
(dispedagogias, recursos
materiais insuficientes, recursos
humanos inexistentes...) e/ou da

inadequacao da legislacao.

O problema pode ser visto ao
nivel do aluno, exigindo uma
conducdo educacional
individualizada no sentido de se
“identificar” e “avaliar” as suas
necessidades educativas
113 o _9 ~

especiais (observacdes e

avaliagoes individualizadas,...).

Quadro 2 - Parametros de desenvolvimento do aluno com NEE (adaptado de Correia, Encontro Internacional:
Educaciao Especial-Diferenciacdo-Do conceito a pratica, 2005:91)

A escola inclusiva encara o aluno com NEE como um todo, o centro de atengdo, e por

1ss0 sdo varias as responsabilidades que devem ser assumidas por parte das diferentes

entidades.

Comunidade

Desenvolvimento:

ocioemocional

Figura 5 - Sistema Inclusivo centrado no aluno (adaptado de Correia, 1999:35)

- 16 -




“O US0 DAS TIC NO PROCESSO ENSINO - APRENDIZAGEM DE ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS™

Para que sejam asseguradas as condi¢des necessarias a criagao de um processo inclusivo

eficaz, importa especificar as obrigacdes das diferentes entidades que participam desse

sistema. O quadro a seguir pretende particularizar cada um desses
compromissos/responsabilidades.
Responsabilidades
Estatais para a Responsabilidades da | Responsabilidades | Responsabilidades
implementacio de um Escola da Familia da Comunidade
“Sistema Inclusivo”
Legislacao Planificacao Formacao Participacio
Adequada e que Que permita o seu Interligag@o entre os
Que considere as permita uma desenvolvimento servigos
reformas necessarias para | comunicagdo saudavel | tendo em comunitarios e a

a implantacao e
implementagdo de um
“sistema inclusivo”

Financiamento
Que assegure 0s recursos
humanos e materiais
necessarios a “inclusio”
da crianga.

Autonomia
Que permita a Escola
implementar um “sistema
inclusivo” de acordo com
a sua realidade.

Apoio
Que permita as
instituigdes de ensino
superior considerar
alternativas de formagao
que tenham em conta a
filosofia da “inclusdo”.

entre o aluno, o
professor, os pais e a
comunidade. (Nao
“atirar” o aluno para a
classe regular sem
qualquer apoio
coordenado)

Sensibilizacio e Apoio
(aos pais e a
comunidade)

Que permita o seu
envolvimento com vista
ao desenvolvimento
global do aluno.

Flexibilidade
Aceitar o facto de que
nem todos os alunos
atingem os
Objectivos curriculares
a0 mesmo tempo, isto
e, considerar uma
variedade curricular
que se adeque as
caracteristicas
individuais de cada
aluno.

Formacao
(do  professor;  do
administrador/gestor ~ ;

de outros técnicos)
Que podera ser a nivel
de institui¢dao de ensino
superior, a nivel de
formagdo continua.

consideragdo a
planificagao e
programacgao
educacional para o
aluno.

Participacéao
(na  escola; na
comunidade)

Que permita
estabelecer uma boa
comunicag¢do entre
pais, professores e
Agentes
comunicativos.

Apoio
Que permita a
“inclusdo” da
crianga na escola e
na comunidade.

escola para
responderem as
necessidades
especificas do aluno
e da familia com
vista a um
Desenvolvimento
global do aluno.
Apoio
Criar um conjunto
de programas e
incentivos que
permita ao aluno um
Desenvolvimento
socioemocional e
pessoal adequado as
suas caracteristicas
(em conjunto com a
escola, Governo
local, Governo
central).

Formacao
Sensibiliza¢do para
a problematica da
inclusdo.
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Sensibilizacao
Que permita ao publico
em geral perceber as
vantagens de um “‘sistema
inclusivo”

Quadro 3 - Responsabilidades das entidades para a implementacio de um sistema inclusivo (adaptado de
Correia, 1997: 35-37)

Portanto, devemos considerar que,

o principio fundamental das escolas inclusivas consiste em que todos os alunos devem
aprender juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das diferencas
que apresentem. As escolas inclusivas devem reconhecer e satisfazer as necessidades
diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de
modo a garantir um bom nivel de educacdo para todos, através de curriculos adequados,
de uma boa organizagdo escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizagdo de recursos e
de uma cooperagdo com as respectivas comunidades. (UNESCO, 1994:21)

A inclusdo deve entdo admitir um continuo educacional em que as circunstancias de
atendimento deverdo ser as mais adequadas ao aluno com NEE, e que sair o sair da
classe regular s6 deve efectuar-se no caso de se verificar que o sucesso escolar do aluno
depende disso mesmo, assume-se como uma medida excepcional e ndo como uma
medida de oposi¢ao a inclusdo, visto que

a colocagdo de criancas em escolas especiais — ou em aulas ou secgoes especiais dentro de
uma escola, de forma permanente — deve considerar-se como uma medida excepcional,
indicada unicamente para aqueles casos em que fique claramente demonstrado que a
educagdo nas aulas regulares é incapaz de satisfazer as necessidades pedagogicas e
sociais do aluno, ou para aqueles em que tal seja indispensavel ao bem-estar da crianca
deficiente ou das restantes criangas. (UNESCO, 1994:12)

O principio da inclusdo atende as caracteristicas, as capacidades e as necessidades de
aprendizagem de determinada crianga ou jovem e como tal deverdo ser garantidos os
servicos necessarios, sempre que possivel, na turma regular, mas nunca eliminando a
hipotese de essas mesmas respostas ndo estarem, a tempo inteiro, nesse mesmo
contexto. Portanto, a escola inclusiva subentende a diversidade enquanto factor de
melhoria da aprendizagem interactiva, o respeito pela diferenga dentro ou fora da
escola, a adaptacao do curriculo comum; apoio aos alunos em contexto sala de aula,
colaboragdo entre profissionais e ainda a participagdo dos pais e encarregados de

educagdo na estruturagao ¢ intervengao educativa.

[...] uma escola inclusiva é aquela que educa todos os alunos dentro de um unico sistema,
com o compromisso de lhes proporcionar programas educativos adequados as suas
capacidades e apoios tanto para os professores como para os alunos, em fung¢do das suas
necessidades (Correia, 2003: 63)
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2.3. Evolucao da Educacao Especial em Portugal

No contexto portugués, as atitudes e nog¢des face a pessoa com deficiéncia seguiram os
mesmos paradigmas de rejeicdo e separacdo que foram referidos anteriormente. No
século XX, a elevada taxa de analfabetismo cooperou para uma escassa aten¢do para
com a educagdo especial, as limitadas solugdes que surgiram na altura foram
especialmente dirigidas a alunos com deficiéncias sensoriais, que se revestiram
sobretudo de cariz asilar. O pedagogo Aurélio da Costa Ferreira criou, em 1916, um
instituto de observacgdo e ensino de alunos portadores de deficiéncia mental, na Casa Pia
de Lisboa, e mais tarde, na década de quarenta, surgiram as primeiras experiéncias de
“educagdo integrada”, que se destinavam a alunos com problemas de aprendizagem e
orientadas por professores especializados pelo instituto, criando assim as “classes
especiais”.

Nos anos sessenta, inicio da mudanca de atitude, iniciou-se um movimento que
impulsionou a criagdo de associagdes de pais e médicos que organizaram estruturas
educativas por categorias (de acordo com a deficiéncia), sem fins lucrativos. E nesta
altura que surgiram novas iniciativas por parte do Ministério da Satde e Assisténcia —
Instituto de Assisténcia a Menores que principiaram o alargamento de estabelecimentos
pelo pais, formacao de docentes, criacdo de servicos de intervengdo precoce e de
observagao médico-pedagbgica e, mais tarde, a criagdo de salas de apoio a integragdo
que viriam, na década de setenta, a contar com a colaboragdo do Ministério da
Educacao.

Em 1973, com a publicagdo da Lei Organica do Ministério da Educagdo, criaram-se
Divisdes do Ensino Especial para o Ensino Basico e Secundario (DEEB/DEES). Estas
duas divisdes orientaram a sua intervencdo para a formacao especializada de professores
e pela primeira vez surgiram professores especializados na deficiéncia motora. O inicio
de experiéncias de integragdo no ensino regular, possibilitadas pela Reforma de 1973,
aliadas as mudancas advindas da revolugdo, propiciaram a modifica¢do de mentalidades
no sector da educacao especial.

Com a Lei Fundamental Portuguesa, a Constitui¢ao da Republica Portuguesa, em 1976,
criaram-se as “Equipas de Ensino Especial Integrado” que impulsionaram o direito a
igualdade de oportunidades, a integracao familiar, social e escolar das criangas e jovens

com deficiéncia, consagrados nos artigos 71°, 73° e 74°.
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Com o avangar dos anos, as respostas as criangas com NEE foram-se estruturando, no
entanto, essas respostas centravam-se no aluno e na sua presenca na classe regular, sem
modifica¢des, quer na organizacdo quer no desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem. Entdo, na década de oitenta, com a publicagdo da “Lei de Bases do Sistema
Educativo” (Lei n.°46/86, de 14 de Outubro) distintamente influenciada pela Public Law
(94-142) e pelo Warnock Report, que assume uma perspectiva de cariz integrador nos
principios gerais que estabelece, considera a Educacdo Especial como uma modalidade
especial de educacdo escolar, que visa “assegurar a recuperagdo e integracdo SsOCiO-
educativas dos individuos com necessidades educativas especificas...” (art. 17°). A Lei de
Bases do Sistema Educativo refere que a educacdo especial “se organiza preferencialmente
segundo os modelos diversificados de integragdo em estabelecimentos regulares de ensino,
tendo em conta as necessidades de atendimento especifico, e com os apoios de educadores
especializados (art.18°).

Resultante da publicacdo da Lei n.° 46/86 surgem varios diplomas que distinguem
algumas medidas de actuagdo junto das criangas com NEE, destacando-se o Decreto-lei
n°35/90 de 25 de Janeiro que confere a gratuitidade da escolaridade e o Decreto de Lei
n.° 319/91, de 23 de Agosto que viria a operacionalizar algumas das medidas educativas
a prestar aos alunos com NEE, tendo este vigorado até Janeiro de 2008.

O Decreto de Lei 319/91, veio definir especificamente a integragcdo de alunos com NEE
nas classes regulares, bem como disponibilizou as escolas orientacdes para a
organiza¢do dos apoios a prestar as criangas com NEE. Este decreto, sinteticamente,
vem introduzir o conceito de necessidades educativas especiais, substituindo anteriores
classificagoes, “abandona” a ideia de categorizagao dos alunos baseada em decisdes
médicas e incide no principio de que a educagdo devera processar-se num meio 0 menos
restritivo possivel.

A articular com esta legislacdo e posteriormente ao D.L. 319/91 foram publicados
outros diplomas, tais como o Despacho n.® 173/ME/91, que regulamenta as condicdes e
procedimentos necessarios a aplicagdo do Dec. Lei 319/91; o Despacho n.® 98 A/92, que
regulamenta o sistema de avaliagdo e a Portaria n.° 611/ME/93, para aplicacdo aos
Jardins-de-infancia do D.L. 319/91. Toda esta legislacdo, constitui um factor importante
na evolu¢do da perspectiva da integragdo escolar, apresentando alguns aspectos
inovadores, especificamente, como anteriormente referido, a introdu¢do do conceito de

necessidades educativas especiais baseado em critérios pedagodgicos, o crescente
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envolvimento da escola regular, na resolugdo dos problemas de todos os alunos, o
reconhecimento do papel dos pais na orientagdo educativa dos seus filhos, a
consagragdo da individualizagdo da interven¢do educativa através da elaboracdo do
Plano Educativo Individual e do Programa Educativo, a garantia da possibilidade de
acesso de alunos com problemas do foro intelectual, ndo susceptiveis de acompanhar o
curriculo normal, inserindo nas medidas de regime educativo especial, a medida ensino
especial, com a possibilidade de organizacao de curriculos alternativos.

Neste contexto, surge entao a legislacdo que substitui o Decreto de lei 319/91 de 23 de
Agosto, o Decreto-Lei 3/ 2008, de 7 de Janeiro, onde sdo definidos os apoios
especializados para alunos com NEE de cardcter permanente. No seu preambulo vem
explicito que ele se insere no paradigma inclusivo e que “os apoios especializados
visam responder as necessidades educativas especiais dos alunos com limitagdes
significativas ao nivel da actividade e da participacao, num ou varios dominios de vida,
decorrentes de alteragdes funcionais e estruturais, de cardcter permanente, resultando
em dificuldades continuadas (...) dando lugar a mobiliza¢do de servicos especializados
para promover o potencial biopsicossocial”’. Entre as alteragdes mais indicativas,
sublinha-se a possibilidade de criagdo de escolas de referéncia para a educagao bilingue de
alunos surdos e escolas para a educagdo de alunos cegos e com baixa visdo, assim como,
unidades de ensino estruturados para a educacgdo de alunos com perturbagdes do espectro do
autismo e unidades para a educacdo de alunos com multideficiéncia e surdocegueira
congénita (Artigo 4.°, pontos 2 e 3). Outra alteragdo significativa estd relacionada com o
processo de avaliagdo da crianga ou jovem, o qual deve ter como menc¢ao a Classificacdo
Internacional da Funcionalidade e Incapacidade (CIF, Organizagdo Mundial de Saude),
servindo de base a elaboragcdo da documentagdo do aluno referenciado, bem como para a
elaboracdo dos programas educativos individuais.

Assim, a CIF ¢ ostentada como um processo de classificagdo multidimensional e cujo
objectivo nao ¢ o estabelecimento de categorias, mas a interpretagdo das caracteristicas
nomeadamente, as estruturas e fungdes do corpo e a interaccdo pessoa-meio ambiente
(actividades e participagdo). O objectivo foi o de criar uma linguagem unificada para a
funcionalidade e incapacidade humana e a utilizacdo da CIF em processos de avaliacdao
permite descrever o estatuto funcional da pessoa, valorizando as suas capacidades, os

factores ambientais, as barreiras e os facilitadores da participagdo social.
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Este novo quadro legal estd ainda, numa fase inicial de implementagdo, pelo que serd

necessario aguardar, para se proceder a uma avaliagdo de todo o processo.
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3.LEGISLACAO PORTUGUESA:
ENQUADRAMENTO LEGAL DA EDUCAGCAO
ESPECIAL

A 3 de Janeiro de 2008, saiu em Diario da Republica, o Decreto-Lei n.° 3/2008 referente
as novas medidas de apoio a Educagdo Especial, visando a criagdo de condicdes para a
adequagdo do processo educativo dos alunos com NEE, definindo assim os apoios
especializados a consagrar, quer na educacdo pré-escolar, nos ensinos Basico e
Secundario dos sectores publico, particular, cooperativo e solidario, designando como
objectivos a inclusao educativa e social, o acesso e o sucesso educativos, a autonomia, a
estabilidade emocional, bem como a promocdao da igualdade de oportunidades, a
preparacdo para o prosseguimento de estudos ou para uma adequada preparacdo para a
vida profissional; identifica que a populagdo-alvo da educagdo especial sdo os alunos
com limitagoes significativas ao nivel da actividade e da participagdo num ou em varios
dominios de vida, decorrentes de alteracdes funcionais e estruturais, de caracter
permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicagdo,
aprendizagem, mobilidade, autonomia, relacionamento interpessoal e participacdo
social, patenteia os direitos e deveres dos pais/encarregados de educagdo no exercicio
do poder paternal e estabelece as medidas educativas de educacao especial, que serdao
descritas mais a frente.

Para melhor enquadrar as semelhangas e diferencas deste diploma, que actualmente rege
a Educagdao Especial, com o anterior (Decreto-Lei n.° 319/91), sistematizam-se 0s
sectores de intervencao, as medidas educativas, os procedimentos gerais e a organizagao

das escolas que ambos prescrevem.

Decreto-Lei 319/91 Decreto-Lei 3/08
(Regime Juridico em vigor)

AMBITO DA APLICACAO

O diploma aplica-se aos alunos com | Alarga o ambito da aplicagdo ao pré-escolar e ao
necessidades  educativas especiais  que | ensino particular e cooperativo;
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frequentam os estabelecimentos publicos dos
niveis basico e secundario;

Embora seja referido que as medidas constantes
no diploma se aplicam a com
necessidades educativas especiais, este conceito

alunos

ndo aparece definido para efeitos do mesmo,
fazendo-se apenas uma ligeira alusdo, no
preambulo, com deficiéncias ou
dificuldades de aprendizagem.

a alunos

Introduz a definicdo da populacdo alvo da
educacdo especial bem como dos objectivos
desta ultima, circunscrevendo essa populagdo as
criangas e jovens que apresentam necessidades
educativas especiais decorrentes de alteragdes
funcionais e estruturais de caracter permanente
que se traduzem em dificuldades continuadas em
diferentes dominios necessitando, por isso, da
mobilizagdo de servigos especializados para a
promocao do seu potencial de funcionamento
biopsicossocial.

PAPEL DOS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

E referida a necessidade de anuéncia expressa
dos pais/encarregados de educacdo para a
avaliagdo do aluno e da sua participagdo na
elaboragdo e revisdo do plano educativo
individual e programa educativo.

Define os  direitos e  deveres  dos
pais/encarregados de educagdo no exercicio do
poder paternal, nos aspectos relativos a
implementag¢do da educacdo especial junto dos
seus educandos e introduz os procedimentos a
ter no caso em que estes ndo exercam o seu

direito de participacdo neste dominio;

ORGANIZACAO DAS ESCOLAS

N4ao menciona.

Refere a necessidade das escolas incluirem nos
projectos educativos as adequagdes,
relativas ao processo de ensino e de
aprendizagem, de caracter organizativo e de
funcionamento, necessarias a resposta educativa
dos alunos que beneficiem de educagdo especial;
Estabelece a criagdo de uma rede de escolas de
referéncia de ensino bilingue para alunos surdos

Seus

e para a educag@o de alunos cegos e com baixa
visdo;

Estabelece a possibilidade de os agrupamentos
de escolas desenvolverem respostas especificas
diferenciadas através da criacdo de unidades de
ensino estruturado para a educagdo de alunos
com perturbacdes do espectro do autismo e de
unidades de apoio especializado para a educagio
de alunos com multideficiéncia e surdocegueira
congénita.

PROCESSO DE REFERENCIACAO

Nao é expressamente mencionada uma fase de
referenciagao.

Estabelece um processo de referenciagdo bem
estruturado o qual deverd ocorrer o mais
precocemente possivel, podendo a referenciagdo
ser efectuada aos oOrgdos de administragdo ou
gestdo das escolas por iniciativa dos pais ou
encarregados de educacdo, do conselho
executivo, dos docentes ou de outros técnicos
que intervém com a crianga ou jovem;

PROCESSO DE AVALIACAO

Atribui aos servigos de psicologia e orientagao, | Atribui ao departamento de educagdo especial
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em colaboracdo com os servicos de saude
escolar a responsabilidade da avaliagdo das
situagdes mais complexas; Ndo menciona
nenhum modelo a partir do qual devera ser feita

a avalia¢do dos alunos.

das escolas e aos servicos de psicologia e
orientacdo a responsabilidade da elaboragdo de
um relatério técnico-pedagogico relativo as
situagOes referenciadas.
Refere que os resultados da
técnico-
pedagogico devem ser obtidos por referéncia a
CIF;

Estabelece as regras relativas ao servigo docente
no ambito do processo de referenciacdo e de
avaliacdo.

decorrentes

avaliagdo constantes no relatdrio

PLANIFICACAO E PROGRAMACAO EDUCATIVA

Estabelece dois documentos oficiais: um Plano
Educativo Individual para todas as situagdes
consideradas complexas, complementado por um
Programa Educativo para os alunos que estejam
abrangidos pela medida “ensino especial”’; Nao
menciona modelos de planos ou de programas
educativos; Define os itens do Plano Educativo
Individual e do Programa Educativo; Estabelece
os SPO como responsaveis pela elaboragdo do
Plano Educativo Individual e os professores de
educacdo especial pela elaboragdo do Programa
Educativo devendo estes ultimos contar, para
esse efeito, com a colaboracdo dos técnicos
responsaveis pela execugdo do programa, bem
como superintender a sua execugdo. Refere que
o programa educativo deve ser elaborado para
um ano lectivo; Nao faz referéncias explicitas a
planos de transigdo para a vida activa;

oficial
denominado Programa Educativo Individual

Estabelece um tnico documento
(PEI) o qual fixa e fundamenta as respostas
educativas e respectivas formas de avaliagdo
utilizadas, para cada aluno; Introduz nos itens do
PEI os indicadores de funcionalidade, bem como
os factores ambientais que funcionam como
facilitadores ou como barreiras a participagdo e a
aprendizagem, por referéncia a CIF; Estabelece
que o PEI deve ser elaborado, conjunta e
obrigatoriamente, pelo docente do grupo ou
turma ou director de turma, o docente de
educacao especial e pelos servicos implicados na
elaboragdo do relatorio acima referenciado;
Introduz a figura do coordenador do PEI, na
pessoa do director de turma, professor do 1°
ciclo ou educador; Estabelece um prazo de 60
dias, apos a referenciagdo, para elaboracdo do
PEI, Estabelece que o PEI deve ser
necessariamente revisto no final de cada ciclo de
escolaridade; Estabelece a obrigatoriedade de se
efectuar um relatorio circunstanciado, no final
do ano lectivo, dos resultados obtidos por cada
aluno no ambito da aplicagio das medidas
estabelecidas no PEI;
Individual de Transicdo que deve complementar

Introduz um Plano

o PEI no caso dos jovens cujas necessidades
educativas os impecam de adquirir as
aprendizagens e competéncias definidas no

curriculo comum.

MEDIDAS E

DUCATIVAS

Define as medidas do regime educativo especial

ndo conseguindo evitar a confusdo entre

adaptacdes  curriculares,
proprio e curriculo alternativo.

curriculo  escolar

Estabelece as medidas educativas de educagido
especial que visam promover a aprendizagem e a
participacdo dos alunos no ambito da adequagéo
do seu processo de ensino e de aprendizagem, a
saber:

a) Apoio pedagogico personalizado;
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b) Adequagoes curriculares individuais;
¢) Adequacdes no processo de matricula;
d) Adequagdes no processo de avaliagdo;
e) Curriculo especifico individual;

f) Tecnologias de apoio

SERVICO DOCENTE E NAO DOCENTE

N4ao menciona.

Estabelece, em dois artigos distintos, o que se
entende por servigo docente e ndo docente no
ambito da educacdo especial.

CERTIFICACAO

Estabelece a criacdo de um certificado para os
alunos sujeitos a um curriculo alternativo no
ambito da medida “ensino especial”

Estabelece a necessidade de se adequarem os
instrumentos de certificacdo da escola as
necessidades especificas dos alunos que seguem
o seu percurso escolar com PEI, devendo estes
serem normalizados e conterem a identifica¢do

das medidas que foram aplicadas

ENCAMINHAMENTO DE ALUNOS PARA

AS INSTITUICOES DE ENSINO ESPECIAL

Prevé o encaminhamento dos alunos para

instituigoes de educagdo especial.

Assuncdo clara de uma perspectiva de inclusdo
que ndo dispensa a andlise da singularidade de
cada caso e uma légica de adequacdo das
respostas educativas, para as quais se criaram
condi¢des de especializagdo. Para o bom
desenvolvimento da educagdo especial nas
escolas regulares ¢ definida a possibilidade de os
agrupamentos de escolas estabelecerem parcerias
com as instituigdes publicas, particulares, de
solidariedade social

especializados.

e centros de recursos

Quadro 4 - Comparacio (adaptado do site
http://www.minedu.pt/np3content/?newsld=1538&fileName=dif decretos 319 91 3 2008.pdf/, hltima

consulta em 26/06/2010)

O Dec.Lei n° 3/2008 de 7 de Janeiro, que serd de seguida analisado, assume-se assim,

até ao momento, como o documento que preceitua a inclusdo plena das criangas com

NEE no ensino regular.

3.1. Dec. Lei n.? 3 de 7 de Janeiro de 2008:

Objectivos/Enquadramento/Principios

Orientadores

No que respeita ao atendimento a alunos com NEE, a partir de 2008, as escolas

portuguesas viram-se confrontadas com um novo desafio, a alteracdo dos servigos
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prestados aos alunos com NEE. Assim sendo, entra em vigor o novo Decreto-Lei n.°
3/2008 de 7 de Janeiro, que tem como premissa a qualidade de ensino dirigida para o
sucesso de todos os alunos. Circunscreve, entdo, como populagdo-alvo da educacdo
especial os alunos “com limitagcdes significativas ao nivel da actividade e da
participacdo num ou varios dominios de vida, decorrentes de alteragdes funcionais e
estruturais, de caracter permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel da
comunica¢do, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento
interpessoal e da participagao social.”

Um aspecto determinante do sucesso de todos os alunos ¢ o aperfeigoamento da escola
inclusiva, sendo necessario estabelecer principios, valores e instrumentos basilares para
a equidade de oportunidades.

Um sistema de educagdo inclusivo deve estruturar-se e desenvolver-se respeitando a
diversidade de caracteristicas das criangas e jovens, as diferentes necessidades ou
problemas e, ndo obstante, a diferenciagdo pedagogica.

Neste sentido, o Decreto-Lei n.° 3/2008 vem enquadrar as respostas educativas a
desenvolver, no ambito da adaptacdo do processo educativo, delimitando os seguintes
principios orientadores:

* As escolas ndo podem rejeitar a matricula ou inscricdo de qualquer crianca ou jovem
com base nas suas incapacidades ou NEE.

* As criangas e jovens com NEE gozam de prioridade na matricula.

* Tém direito ao reconhecimento da sua singularidade e a oferta de respostas educativas
adequadas.

* Deve ser garantido o direito a confidencialidade de toda a informacgao relativa aos
alunos com NEE.

* O Pais e Encarregados de Educagdo tém o direito e dever de participar em tudo o que
se relacione com a educagdo especial a prestar ao seu filho. Quando ndo exercerem o
seu direito de participacdo, cabe a escola desencadear as respostas educativas adequadas
em funcdo das NEE diagnosticadas. Quando nao concordarem com as medidas
educativas propostas, podem recorrer aos servicos competentes do Ministério da
Educacao.

Neste enquadramento legal, as escolas deverdo estar preparadas para incluir nos seus

Projectos Educativos as adequacdes de caracter organizativo e de funcionamento e
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relativas ao processo de ensino-aprendizagem, assegurando assim o envolvimento dos
alunos com NEE de caracter permanente nas actividades promovidas na escola.
Ansiando este proposito, o Decreto-Lei n.° 3/2008 prevé entdo, o aperfeicoamento de
respostas diferenciadas, orientadas para atender as especificidades das criangas e jovens
com NEE de caracter permanente, estabelecendo por isso:

* A necessidade de criar Escolas de Referéncia para a educagdo bilingue de alunos
surdos e educagdo para alunos cegos e com baixa visao;

* A criagdo de unidades de ensino estruturado para a educagcdo de alunos com
perturbagdes do espectro do autismo e de unidades de apoio especializado para alunos
com multideficiéncia e de surdocegueira congénita, sob proposta dos conselhos
executivos.

Conscientes da necessidade de respostas educativas diferenciadas, introduziu-se na
legislagao a necessidade de criar nos agrupamentos de escolas ou escolas de referéncia,
equipamentos e profissionais especializados, possibilitando assim uma resposta
educativa mais adequada e centrada nas caracteristicas individuais de cada aluno.

As medidas educativas previstas no presente decreto-lei sdo as seguintes:

» Apoio pedagogico personalizado, que inclui o Refor¢o das estratégias utilizadas na
turma ao nivel da organizacdo, do espaco e das actividades; Refor¢o das competéncias
envolvidas na aprendizagem; Antecipacdo e reforco da aprendizagem de contetdos
leccionados na turma; Refor¢o e desenvolvimento de competéncias especificas;

» Adequacgdes curriculares individuais, t€m como padrdo o curriculo comum; Podem
consistir: - na introdu¢do de areas curriculares especificas (ex.: leitura e escrita em
Braille, orientacdo e mobilidade, etc.); - na introdu¢do de objectivos e contetidos
intermédios; - na dispensa das actividades que se revelem de dificil execucao em fungao
da incapacidade do aluno;

* Adequacgdes no processo de matricula, Frequéncia de escola independente da area de
residéncia; matricula no 1° ano pode ser adiada por um ano; matricula por disciplinas
pode efectuar-se nos 2° e 3° ciclos e no ensino secundario; possibilidade de matricula
em escolas de referéncia ou com unidades especializadas e de ensino estruturado;

* Adequagdes no processo de avaliacdo, inclui adaptacdes no tipo de provas e
instrumentos de avaliacdo; formas e meios de comunicacdo; periodicidade; duragdo e

local,
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* Curriculo especifico individual, substitui as competéncias definidas para cada nivel de
educacdo e ensino; pressupde alteracdes significativas no curriculo comum (substitui¢do
ou eliminagdo e/ou introducdo de objectivos e contetidos); inclui contetidos conducentes
a autonomia pessoal e social; d4 prioridade ao desenvolvimento de actividades de cariz
funcional centradas nos contextos de vida;

* Tecnologias de apoio, integra os dispositivos facilitadores para melhoria da
funcionalidade e redugdo da incapacidade do aluno.

O Decreto-Lei n.° 3/2008 pretende, claramente, definir o grupo-alvo da educagdo
especial, bem como as medidas organizativas, de funcionamento, de avaliagdo e de
apoio ao acesso e o sucesso educativo, ¢ sua pretensdo clara elevar niveis de
participagdo e as taxas de conclusdo do ensino secunddrio e de acesso ao ensino
superior. Para isso, como serda tratado no seguinte ponto, tem na organiza¢do um
conjunto de estratégias e medidas que deverdo ser implementadas por diferentes agentes

educativos.

3.2. Dec. Lein.?3 de 7 de Janeiro de 2008:
Procedimentos de Referenciagao e

Avaliacao

No sentido de orientar e colaborar no processo de referenciagdo das criancas e jovens,
os professores e outros técnicos de educagao, além do referido Decreto-Lei 3/2008, que
foi sucintamente analisado no capitulo anterior, devem atender a Classificagdo
Internacional de Funcionalidade da Deficiéncia e da Saude (CIF) publicada pela
Organizagao Mundial da Saude, como instrumento de referenciacdo dos alunos com
NEE, para que posteriormente se apliquem as medidas educativas adequadas.

Importa assim entender que a CIF é um sistema de classificagdo inserido nas
Classificacdes Internacionais da Organizacdo Mundial de Satde (OMS), constituindo o
quadro de referéncia universal adoptado para descrever, avaliar e medir a saude ¢ a
incapacidade quer ao nivel individual quer ao nivel da populacdo. O objectivo geral da
classificagdo é proporcionar uma linguagem unificada e padronizada assim como uma
estrutura de trabalho para a descri¢ao da saude e de estados relacionados com a saude. A

classificagdo define as componentes da satde e alguns componentes do bem-estar
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relacionados com a satde (tais como educacdo e trabalho). Os dominios contidos na
CIF podem, portanto, ser considerados como dominios da saide e dominios
relacionados com a saude. Estes dominios sdo descritos com base na perspectiva do
corpo, do individuo e da sociedade em duas listas basicas: (1) Funcdes e Estruturas do
Corpo, e (2) Actividades e Participacao.

A Funcionalidade ¢ um termo que abrange todas as func¢des do corpo, actividades e
participagdo, analogamente a incapacidade ¢ um termo que inclui deficiéncias, limitagao
de actividades ou restricdo na participagdao. Neste sentido, a classificacdo permite ao
utilizador registar perfis uteis da funcionalidade, incapacidade e satde dos individuos
em varios dominios.

A OMS refere que a CIF ¢ uma classificagdo com multiplas finalidades e que deve ser
utilizada de forma transversal em diferentes areas disciplinares e sectores: satude,
educagdo, seguranga social, emprego, economia, politica social, desenvolvimento de
politicas e de legislacdo em geral e alteragdes ambientais.

A utilizagdo da CIF em contexto educativo devera ponderar alguns aspectos,
nomeadamente a avaliagdo das N.E.E. que tera de implicar uma equipa pluridisciplinar,
sejam eles profissionais da escola ou externos. Este procedimento envolve a
participagdo e a colabora¢do de todos os intervenientes no processo, para que 0s
diferentes dominios possam ser classificados por técnicos especializados na area
correspondente (médicos, terapeutas, psicologos e docentes especializados em
diferentes areas de Educagao Especial).

Assim sendo, o processo de referenciacdo poderd ser desencadeado sempre que exista
suspeita de necessidade de educagdo especial, que de acordo com as necessidades de
intervencao, deverd ocorrer o mais precocemente possivel; Pode ser efectuada por pais,
servicos de intervencdo precoce, docentes ou outros técnicos € servigos, que sO sera
validada mediante o preenchimento de um documento onde se explicitam as razdes para
a referenciacdo da situagdo, sendo anexada informagdo relevante para o processo de
avaliacao.

Apos o pedido de referenciagdo ao Presidente do Conselho Directivo, cabera a este
aprovar e proceder ao encaminhamento do processo para os servicos especializados, que
fardo uma avaliagdo por etapas, podemos destacar duas:

1* Etapa: andlise da informagao disponivel do aluno;
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2* Etapa: decisdao do que avaliar, quem vai avaliar e como avaliar, e ainda quais os
instrumentos a utilizar.

A par desta estruturacdo por etapas, cabe a cada elemento constituinte da equipa,
compilar as informagdes principais, para que, na reunido de equipa, se proceda ao
preenchimento do Roteiro de Avaliagdo. Nesta fase, cabera aos técnicos especializados
reunir as informagdes, por referéncia a CIF, no Relatorio Técnico Pedagdgico que
servird de apoio a elaboragdo de um Programa Educativo Individual (PEI). Este
documento contém o perfil de funcionalidade do aluno (de acordo com a CIF) e refere
os motivos que determinam as NEE (doenga ou incapacidade), especifica as respostas e
medidas educativas a adoptar, garante a anuéncia dos pais e sempre que possivel a sua
implicagdo e contém, como referido, a informacao imprescindivel a elaboragdo do PEL
Encarado o PEI como o documento mais importante do aluno com NEE, este devera
reunir informagdo detalhada e organizada. Por isso devera contemplar os seguintes
indicadores:

* Identificagdo do aluno;

* Resumo da histéria escolar e outros antecedentes relevantes;

* Caracterizacdo dos indicadores de funcionalidade e do nivel de aquisi¢des e
dificuldades do aluno;

* Factores ambientais que funcionam como facilitadores/barreiras;

* Defini¢ao das medidas educativas a implementar;

* Discriminagdo dos contetdos, objectivos gerais e especificos, estratégias, recursos
humanos e materiais;

* Nivel de participagdo do aluno nas actividades educativas da escola;

* Distribuicao horaria das diferentes actividades previstas;

* Defini¢ao do processo de avaliacdo da implementacao do PEI;

» Data e assinatura dos participantes na elaboragdo do PEI e dos responsaveis pelas
respostas educativas.

O processo de avaliacdo deve ficar concluido em 60 dias apds a referenciacdo e,
consequentemente o servico docente, no ambito do processo de referenciagdo e
avaliacdo, assume caracter prioritario.

A Revisao do PEI ¢ obrigatoria no final de cada nivel de educagdo e ensino e no fim de
cada ciclo do ensino bésico, garantido assim uma avaliagdo continua das medidas

educativas, sendo obrigatoria em cada um dos momentos de avaliagdo. Devera constar,
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também do processo individual do aluno, um relatorio circunstanciado que ¢ elaborado
no final do ano lectivo, este integra os resultados obtidos e deverda explicitar a
necessidade de continuidade das medidas implementadas ou as propostas de alteragdes.
Todo o processo ¢ realizado pela equipa que acompanha o PEI e aprovado pelo
Conselho Executivo e pelo Encarregado de Educagao, que se assume parte integrante de
todo o processo.

Na eventualidade do jovem que apresenta NEE de cardcter permanente, esteja impedido
de adquirir as aprendizagens e competéncias definidas no curriculo comum,
identificadas na caracterizacao do perfil de funcionalidade, e estando a beneficiar de um
Curriculo Especifico Individual (CEI — descricdo no capitulo anterior), devera ser
estruturado um plano de transi¢do para a vida pds-escolar e, sempre que possivel, para o
exercicio de uma actividade profissional, este documento denomina-se Plano Individual
de Transicao (PIT), que se inicia trés anos antes da idade limite da escolaridade
obrigatoria.

No sentido de possibilitar e facilitar a inclusdo de criangas e jovens com NEE na
sociedade actual, as TIC assumem-se como facilitadores da elaboragao e clarificacao de
um plano de vida estruturado e adequado as reais necessidades do individuo portador de
deficiéncia. Estes recursos tecnologicos compilam caracteristicas conducentes a uma
intervengdo diferenciada, activa e colaborativa de todos os intervenientes no desenho do

projecto de vida de cada um destes individuos.
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4. EDUCAGAO E CONTRIBUTO DAS TIC: UMA
ABORDAGEM AOS CONTEXTOS
INTERNACIOANAL E NACIONAL

As tultimas décadas foram marcadas por transformagdes sociais de tal forma acentuadas
que hoje vivermos numa “sociedade definitivamente inscrita no seio de
desenvolvimentos cientificos e tecnologicos, percorrendo os fluxos da informagao e
redes de comunicagao sem fronteiras” (Barra, 2004:19).

Na sequéncia das sucessivas modificagdes que vém ocorrendo no mundo em geral,
podemos afirmar que vivemos uma e numa sociedade nova, com um tipo de aluno
diferente, que actua e pensa de forma igualmente diferente, o que implica um novo tipo
de escola, ndo s6 uma escola transformada, mas sobretudo, uma escola transformadora
onde os docentes estdo aptos e predispostos a aprender metodologias inovadoras. Nesta
linha de raciocinio, ¢ de toda a pertinéncia a observagdo de Abrantes (1992, citado em
Joaquim Gil, 2001), que prevé que se a Escola ndo adoptar uma postura proactiva face a
mudanga, e as novas ferramentas que a sustentam, criara uma clivagem irreparavel entre
os alunos ¢ a educagao.

Neste contexto, as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) representam uma
for¢a determinante todo o processo de mudancga social, surgindo como o vector basilar
de um novo tipo de sociedade, a supracitada sociedade da informagao (Jodo Ponte, in
Tecnologias em Educacdo - Estudos e Investigagdes, 2001). Estabelecendo uma linha de
orientagdo, na qual o enfoque visa determinar a causa dominante da globalizagao,
deparamo-nos com um percurso que nos leva inevitavelmente as TIC, visto serem elas
que promovem a aceleragdo tecnologica, assim como as rapidas alteracdes no que
respeita a dominios como os da informagdo, do conhecimento, das competéncias
laborais ou mesmo da educacdo (Joaquim Brigas e Carlos Reis, in Tecnologias em
Educagao - Estudos e Investigagdes, 2001).

Perante uma sociedade nova, cujo motor de desenvolvimento passa, crescentemente,

pela informagdo e a comunicagdo, o sistema educativo e as institui¢gdes que o compdem
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tétm de desenvolver estratégias que levem a compreensdao e aplicacdo das novas
tecnologias, dando origem a um sistema novo, claro, sélido e significativo.

Neste sentido, e através de um olhar atento sobre os condicionalismos inerentes ao
processo educativo, facilmente compreenderemos que estamos diante de uma nova
realidade social, com alunos distintos e, por conseguinte, uma nova escola,
necessariamente distinta, adequada e adaptada a realidade.

E precisamente em torno desta realidade que emerge a importancia e o contributo das
TIC na educacao. Para que este contributo seja efectivo, desde logo, a escola terd de
adoptar um critério de credibilidade ndo s6 na actualizagdo das suas metodologias, mas
também dos seus processos avaliativos; além disso, necessitard de clarificar os
objectivos que pretende atingir, permitindo aos seus utilizadores caminhar firmemente
sobre a ambiguidade e a confusdo propria das sociedades mediaticas; por fim, a escola
terd de ser capaz de proporcionar uma aprendizagem significativa, que contemple
contetidos representativos do contexto em que os jovens se inserem, contribuindo,
assim, para a sua formagdo em absoluto.

Por tudo isto, surge a integracdo das novas tecnologias da informagdo e da
comunicagdo, sem a qual sera praticamente impossivel conseguir operar alteracdes
profundas no cendrio educativo actual. Todavia, ¢ imperial salientar que o seu papel s6
sera eficaz para o sistema educativo se a sua integracdo vier a condicionar outras
vertentes do sistema, como por exemplo, uma renovacao pedagodgica assente em
programas educativos que integrem as novas tecnologias, uma formagdo para a auto-
aprendizagem continua e, ainda, a redefinicdo dos papéis dos principais protagonistas —
educador e educando (Joaquim Gil in Tecnologias em Educagdo - Estudos e
Investigagdes, 2001).

De forma a sustentar o anteriormente exposto, ¢ antes de passarmos a andlise da
utilizacdo das TIC nas escolas portuguesas, faremos de imediato uma retrospectiva
sintética dos principais momentos do percurso das TIC a nivel internacional.

E ainda de referir que de modo a identificarmos as questdes mais estudadas e
respectivos enquadramentos tedricos, bem como as caracteristicas mais salientes da
investigacdo que foi sendo desenvolvida durante o século passado, centramo-nos na
cronologia apresentada pela Association for Educational Communicationes and
Technology, a mais antiga instituicdo internacional desta area cientifica (AECT, 2001

citado em Fernando Costa, Helena Peralta e Sofia Viseu, Mundo de Saberes, 2007).
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I — Um momento inicial, de 1923 a 1931: este primeiro periodo foi marcado pelo
desenvolvimento da radio e do cinema mudo, a par de um movimento centrado nas
escolas que recorria a materiais visuais para facilitar a aprendizagem, por exemplo, de
conceitos abstractos. Foi ainda nesta altura que os materiais audiovisuais foram
reconhecidos como uma ferramenta auxiliar do professor, o que proporcionou a
emergéncia do audiovisual como campo de estudo. Ao nivel das metodologias de
investigacdo, os métodos usados pelos psicologos neobehavioristas serviram de
préstimos para sustentar a investigacao desta época, altura em que também a Psicologia
se afirmava no dominio cientifico.

II — Um momento de consolidacdo, de 1932 a 1945: pelo facto de ser reconhecido o
potencial efectivo das maquinas e dos materiais como meio de ensino, o segundo
momento foi assinalado pela afirmacao do audiovisual enquanto campo de estudo de
exceléncia, sendo esta fase ainda marcada pela eficacia com que se preparam grandes
quantidades de soldados para a Segunda Grande Guerra. Foi também nesta fase que os
filmes educativos ganharam particular importancia. Igualmente nesta altura, a
investigacdo no ambito da Psicologia foi preponderante, uma vez que em termos da
relagdo entre a percep¢ao ¢ a memoria ficou provado que os alunos ret€ém mais
informag¢do quando os materiais contemplam, ao mesmo tempo, mais do que uma forte
de estimulagdo (exemplo de um filme: estimulag@o visual e auditiva). Outra constatagcdo
da época, aludia para a organizacao da informacao e para a evidéncia deste facto para os
alunos, sendo que a aprendizagem sairia reforcada quando este cendrio se
proporcionava.

IIT — O momento posterior & Segunda Grande Guerra, de 1946 a 1957: mais uma vez a
sombra da influéncia da Psicologia, este periodo ¢ caracterizado pela deslocacao da
énfase na actividade do professor para a énfase no comportamento do aluno, com
particular relevo, para o refor¢o do comportamento. Ao dar-se feedback imediato e
continuo ao aluno sobre as suas respostas (refor¢o), o ensino programado e as maquinas
de ensinar assumem um papel preponderante com vista a aplicacdo do conhecimento
substantivo e organizado na resolu¢do de problemas educativos, concretamente o
desenho de acgdes controladas e construidas no sentido de se produzir aprendizagens
bem delineadas. Se na fase anterior o nome de Thorndike foi determinante na
associacdo entre estimulo e impulso para a ac¢do (resposta), enquanto condicido e

espaco de exceléncia para ocorrer a aprendizagem, o nome incontornavel desta fase foi
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o do psicologo Skinner, mentor dos principais estudos no dominio do ensino
programado.

IV — Um periodo de grande expansdo, de 1958 a 1970: este periodo, marcado pela
grande expansdo das tecnologias, ocorre em larga medida nos Estados Unidos da
América e tem como pano de fundo as iniciativas para equipar escolas e universidades
com os mais modernos materiais. Contrariamente aos momentos anteriores, em que a
influéncia da Psicologia predominou, nesta altura sdo os teoricos da Comunicagdo e da
Teoria dos Sistemas que acabam por trilhar novos rumos em prol da abertura de novos
horizontes, quer ao nivel das praticas quer ao nivel do desenvolvimento da investigacao.
Por consequéncia directa dos estudos sobre comunicacdo, sdo frequentes os estudos,
anteriormente iniciados, sobre estimulacdo sensorial dos materiais. Assim sendo, a base
cientifica defendida pelos profissionais da 4rea do audiovisual assenta em dois
pressupostos: o primeiro pressupde que a variedade e riqueza de estimulos aumentam a
aten¢do e a motivac¢ao dos alunos; o segundo, que o nivel de abstrac¢do ¢ uma varidvel
critica na aprendizagem. Por esta altura, a crenga residia no facto que quanto mais
materiais audiovisuais se utilizassem, melhor, ¢ que os alunos necessitavam de
despender bastante tempo em contacto com o mundo real ou com representagdes vivas
desse mesmo mundo, no entanto, nenhuma destas premissas veio a ser sustentada
cientificamente. Por tudo isto, muitos autores partilham a ideia que a investigagdo até
entdo desenvolvida tem pouco valor cientifico, quer por lacunas na colocagdo das
questdes quer por descurarem certas varidveis ou mesmo a propria natureza da
aprendizagem.

V — Um periodo de reafirmacdo e abertura, de 1971 a 1982: este periodo caracteriza-se,
em larga medida, pela mudanca progressiva que comecgou no periodo anterior, dirigida a
uma orientagdo sistémica através da qual ¢ proposta uma nova designagdo para o campo
em estudo. E por esta altura que surge o computador, que proporciona as primeiras
experiéncias para fins educativos. Foi também durante os anos setenta que o debate
Tecnologia da Educacao em oposicao a Tecnologia em Educagdo dominou o dilema dos
principios epistemologicos e este dominio, quer no EUA quer noutros pontos do globo.
E também uma época marcada pela abertura & influéncia de outras ciéncias, entre elas as
Ciéncias da Comunicac¢do, a Psicologia, a Sociologia, as Ciéncias das Organizagdes ou
as Ciéncias da Educacdo. Podemos ainda acrescentar que em termos de investigacdo

sobre os efeitos da utilizacdo do audiovisual em contexto educativo, os resultados
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empiricos ficaram muito aquém dos desejados. Contudo, o interesse pelo audiovisual
em educagdo ndo esmoreceu, sendo o periodo seguinte determinante e determinado pelo
computador.

VI — Um periodo determinado pelo impacto do computador, de 1983 a 1999: esta fase
fica irremediavelmente marcada pelo impacto do computador, e ¢ precisamente por esta
altura que surgem as novas tecnologias de informag¢do e comunicacdo (NTIC),
sustentadas por meios como, por exemplo, o video, o 4udio, o computador ou a
robotica. Em contraponto com as tecnologias analogicas, as novas tecnologias digitais
(actualmente designadas apenas de TIC) encerram em si um potencial sem precedentes
na histéria da Humanidade. Trata-se de um periodo muito rico que viria a langar os
primeiros alicerces que comegaram a determinar, na época, a forma como hoje vivemos,
trabalhamos, nos relacionamos ou lidamos com o conhecimento. Este periodo foi
igualmente marcado pela expansdo acentuada do uso do computador nas escolas do
Ocidente. A primeira vaga de investigacdes relacionadas com a aplicacdo da informatica
no ensino teve as suas bases tedricas no ensino programado, tal relagdo resultou no
Ensino Assistido por Computador. E de toda a pertinéncia, distinguir dois momentos
dentro deste periodo: 1) relacionado com as potencialidades multimédia que marcaram a
década de noventa; 2) desde 2000, consequéncia do acesso global a Internet e,
concretamente, 8 World Wide Web, que ¢ a vertente mais apelativa da Internet e a qual
recorremos diariamente para os mais variados fins. Em rela¢do a Internet, € embora ja
haja muita investigacao sobre o tema, sobretudo desde o inicio deste século, ainda nao ¢
possivel fazer um balango rigoroso ao nivel de resultados. Em termos de areas e
objectos de estudo, os mais relevantes tém sido aqueles que acarretam potencial
educativo, designadamente ao nivel do ensino e da formagdo a distancia. A criagdo e
expansao de comunidades de aprendizagem e aprendizagem nao formal sdao igualmente
problematicas em constante progresso.

De seguida, e por forma a ilustrar a evolug¢do do audiovisual até aos dias de hoje, assim
como a respectiva subdivisao do periodo da Informatica, apresentaremos os principais

periodos de utilizagdo de tecnologias em educacao e respectivos focos de investigacao.
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Figura 6 - Principais Periodos de utilizacio de tecnologias em educacio e respectivos focos de investigacio
(adaptado de Costa, 2004:27)

Ainda que a cronologia apresentada faca essencialmente alusdo aos periodos de
desenvolvimento da AECT, pareceu-nos tutil toma-la como referéncia por englobar
também os periodos mais recentes da evolugdo da area, bem como para servir de base
para a andlise das principais tendéncias no que diz respeito a utilizagdo das TIC nas
escolas em Portugal.
Nesta linha de raciocinio, ¢ de acordo com Viseu (2004), sdo quatro as grandes
tendéncias relativamente as TIC em contexto nacional, as quais se sintetizam da
seguinte forma:

Melhoria das condi¢des de acesso as TIC — Esta tendéncia enquadra-se no quadro
do Plano Tecnolodgico, de iniciativa de Ligar Portugal e dos fundos de Prodep III. A
accao do Ministério da Educagdo passa por concentrar esfor¢os no sentido de equipar e
renovar os equipamentos informaticos das escolas, bem como melhorar as condi¢des de
conectividade. Também ¢ importante salientar que sdo muitas as entidades envolvidas

neste processo (Portugal Telecom, Microsoft, FCCN, UMIC, etc.), o que constitui um
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indicador valioso da importancia que ¢ a preocupagdo de melhorar as condigdes de
acesso as TIC nos estabelecimentos de ensino portugueses.

Aumento da oferta formativa de professores na area das TIC — mais notdria ao nivel da
formacdo continua do que a inicial, esta tendéncia expressa-se tanto ao nivel qualitativo
como quantitativo. De um lado o aproveitamento dos fundos do Prodep III
direccionados para o desenvolvimento de ac¢des variadas de formagdo nesta area. Do
outro lado, uma aposta na concepg¢ao e desenvolvimento de novos modelos de formagao
de professores, com particular énfase nas componentes de trabalho em rede, reflexdo e
accao.

Aposta em programas de accdo que apelam a iniciativa das escolas — o processo
continuo de tentativa de descentralizagdo do sistema, através do qual as escolas podem
obter recursos e financiamento, obedecendo a necessidades internas ou de correntes
politicas de escola expressas nos seus projectos € programas, trata-se de uma linha de
accdo relativamente recente.

Crescente utilizacdo dos computadores e da Internet na sociedade portuguesa,
professores e alunos — neste momento assistimos a progressiva utilizacdo das TIC nas
actividades de professores e alunos, todavia, a este nivel estdo ainda por concretizar
alteracdes significativas nos processos de aprendizagem e no potencial das TIC. Neste
sentido, deparamo-nos com desafios importantes que ajudem tanto os professores como
os alunos a usar as TIC para fazerem mais e melhor o que ja fazem.

Em jeito de conclusdo, podemos afirmar que as tendéncias descritas revelam um esforgo
refor¢ado no investimento para equipar e dinamizar o recurso as TIC nas escolas
portuguesas, o que nos leva a concluir que estamos a viver um novo folego nas politicas

publicas (Viseu, 2004).
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5.TIC, PARADIGMA WEB 2.0 E AS NEE

Numa sociedade inclusiva de informagdo, as abordagens educativas e tecnologicas
apropriadas tém que estar adaptadas as exigéncias de todos os utilizadores, incluindo os
que apresentam NEE. Pois esse acesso as TIC pode reduzir as desigualdades na
educacdo, podendo ser uma ferramenta poderosa no apoio a inclusdo educativa.

E, portanto, necessaria uma mudanca de prioridades das TIC nas politicas e programas
das NEE, como salienta Agéncia Europeia para o Desenvolvimento em Necessidades
Educativas Especiais. Pois, se, anteriormente, o objectivo principal consistia na criagao
de meios que possibilitassem a aplicacdo efectiva das TIC em contextos NEE,
actualmente defende-se que seja colocada nos fins e nos objectivos da utilizagdo das
TIC nas NEE. Desse modo, coloca-se o enfoque sobre o porqué e o como estas
ferramentas podem ser usadas em diferentes contextos educativos, tendo em conta as
especificidades dos alunos.

Para que a inclusdo das TIC seja uma realidade no curriculo dos alunos com NEE, todos
os niveis e tipos de informagdes terdo de, efectivamente, estar acessiveis, com
informacao de contetido e de formato tecnologico disponibilizado a um vasto publico
diferenciado. Como tal, é necessaria a cooperacdao de todos os agentes que integram o
processo de implementagdo das TIC em contexto de ensino-aprendizagem destes
alunos.

Actualmente, na sociedade, ndo se criam hardwares e softwares que perspectivem a
diversidade das necessidades dos utilizadores, consequentemente, nas escolas, o0s
professores, numa tentativa de colmatar essa lacuna, t€ém a sua disposi¢cdo um conjunto
de ferramentas Web 2.0 que lhes permite explorar de forma dinamica e motivadora
diferentes conceitos e conteudos em contexto sala de aula.

Neste sentido, a Web 2.0 assume-se como um espago de colaboracdo, interacgao,
comunica¢do global e partilha de informacdo, onde cada um modifica e controla a
informacgao de acordo com as suas necessidades ¢ interesses.

As ferramentas Web 2.0 permitem ao utilizador disponibilizar os seus trabalhos online,

de forma publica ou privada, modificando as péaginas criadas em HTML, onde os
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utilizadores descobriam e copiavam informacao, apenas como consumidores. Hoje em
dia, o utilizador assume o papel de produtor e avaliador, pois pode criar e partilhar
informacgao, através destes servigos interactivos.

Tal situagdo, desenvolve nos utilizadores a sua capacidade critica e activa assim como
promove a criagdo de comunidades que se agregam em torno de um interesse ou tema
comum, estabelecendo relagdes interpessoais que fortalecem o sentido de comunidade.
O aparecimento destas ferramentas e recursos tecnologicos alteraram os
comportamentos ¢ atitudes das pessoas, sobretudo dos mais jovens. Por isso, ¢
importante que haja uma crescente interaccdo entre professores, alunos e a Web 2.0,
potencializando, dessa forma, novas formas de pensar, de aprender, de agir e criando
ambientes de aprendizagem estimulantes e prazerosos.

As ferramentas 2.0 prestam-se como um excelente recurso pedagodgico ao ensino, uma
vez que nao necessitam de instalagdo nem manutencdo e sdo gratuitas. Portanto,
colaboram para a aquisi¢do de novos conhecimentos, permitindo que todos sejam
actores das suas aprendizagens. Com esta inovagdo, exige-se aos docentes a
reformulacdo de estratégias e metodologias de trabalho, capazes de orientar o
conhecimento para a valorizagdo das TIC e acompanhar a eminente mudanga da
sociedade.

Com esta nova concepg¢ao de ensino, introdu¢do de novas e inovadoras ferramentas, o
aluno assume um papel de destaque, devendo por isso, o professor, adoptar um papel de
orientador e proporcionar aos seus alunos aprendizagens que atendam ao seu ritmo e
adequadas as suas caracteristicas e necessidades.

Cabe-nos a nds, como educadores, a tarefa de assumir este desafio de promogdo e
implementagdo das TIC como recurso promotor de uma escola inclusiva, capaz de

responder aos interesses dos seus alunos e acompanhar a evolucao natural da sociedade.

-4] -



CAPITULOII. REFERENCIAL METODOLOGICO



“O US0 DAS TIC NO PROCESSO ENSINO - APRENDIZAGEM DE ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS™

1. AMBITO DO ESTUDO

Numa primeira andlise, ¢ em contextos de ensino-aprendizagem, o presente projecto
pretende reflectir sobre a utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TIC) por parte dos docentes com alunos portadores de necessidades educativas
especiais (NEE). Posteriormente, ¢ ja num segundo momento, o foco passa por
consciencializar os proprios docentes para a utilizagdo de estratégias pedagodgicas
orientadas para a utilizacao de recursos informaticos.

Os progressos manifestados pelos alunos aquando da experimentagdo de novos
recursos, confirmam e fundamentam a necessidade de integrar tais ferramentas no
quotidiano de sala de aula. No entanto a implementacdo das TIC depende especialmente
das competéncias do pessoal docente para a integracdo das mesmas na aprendizagem.
Cada vez mais ¢ fundamental os docentes estarem capacitados para a importancia da
implementagdo das novas tecnologias na sala de aula.

Hoje em dia, as respostas pedagdgicas aos alunos com NEE ficam um pouco aquém do
desejado, dai a necessidade de promover estratégias diversificadas e estimulantes, por
forma a garantir que todos os alunos tenham uma participagdo activa, se sintam capazes
de continuar o seu percurso ¢ aumentar a ansia da descoberta. Assim sendo, as TIC,
quando pedagogicamente exploradas, poderdo oferecer muitas vantagens, como, por
exemplo, promover o sucesso € propiciar um processo integrador destas criangas.

Neste processo de mudanca que a nossa sociedade actual vive, as TIC assumem-se,
indubitavelmente, como uma ferramenta impulsionadora de um trabalho transversal e
colaborativo, na medida em que as mesmas deverdo proporcionar aprendizagens que
contemplam saberes comuns a outras areas curriculares e desencadear novas
experiéncias para as quais os alunos mobilizam e aplicam os conhecimentos adquiridos
de uma forma progressiva. Vivemos por isso numa sociedade da informacao e das
tecnologias, estando estas presentes nos varios dominios da nossa vida.

Decorrente desta concepc¢do, de Sociedade de Informacdo, o Ministério da Educacao
define no Curriculo Nacional do Ensino Bésico que as competéncias essenciais a
proporcionar passardo por “considerar as dimensdes sociais, culturais, econdémicas,
produtivas e ambientais resultantes do desenvolvimento tecnoldégico”, ou seja levar a
“construcdo do perfil de competéncias que define um cidaddo tecnologicamente

competente”. (Ministério da Educagao, 2001:191).
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A utilizacdo das TIC na educagdo pode ser uma das respostas mais inovadoras como
recurso educativo para contribuirem para a integracao plena de todos os alunos, sejam
ou ndo considerados com NEE. E neste contexto que a utilizagdo das TIC pode e deve
contribuir para que a escolaridade seja desenvolvida numa escola inclusiva e “para
todos”.

Em suma, podemos considerar que as TIC podem ser uma ferramenta que contribui para
possibilitar a crianca com NEE o usufruto de instrumentos que elas ndo tém e de que
necessitam para a sua integracdo escolar e social. As TIC oferecem potencialidades
imprescindiveis a educagdo e formacdo permitindo um enriquecimento continuo de

saberes.
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2.INQUIETUDES INVESTIGATIVAS

“Em psicologia e educagdo, o problema formula-se na forma de questdo (investigagao
voltada para a compreensdo ou explicagdo de um fendmeno) ou como uma resposta
(decisdo sobre as propriedades de um tratamento ou metodologia, situagdo que se deseja
alterar)” (Almeida & Freire, 1997:38).

O presente estudo pretende, entdo, por um lado verificar quais os recursos utilizados
pelos agentes educativos com criangas com NEE e qual a sua opinido acerca da
utilizacdo dessas mesmas tecnologias enquanto facilitadores de aprendizagens
significativas para o desenvolvimento global dessas criangas. Por outro lado,
ambicionamos promover, estimular e fomentar o uso destas ferramentas em contexto de
sala de aula.

Segundo Quivy (1998), uma eficaz pergunta de partida deve poder ser tratada e
trabalhada de forma a facultar elementos para lhe responder. A enunciagdao da pergunta
de partida implica que o investigador clarifique frequentemente os seus propositos e
perspectivas e esta devera ser clara, precisa, univoca e exequivel, pois uma pergunta de
partida deve ser acima de tudo realista. Assim sendo, “uma boa pergunta de partida ndo
deverd ser moralizadora. Nao procurara julgar, mas sim compreender.” (Quivy &
Campenhout, 1998:40).

“Qualquer investigacdo ¢ conduzida tendo em vista esclarecer uma duvida, replicar um
fendmeno, testar uma teoria ou buscar solugdes para um dado problema. Colocada de
formas diversas, toda a investigagdo tem um alvo ou um problema a analisar. Toda a
producao cientifica inicia-se, entdo, pela identificacdo e clarificacio de um problema”
(Almeida & Freire, 1997:38).

Assumindo como ponto de partida “O uso das TIC no processo de Ensino-
Aprendizagem de alunos com NEE”, verificou-se a necessidade de identificar e analisar
a pertinéncia dos recursos TIC utilizados pelos docentes que trabalham com os alunos

com NEE. Partindo deste pressuposto confrontamo-nos com as seguintes questoes:
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* Terdo os docentes consciéncia da importancia das TIC no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos com NEE?

* Estardo os docentes a utilizar as TIC como recurso na intervencao pedagogica com os
alunos com NEE?

» Estardo os docentes dotados de competéncias TIC adequadas as caracteristicas e
especificidades dos alunos com NEE?

* Estardo as escolas dotadas de recursos (humanos e materiais) para integrar as TIC num
trabalho didrio dos alunos com NEE?

* Quais os factores que impedem ou impulsionam a utilizagdo das TIC nas escolas?

No sentido de encontrar respostas as questdes de investigacdo, assumem-se como
principais objectivos deste trabalho:

1. promover aprendizagens prazerosas aos alunos com NEE, recorrendo da
utilizacao das novas tecnologias;

2. desenvolver a autonomia do aluno com NEE, através da participagdo e resolucao
das actividades propostas;

3. envolver de forma activa os docentes na concretizagdo de actividades para
alunos com NEE, utilizando as TIC;

4. desenvolver a destreza no manuseamento das TIC, por parte dos alunos com
NEE;

5. criar um blog que promova e possibilite dotar os docentes de conhecimentos
para manusearem as ferramentas Web 2.0, contribuindo, desse modo, para que
estas passem a fazer parte da pandplia de materiais pedagdgicos utilizados em
contexto sala de aula.

De acordo com a necessidade sentida em elucidar os agentes educativos para a
existéncia de diferentes ferramentas TIC contempladas na internet, que contribuem e
promovem a participacdo das criangas, optou-se por seguir uma metodologia de

investigagdo-ac¢do, cujos principios orientadores explicitdmos de seguida.
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3.METODOLOGIA

As investigagdes “podem ser mais movidas pela descoberta e fixacdo de leis gerais,
estando entdo em causa a investigacdo basica ou a investiga¢do pura; ou movidas pela
resolugdo de problemas concretos e particulares, investigacdo aplicada ou investigacao
pratica; ou ainda movidas por alguma forma de conciliagdo de ambas as posturas
anteriores, por exemplo naquilo que vem sendo chamado de investigacdo-ac¢ao”

(Almeida & Freire, 1997:26).

3.1. Caracterizacao da Investigagcao-Accao

No sentido de reorientar as praticas pedagogicas desenvolvidas com alunos com NEE,
de modo a responder aos seus interesses e atender as suas especificidades, considera-se
que o principal agente propulsor é o professor.

Neste contexto, pretende-se que a intervengdo dos professores esteja orientada para
exploracdo do potencial do aluno e atendendo a sua individualidade, para isso deve
proporcionar novas modalidades de trabalho, novas vivéncias e praticas escolares o que
pressupde, indubitavelmente, a adop¢do das TIC como elemento constituinte dos
ambientes de aprendizagem, podendo apoiar a aprendizagem de contetidos e o
desenvolvimento de capacidades especificas, quer através do software educacional quer
com a utilizagdo de ferramentas de uso corrente. Os professores deverao habilitar-se
para utilizar as novas tecnologias, percepcionando que irrefutavelmente o submetem a

uma nova pedagogia, em que a crianca/jovem esta no centro da aprendizagem.

Néo basta adquirir uma formagdo sobre os instrumentos e um conhecimento técnico. E
igualmente importante encarar as novas tecnologias no dmbito de prdticas pedagogicas e
integra-las nas disciplinas, de modo a fomentar a interdisciplinaridade. Urge igualmente
codificar as aprendizagens que ndo sejam de natureza técnica necessarias a uma utiliza¢do
adequada das tecnologias: trabalho em grupo, planificacdo das actividades, trabalho em
rede, combinagcdo de modulos de aprendizagem autonoma com aulas convencionais,
trabalho a distancia e presencial. (Europeias, 2001:13).

E neste contexto que a metodologia de investigagdo-ac¢io se adequa ao nosso projecto
em estudo, na medida em que tem sempre aspectos de indole pratica a atingir, pois

integra-se num processo de mudanga, onde o saber e a propria mudanga se podem
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construir em simultaneo. Esta metodologia caracteriza-se por uma atitude continua de
fases de planificagdo, ac¢do, observacdo e reflexdo e onde se pondera sempre o
intercadmbio entre elas.

O investigador, neste caso o professor, assume um papel critico, pois

[...Jao questionar-se e questionar os contextos/ambientes de aprendizagem e as suas
prdticas, numa dialéctica de reflexdo-acg¢do-reflexdo continua e sistemdtica, estd a
processar a recolha e produgcdo de informagdo valida para fundamentar as
estratégias/actividades de aprendizagem que ird desenvolver, o que permite cientificar o
seu acto educativo, ou seja, tornd-lo mais informado, mais sistematico e mais rigoroso, ao
partilhar essa informagcdo com os alunos e com os colegas, no sentido de compreender o
ensino e a aprendizagem para encontrar respostas pertinentes, oportunas e adequadas a
realidade em que trabalha, esta a desencadear um processo dindmico, motivador,

inovador, responsavel e responsabilizante dos varios intervenientes do processo educativo.
(Sanches, 2005:130).

Os critérios de investigacdo e accdo estdo combinadas num processamento ciclico de
alternancia de acgdo e reflexdo critica. Esta reflexdo permite tornar a teoria implicita
que sustenta a accdo em teoria explicita. A este processo de investigacdo-ac¢ao permite
caracteriza-la como uma metodologia participativa e colaborativa, na medida em que
implica todos os intervenientes no processo; pratica e interventiva, pois ndo se limita,
exclusivamente, ao campo teodrico, pois intervém nessa mesma realidade; ciclica, uma
vez que possibilita a alternancia entre teoria e pratica; criticas, porque os intervenientes
actuam como agentes de mudanca; Auto-avaliativa, uma vez que as modificacdes sao

constantemente avaliadas, com intuito de adoptar e produzir novos conhecimentos.

avaliativa Critica

N

Caracteristicas
da

Investigagsio -

/
P

Participativa \ Ciclica
e
Colaborativa
Préiticae
interventiva

Figura 7 - Caracteristicas da Investigaciao-accio.

- 48 -



“O US0 DAS TIC NO PROCESSO ENSINO - APRENDIZAGEM DE ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS™

4. ETAPAS DO PROJECTO

Um plano de investigacao

[...] representa o elemento organizativo e o esquema global de orientagdo dos trabalhos,
indicando o que fazer e quando fazer... Assim importa saber o que se vai fazer, quando e
como vai ser feito, junto de quem e por quem serd feito, ou como vdo ser os efeitos
avaliados (Almeida & Freire, 1997:71).

Na primeira etapa do projecto, procedeu-se a uma revisdo bibliografica sobre a
problematica da educacdo especial, explorando diferentes aspectos, tais como a
evolugdo do conceito de necessidades educativas especiais € o seu enquadramento legal,
bem como a utilizagdo das TIC como recurso pedagdgico no processo de ensino-
aprendizagem de alunos com NEE.

Seguidamente, consideramos necessario efectuar uma pesquisa de caracter informal aos
profissionais de educagdo que nos acompanham nas instituicdes educativas onde
trabalhamos, visando apurar as suas perspectivas face a utilizagdo de contetidos
pedagogicos multimédia com criangas com NEE. Ultrapassando esta fase, e tentando
elevar o discurso no sentido de passar do senso comum ao conhecimento cientifico, foi
decidido formalizar a recolha das opinides dos professores referidos através da
aplicacdo de um inquérito por questionario (ver Anexo I).

Numa fase posterior, tendo em conta as necessidades diagnosticadas que foram obtidas
através dos resultados do inquérito por questiondrio, optamos por seleccionar um
conjunto de ferramentas Web 2.0, tendo em conta categorias de analise que nos
permitiram agrupa-las a partir de pressupostos tematicos (explicitado de uma forma
mais clara num subcapitulo seguinte).

Ao nos centrarmos nesta temadtica e conscientes das necessidades sentidas nas nossas
escolas, que sdo evidentes nos resultados obtidos, apostamos na criacdo de um blog — A
web 2.0 e a Inclusdo - com link para a rede social Facebook que teve e tem como
principal finalidade a divulgagdo junto dos profissionais de educacdo de materiais
pedagodgicos interactivos, bem como a tentativa de potenciar a replicagdo deste tipo de
recursos atendo as necessidades dos alunos com NEE.

Com esta estratégia pedagogica definida, consultamos e analisamos varios websites no
sentido de limitar as categorias seleccionadas por este estudo. Por tal, todo este percurso
permitiu-nos concluir que as grandes categorias ou dimensdes em que 0s recursos estao

organizados estd intimamente associado ao tipo de ferramenta Web 2.0.
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Sendo assim, e tendo por base a nossa experiéncia profissional, as categorias que iremos
explorar e apresentar no nosso projecto serdo: video, imagem/som, animagao € jogo.
A maior dificuldade encontrada foi seleccionar uma ferramenta Web 2.0 entre varias

disponiveis no sitio da Internet — http://www.go2web20.net/.

Na base da nossa escolha estiveram presentes os critérios que estdo representados na
grelha que pode ser consultada no Anexo II.

Por ultimo, mas que de certo modo esteve presente em todo o processo investigativo,
definimos a estratégia avaliativa do nosso projecto, a saber: como se trata de um
projecto-piloto, optamos por um acompanhamento consultivo de dois profissionais de
areas distintas — engenharia informadtica e profissional de educagdo (por questdes de
anonimato nao revelamos a identidade) - que desempenharam papéis e funcdes distintas
mas complementares. Para além disto, todo o desenho e criacdo do contetdo do blog
teve em conta as necessidades referidas pelos docentes inquiridos, tal como outros
projectos desta natureza. E nossa intengio aprofundar e melhorar o processo que agora

apresentamos.
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5.RECOLHA DE DADOS E APRESENTACAO E
ANALISE DE RESULTADOS

Tendo em conta os objectivos de uma investigacdo, € a operacionalizagdo dos mesmos
por via da definicdo do problema, das hipdteses e variaveis que os determinam, o
momento que segue diz respeito a recolha de dados com vista a testagem controlada e
rigorosa das hipdteses. (cf.Almeida & Freire, 1997).

Perspectivando a amostra definida, foi realizado um levantamento das competéncias
TIC dos docentes e da utilizacao das novas tecnologias enquanto recurso pedagdgico no
trabalho com alunos com NEE. Pretendeu-se, de igual forma, aferir qual a opinido dos
professores sobre quais as barreiras a utilizagdo das TIC no processo de ensino-
aprendizagem.

Num universo de 50 professores intervenientes, apenas 20 responderam ao inquérito por
questionario, daqui resulta que a amostra deste estudo foi conseguida por conveniéncia.
Os resultados do mesmo foram avaliados qualitativa e quantitativamente, a partir do
numero de respostas obtidas em cada um dos itens referidos.

Toda a apresentacao, analise e discussdo dos resultados tém em conta os resultados
apurados como ¢ possivel verificar nos graficos que apresentaremos, ainda, neste
capitulo.

Como ja foi referido anteriormente, para fazer o levantamento de dados foi
administrado um inquérito por questiondrio a docentes, no sentido de averiguar se as
TIC eram encaradas e utilizadas em contexto de sala de aula enquanto ferramenta
motivadora e proporcionadora de aprendizagens significativas a alunos com NEE.

O inquérito por questionario ¢ uma técnica de recolha de informacdo ndo participante
que se apoia numa sequéncia de perguntas ou interrogagdes escritas que se dirigem a
um conjunto de individuos (inquiridos), que podem envolver as suas opinides, as suas
representacdes, as suas crengas ou vdrias informacgdes factuais sobre eles proprios ou o

seu meio.
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Para a preparagao e realizagdo de um inquérito por questionario, ¢ necessario passar por
cinco fases, a saber:

* planeamento do inquérito - delimita-se o problema a estudar e, consequentemente, o
tipo de informagdo a obter, apds a definicdo dos objectivos do inquérito, impde-se a
formulacao de hipdteses teoricas que irdo comandar os momentos fundamentais da sua
preparacdo e execucdo; ainda nesta fase, proceder-se-a4 a delimitagdo rigorosa do
universo ou populagdo do inquérito, bem como a constru¢do de uma sua amostra
representativa,

* preparacao do instrumento de recolha de dados - procede-se a redac¢ao do projecto de
questionario, tentando compatibilizar os objectivos de conhecimento que o inquérito se
propde com um tipo de linguagem acessivel aos inquiridos;

* administra¢do do inquérito por questionario;

« analise dos resultados;

* apresentagdo dos resultados.

E, portanto, o momento de codificar as respostas, apurar e tratar a informagao, elaborar
as conclusoes fundamentais a que o inquérito tenha conduzido e por fim, apresentam-se
os resultados na redac¢ao de um relatorio de inquérito.

Para fundamentar a nossa op¢do metodoldgica, tal como ja foi mencionado, construiu-se
uma grelha de avaliagdo para seleccionar quais as ferramentas Web 2.0 que melhor se
adequavam ao objectivo. Através destes “instrumentos”, procedeu-se a uma andlise
descritiva, onde se concluiu que as tecnologias sdo uma fonte motivadora para todos os

alunos.

5.1. Caracterizacao da amostra e
analisel/interpretacao dos resultados do
inquérito por questionario

Na area metropolitana do Grande Porto, foram inquiridos 20 professores e dai que a

amostra deste estudo, bem como os dados apresentados em seguida referem-se aos

resultados obtidos.
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CATEGORIA — SEXO
A presente amostra ¢ constituida por 20 sujeitos que representam 100% dos inquiridos,

dos quais 75% sao do sexo feminino e 25% sd3o do sexo masculino.

16
14
12
10

o N & O ®

OFeminino @ Masculino

CATEGORIA - IDADE:
Quanto a idade, o grupo etario mais representado ¢ o dos 31 aos 45 anos, seguido dos

outros dois grupos que compreendem idades entre os 25 € 30 anos e dos 50 aos 58 anos.

Idade

™Y

N?2 de Mquirfdos ©
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1. CATEGORIA - GRAU DE ENSINO
Em relagdo ao grau de ensino, 45% dos docentes leccionam no 2° ciclo, ao passo que

35% leccionam no 1° ciclo e 25% no 3° ciclo.

Grau de Ensino

10
45%

4 5%

0
Od12Cido [—22Cido M32Cido MMN&o respondeu

2. CATEGORIA - SITUACAO PROFISSIONAL
No que concerne a situagdo profissional dos sujeitos da nossa amostra, mais de 50%
encontra-se no quadro de nomeagdo definitiva (QND), logo seguido do grupo de
contratados com 20%, depois temos os grupos de quadro de nomeagdo provisoria
(QNP) e destacados que retinem 5% cada. Acrescenta-se, ainda, que 10% da amostra

nao respondeu a questao.

Situacao Profissional

12

10

?:IQND OQNP O0QzZP MContratado MDestacado M MN&o respondeu
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3. CATEGORIA - TEMPO DE SERVICO
Relativamente ao tempo de servigo, € como podemos observar neste grafico, mais de
metade da nossa amostra encontra-se em inicio de carreira, 3 sujeitos contam até 5 anos
de servigo ¢ 8 com 6 a 10 anos. Os demais inquiridos que responderam a este item
encontram-se distribuidos de forma homogénea, 2 sujeitos por cada intervalo de tempo

de servigo.

Tempo de Servigo

Wm0a5 W6al0 Wi1lal5 W16a20 [M25a30 [1>30 [1N&o respondeu

4. CATEGORIA - DISCIPLINAS DE LECCIONACAO
Se por um lado, e no que diz respeito as disciplinas leccionadas, os docentes mais
representados sdo os professores de 1° ciclo e de educacao fisica (60%), por outro lado,
os docentes de ciéncias, historia e matematica sdo os menos representados (15%). Os
restantes inquiridos estdo distribuidos pelas disciplinas de Portugués (20%), de E.V.T.
(10%) e de Inglés (10%).

..,o,e,ﬁ,,m Fisciprinas que lecciona

Outras:

Ed. Fisica

C. da Natureza
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Tendo em consideracdo os objectivos tragados para este estudo, interessou-nos
aprofundar a tematica directamente relacionada com a grande finalidade deste estudo. E
neste sentido que seguidamente faremos a apresentacdo, analise e interpretacdo dos

resultados obtidos.

5. CATEGORIA - FORMACAO NA AREA DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO
Referente a formacgao na area das TIC, 45% dos professores tem formacao na area das

TIC ao contrario dos restantes 55%.

Tipo de Formacgao

O 0O Formacdo Inicial
OAcgBes de Formacdo @ N&o Respondeu

a) INDICADOR - TIPO DE FORMACAO
Dos 9 professores que responderam afirmativamente a pergunta anterior, 6 referem que
adquiriram esse conhecimento através de acg¢des de formagdo, 1 através de pos-

graduacao na area, 1 na formagao inicial e 1 ndo responde.

Formacdona areaTIC

12
10

o N & O ®

-

BSim [EN&o [N&o respondeu
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6. CATEGORIA - FORMACAO E ACTUALIZACAO DE CONHECIMENTOS NA AREA DAS
TIC
A maioria dos inquiridos considera importante a formagao na area das TIC e apenas 1

nao responde a esta questao.

Necessidade de Formagcdaoem TIC

19

ESim @EN&do ON&o respondeu

7. CATEGORIA — UTILIZACAO DO COMPUTADOR NA SUA INTERVENCAO PEDAGOGICA
Na utilizagdo de computadores na intervencdo pedagogica, 60% da amostra responde

que utiliza frequentemente, 35% as vezes e apenas 5% revela que raramente utiliza.

Utilizacdo do Computador na
intervencdo pedagégica

12

10

0 B Frequentemente [Asvezes [IRaramente MMNunca M NSo respondeu
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8. CATEGORIA — INCENTIVO NA UTILIZACAO DAS TIC COMO RECURSO
Todos os inquiridos responderam afirmativamente a questdo sobre o incentivo aos
alunos para a utilizagdo das TIC, sendo que 60% o fazem frequentemente, 30% apenas

as vezes e 10% raramente incentiva.

Incentivo aos alunos para a
1» utilizacdaodas TIC

M Frequentemente MAsvezes B Raramente [Nunca []N&o Respondeu

9. CATEGORIA - TIC E ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS
A maioria dos inquiridos (60%) tem alunos com NEE integrados nas suas turmas e os

restantes (40%) responderam que nao.

Alunos com NEE

BSim MN&o [N&o Respondeu
10. CATEGORIA - FORMACAO NA AREA DAS TIC /NECESSIDADES EDUCATIVAS
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ESPECIAIS
No que concerne a formagdo especifica na area das TIC para a intervencdo com alunos
com NEE, os professores, maioritariamente, respondem que ndo a possuem, sendo que

1 ndo responde a questao.

Formac¢ao TIC na intervencao com
alunos com NEE

20
15

10

>

WSim [EN&o [N&o Respondeu

11. CATEGORIA - UTILIZACAO DO COMPUTADOR COMO INSTRUMENTO DE TRABALHO
PARA UMA INTERVENCAO DIFERENCIADA COM ALUNOS COM NEE

No que diz respeito ao uso do computador na diferenciacdo das actividades a

desenvolver junto dos alunos com NEE, 25% dos inquiridos responde que o usa

raramente, 20% responde frequentemente, outros 20% responde as vezes. Da amostra,

15% responde nunca e os restantes 20% nao responde.

Uso do computador na
intervencao com alunos NEE

N Frequentemente
m Asvezes

@ Raramente

[ Nunca

[ N&o Respondeu
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12. Categoria — Elaboracdo de recursos multimédia / informaticos
Na elaboragdo de recursos para alunos com NEE, destacam-se as respostas nunca e nao
respondeu, com 30% e 25% respectivamente. 15% da amostra responde que usa

frequentemente, 20% utiliza as vezes e os restantes 10% raramente usam.

Construcao de Recursos para alunos
NEE

BFrequentemente MAsvezes MRaramente [Nunca [1N&o Respondeu

a. Indicador — Elaboracgao, aplicagdo e avalia¢do
Na utilizacdo e aplicacdo de recursos TIC na intervencdo pedagdgica, 50% nao
responde a questdo, 40% considera que foi positivo e apenas 10% encara a experiéncia

como muito positivo.

=
o

© B N W & U O N 0 O

C1N&o Respondeu
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13. CATEGORIA - CONHECIMENTO DE SITES COM MATERIAL PEDAGOGICO PARA
CRIANCAS COM NEE

No que diz respeito ao conhecimento de sites pedagdgicos para criangas com NEE, os

professores, na sua grande maioria, respondem que desconhecem (90%). Dos restantes

elementos, 1 responde que conhece e outro nao responde.

Conhecimento de sites para
criancas NEE

[1N&o Respondeu

a) INDICADOR — OBTENGAO DO CONHECIMENTO
O unico docente que tem conhecimento de sites pedagdgico refere que o adquiriu no

local de trabalho.

Como tiveram conhecimento

19

W Local de trabalho [N&o Respondeu
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14. CATEGORIA - ESPACO (ON-LINE) DE RECURSOS DIRECCIONADO PARA ALUNOS COM
NEE

Referente a existéncia de um centro de recursos on-line na escola, os professores na sua

maioria desconhecem a sua existéncia, o que representa 50% da amostra. 40% dos

inquiridos dizem ndo existir e os restantes 10% nao respondem.

Existéncia na escola de espago com
recursos

10

BSim MN& [N&oSei [IN&o Respondeu

15. CATEGORIA — ENTENDIMENTO SOBRE O MAIOR IMPEDIMENTO NA UTILIZACAO DAS
TIC NO PROCESSO DE ENSINO /APRENDIZAGEM [ESCALA UTILIZADA: ENUMERE-OS

DE 1 (MAIS RELEVANTE) A 5 (MENOS RELEVANTE)]
Apos andlise as respostas dadas a esta questdo, verificou-se que o maior impedimento
para a utilizagdo das TIC no processo de ensino-aprendizagem ¢ a falta de meios
técnicos (30%), seguido da falta de formagdo especifica (30%), a falta de quadro
competente em informatica retine 40% das respostas como terceira prioridade, com 35%
de respostas temos a falta de software e recursos digitais assumindo assim a quarta

prioridade e por tltimo com 50% de respostas surge a falta de motivagao dos docentes.
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Impedimento para a Prioridade | Prioridade | Prioridade | Prioridade | Prioridade
utilizacdo das TIC no 1 2 3 4 5
ensino
Falta de meios técnicos. 6 6 3 1 2
Falta de quadro 2 0 8 6 2
competente em
informatica
Falta de formagao 4 6 3 3 2
especifica
Falta de software e 2 3 4 7 2
recursos digitais
Falta de motivagao 4 3 0 1 10
Resposta invalida 2 2 2 2 2

ApoOs a analise e tratamento de dados, conclui-se que a maioria dos docentes inquiridos

se encontra em inicio de carreira e que as escolas nao estdo dotadas de equipamentos e

recursos informaticos que garantam respostas adequadas as necessidades educativas

especiais dos seus alunos. Estes dois factores levam a que os professores ndo estejam a

acompanhar devidamente a evolucdo e mudanca que, actualmente, a sociedade

atravessa. Pelo que, com o nosso projecto, pretendemos dar a conhecer alternativas

inovadoras e prazerosas a serem aplicadas com os diferentes alunos, e atendendo as suas

especificidades.
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6. WEBLOG

Uma das principais vantagens da Internet ¢ possibilitar a interac¢do, praticamente
instantanea, entre utilizadores situados em locais distintos. Foi precisamente este factor
que determinou a colossal expansdo da rede, que, actualmente, tem um alcance quase
universal.

Em 1990, no laboratorio Europeu de Fisica de Particulas, Tim Berners-Lee criou a
World Wide Web (WWW), pois para além da possibilidade de comunicacao global, ele
pretendia elaborar um sistema de informacdo que permitisse ligar documentos situados
em diferentes pontos geograficos.

Mais tarde, em 1997, pela mao de Jonh Barger, surge a designacao de weblog aquando
da criacdo do weblog Scripting News de Dave Winer. Em Portugal, o primeiro weblog
surgiu em 1999, no entanto, foi em 2003 que o nimero de weblogs portugueses
aumentou consideravelmente.

Como preconizam Barbosa & Granado (2004), os weblogs sdo paginas pessoais
frequentemente actualizadas. Em termos de utilidade, os mesmos autores observam que
os weblogs podem ser utilizados para comunicar, assim como acontece com 0 correio
electrénico; permitem discutir e analisar assuntos, a semelhanga de foruns de discussao;
possibilitam o contacto entre pessoas distantes que partilham ideias e objectivos
comuns, tal como se verifica com os chats; e sdo facilmente acedidos através da World
Wide Web. Podem ainda ser criados e mantidos por qualquer pessoa, inclusive, por
quem tiver poucos conhecimentos de programagdo para a Web.

No que concerne a criacdo de um weblog, e tendo em conta a perspectiva dos autores
em analise, podemos afirmar que se trata de um processo bastante acessivel. Em
primeiro lugar, e antes de se iniciar, convém definir objectivos, seleccionar a tecnologia,
nome e design a adoptar. Relativamente ao seu formato, por norma, t€m uma coluna
larga onde se escreve o texto do blog e uma outra coluna com ligacdes (links) para
outros weblogs e paginas de Internet, para além da informacgdo (nome, endereco de
correio electronico e uma descricdo do blog) sobre o autor (os textos ndo devem ser

extensos pois torna a leitura cansativa e dificil). Este formato permite a partilha entre o
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autor e os seus leitores assiduos, isto €, estabelece-se uma conversa, uma troca de ideias
e informacdes.

Quando foi criado, este recurso tinha como objectivo fazer uma selec¢do e filtragem de
informacdes, todavia, hoje em dia “existem os weblogs especializados, onde os autores
escolhem um tema especifico sobre o qual escrevem diariamente” (Barbosa & Granado,
2004:29). Tém portanto um objectivo de servigo por tras, como € o caso do presente
projecto, no qual a tematica do blog diz respeito as ferramentas Web 2.0 e o seu
contributo nas praticas pedagogicas com alunos com NEE.

Em suma, e tendo como referéncia as caracteristicas dos weblogs, os objectivos que o
nosso projecto/blog pretende alcangar sdo: antes de mais, criar um espago online que dé
a conhecer diferentes estratégias ao corpo docente que trabalha com criangas com NEE;
depois, partilhar com diferentes pessoas, que se encontram em lugares geograficos
distintos, mas que t€ém um interesse comum — optimizar os conhecimentos no ambito

das NEE.

6.1. Apresentacao do Blog “ Aweb 2.0e a

Inclusao”

A criacdo do blog “ A web 2.0 e a Inclusdao” teve como objectivo central a divulgacao
de algumas ferramentas Web 2.0 passiveis de serem adoptadas pelos docentes na
criagdo de recursos pedagdgicos diferenciados e direccionados para alunos com NEE e
que se encontra aberto a sugestoes, comentarios e at¢ mesmo a futuras contribui¢des por
parte de todos os interessados nesta area de estudo.

Deste modo, registamos, de seguida, uma breve abordagem a estrutura de apresentagao

deste blog, que podera ser consultado em http://web2-Onee.blogspot.com.
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* A pagina inicial do blog desenha, num primeiro momento, o ambito do estudo do

projecto:

C %% nitpy//web2-Oneeblogspotcom

Denunciar abuso

A Web 2.0 e a Inclusao

Pégina infclal | imagemiBanda Desenhada  Video  Divertiments  Jogo  ImagemiSom

SABADO, 3 DE JULHO DE 2010

Pés graduagdo
~ TIC em Contextos de |
‘k Apre 4
O Clockiigh com

\ar g

Paula Frassinett]

Este blog foi criado no dmbito da disciplina de Seminério de Projecto

integrado na Pés-Graduacdo em “TIC em Contextos de Aprendizagem™

da Escola Superior de Educacio de Paula Frassinetti.

Com a criagio deste blog pretendemos divulgar algumas ferramentas web
2.0, que auxiliem os docentes na criagdo de recursos pedagigicos e
diferenciados.

Deste modo, ambicionamos criar um espago de partilha de opinides e
experiéncias, aberto a todos os interessados na area, promovendo, deste
maodo, uma reflexao sobre a forma como as tecnologias poderdo estar
¥ e5 N0 P de ensino/ap di de alunos com
necessidades educativas especiais,

S

Figura 8 - Pagina Inicial do Blog (Contextualizacio)

* Apresentagdo em slideshow das ferramentas web 2.0 exploradas, bem como a

identificacdo da instituicdo onde se desenvolveu o presente projecto;

Figura 9 - Pagina Inicial do Blog (Imagem de apresentacio)

C Ty nhitpy//web2-Onee.blogspotcom, »| O 4
MO Ec e

Reacgdes: () dhertida (0) [[] interessante e fantistico (0)

SEXTA-FEIRA, 2 DE JULHO DE 2010

9 VWl 2

Paula Frassinetti

il

Publicada por Joana Costa e Silvia Moreira em 12:27 o comentarios
MO E e
Reacges: () dhvertida (0) [[] interessante e fantistico (0)

Subscrever: Mensagens (Atom)
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* Consta ainda da pagina inicial um conjunto de enderecos electronicos que, na nossa

perspectiva, poderdo ser perspectivados como recursos pedagogicos;

C Ty nhitpy//web2-Onee.blogspotcom, > O &

RECURSOS PEDAGOGICOS - LINGUA PORTUGUESA

http://guida.querido.net/jogos/

http:/ lerescrever.no.sapo.pt/index.htm
http://palavras28.no.sapo.pt/
http://web.educom.pt/escolovar/hotpot_lp.htm

hitp:/ /web.educom.pt/escolovar/lp3 htm

hittp:/ /www.ebzag-cmdt-conceicao-silva.rets.pt/sev/Ip/index_lp.htm
http:/{www.meddybemps.com/letterary/guide_and_archives.html
http://www.prof2oco.pt/users/ didiefe/index.htm

RECURSOS PEDAGOGICOS - MATEMATICA

http://revi la.abril.com.br/ ica/ pratica-pedagogica/jogo-espaco-forma-428061.shtml
http://web.educom.pt/escolovar/hotpot_mat.htm
http://web.educom.pt/prizos/mathtm

http:/ www.fi.ou.nl/ i f f i
http://www.multiplication.com,/ flash [CastleQuests.htm
http://www.teachi .co.uk)/ ite/ index.html
http://www.teachingtables.co.uk/
http://www.teachingtime.co.uk/

b.html

RECURSOS PEDAGOGICOS - DIVERSAS AREAS

http://web.educom.pt/escolovar/ciencia.htm
hittp://web.educom.pt/escolovar/est.meio.htm
http://web.educom.pt/escolovar/hotpot_est.meio.htm

http:/ /www.cercifaf.pt

http://www.cidadedamalta.pt
hittp://www.fisher-price.com/fp.aspx?st=142054 ke=activities
hittp:/ /www.junior.te.pt/servlets/ Home

Figura 10 - Pagina Inicial do Blog (Recursos Pedagoégicos)

* O blog encontra-se dividido em cinco areas de trabalho, sendo elas: Imagem/Banda
Desenhada, Video, Divertimento, Jogo e Imagem/Som.

Cada area ¢ constituida por: um guido de apresentagdo da ferramenta web2.0 (Figura 10);
uma breve descricdo da actividade e respectiva aplicagdo (Figura 11); um tutorial

explicativo da utilizagdo e aplicagdo da ferramenta web 2.0 utilizada (Figura 12).
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C Ty nhitpy//web2-Onee.blogspotcom, agembanda-desenhadahtr »| O 4

A Web 2.0 e a Inclusao

Pdgina inicial Imagem/Banda Desenhada Video Divertimento Jogo Imagem/Som

Imagem/Banda Desenhada

Guiio Pikikids I C

View more documents from JoanaSilvia. q 3

[

)
=

PHRNCIL # L FErTARATED GUE BETSFLE 0 LEIZA0e Crlar 33 S Eedprias
imOrias em naTIROr, ES GIAG0 (an 2 e apear ) Crlaovidase ¢

imadaCle A% bl UEIZMIENE, § Um) SCICHS Grecea @ RS neCRIITS O

Figura 11 - Guiéo de utilizagdo da ferramenta wei) 2.0 (inserido em area de trabalho)

Figura 12 - Actividade (inserida em area de trabalho)

C ¢ hitp.//web2-Oneeblogspotcom/p/imagembanda-desenhadahtm >

cnon. s
Screenioastete

Pt oooso00 @ =2

MO kR e

Pagin;

Subscrever: Mensagens (Atom)
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C T hitpy//web2-Oneeblogspotcom/p/imag

"0 que ¢ a Gripe A?"
Nio sabe como apresentar os desenhos dos seus alunos?!Aqui esti uma forma
simples e inovadora de o fazer...

0 objectivo da actividade “O que é a gripe A?" é apresentar em formato de

banda d hada os d t lizados, pelas ecri face a um
tema/projecto proposto pelo docente. O Pikikids & uma ferramenta pratica e
eficaz de rep diferentes trabalhos com a colaboragio de alunose
professores.

calameo

-
O que & o bripe A7

d by Calaméo

sequnda-feira, 5 de Julho de 2

Figura 13 - Tutorial da ferramenta web 2.0 (inserido em area de trabalho)
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CONCLUSAO

O presente projecto partiu de uma analise empirica da problematica do
acompanhamento e desenvolvimento de criangas com NEE e que frequentam as escolas
portuguesas. Procurou-se com esta analise transparecer e divulgar um conjunto de
ferramentas que podem ser utilizadas como recurso pedagdgicos na intervengdo com
estas criangas, porque considerou-se que esta area intervencdo estd, claramente,
desfavorecida de ferramentas tecnologicas.

No desenvolvimento deste projecto, a revisdo bibliografica possibilitou reforgar a
importancia da inclusdo, bem como da equidade educativa para com alunos NEE,
reconhecida quer na legislagdo nacional, quer na internacional. Esta revisao
possibilitou-nos também aferir qual a importdncia das TIC no desenvolvimento do
percurso educativo e de vida das criangas e jovens com NEE.

O inquérito por questionario conduziu ao conhecimento de algumas realidades,
especificamente, das escassas competéncias TIC dos docentes que trabalham com
alunos com NEE, da quase inexistente formacgdo especifica e da falta de recursos
digitais disponiveis para a interven¢ao com esses alunos.

Face a analise e ao tratamento de dados, ¢ evidente a mudanga nas escolas e,
consequentemente, a transformacao da postura dos professores em relagao ao uso das
TIC. Cada vez mais, o professor devera assumir uma atitude investigativa e inovadora
por forma a garantir um ensino com qualidade e direccionado para a realidade dos seus
alunos. Deste modo, a utilizagdo de recursos TIC e a articulag@o entre todos os agentes
educativos ¢ a chave para uma intervencdo bem sucedida e que acompanha o ritmo da
sociedade actual.

Deste projecto surgiu um blog com sugestdes de algumas ferramentas web 2.0 e
exemplos de actividades a realizar. O objectivo central ¢ dar a conhecer e partilhar
ideias, conhecimentos e recursos. A adesdo e a receptividade dos docentes e outros
utilizadores serdao evidenciadas pelo contador de visitas e também através da mensagem

de testemunho que poderao deixar sempre que visitarem o espago.
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Ambiciona-se que as actividades e os recursos disponibilizados sejam encarados como
uma mais valia para a melhoria do processo ensino-aprendizagem de criangas e jovens
com NEE.

Numa sociedade em constante mudanca € necessario que o docente, enquanto agente
educativo e investigador, tenha presente a necessidade de acompanhar essas alteragoes,
ndo s6 porque cresce e actualiza o seu conhecimento, mas porque contribui para um
desenvolvimento pleno e ajustado as necessidades reais de uma sociedade.

Com isto, apenas refere-se que ¢ importante dar continuidade a este projecto, na medida
em que as ferramentas apresentadas sao uma pequena amostra das varias disponiveis e
devido as investigacdes sobre este tema, estamos convictas que, num futuro proximo,
esse numero ird aumentar exponencialmente e portanto, ¢ crucial a existéncia de um

espago que actualize e d€ a conhecer esses novos recursos pedagogicos.
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ANEXO | — INQUERITO POR QUESTIONARIO
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ANEXO Il - GRELHA DE AVALIACAO
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ANEXO Il a) - GRELHAS DE AVALIAGAO
PREENCHIDAS
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