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Resumo

O conceito de insucesso escolar é bastante complexo e relativo, uma vez que o seu
estudo apresenta uma enorme polissemia no que diz respeito a sua defini¢do dentro da
comunidade de investigadores e pedagogos. De um modo geral, designa-se de insucesso
escolar quando a crianca/aluno ndo atinge os objetivos de escolaridade propostos
referentes & sua idade e ano de escolaridade. Desta forma, o presente trabalho de
investigacdo teve como objetivo identificar estratégias de prevencgdo e intervencdo do
insucesso escolar. Para além de tentar perceber quais 0s agentes e fatores originadores
do mesmo. Neste sentido, foi possivel contar com a participacdo de 11 educadores de
infancia e professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico. A quem foi aplicado um inquérito
por questionario de caracter quantitativo e qualitativo, com o objetivo de perceber os
varios pontos de vista tanto dos educadores de infancia como dos professores do 1° CEB
face ao insucesso escolar. Assim, na analise de dados, os profissionais de educacédo
acreditam que é possivel prevenir o insucesso escolar na Educacdo Pré-Escolar e dar
continuidade no 1° CEB. Ao longo da analise podemos constatar que existem aspetos
em que os educadores e professores do 1° ciclo do ensino béasico estdo de acordo, tal
como nos fatores causadores do insucesso escolar e nas medidas a serem implementadas
para atuar contra 0 mesmo. No entanto, os profissionais de educagdo pontos de vista
diferentes no que diz respeito a relacdo entre os documentos orientadores e 0 insucesso
escolar, bem como nos comportamentos que as crian¢as podem demonstrar quando tém
dificuldades.

Palavras-chaves: Insucesso Escolar, Prevencdo e Intervencao.



Abstract

The concept of school failure is quite complex and relative, once that the study of it
represents an enormous polysemy in the meaning of school failure by the community of
researchers and pedagogues. In general it’s called school failure when a child/student
can’t achieve the proposed educational goals, related to his age or year. In this way, the
present work of investigation had as objective the identification of prevention strategies
and intervention in school failure. In addition to trying to understand which are the
agentes and factors that are in the origin of it. This way, was possible to count with the
participation of 11 childhood educators and teachers. To the group of work was given
an quantitative and qualitative inquiry with the objective to understand the several
points of view of the respondents regarding school failure. So, in the analyses of data,
the education professionals believe that it is possible to prevent the school failure in the
Pre-school education such as in the 1st CEB. Through the analysis we can verify that
there are subjects where the educators and teachers are in agreement, such as the
causative factors of the school failure and it solutions. However, the educational
professionals have different points of views regarding to the relationship between the
guiding documents and school failure, as well as the behaviors that children can show

when they have difficulties.

Keywords: School Failure, Prevention and Intervention
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Insucesso Escolar: Prevencao e Intervencéo

Introducéo

O presente relatorio insere-se no ambito do Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e 1°
Ciclo do Ensino Basico, da Escola Superior de Educacio de Paula Frassinetti. E uma
investigacdo que tem como objetivo perceber as causas do insucesso escolar, bem como
prevenir e intervir no insucesso escolar nas valéncias de Educacdo Pré-Escolar e 1°

Ciclo do Ensino Basico.

O insucesso escolar comecou a ganhar mais destaque quando a escolaridade passou a
ser obrigatoria, sendo, hoje em dia, um assunto extremamente preocupante e que deve
ser combatido. O conceito de insucesso escolar é bastante complexo e apresenta uma
grande polissemia no que diz respeito a sua definicdo, uma vez que cada autor tem a sua
definicdo, podendo estas irem ou ndo ao encontro umas das outras. Deste modo, 0
insucesso escolar acontece quando uma crianga ndo adquiriu as aprendizagens que séo
propostas de acordo com a sua faixa etaria, podendo ter como consequéncia a
reprovacdo de ano. O mesmo referem Martins & Cabrita (1993, p. 10), “diz-se que
qualquer entidade apresenta insucesso quando ndo consegue atingir os objetivos
proposto ou isso ndo acontece no tempo previsto”. As causas do insucesso escolar
podem estar relacionadas com a prépria crianca, com o seio familiar e com o seio
escolar. E este o conjunto de fatores que se relacionam provocando dificuldades de
aprendizagens nas criangas. No entanto, se estas forem detetadas a tempo podem ser
superadas imediatamente, porém quando isso ndo acontece, existem ainda Vvarios

projetos e estratégias para combater o insucesso escolar.

O foco desta investigacdo é responder a pergunta de partida, isto €, perceber de que
maneira se pode prevenir e intervir contra o insucesso escolar tanto na Educacao Pré-
Escolar como no 1° Ciclo do Ensino Basico. Para isso, durante a investigacao,
aplicamos um inquérito por questionario aos profissionais de educagéo, técnica
escolhida devido a toda a sua estrutura. Assim, este material foi distribuido durante as
praticas de ensino supervisionado nas duas valéncias acima mencionadas. Através
destes inquéritos foi possivel obter as opinides dos educadores e dos professores acerca

do assunto, que é necessério travar na vida escolar de uma crianga/aluno. Desta forma,

1



Insucesso Escolar: Prevencao e Intervencéo

para além das opinides dos mesmos, ainda percebemos como € que estes previnem e
intervém em caso de insucesso escolar. Apds a recolha destes resultados, é notério que
existem aspetos em que os educadores e professores estdo de acordo mas ha outros em

que ndo ha consenso.

Assim sendo, este relatorio encontra-se dividido em trés capitulos, sendo que no
capitulo | consta a componente tedrica, no qual abordamos 0s seguintes tOpicos:
definicdo do conceito de insucesso escolar, o insucesso escolar em Portugal, o
comportamento de uma crianga com insucesso escolar e por fim, as causas do insucesso
escolar. No capitulo Il, que consiste na componente empirica, estdo presentes 0s
objetivos, o contexto, os procedimentos e os participantes da investigacdo, as técnicas e
instrumentos da recolha e andlise de dados e o cronograma. J& no terceiro capitulo,
consta a apresentacdo e discussdo dos dados da investigacdo, resultantes da intervencgéo
educativa de ambas as valéncias. O relatério termina com a conclusdo final, em que é

realizada uma reflexdo sobre toda a investigacéo realizada.
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CAPITULO | — Enquadramento Teorico
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1. Insucesso escolar

1.1 Definicdo do Conceito

O insucesso escolar ¢ uma realidade que, infelizmente, esta presente no meio escolar e
ndo pode, nem deve, ser indiferente a todos nos, especialmente a comunidade escolar. A
definicdo deste conceito € bastante complexa e relativa, pelo que existe uma enorme
polissemia no que diz respeito & sua definicdo dentro da comunidade de investigadores e
pedagogos. Deste modo, serdo apresentadas algumas defini¢bes de alguns autores sobre

este conceito.

O vocabulo insucesso significa mau resultado, falta de bom éxito e de eficacia
(Figueiredo, 1975). Este termo é utilizado no sistema educativo para caracterizar o fraco
rendimento escolar, assim o insucesso escolar é a grande dificuldade que uma crianca
pode ter em acompanhar a formacgéo escolar e atingir 0s objetivos propostos no tempo
previsto de acordo com a sua idade.

Para Rangel (1994) a nocdo de insucesso escolar deriva da “palavra francesa échec” que
¢ usada no sentido de insucesso, “é¢ uma alteracdo de eschac do arabe-persa shat, que na
expressdo shat mat significa o «o rei esta morto»” (Rangel, 1994, p. 20). O que no campo
educacional corresponde a um mau resultado num exame ou a reprovagfes sucessivas,
levando por consequentemente ao afastamento do ensino. Assim, a “definicao oficial do
insucesso escolar, advém do regime anual de passagem/reprovacdo dos alunos, inerente a
estrutura de avaliagdo caracteristica do sistema de ensino” (Fernandes, 1991, citado por

Silva, 2011, p. 8).

No entanto, nem todos os autores ttm a mesma compreensdo relativamente a este
conceito, uma vez que, para Benavente (s/d) o insucesso escolar prevé a simultaneidade
de varios fatores que abarcam as politicas educativas, 0s objetivos de aprendizagem e 0s
conteudos, como também a relacdo pedagdgica que é estabelecida. Deste modo, o
conceito de insucesso escolar é muito relativo pois, segundo Rangel (1994), “s6 tem

sentido no seio de uma dada institui¢do escolar” e de acordo com os “objetivos da escola,
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traduzidos num programa, uma progressao (...) € ndo a uma inaptiddo suposta

caracterizar a crianga de forma duravel” (Rangel, 1994, p.20).

Peixoto (1999) tem outro ponto de vista, uma vez que considera que o0 termo insucesso
escolar ndo é s6 o facto de o aluno reprovar, ou seja, pode haver insucesso escolar mesmo
quando o aluno ¢ aprovado, “pois insucesso escolar significa também rendimento abaixo
das possibilidades do estudante” (Branco, 2012, p.18). Cortesdo & Torres (1990) ainda
acrescentam, que para além da reprovacdo e do abandono escolar, existem outros fatores
reveladores do insucesso como por exemplo, apds terminada a escolaridade, os alunos
ndo conseguirem mobilizar os conhecimentos adquiridos durante todo 0 seu percurso
escolar, sendo este um indicador de que ndo houve uma aprendizagem ou que esta néo foi

feita corretamente.

De um modo geral, a crianga com insucesso escolar é vista como um aluno que néao
aprende e ndo adquire os conhecimentos que Ihe sdo impostos, tendo como consequéncia
a reprovacgdo por ndo estudar. Mas sera mesmo que a crianga quer ou ndo quer aprender?!

Devemos julgar a crianca por ter dificuldades de aprendizagem?!

Para os professores, o insucesso ¢ a “falta de bases, de motivacao ou de capacidades do
alunos ou, ainda, o disfuncionamento de estruturas educativas, familiares e sociais”
(Roazi & Almeira, 1988, p.54), ou seja, responsabilizam todas as outras entidades menos
a eles proprios, esquecendo-se que “terdo a sua quota-parte de responsabilidade (faltas,

desmotivagdo, insuficiente formagao,...)” (Roazi & Almeira, 1988, p.54).

Poucas sdo as vezes em que os docentes investigam e discutem as possiveis causas do
insucesso dos seus alunos, deixando que a culpa recaia quase ou sendo toda sobre 0s
mesmos, isto €, o insucesso escolar “¢ visto como um problema do aluno, jamais, ou
muito raramente como um fendémeno que possa envolver a organizacdo e as praticas
escolares” (Cabral, 1995, citado por Alves, 2010, p.7). Contudo, o insucesso do aluno
acaba por ser, de alguma forma, o insucesso da escola pois as aprendizagens ndo séo
feitas, ou quando adquiridas, sdo insuficientes para que o aluno possa progredir no seu
percurso escolar. Sendo assim, ¢ “evidente que as responsabilidades devem ser
partilhadas” (Martins, 2006, p. 24) uma vez que o insucesso escolar é “um fenémeno
social, das realidades incontestaveis, divulgando nas escolas, familias, a nivel politico e

nos meios de comunicagdo social” (Guimarées, 2010, citado por Rosa, 2013, p.11)
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Ora, averiguamos que este conceito (insucesso escolar) ndo tem uma definicdo
consensual entre os Varios autores, de maneira que suscita algum interesse entre 0s
investigadores, socioldgicos e profissionais da educacdo. Neste sentido, 0 insucesso
escolar caracteriza-se pelo fraco rendimento escolar, que por variadissimas causas faz
com que os alunos ndo consigam atingir os objetivos de aprendizagem destinados a sua

idade e num determinado periodo de tempo.

1.2 O insucesso escolar em Portugal

O insucesso escolar torna-se um assunto de preocupacdo quando, no seculo XX, o
sistema educativo se tornou obrigatério, nomeadamente em Portugal com a aprovacgéo
da Lei de Bases do Sistema Educativo, em 1986, onde “todos os portugueses t€m direito
a educagdo e a cultura, nos termos da Constitui¢ao da Republica” (Decreto lei n.° 46/86,
de 14 de Outubro). As dificuldades que existiam até entdo tornaram-se visiveis devido

ao ensino em massa.

Em Portugal, o insucesso escolar € um problema que ndo pode ser esquecido pelos
intervenientes do nosso processo educativo. O Ministério da Educacdo referiu a
Unidade Europeia da rede Eurydice que, “em Portugal, entende-se 0 insucesso escolar
como a incapacidade que o aluno revela em atingir os objetivos globais definidos para
cada ciclo de estudos” (Matias, 2013, p. 24)

Em 1988, Roazzi e Almeida afirmavam que o insucesso escolar era um tema bastante
discutido “quer em revistas da especialidade pedagdgica ou psicologa quer nos meios de
comunicacéo social de largo espectro Portugal ndo foge a regra” (Roazzi & Almeida,
1988, p. 53), altura em que ja surgiam indicadores que Portugal era “um dos paises
ocidentais com maior taxa de reprovagdes escolares” (Roazzi & Almeida, 1988, p. 57),

consequéncia das dificuldades de aprendizagem e do fraco rendimento escolar.

Apesar do insucesso escolar ser um tema ja bastante discutido nessa altura, para
Benavente (1990) as publicacGes sobre 0 mesmo eram escassas, 0 que levou a um
comentario da mesma sobre 0 assunto num dos seus artigos:
“pode entdo formular-se uma primeira interrogagdo: qual estatuto desta tematica na
comunidade cientifica portuguesa? Sera o insucesso escolar um tema deixado aos

profissionais do ensino e aos alunos do ensino superior? Seria interessante saber quem
escreve e quem publica sobre o insucesso escolar” (Benavente, 1990, p. 719).
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Nos dias de hoje, sdo ja vérias as publicacdes sobre o insucesso escolar, porém muitas
delas cingem-se a um local especifico como as investigacdes numa zona, escola ou

turma.

Das muitas publicacgdes existentes, na investigacdo de Monteiro (2009), segundo Branco
(2012), o insucesso e o abandono escolar é associado aos alunos oriundos de meios
econdmicos, sociais e culturais mais desfavorecidos, aos quais a escola ndo faculta
oportunidades de acesso as aprendizagens iguais aos restantes alunos do meio
educativo. J& na investigacdo de Duarte (2000), abordada por Pacheco (2012), verificou-
se que o insucesso escolar era causado pelo funcionamento das aulas, os alunos
associaram-no aos professores e aos programas das disciplinas, e a fatores exteriores a

estas, ndo tendo apontado a familia como sendo a causa desse insucesso.

Segundo o Conselho Nacional de Educagdo o insucesso escolar ¢ “entendido como a
repeténcia ou retencdo durante um ou mais anos ao longo do percurso escolar dos
alunos, ¢ apontado por alguns estudos como fator preditivo do abandono” (Conselho
Nacional de Educacéo, 2013, p. 40). Deste modo, Portugal no quadro europeu € um dos

paises com maior taxa de retengéo:

“de acordo com os dados do PISA 2012, dos 31 paises em andlise, apenas quatro
apresentam valores da retencdo acima dos 30%. Nestes, enquadra-se Portugal com um
valor de 34,3% de alunos de 15 anos com, pelo menos, uma retengdo no Sseu percurso
escolar” (Conselho Nacional de Educagéo, 2013)

Em Portugal, tal como os autores referidos, muitos outros realizaram estudos para
apurar as possiveis causas do insucesso escolar, concluindo assim que € impossivel
responsabilizar apenas uma entidade, uma vez que, a sua origem estad na juncdo de
varios fatores: “condi¢des sociais, economicas e culturais, a familia, o sistema educativo

e a propria escola” (Branco, 2012, p.29).

2. Caracteristicas de uma crianga com insucesso escolar

Uma crianca com dificuldades de aprendizagem, resultando consequentemente em

insucesso escolar, manifesta certos comportamentos especificos que podem ser
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identificados pelos docentes e pela familia, ndo sendo necessario os resultados dos
testes e exames para o detetar. Segundo Muiiiz (1993) as criangas podem apresentar
sinais que indicam que a situacdo € passageira ou tende a tornar-se permanente. Na
situacdo passageira, a crianga tem consciéncia do seu rendimento escolar e das suas
dificuldades, revelando o seu sofrimento e desgosto apresentando sintomas depressivos,
todavia “pede ajuda e mostra-se desejosa de a aproveitar” (Mudiz, 1993, p. 11). Ja na
segunda situacéo, a crianga ndo expressa o seu desgosto e sofrimento, encobrindo o seu
insucesso escolar através de desculpas e justificagcdes, “geralmente ndo adequadas a
realidade” (Mufiz, 1993, p. 11). Com isto, Pereira (1991) afirma que as criancas com
insucesso escolar “s6 resta uma de trés solugdes: culpar-se, deprimir-se ou a

delinquéncia” (Pereira, 1991, p. 273).

Um dos comportamentos que se observa nas criangas com insucesso € a distracdo, como
refere Fonseca (2008), estas “apresentam dificuldades em focar ou em fixar a atencéo,

ndo selecionando os estimulos relevantes dos irrelevantes” (Fonseca, 2008, p. 362).

Elizabeth Munsterberg fez um estudo com criangas com insucesso escolar que tinham
idades entre os seis e doze anos, no qual verificou que estas apresentavam 0s seguintes
tipos de comportamentos: desassossego, pouca tolerdncia a frustracdo, ansiedade,
retraimento, agressividade, procura constante de atencdo, rebeldia, distirbios somaticos,

comportamento esquizoide, comportamento delinquente e autismo (Mufiiz, 1993, p. 18).

As criangas que apresentam um comportamento desassossegado, que pode estar ou ndo
relacionados com a hiperatividade, dispersam-se com muita facilidade, o que leva a ndo

conseguirem fazer as tarefas concentradas.

No que diz respeito a pouca tolerancia a frustracdo, estas criangas ndo aceitam o facto
de terem um fraco rendimento escolar mantendo um comportamento estereotipado. Sdo
incapazes de receber uma critica, desmoralizam em relacdo as dificuldades e ndo

aceitam ajuda.

A irritabilidade é também um dos comportamentos tipicos da questdo em causa, as
criancas sdo impulsivas, dispersam-se e sdo desorganizadas. O pouco controlo interior
que tém é visivel na incapacidade de se fazerem compreender coerentemente,
apresentando uma linguagem confusa e desconexa. Estas criangas sdo bastante ansiosas,
pois ndo conseguem transformar a tensdo que sentem numa agdo construtiva, assim

como os comportamentos desadequados que apresentam na resolucdo de um problema.
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No retraimento verificamos a passividade quando a crianca se recusa a fazer uma
atividade ou quando esta a faz, mas sob a forma de lentiddo. A depressdo manifesta-se
nas atitudes passivas em que a crianca desanima e desiste perante as dificuldades. A
agressividade ¢ um comportamento que é possivel observar com facilidade, a crianca

demonstra um comportamento destrutivo como murros, pontapés e mordidelas.

A procura constante de atencdo também é topico a considerar pois a crianca requer
sempre a presenca de um adulto e a sua aprovacdo. E controladora devido ao medo da
perda, soliddo, abandono e recusa, sendo esta uma maneira de se sentir segura. A
rebeldia também é um comportamento que estd presente, em que a crianca desafia as
autoridades, para além de ter bastante dificuldade em cooperar com os amigos e colegas

nos trabalhos.

Os distarbios somaticos sdo a expressao de “tensdes psiquicas através do compor ou da
motricidade ¢ um mecanismo de defesa normal da crianga” (Mufiz, 1993, p. 26), por
exemplo: dores de cabeca e de estbmago, tiques, chupar o dedo, bater com os pés, entre
outros. No comportamento esquizdide, a crianca desliga-se progressivamente da
realidade, dando origem a comportamentos bizarros e estranhos, esta comeca a falar

sozinha para além de passar por despercebida.

Por fim, temos os comportamentos delinquentes em que a crianca reage sem se importar
com as leis sociais e saciando 0s seus impulsos, tais como roubar e provocar incéndios.
Assim como o autismo, em que a crianca é incapaz de se relacionar com os outros e de

comunicar verbalmente.

Neste sentido, através dos comportamentos das criangas é possivel identificar
precocemente as dificuldades de aprendizagem para que no futuro ndo haja insucesso
escolar. Temos também uma lista com um conjunto de sinais indicadores de DA, esta
permite “obter dados e informagdes, as quais juntamente com a informagao coletada por
meio da observacdo direta ao estudante, possibilitando a elaboracdo de uma primeira
intervencdo pedagdgica com o objetivo de minimizar ou suprimir as dificuldades”
(Pontel, 2013, p. 7).
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Figuran®1 - Lista de verificacao

Lista de verificacao
Conjunto de sinais que podem ser indicadores de DA
O individuo tem problemas em:

Organizagdo

A Conhecer as horas, 0s dias
da semana, 0s meses e 0
ano

A Gerir o tempo

A Completar tarefas

[ Encontrar objectos pes-
soais

A Executar planos

A Tomar decisdes

[ Estabelecer prioridades

1 Sequencializagao

Coordenacgdo motora

1 Desenhar

[ Escrever

4 Subir e corrar
d Desportos

Linguagem falada ou escrita

[ Manipular objectos peguencs

A Dasenvolver aptidoes de
independancia pessoal

A Cortar

[ Estar atento ao gue o
rodeia (muito dado a aci-
dentes/tropega com fre-
quancia)

1 Aquisicao da fala

A Articular

1 Aprender vocabulario novo

1 Encontrar as palavras cer-
tas

Jd Rimar palavras

4 Diferenciar palavras sim-
ples

A Leitura efou escrita (da
arros frequentes tal como
reversoes (b/d), inversdes
(mfw), transposicoes
(atofota) e substituicoes
(carrofcamay)

1 Seguir instrugoes

1 Compreander ordens

1 Contar historias

[ Discriminar sons

1 Responder a perguntas

1 Compreender conceitos
1 Compreensao da leitura
d Soletrar

11 Escrever histdrias e textos

Atencdo e concentracio

A Completar tarefas

1 Agir depois de pensar

[ Esperar

1 Relaxar

1 Manter-se atento (sonhar
acordado)

i Distracgao

Memdria

0 Recordar instrugoes

1 Recordar factos

0 Aprender conceitos mate-
maticos

[d Reter matérias novas

d Aprender o aliabeto

A Transpor sequéncias
numéricas

A Identificar sinais aritméaticos
(+,—-.%,:,=)

3 Identificar letras

d Recordar nomes

d Recordar evenios

A Estudar para os testes

Comportamento social

(1 Iniciar @ manter amizades

1 Julgar situagdes sociais

1 Impulsividade

A Tolerancia a frustragao

1 Interacgoes

1 Aceitar mudangas nas rofi-
nas didrias

3 Interpretar sinais nao verbais

[ Trabalhar em cooperagao

Mota: Esta lista de verificagao pretende ser um guia para pais e profissionais. Nao devera ser utilizada isoladamente, mas podera constituir
uma via para que eles possam vir a considerar uma avaliagao mais exaustiva. Todas as criangas exibem um ou mais desies comportamen-
tos, de tempos a tempos, ao longo da sua inf&ncia pelo gque se chama a atengao para o facto de que nao se devem firar ilagoes com base na
aplicagao desta lista por si s0. Contudo, a exibicdo frequente de um grupo destes comportamentos pode ser considerada como um indica-
dor para a procura de uma consulta, ou para a efectuacao de obsenvacoes ou avaliagtes posteriores.

(Correia & Martins, s/d, p. 12)

3. Causas do insucesso escolar

Existe uma variedade de fatores responsaveis pelo insucesso escolar, como refere

Miranda (2010), que explica que este é o “resultado de um conjunto de fatores que

atuam de modo coordenado” uma vez que “nenhum deles tomado isoladamente o

conseguira provocar” (Rosa, 2013, p. 19). Deste modo, existem indicadores externos e

internos nas dificuldades de aprendizagem / insucesso escolar, que segundo o Ministério

da Educagdo (1992) refere como fatores internos a repeténcia, os “resultados dos

exames, a distribuicdo dos alunos por diversas vias de ensino, o atraso escolar, o
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absentismo, o abandono e o sentimento pessoal” (Silva, 2004, p. 28). E os indicadores
externos a “distribui¢do dos alunos pelos cursos pos-escolaridade obrigatoria,
dificuldades de inser¢cdo na vida ativa, desemprego dos jovens, analfabetismo e

iletrismo e, por fim, a delinquéncia e o abuso de drogas” (Silva, 2004, p. 28).

Para Roazzi & Almeida (1988, p. 53) o insucesso escolar é analisado como um reflexo
de disfuncionamentos ao nivel dos alunos, da familia, dos programas, ou do professor.
Marchesi & Gil (2004), para além de responsabilizarem a escola e a familia do
insucesso das criancas, ainda acrescentam o estado e o sistema economico. Neste
sentido, os fatores do insucesso escolar sdo agrupados por Santos (2009) da seguinte
forma: fatores individuais, familiares, ambientais e socioculturais (Rosa, 2013, p.19).
No entanto, Martins (1993) apresenta as causas econdémicas e culturais da familia de
origem dos alunos e as causas escolares (sistema de ensino) como aspetos determinantes

para o aparecimento do insucesso.

O insucesso escolar €, assim, provocado por uma multiplicidades de causas (Sil, 2004)
relacionadas e traduzidas nas dificuldades de aprendizagem. Por esta razdo, Fonseca
(2008) menciona que “a crianga normal ndo nasce com dificuldades escolares — ela é
transformada numa crianca com problemas. A sociedade, a familia e a escola tém, em

primeiro lugar, responsabilidade no processo” (Fonseca, 2008, p. 515).

3.1. Fatores relacionados com os alunos

Podem ser varios 0s motivos, a nivel pessoal, que podem provocar o insucesso escolar,
pois nem sempre é a falta de interesse e a motivacao por parte da crianca. Muitas vezes,

as criancas podem sofrer de alguma disfuncao cognitiva, sensorial ou motora.

Podemos falar entdo de problemas de atencdo em que a crianga nao consegue captar a
matéria e dispersa-se muito facilmente com tudo o que esta a sua volta, o que “impede
que se processe a selecdo de informagdo necessaria a aprendizagem” (Fonseca, 2008, p.
362). Nos problemas percetivos, 0s mais visiveis sdo 0s visuais e auditivos, deste modo
a crianga ‘“manifesta discrepancias entre a capacidade para compreender
acontecimentos, experiéncias e ideias e capacidade para aprender a ler, soletrar,
escrever ou calcular” (Fonseca, 2008, p. 366). As criangas emocionalmente instaveis,

podem apresentar dificuldades de aprendizagem levando-as a obter resultados muito
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baixos, “na medida em que os distirbios emocionais desintegram o comportamento e,

consequentemente, o potencial de aprendizagem” (Fonseca, 2008, p. 379).

Para que haja uma boa aprendizagem e esta seja bem consolidada as criancas devem ter
uma boa memoria. Contudo, quando ha dificuldades de aprendizagem, frequentemente,
existem “problemas de memorizagdo, conservagdo, consolidagdo, retencado, (...), da
informagdo anteriormente recebida”, deste modo a “memoria ¢ a aprendizagem Sao
indissociaveis” (Fonseca, 2008, p. 379). A nivel dos problemas psicomotores, as
criancas com dificuldades de aprendizagem pode apresentar um “perfil psicomotor
dispréxico”, isto ¢, 0s seus movimentos tanto podem ser rigidos, como exagerados ou
até mesmo descontrolados. Portanto, os movimentos séo afetados ou imaturos, uma vez
que a “motricidade e, posteriormente, a psicomotricidade revelam a matura¢do do SNC,
é compreensivel que os problemas psicomotores, mais do que os problemas motores,

sejam evidenciados pelas criangas com DA” (Fonseca, 2008, p. 403).

Logo, segundo Fonseca (2008), uma “crian¢a portadora de DA ndo ¢ uma crianga

portadora de deficiéncia”. (Fonseca, 2008, p.119).

3.2. Fatores relacionados com a escola

A escola é um “promotor determinante do desenvolvimento cdgnito e social do Ser
Humano” (Miguel, Rijo, & Lima, 2012, p. 128), contudo “politicas educativas,
formacdo de professores, modelos pedagdgicos, analises curriculares, dificuldades de
aprendizagem, desenvolvimento cognitivo” (Benavente, 1990, p. 715), sdo fatores que
podem influenciar os resultados dos alunos, tanto de uma maneira positiva, como

negativa, sendo o exemplo do insucesso escolar.

Segundo Martins (1993) a escola “democratica” com alunos heterogéneos tanto social,
como culturalmente ¢ um lugar onde todos sdo iguais e onde se introduz “curriculos
universais, conotados com um perfil médio de aluno e privilegiando um saber mais
classico, geral e enciclopédico, isto é, propBGe objetivos pouco pragmaticos, tendo e
conta as realidades diferenciadas que séo os alunos que a frequéncias” (Martins &
Cabrita, 1993, p. 15).

Deste modo, a escola sendo um lugar promotor de aprendizagens, ndo esta a cumprir

com a sua fungdo, uma vez que deve ter em consideracdo a unicidade de cada
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crianca, adequando assim os seus curriculos, pois “ndo pode continuar ao sabor de
«desenhadores de curriculos» que nunca intervirdo no real educativo” (Fonseca,
2008, p. 511).

A ma formacdo dos professores, as elevadas taxas de absentismo e o facto de o
professor ndo respeitar o ritmo de desenvolvimento e aprendizagem das criangas, séo
fatores que provocam o insucesso escolar. Como menciona Fonseca (2008), “o
insucesso escolar ndo € uma falha da crianga; € muitas vezes uma falha do professor”
(Fonseca, 2008, p. 514). Um professor que veja uma crianca com dificuldade nédo a
deve colocar de parte como se a mesma estivesse “condenada” ao fracasso, deve sim,
“desenvolver meios de identificacdo, observagdo e avaliagdo pedagodgica, a0 mesmo
tempo que tem que desenvolver varios processos € métodos de aprendizagem”, pois

deve contar “com estilos de aprendizagem que variam de crianga para crianga”

(Fonseca, 2008, p. 515).

Relativamente ao papel do professor em relagdo aos ‘“programas rigidos e
desadaptados™, este tem sempre a oportunidade de os adequar as ‘‘caracteristicas

desenvolvimentais e culturais do aluno” (Roazzi & Almeida, 1988, p. 54).

3.3. Fatores relacionados com a familia

A familia e a escola sdo os agentes de socializagdo mais importantes para uma crianca.
Sendo a familia o primeiro agente de socializacdo com a responsabilidade de transmitir
os “valores, crengas, ideias e significados presentes na sociedade, este exerce uma forte
influéncia no comportamento dos individuos, especialmente nas criangas” (Ferreira &
Barrero, 2010, p. 464)

Segundo Martins (1993), o nivel econémico da familia tem influéncia no rendimento
escolar dos filhos, uma vez que uma crianca que se encontre num meio familiar que néo
tem condi¢Bes em casa, onde € mal alimentada e ndo tem cuidados de saude, isto é, ndo
tem acesso as condigdes basicas, acaba por ndo conseguir ter o0 mesmo rendimento

escolar do que as outras criangas.

Por outro lado, ha familias em que a severidade, as humilhacdes e as desvalorizacbes
sd0 um método na educacdo dos mais novos. Como consequéncia, as criangas, em

muitos casos, ndo se sentem bem com elas proprias, uma vez que estas apreciaces
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baixam a sua autoestima, para além de que as fazem sentir indesejadas. Tudo isto
contribui negativamente para o rendimento escolar da crianca, ja que esta ndo sente o
apoio dos pais. Apoio esse que é fundamental para a sua autoestima e que, por vezes, €
o suficiente para a crianca conseguir ultrapassar as suas barreiras, principalmente, nos

casos de insucesso escolar.

Em suma, “sem uma atmosfera afetiva, ludica ¢ relacional, a intera¢do e a comunicagao
nao se desenrolam favoravelmente”, as criangas “nao podem continuar mergulhadas em

envolvimentos de ameaca, de stress e de humilhagido” (Fonseca, 2008, p. 378)

4. Prevencéo e intervencgdo contra o insucesso escolar

O combate ao insucesso nao passa apenas pela intervencdo que é feita quando este ja
existe, antes pelo contréario, comeca sim, com a sua prevencao. Se as dificuldades que as
criancas apresentam, forem vistas na “Otica da prevengdo, muito se pode economizar,
quer em potencial humano, quer em dinheiro” (Fonseca, 2008, p. 511). Se o insucesso
escolar for detetado antes de o efetivamente ser, a crian¢a pode continuar com 0S seus
estudos normalmente sem dificuldades e de acordo com o seu ritmo. S6 o simples facto
de estarmos mais atentos com as criangas e identificarmos precocemente as que séo
mais “«vulneraveis» ou «em risco»” (Fonseca, 2008, p. 511) estamos a fazer com que

no final de cada ano letivo as repeti¢des diminuam.

Sendo o insucesso escolar um tema que afeta toda a nossa sociedade e sabendo nos, que
cada vez mais, 0s numeros aumentam, medidas foram tomadas por parte do Ministério
da Educacgédo. Neste sentido, para a prevencdo do insucesso escolar, temos as medidas
preventivas presentes no Decreto-Lei n.° 176/2012, no qual se menciona que, quando
um aluno apresenta dificuldades de aprendizagem, as mesmas deverao ser colocadas em
pratica. Sendo elas “através do reforgo das medidas de apoio ao estudo, que garantam
um acompanhamento mais eficaz do aluno face as primeiras dificuldades detetadas” e
“de um acompanhamento extraordinario dos alunos estabelecido no calendario escolar”,
Adogao de “percursos curriculares alternativos e programas integrados de educacdo e

formacao, adaptadas ao perfil e especificidades dos alunos”, entre outras medidas.

O Concelho Nacional de Educagéo, na recomendacao n.° 2/2015, refere que
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“o diagnostico precoce e a intervengdo especifica e rapida aos primeiros sinais de
dificuldades de aprendizagem sdo das estratégias que maior consenso rednem no
combate ao insucesso (...) nomeadamente no Gltimo ano do pré -escolar e nos dois
primeiros anos de escolaridade, parecem ser as formas mais eficazes de combate ao
insucesso”.

4.1 Educacéo Pré-Escolar

O insucesso escolar ndo e um assunto muito abordado nesta valéncia, no entanto, é
nesta fase que se deve prevenir para que no futuro as dificuldades das criancas sejam
menorizadas. Para isso, temos as Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar
(OCEP), um documento pelo qual os educadores se devem reger de modo a que as
criangas no final, da Educacdo Pré-Escolar, tenham alcancado todos os objetivos
propostos pelo Ministério da Educagdao. De modo a que cada crianga “tenha sucesso na
transicdo para o 1.° ciclo numa perspetiva de continuidade das aprendizagens que ja
realizou” (Silva, Marques, Mata, & Rosa, 2016, p. 6).

O educador deve estar atento aos comportamentos das criangas, todavia o
desenvolvimento e as aprendizagens ndo sdo realizados apenas no contexto do jardim-
de-infancia. Ou seja, temos ainda o contexto familiar “cujas praticas educativas e
cultura propria influenciam o seu desenvolvimento e aprendizagem”. Logo, ¢
importante que o educador “estabeleca relagdes proximas com esse outro meio
educativo, reconhecendo a sua importancia para o desenvolvimento das criancas e 0

sucesso da sua aprendizagem” (Silva, Marques, Mata, & Rosa, 2016, p. 10).

A prevencao € concretizada muito antes de as criangas apresentarem quaisquer sinais de
dificuldade e/ou insucessos, pois, s6 o facto dos objetivos das OCEP serem cumpridos,
é um fator para que as criangas sejam bem-sucedidas no futuro e ndo tenham qualquer
dificuldade nas suas aprendizagens. Porém, quando as criancgas, nesta fase, apresentam
dificuldades de aprendizagem, estamos perante uma situacao que requer intervencao.
Deste modo, o educador deve fazer os ajustes necessarios as orientacdes curriculares,
para além de que deve mudar a sua relacdo com a crianca, as estratégias dos processos
de ensino-aprendizagem, entre outros, para que seja possivel entéo,

“mobilizar as sete inteligéncias da crianga (GARDNER 1985), para otimizar e

maximizar as condi¢des de desenvolvimento e de aprendizagem, nomeadamente: a

integracdo postural, a integracdo sensorial, a integracdo motora, a integracdo

somatogndsica, a integragdo espacial, e s6 depois, a integragdo simbolica” (Fonseca,
2008, p. 317).
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Em Braganca, como forma de combater o insucesso escolar, todas as criancas que
andam no jardim-de-infancia sdo “alvo de um rastreio de medicina fisica e de
reabilitagdo” (Pereira, 2016). Este rastreio € uma medida pioneira que tem como
objetivo “detetar dificuldades ao nivel da fala e da motricidade fina, e depois trata-las”
(Pereira, 2016), para que ndao comprometam as aprendizagens das criancas quando
transitam para o 1° CEB. Neste sentido, segundo as OCEP (2016), é fundamental a
intervencdo logo aos primeiros sinais de dificuldade, sendo fulcral para a promogéo do
sucesso educativo. Ainda justifica que “agir antes do primeiro ciclo pode ser critico para
muitas criancas e, por isso, estas Orientacdes Curriculares surgem no mesmo momento
em que preparamos a universalizacdo da Educacéo Pré-Escolar a partir dos 3 anos de
idade” (Silva, Marques, Mata, & Rosa, 2016).

4.2. 1° Ciclo do Ensino Basico

No que diz respeito ao combate ao insucesso escolar no 1° ciclo, decorrem em Portugal
varios projetos e programas. Um dos programas lancados pelo Ministério da Educacao
em 2010, designa-se Mais Sucesso Escolar, no qual estdo inseridos o projeto Fénix, o
projeto TurmaMais, entre outros. Este programa tem como objetivo "combater os niveis
de insucesso, concebida pelas proprias escolas” para além de que ‘“promove
efetivamente a diferenciacdo pedagogica, apostando na prevencdo do insucesso ao
longo do ensino basico” (Despacho n.° 100/2010).

O projeto Fénix respeita os varios ritmos dos alunos, ajudando-os a ultrapassar as suas
dificuldades e a consolidar as suas aprendizagens, precavendo a reprovacdo de ano.
Deste modo, o projeto “firma-se numa estratégia pedagdgica que implica que cada
aluno possa ter oportunidades que permitam elevar o seu potencial de sucesso, 0 que

implica expectativas elevadas em relagao a cada um(a)” (Azevedo et al., 2014, p. 12).

Ja o projeto TurmaMais tem como objetivo principal “conseguir criar condi¢des
organizacionais e pedagdgicas que levem a melhoria efetiva das aprendizagens e dos
resultados escolares dos alunos, apostando na prevencdo do insucesso escolar no ensino
basico” (Fialho, Salgueiro & Cristovao, 2013, p. 3).

Antes do ME lancar o programa Mais Sucesso Escolar, ja tinha implementado outras

medidas, tanto para a prevengdo como para a intervengdo. Neste seguimento, temos o
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Plano de Recuperacdo que “¢ aplicavel aos alunos que revelem dificuldades de
aprendizagem em qualquer disciplina, area curricular disciplinar ou ndo disciplinar”
(Despacho Normativo n° 50/2005). A sua finalidade baseia-se numa “pedagogia
diferenciada na sala de aula; programas de tutoria para apoio a estratégias de estudo,
orientagdo e aconselhamento do aluno; atividades de compensac¢do” ao logo do ano
letivo e "aulas de recuperac¢ao” (Despacho Normativo n°. 50/2005). Existe ainda o Plano
de Acompanhamento, o qual abrange um combinado de

“atividades concebidas no ambito curricular e de enriquecimento curricular,

desenvolvidas na escola ou sob sua orienta¢do, que incidam, predominantemente, nas

disciplinas ou é&reas disciplinares em que o aluno ndo adquiriu as competéncias

essenciais, com vista a prevencdo de situacdes de retencdo repetida” (Despacho
Normativo n°. 50/2005).

Segundo o ME, as escolas, de acordo com a sua autonomia, devem respeitar que a:
“defini¢ao de estratégias e de medidas de combate ao insucesso escolar deve decorrer
das situacOes especificas de cada aluno e respetivo professor e escola, ser centrada nos

seus contextos e nas problematicas detetadas” (Recomendacdo n.° 2/2015).

Uma das estratégias que as escolas podem implementar diz respeito as tecnologias, em
que “o papel do aluno volta a ser mais relevante e motivador, indo contra o conceito
basico do ensino tradicional, onde o professor exercia o papel principal, sendo as aulas

frequentemente expositivas e com pouca interagao” (Parlamento dos Jovens , s/d, p. 3).

Outra estratégia adotada passa também pelo desporto, pois para além da maioria das
criangas gostarem de o praticar, estad presente na disciplina de Educacdo Fisica que €
obrigatdria no Ensino Basico. Ha escolas em que o desporto, para além de estar presente
na disciplina obrigatdria, ainda esta inserido nas atividades extracurriculares. Assim, a
pratica desportiva “visa promover 0 acesso a pratica desportiva regular de qualidade,
com o objetivo de contribuir para a promog¢édo do sucesso escolar dos alunos, de estilos
de vida saudaveis e de valores e principios associados a uma cidadania ativa” (Dire¢éo-

Geral da Educacao, s/d).

A familia é fundamental no combate ao insucesso escolar. Segundo Guerreiro (1998)
existem cinco aspetos fundamentais no seu comportamento que sdo “a disciplina, o
reforco positivo, a monitorizacdo das atividades e das relacfes de pares, as atividades
partilhadas e por Gltimo a resolucdo de problemas familiares” (Guerreiro, 1998, citado
por Rosa, 2013, p. 44). Portanto, as familias tém a responsabilidade e 0 compromisso
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de trabalhar em conjunto com os professores e a escola, seguindo as medidas

implementadas pelos mesmos.

Relativamente ao professor do 1°CEB, este tem um papel crucial pois é nesta altura que
as criangas aprendem
“as bases do conhecimento, bem como a capacidade de se concentrar, de organizar o
trabalho, de cumprir os deveres e as regras impostas. Se estes saberes ndo sdo
consolidados nesta fase com o apoio do professor, o aluno terd, provavelmente,

dificuldades de manter o ritmo de aprendizagem que lhe € exigido no percurso escolar
futuro” (Santos, 2009, p. 38).

Logo, os professores devem estar cientes do seu comportamento pois existe uma
tipologia de personalidades do docente que pode original o insucesso escolar das
criancas. Neste sentido, este profissional ndo deve ser ironico, altivo, autoritario e
impulsivo, agressivo, amargurado e irritdvel e intolerante com ideias e valores

diferentes dos seus (Santos, 2009).
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CAPITULO Il — Opcdes Metodoldgicas
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Metodologia

Neste capitulo, a componente empirica organiza-se em seis topicos fundamentais.
Primeiramente sdo definidos os objetivos da tematica em estudo. De seguida, é
apresentado o contexto de investigacdo e os procedimentos da mesma. O quarto tépico
refere-se aos participantes do estudo, ja relacionado com as técnicas e instrumentos de

recolha e analise de dados. Por fim, é apresentado o cronograma da investigacao.

1. Objetivos da investigacao

O insucesso escolar € um assunto que cada vez mais preocupa o sistema educativo, as
familias e a sociedade, uma vez que estd em causa o percurso escolar das criangas. No
entanto, depois de se ter investigado e estudado os fatores que o originam e de se terem
criado estratégias de modo a combate-lo tanto preventivamente, como posteriormente,
este € um problema que tem ganho cada vez mais expressao nos dias de hoje. E sendo
uma forte realidade para quem quer progredir no sistema de ensino, esta foi uma
problematica que suscitou interesse por parte da estudante. Assim sendo, surge como
pergunta de partida “Quais as causas do insucesso escolar e como combaté-lo?”. Esta

questdo é o fio condutor de todo o estudo.

Uma vez definida a pergunta de partida e o objetivo geral, surgem os objetivos mais

especificos que nos orientam minuciosamente o estudo tais como:

) Saber como podemos prevenir 0 insucesso escolar.

i) Entender de que modo se pode prevenir o insucesso escolar no pré-escolar.

i) Conhecer e saber como um educador/professor pode captar pequenos sinais
do insucesso escolar.

iv) Compreender como se deve intervir com uma crianga com insucesso escolar.

V) Perceber de que forma os professores combatem o insucesso escolar.
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Sd0 estes objetivos que nos permitem delinear um caminho para nos conduzir na

recolha de informacdo pertinente para o estudo em quest&o.

2. Contexto da investigacao

A presente investigacdo foi realizada durante a pratica de ensino supervisionada em
Educacao Pré-Escolar e 1° CEB.

A prética pedagogica correspondente a Educacdo Pré-Escolar decorreu numa instituicao
inserida em Vila Nova de Gaia. Esta é de carécter particular e tem como objetivo
“estimular a capacidade de cada crianca e favorecer a sua integracdo num ambiente
sociocultural, orientada para a oferta de servicos na area da educagdo” (Projeto
Educativo da Instituicdo de Educacdo Pré-escolar, p. 19). Este, privilegia a pedagogia
diferenciada, centrada na individualidade de cada crianga, promovendo a participagdo
entre todos os intervenientes no processo educativo (jardim de infancia — crianca —

familia — comunidade).

A instituicdo engloba duas valéncias: creche e jardim-de-infancia e € composta por uma
“equipa jovem, dindmica e criteriosamente selecionada no sentido de promover a
qualidade educativa” (Website da Institui¢do de Educagdo Pré-escolar). Nela trabalham
11 colaboradores: uma funcionéria administrativa, 6 educadoras de infancia, 3 auxiliares
e uma funcionéria de limpeza. A instituicdo também tem colaboradores extras, como
uma cozinheira, duas professoras de musica, uma professora de ballet, um professor de
futebol, trés professores de natacdo, um professor de taekwondo, uma professora de

inglés e uma professora de expressdo dramatica.

Ja no 1° CEB, a préatica pedagogica decorreu numa instituicdo publica. A escola em
questdo tem capacidade para 259 alunos que sao distribuidos por 12 turmas, 0 seu
edificio é apenas de um piso com dois corredores bastante amplos que ddo acesso a 12
salas de aula, as casas de banho, ao refeitdrio, que tem anexado uma cozinha e aos
gabinetes. Os ultimos referem-se a sala da coordenacéo, de atendimento aos alunos com
NEE (Necessidades Educativas Especiais) e dos professores, existe ainda uma

reprografia e um gabinete de trabalho, ou seja, a biblioteca. No exterior, com 5370 m?
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encontramos o recreio € um jardim. E de salientar “que existem acessos para deficientes

motores ¢ instalagdes sanitarias adaptadas” (Website do agrupamento da escola, 2010).

A instituicdo, no final das aulas, ainda disponibiliza atividades de enriquecimento
curricular (AEC) tais como a atividade fisica e desportiva, ensino da musica e lingua

gestual.

3. Procedimentos da investigacao

O intuito desta investigacdo é responder a pergunta de partida, neste sentido o investigar
passa por varios procedimentos ao longo do seu estudo, desde a colocacdo de hipoteses
a articulacdo da fundamentacdo tedrica da tematica em questdo e a organizacao de
dados obtidos no estudo empirico. Portanto, o investigador recorre a metodologia que
mais se adequa a sua investigacdo, que segundo Gerhardt & Silveira (2009), é o estudo
dos caminhos, dos instrumentos utilizados para fazer uma pesquisa cientifica (Gerhargt
& Silveira, 2009, p. 2). A metodologia é uma:

“discussdo epistemologica sobre o “caminho do pensamento” que o tema ou 0 objetivo

de investigagdo requer (...) apresentacdo adequada e justificada dos métodos, técnicas e

dos instrumentos operaticos que devem ser utilizados para as buscas relativas as
indaga¢des da investigagdo” (Minayo, 2007 citado por Gerhard & Silveira, 2009, p. 33).

Assim sendo, como forma de chegar a todos os educadores de infancia e professores do
1°CEB, presentes nas instituicGes onde decorreram as praticas pedagogicas das duas
valéncias, foi utilizada neste estudo uma metodologia mista, ou seja, tanto esta presente
uma metodologia quantitativa como qualitativa. Isto é, utilizamos a metodologia
qualitativa pois temos presente a utilizacdo de texto como um material empirico, ou
seja, esta “parte da nogdo da construgdo social das realidades em estudo, esta
interessada nas perspetivas dos participantes”. Por outro lado, também est4 presente a
metodologia quantitativa que recorre a linguagem matematica como forma de descrever
situacOes de forma objetiva, através das relagdes entre variaveis. Para Vilelas (2009),
“os estudos quantitativos admitem que tudo pode ser quantificavel, isto €, que é possivel
traduzir em nameros as opiniGes e as informagdes para, em seguida, poderem ser
classificadas e analisadas (...) visam a apresentacdo ¢ a manipulacdo numérica de

observaces com vista a descri¢do e a explicacdo do fenémeno sobre o qual recém as
observagdes” (Flick, 2009, p. 103).
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Este estudo, onde é utilizada o método misto, passa por varias etapas. Numa primeira
fase, € realizada a descricdo e a preparacdo dos dados, na segunda a andlise das
variaveis e as suas relacfes entre si e por fim, na terceira, temos as comparacoes dos
resultados obtidos ao longo do estudo com as hipoteses realizadas no inicio do mesmo
(Quivy & Campenhoudt, 2003).

4. Participantes da investigacao

Nesta investigagdo participaram educadores de infancia e professores do 1° CEB das
instituicGes onde decorreram as praticas de ensino supervisionado, tendo sido ao todo
16 participantes, na juncdo das duas valéncias. Estes participantes constituem a amostra
da nossa investigagdo, uma vez que esta ¢ o “subconjunto de universo ou de populagédo
por meio do qual se estabeleceu ou se estimam as caracteristicas desse universo ou
populacao” (Gil, 2008, p. 90).

Portanto, no que diz respeito ao contexto de Educacdo Pré-Escolar, obteve-se uma
amostra de 5 inquiridos, enquanto no 1° Ciclo do Ensino Basico foi possivel contar com

uma amostra de 11 inquiridos.

5. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

5.1. Inquérito por questionario

Para a realizacdo da investigacdo sobre a tematica em questdo, o inquérito por
questionario foi a técnica escolhida. Este deve ser bem estruturado, tanto na ordem
como nas préprias questdes para que seja possivel recolher dados Uteis e dai fazer uma
conclusdo. Deste modo, o inquérito por questionario consiste:
“em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo duma populacéo,
uma serie de perguntas relativas & sua situagdo social, profissional ou familiar, as sua
opinides, a sua atitude em relacdo a opgcdes ou a questdes humanas e sociais, as suas
expectativas, ao seu nivel de conhecimento ou de consciéncia de um acontecimento ou

de um problema, ou ainda sobre qualquer outro ponto que interesse aos investigadores”
(Quivy & Campenhoudt, 2003, p. 188).
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Bell (2008) acrescenta também que “o objetivo de um inquérito € obter informagdes que
possam ser analisadas”, ou seja, “extrair modelos de analise e fazer comparagdes” (Bell,
2008, p. 26). O que possibilita “converter a informacdo objetiva dos inquiridos em
dados preé-formatados, facilitando o acesso a um numero elevado de sujeitos e a
contexto diferenciados” (Afonso, 2005, p. 101) como €é o0 caso, uma vez que este se

insere em contexto pré-escolar e 1° ciclo do ensino bésico.

No inqueérito por questionario existem duas modalidades de questBes, as de resposta
aberta onde os inquiridos tem liberdade de expressdo, podendo formular a resposta com
as suas proprias palavras. E as questdes de resposta fechada, onde o inquirido apenas
tem de selecionar as op¢Oes que lhe sdo dadas, escolhendo a mais apropriada de acordo

com a sua opinido.

Deste modo, a realizagdo das questdes devem ser feitas com bastante cuidado para que
0s inquiridos possam perceber o que €é pretendido, como refere Bell (2008) “a
formulacdo das perguntas ndo é tdo facil como pode parecer, sendo também necessario
conduzir cuidadosamente o inquérito por forma a garantir que todas as perguntas

significam o mesmo para todos os inquiridos” (Bell, 2008, p. 27).

A construcdo do questionario teve como base uma pesquisa aprofundada sobre o
insucesso escolar, este estd direcionado para a Educacdo Pré-Escolar e 1° Ciclo do
Ensino Bésico, uma vez que que foi nestas duas valéncias que decorreram as praticas de
ensino supervisionado, e para 0S objetivos propostos para a nossa investigacao.
Posteriormente a construcdo do questionario, foi efetuado um pré-teste que, segundo
Sousa & Baptista, “consiste num conjunto de verificacdes feitos de forma a confirmar
que ele é realmente aplicavel com éxito, no que diz respeito a dar uma resposta efetiva
aos problemas levantadas pelo investigador” (Sousa & Baptista, 2011, p. 100). Deste
modo, com o pre-teste foi possivel melhorar o inquérito por questionario para que 0s

inquiridos pudessem compreender e realizar os mesmos sem dificuldade.

O instrumento em questdo foi distribuido pessoalmente pelo investigador, sendo assim
um questionario por administracdo direta, uma vez que é o préprio inquirido que o
preenche. Ora, de modo a chegar a um maior nimero de pessoas e de informacdo, o
inquérito por questionario foi escolhido como sendo a técnica mais adequada ao estudo

deste tema, tanto pela rapidez como pela autonomia para os inquiridos.
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No inquerito por questionario foi realizada uma categorizacdo do mesmo, que segundo
Bardin (2009) consiste na “operagéo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia), com os critérios previamente definidos” (Bardin, 2009, p. 145). Este esta
organizado por temas e subtemas que ddo origem as categorias e subcategorias. E
através desta categorizacdo que a analise do inquérito se vai reger, uma vez que “as
categorias constituem um meio de classificar os dados descritivos que recolheu de
forma que o material contido num determinado tépico possa ser fisicamente separado
dos outros dados” (Bogdan & Biklen, 1994 citado por Castelhano, 2014, p. 90). O
quadro que se segue apresenta as categorias e as subcategorias presentes no inquerito

por questionario.
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Quadro n° 1 - Quadro de Categorias e Subcategorias

Categorias

Subcategorias

Explicacéo

Insucesso escolar

Definicéo Descrever o insucesso escolar.
Agentes Escolha dos agentes.

Descrever quais sdo os fatores que
Eatores poderdo estar na origem do insucesso

escolar.

Relacgdo do insucesso escolar com o
nivel socioeconémico

Perceber se 0 insucesso escolar esta
relacionado com o nivel socioecondémico.

Prevencdo do insucesso escolar na
Educacao pré-escolar

Perceber se € possivel prevenir o
insucesso escolar na educacdo Pré-
Escolar.

Descrever quais sdo as estratégias que

Prevengao - podem ser utilizadas para o insucesso
Estratégias
escolar.
Relagbes entre metas curriculares e | Perceber se quando as metas curriculares
insucesso escolar néo sdo todas desenvolvidas contribui, ou
ndo, para o insucesso escolar.
Comportamentos de uma crianca | Quais sdo 0s comportamentos mais
com insucesso escolar frequentes.
Intervencdo relativa ao insucesso | Descrever de que forma se deve intervir.
escolar
Intervencéo Superacao do insucesso escolar Saber se é possivel superar o0 insucesso

escolar e porqué?

Medidas para combater o insucesso
escolar

Descrever as medidas para o combate ao
insucesso escolar.

Diferenciacdo pedagdgica

Saber se os profissionais de educacao
compreendem que se deve fazer
diferenciacéo pedagogica.
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6. Cronograma da investigagao

O cronograma apresenta 0s prazos estipulados até a conclusdo do relatorio de
investigacdo. Assim, toda a investigagdo é dividida em vérias fases, sendo que cada uma
tem uma previsdo de tempo. O cronograma que se segue esta estruturado de acordo com

as varias fases e o0 tempo da investigacéo.
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Quadro n° 2 — Quadro de Cronograma da investigacao

Meses

Programa

Set

Out

Nov

Dez

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago Set

Out

Nov

Dez

Jan

Fev

Mar

IAbr

Mai

Jun

Jul

Definicdo da tematica
em estudo

Defini¢do da
pergunta de partida
relacionada com a
tematica

Definicéo dos
participantes da
investigacédo

Revisdo bibliografica

Construcao dos
inquéritos por
questionarios as
educadoras de
infancia

Realizagdo da carta
de autorizagdo dos
inquéritos por
questionario e a sua
entrega

Entrega dos
inquéritos por
guestionarios as
educadoras de
infancia

Construcao dos
inquéritos por
guestionario aos
professores

Entrega dos
inquéritos por
questionarios aos
professores

Analise documental
das instituicdes

Analise e tratamento
de dados

Entrega do relatorio
parcial & orientadora

Entrega final do
relatorio.
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CAPITULO IIl - Apresentacio e discussdo dos
dados da investigacao, resultantes da intervencao

educativa
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Introducéo

Neste capitulo serdo apresentados os dados obtidos na realizagdo dos inquéritos por
questionario efetuados nas instituicdes onde decorreram as praticas de ensino
supervisionadas. Este encontra-se divido pela Educacdo Pré-Escolar e 1° Ciclo do
Ensino Bésico e em cada uma destas valéncias serdo apresentados os resultados obtidos

nos inquéritos por questiondrios e a discussdo dos mesmos.

1. Contexto da Educacédo Pré-Escolar

1.1. Apresentacdo dos dados

1.1.1. Descricéo dos participantes

Na pratica de ensino supervisionada em Educacdo Pré-Escolar, os inquéritos por
questionarios foram respondidos por 5 educadoras, portanto, na primeira questdo as
respostas obtidas dizem respeito ao género feminino, com 100%.

Grafico n°l - Idade das educadoras de infancia
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M De 26 a 30 anos
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No grafico n° 1 estdo presentes as idades dos inquiridos e os intervalos especificos:
menos de 25 anos, de 26 a 30 anos, de 31 a 35 anos, de 36 a 40 anos, de 41 a 45 anos e
com mais de 46 anos. Verifica-se, no entanto, que a ideia predominante das educadoras
de infancia varia entre 31 a 35 anos com 60%, sendo que as restantes tém entre 26 a 30

anos, com 40%.

Gréafico n® 2 — Anos de servicos das educadoras de

infancia
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O gréafico n° 2 apresenta 0s anos de servi¢o dos inquiridos, onde foi possivel constatar
que a média de anos de servi¢o das inquiridas é de 7,5 anos. Ao visualizarmos o gréafico
verificamos que a inquirida B é a que tem menos anos de servico, 5 anos, e a inquirida
C é a que tem mais anos de servi¢o, com 12 anos. Sendo que 0s restantes tém 6, 8 e 9

anos de servico.

Gréfico n° 3 - Faixa etaria com que os inquiridos trabalham
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Relativamente a questdo sobre a instituicdo, se esta é publica ou privada, 100% dos

inquiridos responderam que trabalham numa instituigédo privada.

O grafico n° 3, apresenta as faixas etarias com que os inquiridos trabalham, sendo
possivel constatar que a maioria dos inquiridos trabalha com criangas da Educacédo Pré-
Escolar, ou seja, dos 3 aos 5 anos, com uma percentagem de 60%. Sendo que 0s

restantes 40% trabalham com a creche.

1.1.2. Representacdo dos resultados obtidos

Uma das questdes propostas aos inquiridos tinha como objetivo saber 0 que 0s mesmos
entendiam por insucesso escolar. Todas as respostas obtidas definem insucesso escolar
como quando a crianga/aluno ndo atinge os “objetivos propostos nos programas”
(inquirido A), “nem com o apoio familiar” (inquirido E), acabando-se por traduzir na

“incapacidade de uma crianga ndo ter rendimento escolar adequado” (inquirido B).

Gréfico n° 4 - Agentes causadores do insucesso escolar
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Os agentes causadores do insucesso escolar estdo presentes no grafico n® 4, no qual a
familia e a escola predominam com 25% em ambos os agentes. 12,5% dos inquiridos
responderam a questdo com outro, obtendo as seguintes respostas: “acontecimentos da

vida da crianga” (inquirido B) e “professor” (inquirido D).
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No que diz respeito aos fatores que poderdo estar na origem do insucesso escolar, sao
varios os inquiridos que responderam que um dos fatores pode estar relacionado com os
professores, devido a falta da apoio e aos métodos de ensino do mesmo. Nesta questéao,
ainda foram abordados a familia, que vai desde a falta de apoio do mesmo como o seu
nivel econdémico e ao meio onde esta inserida. O divércio e o0 excesso de tempo letivo
também foram dois dos fatores mencionados pelos inquiridos como sendo causadores

do insucesso escolar.

Graéfico n°5 - Relagdo do insucesso escolar e o nivel
socioeconémico

B Sim
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Segundo 80% dos inquiridos o nivel socioeconémico esté relacionando com 0 insucesso

escolar, sendo que 20% dos inquiridos discordam.

Graéfico n° 6 - Prevencao do insucesso escolar
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Relativamente ao grafico n° 6, podemos observar que 80% dos inquiridos responderam
que € possivel prevenir o insucesso escolar na educacdo Pré-Escolar, no entanto os
restantes inquiridos ndo concordam que seja possivel a prevencdo do insucesso escolar

nesta faixa etaria.

Na justificacdo, os 80% dos inquiridos mencionaram algumas estratégias que podem ser
utilizadas para a prevencgéo do insucesso escolar no Pré-Escolar, assim temos o encontro
de “métodos de ensino que mostrem a crianga que se pode divertir e aprender ao mesmo

tempo”, contudo no que diz respeito ao Pré-escolar é mencionado que este:
“fornece os alicerces que a crianga vai necessitar para a escola, se neste nivel o
educador vai conseguir estimular as capacidades da crianca, a nivel do raciocinio

matematico, frase de grafismos, concentracdo, comportamento, etc., vai ajudar a
preparar a crianga para a escola” (inquirido C).

Ainda é referido o trabalho em parceria entre escola/familia de modo a reforcar os

conhecimentos e a avaliacdo da crianca.

Graéfico n° 7 - Relagdo entre as metas curriculares e o
insucesso escolar
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O grafico n° 7 apresenta os resultados obtidos das respostas dos inquiridos relativamente
ao facto de que quando as metas curriculares do pré-escolar ndo forem todas
desenvolvidas e adquiridas, se pode contribuir para o futuro insucesso escolar da
crianca. Neste sentido, 60% dos inquiridos referiram que pode levar ao insucesso no
futuro escolar da crianga. Pois, segundo a justificagdo dos mesmos, “o facto de ndo
desenvolver todas as competéncias no pré-escolar, pode fazer com que a crianga nao

esteja apta para as novas aprendizagens” (inquirido C), uma vez que “em 5 anos a
b
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crianca adquire e desenvolve muitos conhecimentos. Uma crianca que ndo esteja

habituada desde cedo podera ter mais dificuldades no futuro” (inquirido E).

Ja 40% dos inquiridos ndo concordam, uma vez que a crianga pode atingir as metas
posteriormente ndo provocando o insucesso, segundo um dos inquiridos, o facto de as
metas curriculares do pré-escolar ndo forem desenvolvidas e adquiridas ndo provocam
no futuro o insucesso escolar, “porque as criancas dao «saltos» de desenvolvimento
muito rapidos, logo o que avaliamos no fim do ano letivo, passado um més ja pode estar

atingido. E a maturidade também aumenta” (inquirido A).

Gréfico n° 8 - Comportamentos relacionados com o
insucesso escolar segundo os educadores de infancia
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1 0% 0% 0% 40% 0% 0% 20%
2 20% 20% 20% 0% 0% 20% 20%
3 20% 60% 40% 60% 40% 20% 40%
4 0% 20% 40% 0% 40% 40% 20%
5 60% 0% 0% 0% 20% 20% 0

No que concerne aos comportamentos relacionados com o insucesso escolar temos: a
falta de atencdo, a ansiedade, a agressividade, a procura constante de atencdo, a
rebeldia, a depressdo e os distdrbios somaticos. No grafico n® 8, os comportamentos
estdo apresentados de 1 a 5, sendo o 1 comportamento menos relacionado e 0 5 0 mais
relacionado com o insucesso escolar. Deste modo, ao analisarmos o grafico é possivel
constatar que a falta de atencdo € o comportamento mais frequente em criangas com
insucesso escolar, apresentando uma percentagem de 60% no namero 5. Posteriormente
temos a depressdo com 40% no numero 4. A ansiedade, a procura constante de atencéo
e os disturbios soméaticos com 60% no numero 3. Ja a agressividade e a rebeldia, tanto o

ndmero 3 como o nlimero 4 tém 40%.
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Relativamente a intervencdo, os inquiridos foram questionados como é que interviriam
se houvesse insucesso no pré-escolar, neste caso a maioria dos inquiridos mencionou a
articulacdo escola/familia, ou seja, haver didlogo de ambas as partes e trabalho em
conjunto para “tentar encontrar as causas” (inquirido A). Para além disso, o educador
deve “desenvolver estratégias que ajudem a ultrapassar as dificuldades da crianca”
(inquirido C), estabelecer metas e objetivos proprios para a crianga em questdo, bem

como “criar atividades diversificadas que levem a motivar a crianca” (inquirido E).

Gréfico n®9 - Superacdo do insucesso escolar
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Relativamente ao grafico n® 9, obteve-se 100% uma vez que todos os inquiridos
responderam que, com dedicacdo e empenho, a crianca pode inverter a situagdo em
relagdo a sua situacdo de insucesso, através de “didlogos e brincadeiras” para a crianca
“ganhar mais confianca nela propria, ultrapassando assim as suas limitag¢des” (inquirido
A). Os inquiridos ainda mencionaram que motivar a crianga, apoia-la e adotar

“estratégias educativas adequadas” (inquirido E) pode inverter essa situacao.

A maioria dos inquiridos considera uma das medidas importantes para o combate do
insucesso escolar o didlogo com a familia, o trabalho em conjunto com a mesma, mas
também se foca no ensino diferenciado, sendo “uma das medidas mais importantes, pois
trata a crianga como um ser Unico o que permite a definicdo de objetivos especificos

para cada um, tentando desta forma colmatar as dificuldades” (inquirido C).
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Gréfico n® 10 - O educador e a planificacdo de acordo
com a especificidade de cada crianca
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No grafico n°® 10 é possivel constatar que 100% dos inquiridos concordam que 0
educador deve planificar de acordo com a especificidade de cada crianca. Os inquiridos
justificaram que cada crianga é Unica tendo as planificagdes que contemplar metas e
objetivos diferentes para cada crianga. Assim, “as criangas sao todas diferentes, as suas
caracteristicas, as suas capacidades, o contexto familiar. Dai que as respostas/estratégias

dadas pelo jardim-de-infancia/escola ndo podem ser iguais para todas” (inquirido C).

2. Contexto do 1° Ciclo do Ensino Basico

2.1. Apresentacado dos dados

2.1.1. Descricéo dos participantes

Gréfico n° 11 - Género dos participantes
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Na préatica de ensino supervisionado em 1° ciclo do ensino basico, foram obtidas 11
respostas de professores da escola em questdo. Neste sentido, como é possivel observar
no gréafico n® 11, o género feminino predomina com 91%, enquanto 9% s&o do género

masculino.

Grafico n° 12 - Idade dos professores do 1° CEB
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Relativamente a idade dos inquiridos, esta € apresentada com intervalos especificos:
menos de 25 anos, de 26 a 30 anos, de 31 a 35 anos, de 36 a 40 anos, de 41 a 45 anos e
de 46 anos ou mais. Verifica-se assim, que 55% dos inquiridos tém idades
compreendidas entre 46 anos ou mais, seguindo-se 36% com idades entre os 41 e 0s 45

anos, os restantes com 9% tém entre 36 anos e 40 anos.

Gréfico n° 13 - Anos de servico dos professores do
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Os docentes inquiridos tém entre 19 e 35 anos de servico, tal como consta no grafico n°
13. Porém, é possivel observar que existem professores que tém os mesmos anos de
servigco, nomeadamente 20, 21 e 26 anos. Os restantes tém 13, 19, 27 e 35 anos de

Servico.

A quarta questdo refere-se a instituicdo, se esta é publica ou privada. Questdo a qual

100% dos inquiridos responderam que trabalham numa instituicao publica.

Grafico n° 14 - Ano de escolaridade com que 0s
inquiridos trabalham
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Uma vez que os docentes inquiridos trabalham numa instituicdo do 1° ciclo do ensino
basico, falamos de turmas do 1° ao 4° ano. Neste sentido, no grafico n° 14, é possivel
averiguar que no 1° ano trabalham 10% dos inquiridos, no 2° ano temos 30% dos
docentes, 20% no 3° ano, e 40% no 4° ano, sendo este Ultimo o ano onde mais

professores trabalham.

2.2.2. Representagéo dos resultados obtidos

No que concerne ao insucesso escolar, os inquiridos foram questionados sobre a sua
definicdo. Estes, em grande parte, referiram que o insucesso escolar esta presente
quando o aluno néo atinge 0s objetivos minimos que sdo estabelecidos em cada ano de
escolaridade. Segundo o inquirido F, o insucesso escolar “é¢ o nao atingir os objetivos
minimos estipulados para o ano de escolaridade, ou seja ndo cumprir 0 que se determina

no perfil do aluno para o final do ciclo”, ja o inquirido O afirma que se trata do
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“afastamento de um aluno da producdo da turma. E ndo ser capaz de realizar as
aprendizagens basicas que lhe permitam perseguir com as aquisi¢des seguintes”. Porém,
o0 inquirido G entende que o insucesso escolar € um conjunto de “dificuldades varias na
evolucdo das aprendizagens dos alunos, assim como a falta de incentivo da familias e a

falta de motivacdo do aluno pela escola.”

Gréfico n° 15 - Agentes causadores do insucesso
escolar
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= Escola
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Educador

= Qutro

Segundo os inquiridos, a familia é o agente que mais causa 0 insucesso escolar, com
36%. Seguindo-se a crianga/aluno com 24 %, a escola com 20% e o educador com 12%.
Os restantes 8% estdo direcionados para outros agentes que foram referidos pelos

docentes como a saude.

Quanto a questdo sobre os fatores que poderdo estar na origem do insucesso escolar, 0s
inquiridos mencionaram varios. Tais como a familia, mais precisamente nos conflitos
familiares, no escasso acompanhamento e do nivel econémico da mesma. Foram ainda
referidos problemas emocionais dos alunos, o elevado nimero dos mesmos por turma, a
organizacdo das turmas e o ambiente desorganizado de algumas escolas. A falta de
empatia com o professor e as expectativas negativas que estes tém em relagdo aos
alunos, sdo também fatores apontados pelos inquiridos como geradores do insucesso
escolar. Por fim, temos os “problemas de saude que ndao permitem uma assiduidade

constante ou um sucesso regular como os restantes” (inquirido J).
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Grafico n° 16 - Relacéo do insucesso escolar e 0
nivel socioeconémico
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Em relagdo ao nivel socioecondmico, 73% dos professores afirmam que este nao esta
relacionado com o insucesso escolar, enquanto os restantes 27% discordam, proferindo

que o nivel socioecondmico esta relacionado com o insucesso dos alunos.

Gréfico n® 17 - Prevengdo do insucesso escolar na
educacao preé-escolar
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Gréfico n° 18 - Prevencéo do insucesso escolar no
1°CEB
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A segunda parte do inquérito por questionario diz respeito a prevencdo do insucesso

escolar.

Nos graficos n° 17 e 18, temos presente a prevencdo tanto na educacdo pré-escolar
como no 1° ciclo do ensino basico, assim sendo, no que concerne a educacao pré-
escolar, as respostas dos inquiridos foram unanimes uma vez que todos responderam
que é possivel prevenir na educacdo pré-escolar, obtendo um resultado de 100% na
resposta sim. Contudo, no que refere ao 1° ciclo, apenas 73% deram o seu parecer

dizendo que também € possivel prevenir nessa valéncia e 27% ndo responderam.

Neste ultimo gréafico, aos inquiridos que respondessem sim, era-lhes pedidos para
mencionarem algumas estratégias que podem ser utilizadas. Neste sentido, varios
docentes referiram o problema das turmas serem bastante grandes e o facto de estes ndo
poderem dar o devido apoio a todos os alunos, assim sendo uma das estratégias passaria
pela reducdo do nimero de alunos por turma, bem como a diminuicdo da “carga
horaria” (inquirido D). Exp6em, também, a necessidade de haver mais professores para
0 apoio educativo, existir um trabalho em conjunto de todos os intervenientes (escola,
familia e técnicas). Um inquirido fez referéncia a “possibilidade de reten¢do do aluno no
1° ano de escolaridade” (inquirido L). Deste modo, segundo o inquirido F, teremos
sempre que “olhar a crianga como Unica e trabalhar de acordo com a sua

especificidade”.
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Gréfico n° 19 - Relacgdo entre as metas curriculares
do 1° CEB e o insucesso escolar
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No gréafico n° 19, foi questionado aos docentes se 0s programas e as metas curriculares
de cada ano no 1° ciclo ndo forem todas desenvolvidas e adquiridas, se isso pode

contribuir para o futuro insucesso escolar do aluno.

Assim, a maioria respondeu que ndo, referindo que as aprendizagens podem ser
realizadas mais tarde consoante o ritmo de cada aluno, devendo ‘“haver uma
flexibilidade” (inquirido O). Para além disso, “as metas curriculares ndo sio as Unicas
orientagdes curriculares” (inquirido P), desta forma, o “sucesso dos alunos ndo depende
sO e apenas das metas curriculares” (inquirido G). A resposta sim obteve 27% dos
inquiridos, os quais justificam que os alunos devem adquirir as bases para poderem
continuar com as aprendizagens, ou seja, “‘se estas ndo estiveram bem «cimentadas» os
problemas vao acumulando cada vez mais, pois 0s programas tendem a ser um pouco
mais dificeis a medida que se avanca na aprendizagem” (inquirido J). Ja 9% dos

inquiridos optaram por ndo responder a esta questao.
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Gréfico n° 20 - Comportamentos relacionados com o
insucesso escolar segundo os professores do 1° CEB
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No grafico n° 20, estdo representados 0s comportamentos relacionados com o insucesso
escolar. Nesta questdo os inquiridos tinham que classificar os comportamentos numa
escala de 1 a 5, sendo que 1 € o comportamento que estd menos relacionado com o
insucesso e 0 5 0 que mais se relaciona com o insucesso. Deste modo, ao analisarmos o
grafico € notdrio que a maioria dos inquiridos, com 63%, mencionou que a falta de
atencdo € um comportamento bastante relacionado com o insucesso escolar, tendo sido
atribuido o nimero 5. No que diz respeito a ansiedade, apenas 45% dos docentes
consideraram-na estar bastante relacionado com o insucesso, ou seja, com 0 nimero 5,
enquanto 18% responderam que é o comportamento menos relacionada com o

insucesso.

Na agressividade, maior parte dos inquiridos aponta para 0 numero 2, com 45%. J& na
procura constante de atencdo, os professores ndo estdo em concordancia, uma vez que
9% classificou com os nimeros 1 e 2 enquanto 0s numeros 3, 4 e 5 atingiram 27%. No
que diz respeito a rebeldia, as opinides dividem-se nos nimeros 3 e 5, com 36%. A
depressdo € um comportamento que 54% dos inquiridos diz estar bastante relacionado

com o insucesso escolar, enquanto os distarbios, segundo os inquiridos, sdo um
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comportamento que ndo se identifica com o insucesso, pois 45% dos inquiridos optou

pelo nimero 1.

No que se refere a forma como se deve intervir, existe uma consonancia entre 0s
inquiridos. Estes explanam que os apoios sdo fundamentais. Desta forma, os alunos
devem ser acompanhados e ter apoios mais individualizados, bem como o apoio dos
técnicos da escola e da familia. Referiram, ainda, que se deve aplicar uma metodologia
diferenciada, bem como a concretizacdo de atividades diferenciadas e motivadoras.
Assim, segundo o inquirido I, devemos

“primeiro, descobrir o que impede o aluno de ter sucesso. Depois aplicar metodologias

diferenciadas e um apoio individualizado. Aplicar fichas de avaliagdo adaptadas e

recorrer ao apoio educativo. Avisar os encarregados de educagdo da situagdo do seu
educando e, se houver possibilidade, recorrer outros apoios fora da escola (terapias,

2

sessoes de psicologia, ...) ”.

Gréfico n° 21 - Superacdo do insucesso escolar
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E fundamental combater o insucesso escolar, desta forma, os inquiridos foram
questionados sobre quais as medidas que consideram importantes no combate ao
insucesso. De um modo geral, os inquiridos mencionam, uma vez mais, que as turmas
deviam ser mais reduzidas. Deve haver uma colaboracdo entre a escola e a familia, para
além da possibilidade dos alunos terem um apoio individualizado e estratégias
diferenciadas, bem como atividades ladicas. Acrescentam, ainda, que “os programas
curriculares mais ajustados ao nivel etario dos alunos e mais reduzidos” (inquirido L).

Portanto, segundo o inquirido J, devem ser tomadas medidas como a “reducdo do
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numero de alunos por turma, a atribuicdo de horario de apoio (pelo professor a alunos
com insucesso). Encaminhamento para um tutor que possa intervir com o professor e

com a familia”.

Gréfico n® 22 - O professor e a planificacdo de acordo
com a especificidade de cada aluno
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Relativamente ao grafico n°® 22, este exibe as respostas dos docentes relativamente a
opinido dos mesmos, com a seguinte frase: cada crianca é Unica, deste modo o professor
deve planear e intervir de acordo com a especificidade de cada uma. Nesta questéo, os
inquiridos foram unanimes na resposta positiva, contudo 9% nao responderam. Todavia,
os inquiridos que responderem justificaram-se dizendo que a crianga é Unica, séo todas
diferentes umas das outras, logo desenvolvem-se e tém ritmos de aprendizagem
diferentes umas das outras. Assim, “nao se pode esperar que todos reagem da mesma
maneira. Temos por obrigagdo ndo tornar o ensino linear, mas variado para que Se possa

atender a todas estas especificidades” (inquirido J), outro inquirido ainda acrescenta,
“sem divida que qualquer professor tem isso em mente, ndo havera necessidade de
planear para cada caso, a ndo ser que seja algo bastante especifico. Contundo, 0

professor sabe como terd que lidar com um determinado aluno e como lhe deverd
transmitir os contetdos”.
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3. Discussao dos dados apresentados

3.1. Educacdo Pré-escolar

A definicdo de insucesso escolar é bastante complexa uma vez que abrange vérias areas,
por essa razdo existem varias interpretacGes. Para as educadoras participantes no estudo,
0 insucesso escolar esta relacionado com o facto de o aluno nédo atingir os objetivos e
contetdos propostos pelo meio escolar, tendo como principais agentes causadores a
familia e a escola. Desta forma, diz-se que ha insucesso quando “os alunos ao
finalizarem a sua permanéncia na escola, ndo alcancarem 0s conhecimentos e as
habilidades necessarias para desempenhar-se de forma satisfatoria a vida social e
profissional ou prosseguir os seus estudos” (Marchesi & Pérez, 2004, citado por Branco,
2012, p. 18). Nas respostas obtidas aos inquéritos por questionarios, os principais
fatores do insucesso escolar foram os professores devido a falta de apoio e aos métodos
de ensino utlizados, mas foram varios os fatores mencionados tais como a familia
(relativamente a falta de apoio a crianca e ao seu nivel socioecondémico), o divorcio e 0
excesso de tempo letivo. Segundo estas educadoras, 0 nivel socioeconémico também
pode estar na origem do insucesso escolar. Para além disso, a escola, sendo um meio
onde todas as criancas tém igualdade de oportunidades, ndo faz mais do que reproduzir

a légica do sistema social, ou seja, as desigualdades sociais existentes.

No que diz respeito a prevencdo do insucesso escolar, a maioria das educadoras afirma
que é possivel prevenir essa situacdo na Educacdo Pré-escolar. O mesmo refere a
representante da Associacdo Juvenil para o Desenvolvimento (AJUDE), Tatiana
Almeida, que esclarece que o “combate ao insucesso escolar comega no ensino pré-
escolar” uma vez que estdo a ser “desenvolvidas as primeiras aprendizagens sociais”
(Jornal de Noticias , 2006). Neste sentido, as educadoras mencionaram que algumas das
estratégias para a prevencao sao a parceria com a familia e a avaliacdo da crianca, sendo

3

que cada escola ¢ “um caso concreto que pode desenvolver solugdes especificas e
individuais que envolvam toda a comunidade. E também neste dmbito que a familia

pode ser um instrumento de sucesso” (Jornal de Noticias , 2006).
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Ainda neste seguimento, as educadoras concordam que, se as metas curriculares na
Educacdo Pré-Escolar ndao forem todas desenvolvidas e adquiridas pelas criancas,
podem provocar o insucesso no futuro escolar das mesmas. As educadoras tém a sua
disposicao as Orientagdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar, um documento
orientador para o desenvolvimento e aprendizagens das criancas em cada area. Podem
também usufruir das metas de aprendizagens, um instrumento de apoio ao curriculo que
pode ser utilizado pelas educadoras livre e autonomamente. Assim, segundo a Direc¢do
Geral de Educacao (DGE):

“contribui para esclarecer e explicitar as “condigdes favoraveis para o sucesso escolar”
indicadas nas Orienta¢Ges Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar, facultando um
referencial comum que serd Util aos educadores de infancia, para planearem processos,
estratégias e modos de progressdo de forma a que todas as criangas possam ter realizado

essas aprendizagens antes de entrarem para o 1° ciclo” (Diregdo Geral de Educacdo ,
2012).

Ja numa fase mais avancada, é necessario perceber os comportamentos que as criangas
que estdo a passar por insucesso demonstram, deste modo as educadoras referiram que a
falta de atencdo é um dos comportamentos que mais se relaciona com o insucesso,
vindo posteriormente a depressao. Segundo Muiiiz (1993) as criancas que estdo a passar
pelo insucesso demonstram sinais que indicam se esta situacdo € passageira ou nao.
Quando é passageira a crianca tem consciéncia das suas dificuldades e tende a
apresentar comportamentos depressivos, no entanto, se a situagdo tende a durar a
crianga encobre a situacdo pela qual esta a passar através de justificacdes e desculpas

constantes.

Foi unanime a resposta das educadoras quando foram questionados se com dedicacao e
empenho a criangca pode inverter a sua situacdo de insucesso escolar. Estas acreditam
que a inversdo é possivel através de estratégias, dialogos, brincadeiras que motivem a
crianga, para que também esta possa ganhar confianca em si propria de modo a
ultrapassar as suas dificuldades. Para enfrentar o insucesso escolar a crianga tem que se
sentir confiante, segura e sobretudo ter o apoio dos pais/familia e dos professores. A
crianca deve ser incentivada e elogiada nos seus progressos, mesmo que tenham sido
pequenos pois esta vai sentir que € capaz e vai esforcar-se ainda mais para atingir os

objetivos que lhe foram propostos.

Assim, segundo as educadoras inquiridas, para combater o insucesso escolar deve haver

um trabalho conjunto entre a escola/professor e a familia, para além do ensino
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diferenciado, uma vez que a crianga € vista como um ser Unico com caracteristicas
préprias, levando a definigdo de objetivos especificos para que a mesma consiga superar
0 insucesso escolar. Portanto, as inquiridas concordam que o educador deve planificar
de acordo com a especificidade de cada crianca, uma vez que as criancas sdo todas
diferentes bem como as suas capacidades, logo as estratégias ndo podem ser iguais para
todas. Assim, para combater o insucesso e desta forma promover o sucesso, destacamos
algumas medidas: como tornar a Educacdo Pré-Escolar obrigatdria, a reducdo do
numero de alunos por turma, a reducdo dos trabalhos de casa e a interdisciplinaridade,
ou seja, a articulacdo entre as varias disciplinas. Alice Mendonca (2006, pp. 540 — 541)
acrescenta ainda “o alargamento do regime de Escolas a Tempo Inteiro, a todos os
estabelecimentos de ensino do 1° ciclo” e a “diminui¢do dos conteldos programaticos a

lecionar em cada ano curricular”

3.2. 1°Ciclo do Ensino Basico

O insucesso escolar € um conceito bastante complicado de definir, uma vez que € um
tema relativamente abrangente e inerente a varias percecdes e realidades, dependendo
de quem o define, sejam os professores, alunos ou familia. Para os inquiridos,
professores do 1° ciclo do ensino béasico, o insucesso escolar esta presente quando 0s
alunos ndo atingem o0s objetivos minimos estipulados para o ano de escolaridade em
questdo. Sendo os principais agentes causadores a familia e a escola. Relativamente a
familia, € quem tem um papel fundamental no desenvolvimento cognitivo da
crianca/aluno, uma vez que a “ocorréncia de muitos conceitos, conhecimentos e
estruturas linguisticas sdo introduzidos de forma gradual pela familia e fazem com que
haja um paralelismo, ou uma continuidade, entre 0 que a crianca aprende em casa e 0
que aprende na escola” (Charrua, 2014, p. 21). Ainda referente a familia, temos varios
fatores relacionados com o insucesso que os professores mencionam, como os conflitos
familiares, 0 pouco acompanhamento que os alunos tém por parte dos seus familiares e
ainda o nivel socioeconémico da familia. A escola foi outro agente apontado pelos
professores como causador do insucesso, apesar de esta ser um agente essencial na
transformacéo e evolugdo dos alunos, existem fatores relacionados com a instituicao,
como a sua organizacéo (turmas bastante numerosas) e funcionamento que condicionam

0 sucesso escolar.
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Apesar de alguns docentes terem mencionado o nivel socioecondmico como sendo um
dos fatores assentes no insucesso escolar, a maioria refere que o nivel socioeconémico
ndo estd relacionado com o insucesso escolar dos alunos. A verdade é que esta
associacdo entre o insucesso escolar e o nivel econémico é muitas vezes, referida por
parte de alguns docentes devido as varias atitudes negativas face a escola por parte dos
alunos de classes sociais mais desfavorecidas. Também referem fatores como a pouca
motivacdo nas aulas e na realizacdo das tarefas e de as concretizarem com alguma
dificuldade. Ainda para justificar esta relacdo, segundo Saavedra (2001, p. 68), varios
“autores no ambito da sociologia tém defendido que esta relacdo entre o insucesso
escolar e as classes sociais mais desfavorecidas se deve ao fato de a escola ter sido

construida a medida da classe média”.

A prevencdo é primordial para o combate ao insucesso escolar, deste modo o0s
professores concordam que é possivel prevenir o insucesso na educacgdo pré-escolar e
dar continuidade a essa prevencao no 1° ciclo do ensino bésico. Para que isso aconteca,
podem ser utilizadas algumas estratégias tais como a diminui¢do da carga horéaria e a
reducdo do nimero de alunos por turma. Segundo o Ministério da Educacdo (1992),
deve-se “adequar o ritmo escolar as necessidades das criangas”, dando destaque a
“importancia da reparticdo equilibrada dos tempos de trabalho e de lazer no dia, na
semana, no ano escolar”. Também de acordo com os professores, o Ministério da
Educagdo menciona a importincia de “tornar o horario flexivel, adaptando a
organizacdao do ensino as caracteristicas de vida da comunidade em que a escola se
insere”. Reconhecer varios e diferenciados “sistemas de avaliagdo adequados aos novos
objetivos da educacao” e disponibilizar aos alunos “apoio no campo da orientacéo, tanto
ao longo do percurso escolar, como na escolha profissional, quando se verifica a
passagem para o mundo do trabalho” (Ministério da Educacdo, 1992 citado por Silva,
2004, p. 27).

No inquérito por questionario a maioria dos docentes respondeu que, se 0S programas e
as metas curriculares de cada ano letivo no 1° ciclo ndo forem todas desenvolvidas e
adquiridas, nada tem a ver com o insucesso dos alunos. Indo ao encontro do que foi
referido acima nas estratégias mencionadas pelo Ministério da Educacdo, deve haver
uma flexibilidade nos programas e nos curriculos, tendo em conta o ritmo e as
aprendizagens desenvolvidas de cada aluno. Neste seguimento, 0s programas e metas

curriculares propostas para o 1° ciclo do ensino basico,
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“implicam que o desenvolvimento da educacgdo escola, ao longo das idades abrangidas,
constitua uma oportunidade para que os alunos realizem experiencias de aprendizagem
ativas, significativas, diversificadas, integradas e socializadoras que garantam,

efetivamente, o direito ao sucesso escolar de cada aluno” (Ministério da Educacéo ,
2004, p. 22).

Todavia, existem professores que atribuem a responsabilidade do insucesso escolar aos
programas e metas curriculares devido a sua extensdo, que de alguma forma obriga os
docentes a lecionarem os contetdos de um modo superficial, ou em muito casos, ndo o0s
chegam a lecionar e continuam no ano seguinte. Face a este problema observado pelos
docentes, relativamente a disciplina de matematica, foi formado um grupo de trabalho
de matematica para o ensino basico, “com vista a produgdo de orientacdes de gestdo dos
documentos curriculares em vigor”. Porém, este documento ndo vem substituir o
programa da mesma, no qual “permanece integralmente vinculativo nos objetivos,
conteudos e conceitos que define” (Orientagcbes de gestdo curricular para o programa e

metas curriculares de matematica ensino basico, p. 2).

Quando os professores estdo perante o insucesso dos alunos, estes podem detetar certos
comportamentos que estdo relacionados com o mesmo. No inquérito por questionario os
docentes referiram a falta de atencdo, a depressdo e a ansiedade como sendo 0s
comportamentos mais relacionados com o insucesso escolar, e sobre o quais devem
intervir de imediato. No entanto, a “especificidade desta intervencao implica uma
profunda alteracdo das rotinas de apoio vigentes, pressupondo a afetacdo de professores
dotados de conhecimentos e instrumentos especificos, que permitam responder
adequadamente as dificuldades evidenciadas pelos alunos” (Conselho Nacional de
Educacdo, 2015, p. 8). A par destas intervencdes, os professores aludem que é
fundamental que o aluno também cumpra o seu papel, dedicando e empenhando-se para

atingir os objetivos que lhe foram propostos.

Portanto, segundo os docentes inquiridos, deviam ser tomadas medidas como a reducao
do nimero de alunos por turma, a existéncia de mais apoio quer da instituicdo quer da
familia. O Ministério da Educacédo ainda acrescenta que devem ser tomadas medidas de
“apoio ao estudo que garantam um acompanhamento mais eficaz do aluno face as
dificuldades detetadas e orientadas para a satisfacdo de necessidades especificas”
(Conselho Nacional de Educacio, 2015, p. 26). E de referir que estas medidas devem

ser propostas consoante as varias situacdes especificas de cada aluno, sendo adaptadas
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ao contexto e aos problemas detetados de cada um. Ora, estamos entdo de acordo que

um professor deve planificar de acordo com a especificidade de cada aluno.

3.3. Confronto da discussédo dos resultados obtidos em Educacéao Pré-

Escolar e 1° Ciclo do Ensino Basico

A prevencéo do insucesso escolar é fundamental na vida escolar de uma crianga/aluno.
Neste sentido, questionamos os educadores e 0s professores sobre o que entendem por
insucesso escolar. No conjunto das respostas € notorio que todos referiram que o
insucesso existe quando uma crianga/aluno ndo atinge os objetivos propostos e/ou
estipulados para a sua faixa etaria, seja em Educacao Pré-Escolar ou no 1° CEB. Porém,
segundo Martins & Parchdo (2000), existem dois tipos de insucesso escolar: quando 0s
discentes nao alcangcam as metas, no final de cada ano, dentro dos limites temporais

estabelecidos e quando estamos perante

“grandes repercuss@es na aprendizagem, relativo a (in)adequacdo entre os conteldos
transmitidos na escola, as aspiracdes dos alunos e a ndo conjugacao destes fatores com
as necessidades do sistema social (particularmente do sistema politico, cultural e

econémico) e dos seus subsistemas de emprego/trabalho e tecnologico” (Conselho
Nacional de Educagéo, 2015, p. 8).

Neste sentido, estdo também em concordancia no que diz respeito aos agentes e fatores
causadores do insucesso. Deste modo, como foi possivel confirmar nos graficos n° 4 e
15, os principais agentes do insucesso sdo a familia e a escola. Relativamente a familia,
elegem fatores relacionados com a falta de apoio, o divércio dos pais e o nivel
econdmico da mesma, no que diz respeito a escola os educadores abordam como fatores
de insucesso o0 excesso de tempo letivos e os professores, devido a falta de apoio
relativamente aos alunos e aos métodos de ensino utilizados pelos mesmos. Enquanto 0s
professores do 1°CEB referem o nimero excessivo de alunos por turma e o ambiente
desorganizado que a escola apresenta. Porém, alguns destes inquiridos, tém a
consciéncia que o professor também pode ser causador do insucesso escolar dos alunos,
referindo a falta de empatia com os discentes e as expectativas negativas que estes tém

em relagdo aos mesmos.

Os inquiridos das duas valéncias opdem-se quando questionamos a relacdo do insucesso

escolar com o nivel socioeconémico, sendo que a maioria dos educadores, ou seja 80%
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dos inquiridos afirmam que o insucesso pode estar relacionado com o nivel
socioeconémico. O mesmo ndo acontece com os professores, pois 73% defendem que o

insucesso escolar nada tem a ver com o nivel socioeconémico.

Face a questdo de prevencdo, apenas foi questionado aos educadores se é possivel
prevenir o insucesso na educacdo pré-escolar, pergunta a qual 80% dos inquiridos
respondeu que é possivel. No entanto, aos professores também foi realizada a mesma
questdo, onde as respostas foram unanimes sendo que afirmam que é possivel. Mas
ainda lhes foi questionado se esta prevencdo também é possivel ser feita no 1° CEB,
obtendo 73% de respostas direcionadas para o sim. Assim, “o diagndstico precoce ¢ a
intervencdo especifica e rapida aos primeiros sinais de dificuldades de aprendizagem
sdo das estratégias que maior consenso reunem no combate ao insucesso”
(Recomendacéo n.° 2/2015). Esta intervengdo precoce ¢ primordial, “nomeadamente no
ultimo ano do pré-escolar e nos dois primeiros anos de escolaridade, parecem ser as

formas mais eficazes de combate ao insucesso” (Recomendagéo n.° 2/2015).

Apesar dos inquiridos serem de duas valéncias distintas, ambas apresentam orientacoes
curriculares / programas e metas curriculares. Assim sendo, tentamos perceber se o
insucesso poderia partir desses documentos, caso 0s objetivos por eles mencionados nao
fossem desenvolvidos e adquiridos pelas criancas/alunos. Nesta situacéo, os inquiridos
das duas valéncias ndo estdo de acordo. Enquanto os educadores dizem que o facto de
0s programas nao serem cumpridos podem levar ao insucesso escolar de uma crianga, 0s
professores, por outro lado, afirmam que deve existir uma flexibilidade pois cada aluno

tem o seu préprio ritmo de desenvolvimento e aprendizagem.

Quando o insucesso ndo é prevenido e estamos perante uma crianca/aluno com
dificuldades, esta pode demostrar varios comportamentos, que tanto os educadores
como os professores podem detetar como sendo sinais dessas dificuldades. Neste
sentido, foi apresentado aos inquiridos uma tabela com varios comportamentos: falta de
atencdo, ansiedade, agressividade, procura constante de atencdo, rebeldia, depressao,
disturbios somaticos (dores de cabeca e de estdbmago, tiques). Nesta avaliagdo, 0s
inquiridos referem a falta de atengdo, um comportamento bastante relacionado com o
insucesso escolar, tendo obtido 60% e 64% (educadores e professores) de respostas
alocadas ao numero 5. Relativamente aos restantes comportamentos, as avaliagdes
dispersam. A ansiedade obteve 60% das respostas com o nimero 3 por parte dos
educadores e 45% com o numero 5, dos professores. Na agressividade, os educadores
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avaliam este comportamento com o0s nameros 3 e 4, ambos com 40%, ja os docentes
ndo acham este comportamento esteja téo relacionado com o insucesso, adquirindo uma
avaliacdo de nimero 2, com 45%. A procura constante de atengdo € um comportamento
que, segundo os educadores, pode estar ou nao relacionado com o insucesso, obtendo
assim o numero 3, com 60%. Enquanto os professores se mostram indecisos neste
comportamento, pois foi avaliado com os nimeros 3, 4 e 5, todos com 27%. A rebeldia
obtém 40% nos nimeros 3 e 4 por parte dos educadores, ao passo que os professores

mencionaram os nimeros 3 e 5, ambos com 36%.

A depressdo €, segundo os docentes, um comportamento que esta relacionado com o
insucesso, sendo que para os professores estd mais relacionado do que para 0s
educadores. Falamos assim dos numeros 4 com 40% e dos nuameros 5 com 55%,
respetivamente. Por fim, temos os distirbios somaticos, que de acordo com o0s
educadores tanto pode ou néo estar relacionado com o tema em questdo, uma vez que
obteve 40%, no nimero 3. Contudo, para os professores é claro que este comportamento

nada tem a ver com o insucesso, avaliando-o com o nimero 1 com 45%.

Relativamente a intervengdo, os inquiridos das duas valéncias mencionaram o trabalho
em conjunto com a familia, bem como a criacdo de atividades diversificadas, ou seja,
diferenciadas e sobretudo motivadores. Estdo ainda em consonancia que a crianga/aluno
com empenho e dedicacdo, pode superar 0 insucesso escolar, tendo esta questdo obtido
100%, tanto na educacdo pré-escolar como no 1° CEB. Ora, para estas medidas
especificas de combate ao insucesso, ¢ crucial “o envolvimento, compromisso e
responsabilizacdo dos alunos e das familias no sentido do comprimento dos programas

concebidos” (Recomendacéo n.° 2/2015).

Perante uma situacdo de insucesso escolar, os educadores e os professores tém que
tomar medidas, como o ensino diferenciado, bem como estratégias diferentes e
atividades ludicas. Referem ainda o trabalho em conjunto com a familia e, para além

destas medidas de intervencao, devera ser desenvolvido

“sistemas de supervisdo pedagdgica efetivos, centrados nos processos de ensino e de
aprendizagem, a implementacdo de estratégias de diferenciacdo pedagdgica, em ambiente
colaborativo, e a monitorizacdo de processos e resultados sdo condi¢cBes fundamentais para a
melhoria da qualidade das praticas pedagogicas e orientagdo para o sucesso escolar”

(Recomendagdo n.° 2/2015).
Por altimo, na questdo final, os inquiridos das duas valéncias estdo de acordo que tanto

0 educador como o professor devem planear e intervir de acordo com a especificidade
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de cada crianca/aluno. Neste sentido, os educadores e professores devem ter em atencgéo
0 processo de planificacdo, pois as decisdes que sdao tomadas “tém uma influéncia
profunda na aprendizagem dos alunos: determinam o clima da sala de aula, os tipos de
agrupamento em que os alunos trabalham, as estratégias e atividades de aprendizagem

em que se envolvem” (Silva & Lopes, 2015, p. 3).
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Conclusao

O insucesso escolar € um tema que ha muito deixou de dizer respeito apenas ao aluno e
passou a ser um tema de interesse social, devido a todo um conjunto de fatores que o
pode determinar. Sendo necessario fazer uma abordagem precoce, desde 0s anos

relativos a Educacéo Pré-Escolar.

Quando estamos perante o0 insucesso escolar, a crianga/aluno manifesta comportamentos
especificos devido a situacdo pela qual estd a passar. Estes comportamentos podem ser
identificados tanto pelos pais como pelos educadores e professores. Nestes
comportamentos temos presentes o0 desassossego, pouca tolerdncia a frustracdo,
rebeldia, distdrbios sométicos, comportamento esquizoide, comportamento delinquente
e autismo. Porém, o insucesso escolar tem uma abordagem multidimensional, uma vez
que envolve vérios fatores que podem ser pessoais, socioecondmicos, politicos,
escolares ou familiares. Fatores esses cuja origem pode ser intrinseca ou extrinseca a

propria crianga/aluno.

Deste modo, é fundamental perceber o0s comportamentos das criancas e
consequentemente a origem das dificuldades das criangas/alunos. Contudo, o combate
ao insucesso escolar ndo passa apenas pela intervencdo, comega muito antes com a
prevencdo. Esta intervencdo pode e deve ser concretizada desde a educagdo pré-escolar,
pois é uma fase crucial para que as crian¢as diminuam as possiveis dificuldades no seu
futuro escolar. Caso sejam sentidas algumas dificuldades no ensino béasico, por parte da
crianca, deve haver uma intervencdo concreta para que se possam combater esses
entraves de aprendizagem e de desenvolvimento e minimizar futuras consequéncias no

percurso escolar.

Relativamente ao 1° CEB, os professores devem criar estratégias de modo a prevenirem
0 seu aparecimento. Porém, se o aluno manifestar algum tipo de dificuldades, os
docentes devem intervir de imediato. Desta forma, o Ministério de Educagdo criou
projetos e programas de combate ao insucesso escolar, nestes estdo inseridos exemplos

como os projetos Turmas Mais e Fénix.
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Como explicitamos na andlise e discussdo dos dados e interligando com 0s Nnossos
objetivos especificos para esta investigacdo, os educadores e professores apenas tém
uma vaga ideia no que diz respeito ao conceito de insucesso escolar e aos fatores que
podem estar por detras do seu aparecimento. No que diz respeito ao primeiro objetivo
sobre como podemos prevenir o insucesso escolar, ambas as partes estdo em
consonancia de que se pode iniciar a prevencdo na Educacdo Pré-Escolar, dando
continuidade no 1° CEB. Relativamente ao segundo objetivo, os inquiridos apontam
varias estratégias de prevencdo, desde trabalho em conjunto com o0s varios
intervenientes (pais, educadores/professores, criangas/alunos) a atividades diferenciadas
e ludicas. Neste sentido, os profissionais de educacdo devem ter em atencdo certos
comportamentos que podem ser manifestados, tal como refere o terceiro objetivo. Estes
entram em concordancia, afirmando a falta de aten¢do como sendo um comportamento
relacionado com o insucesso escolar. Porém, existem outros comportamentos que 0sS
profissionais das duas valéncias ndo estdo de acordo no que diz respeito a sua relacdo
com o insucesso escolar. Enquanto os educadores referem a depresséo, os professores
mencionam a ansiedade, comportamentos esses que podem ser visiveis numa
crianca/aluno com dificuldades de aprendizagem. Relativamente ao quarto objetivo,
quisemos compreender como o0s profissionais de educacdo intervém junto de uma
criangca com insucesso escolar, ao que os educadores e professores aludem para a
importancia de encontrar os fatores causadores do insucesso escolar, pois s6 desta forma
é que estes poderdo intervir de forma eficaz e realizar um plano de recuperagdo
adequado ao perfil da crianca/aluno. Assim sendo, no Gltimo objetivo tentamos perceber
de que forma é que os profissionais de educacdo combatem o insucesso. Estes dao
continuidade ao que foi referido no objetivo anterior, mencionam também a realizacdo
de um curriculo e aulas adaptadas as dificuldades da crianga/aluno, bem como a

importancia do trabalho em equipa entre a familia, educador /professor e criangca/aluno.

Neste estudo, podemos constatar que uma limitacdo prende-se com o ndmero de
participantes, uma vez que nem todos os inquiridos se mostraram predispostos a
colaborar com a investigacdo, acabando por responder um numero menor do que 0

esperado ao inquérito por questionario.

Relativamente a propostas futuras, a educacdo é uma &rea que tem vindo a evoluir,
ainda que paulatinamente, no que diz respeito ao insucesso escolar. No entanto, ainda

existe um longo trilho a cursar para que se possa prevenir e atuar de forma eficaz contra
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as varias dificuldades que os alunos tém. Porém, nem todas as instituicdes e professores
estdo preparados para lidar com um caso de insucesso escolar, acabando por colocar a
crianga/aluno de parte. Neste seguimento, dever-se-ia realizar um estudo mais
aprofundado sobre o tema em questdo, alargando o numero de participantes para que
seja possivel efetuar a generalizacdo dos resultados e encontrar uma forma solida de
atuacdo precoce contra 0 insucesso escolar, pois aos primeiros sinais de dificuldade é

fundamental atuar para que no futuro a crianga/aluno néo seja vitima do insucesso.
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Pedido de autorizacao

Exma. Sr.2 Dir.

Venho por este meio solicitar a autorizacdo de Vossa Exceléncia para efetuar um
inquérito por questionario aos professores desta instituicdo. Este inquérito terd como

objetivo um estudo sobre o tema “Insucesso Escolar: Prevengao e Interven¢ao”.

Os inquéritos por questionario integram-se num estudo empirico que estou a levar a
cabo no ambito do 2° ano do Mestrado no Perfil de Educacdo Pré-Escolar e 1.° Ciclo do

Ensino Basico, na Escola Superior de Educacdo de Paula Frassinetti.

Agradecida pela atengéo dispensada.

A estagiaria

Diretora

Porto, 2016
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Anexo Il — Inquérito por questionario para os
educadores de infancia
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Insucesso escolar: Prevencao e Intervencao

Prezado Educador(a)

Este questionario destina-se a recolha de informagao sobre o Insucesso escolar e de que
forma o podemos prevenir e numa fase mais avangada intervir. O anonimato e a
confidencialidade das respostas sdo integralmente garantidos. Neste questionario ndo ha
respostas corretas ou erradas, uma vez que o importante é que responda a todas as
questdes de acordo com a sua opinido.

Obrigada pela sua colaboracao neste estudo.

1. Género
Feminino []
Masculino []

2. ldade
Menos de 25 anos
De 26 a 30 anos
De 31 a 35 anos
De 36 a 40 anos
De 41 a 45 anos
De 46 anos ou mais.

OO0ooon

3. Anos de servico:

4. A instituicdo onde trabalha é:
Publica []
Privada []

5. Qual é a faixa etaria das criangas com quem trabalha neste momento:

Creche ]
3 anos ]
4 anos ]
5 anos ]

Grupo de idades misto  []
6. O que entende por insucesso escolar?
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7. Quais sdo os fatores que causam o insucesso escolar:
Crianca/aluno
Escola
Familia
Crianca e escola
Educador
Todos os fatores em conjunto (crianga, escola e familia)
Outro. Qual?

Hoooodn

8. Considera que o insucesso escolar esta relacionado com o nivel socioeconémico?
Sim ]
Nao ]

Porvezes []

9. Acha possivel prevenir o insucesso escolar na educacao pré-escolar?
Sim []
Néo []

10. Se sim, que estratégias podem ser utilizadas?

11. A prevenc¢do do insucesso escolar “deverd passar pela promocao das aprendizagens
e do sucesso escolar, ainda no pré-escolar e nos primeiros anos do Ensino Basico,
através de estratégias que envolvam a escola, os professores e o contexto social e
familiar dos alunos” (Concelho Nacional de Educagao).

Concorda com a afirmagéo?
Sim [
Nao []

11.1. Justifique a sua resposta:
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12. Considera que, se as metas curriculares do pré-escolar ndo forem todas
desenvolvidas e adquiridas, isso pode contribuir para o insucesso escolar da crianga
futura?

Sim []
Ndo [

12.1. Justifique a sua resposta:

13. No caso de existir insucesso no pre-escolar, de que forma se deve intervir?

14. E possivel, através do comportamento, descobrir que uma crianca tem insucesso
escolar. Assinale com x 0s comportamentos que acha mais visiveis, sendo que o 1 é
raramente visivel e 0 5 € frequentemente visivel.

Falta de atencéo

Ansiedade

Agressividade

Procura constante de atengdo

Rebeldia

Depressao

Disturbios somaticos (dores de cabeca e
de estomago, tiques)

15. Uma crianga com insucesso, continuara a té-lo durante todo o seu percurso escolar?
Sim []
Nao []
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15.1. Clarifique:

16.

17.

18.

Com dedicacao, a crianga pode inverter a situacdo em relacdo a sua situa_
insucesso?

Sim []

Nao []

O ensino ladico pode ser uma das solugGes para combater o insucesso escolar?
Sim []
Nao []

Cada crianca € Unica, deste modo o professor deve planear e intervir de acordo com
a especificidade de cada uma. Concorda com a afirmacéo?

Sim []
Nio []

18.1. Justifique a sua resposta:

Obrigada!



Insucesso Escolar: Prevencao e Intervencéo

Anexo |11 — Inquérito por questionario para 0s
professores do 1° Ciclo do Ensino Basico
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Insucesso escolar: Prevencao e Intervencao

Prezado(a) Professor(a)

Este questionario destina-se a recolha de informagao sobre o Insucesso escolar e de que
forma o podemos prevenir e numa fase mais avangada intervir. O anonimato e a
confidencialidade das respostas sdo integralmente garantidos. Neste questionario ndo ha
respostas corretas ou erradas, uma vez que o0 importante é que responda a todas as
questdes de acordo com a sua opiniao.

Obrigada pela sua colaboracao neste estudo.

Parte | — Geral

1. Género
Feminino []
Masculino []

2. ldade
Menos de 25 anos
De 26 a 30 anos
De 31 a 35 anos
De 36 a 40 anos
De 41 a 45 anos
De 46 anos ou mais.

I

3. Anos de servigo:

4. A instituicdo onde trabalha é:
Publica []
Privada []

5. Qual é o ano de escolaridade dos alunos com quem trabalha neste momento:

1° ano ]
2°%ano
3°ano B

4° ano ]
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6. O que entende por insucesso escolar?

7. Quais sdo 0s agentes que causam 0 insucesso escolar:
(pode escolher mais do que uma opcao)

Crianca/aluno ]
Escola ]
Familia ]
Educador ]
Outro. Qual? ]

8. Quiais os fatores que poderao estar na origem do insucesso escolar?

9. Considera que o0 insucesso escolar estd relacionado com o nivel
socioeconomico?

Sim ]
Nao ]

Parte Il — Prevencao

10. Acha possivel prevenir o insucesso escolar na educacéo pré-escolar?
Sim []
Nao []

11. Acha possivel prevenir o insucesso escolar no 1° CEB?

Sim []
Néo []

11.1.Se sim, que estratégias podem ser utilizadas?
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12. Considera que, se as metas curriculares de cada ano no 1° ciclo, ndo forem
todas desenvolvidas e adquiridas, isso pode contribuir para o futuro insucesso
escolar da crianga?

Sim [
Nio [

12.1. Justifique a sua resposta:

Parte Ill — Intervencao

13. E possivel, através do comportamento, descobrir que uma crianca tem
insucesso escolar. Assinale com X 0s comportamentos que considera mais
relacionados com o Insucesso, sendo que 0 1 é o que menos se relacionaeo 5o
gue mais se relaciona com este.

Falta de atencdo

Ansiedade

Agressividade

Procura constante de atengéo

Rebeldia

Depresséo

Disturbios somaticos (dores de cabeca e
de estomago, tiques)

14. No caso de existir insucesso escolar, de que forma se deve intervir?

15. Com dedicacéo e empenho, a crianga pode inverter a situacdo em relagdo a sua
situacdo de insucesso?
Sim []
Nao [
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15.1. Justifique:

16. Que medidas considera serem importantes no combate ao insucesso escolar?

17. Cada crianca € Unica, deste modo o professor deve planear e intervir de
acordo com a especificidade de cada uma. Concorda com a afirmacao?

Sim []
Nao []

17.1. Justifique a sua resposta:

Obrigada pela sua colaboracdo!
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Anexo IV — Tabelas de dados dos inqueéritos dos
educadores de infancia
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Tabela n®1 - Idade das educadoras

Idades N° de inquiridos

Menos de 25 anos
De 26 a 30 anos
De 31 a 35 anos
De 36 a 40 anos
De 41 a 45 anos

o O O W N O

De 46 anos ou mais

Tabela n° 2 - Anos de servigo das Educadoras de Infancia

A B C D E

Anos de Servigo 6 5 12 9

Tabela n° 3 - Faixa etaria com que os inquiridos trabalham

Creche 40
3 anos 20
4 anos 20
5 anos 20
Grupo de idades mistas 0

Tabela n° 4 - Agentes causadores do insucesso escolar

Crianca/aluno 18,75
Escola 25
Familia 25
Educador 18,75
Outro 12,5




Insucesso Escolar: Prevencao e Intervencéo

Tabela n°5 - Relacao do insucesso escolar e o nivel socioeconémico

80%

20%

Tabela n° 6 - Prevencao do insucesso escolar

Sim

80%

20%

Tabela n° 7 - Relacéo entre as metas curriculares e o insucesso escolar

60%

40%

Tabela n° 8 - Comportamentos relacionados com o insucesso escolar

Falta de atengéo 0% | 20% | 20% | 0% | 60%
Ansiedade 0% | 20% | 60% | 20% | 0%
Agressividade 0% | 20% | 40% | 40% | 0%
Procura constante de atengéo 40% 0% | 60% | 0% | 0%
Rebeldia 0% 0% | 40% | 40% | 20%
Depressao 0% | 20% | 20% | 40% | 20%
Distdrbios sométicos 20% | 20% | 40% | 20% | 0%

Tabela n® 9 - Superacéo do insucesso escolar

Sim

100%

0%
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Tabela n° 10 - O educador e a planificacdo de acordo com a especificidade de cada
crianca

Sim 100%
Né&o 0%
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Anexo V — Tabelas de dados dos inquéritos dos
professores do 1° Ciclo do Ensino Basico
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Tabela n®11 - Idade dos professores

Idades N° de inquiridos

Menos de 25 anos
De 26 a 30 anos
De 31 a 35 anos
De 36 a 40 anos
De 41 a 45 anos

o M~ | O O O

De 46 anos ou mais

Tabela n° 12 - Anos de servico dos professores do 1°CEB

F G H I J K L M N| O | P

Anos de 26 26 35 20 21 13 29 19| 21| 20| 27

Servico

Tabela n° 13 — Ano de escolaridade com que os inquiridos trabalham

1°ano

1

2° ano 3
3%ano 2
4

4% ano

Tabela n° 14 - Agentes causadores do insucesso escolar

Crianca/aluno 24%
Escola 20%
Familia 36%
Educador 12%
Outro 8%
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Tabela n° 15 - Relagéo do insucesso escolar e o nivel socioeconémico

Sim 73%
Né&o 27%

Tabela n° 16 - Prevencao do insucesso escolar na Educacéo Pré-Escolar

Sim 100%
Nao 0%

Tabela n° 17 - Prevencdo do insucesso escolar no 1° CEB

Sim 73%
Né&o 0%
Né&o respondeu 27%

Tabela n° 18 - Relagéo entre as metas curriculares e o insucesso escolar

Sim 27%
Né&o 64%
N&o respondeu 9%

Tabela n° 19 - Comportamentos relacionados com o insucesso escolar

1 2 3 4 5)
Falta de atencdo 0% 0% | 18% | 18% | 64%
Ansiedade 18% 9% | 0% | 27% | 45%
Agressividade 0% | 45% | 9% | 18% | 27%
Procura constante de atengdo 9% 9% | 27% | 27% | 27%
Rebeldia 0% 9% | 36% | 18% | 55%
Depressao 9% 0% | 18% | 18% | 55%
Distdrbios sométicos 45% | 18% | 9% | 0% | 27%
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Tabela n° 20 - Superacao do insucesso escolar

Sim 100%
Né&o 0%

Tabela n° 21 - O educador e a planificagdo de acordo com a especificidade de cada
crianca

Sim 91%
Nao 0%

N&o respondeu 9%




