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Introducao

Aprender e ensinar na sociedade do conhecimento é um continuo, e incontornavel, desafio, face
as novas perspetivas da realidade, impostas por incessantes mudancas (Avedarfio & Truijillo,
2013). 0 "homo sapiens digital” (Prensky, 2009) instalou-se e as apropriacdes sociais da lin-
guagem digital (Moreno, 2013, p.118) fazem-se sentir em todos os setores da sociedade. As
concecOes de espaco, tempo e distancia diluem-se nesta sociedade em rede, de que a escola é
parte integrante. Contudo, comecam a verificar-se significativos anacronismos entre a rapidez
de assimilacao das novas tecnologias pela sociedade em geral, pelos nativos digitais, de uma
forma muito particular, e a sua utilizacdo no contexto do ensino/aprendizagem.

Por um lado, a democratizacao do acesso as tecnologias e a internet (Lagarto & Marques, 2015,
p.18) ndo é sinénimo da sua efetiva utilizacdo no ato de ensino e, por outro lado, enquanto o
sistema educativo ainda discute a pertinéncia, e monitoriza, experiéncias de utilizacdo de ma-
nuais digitais no ensino, através de tablets, projeto ManEEle (Idem), uma percentagem, cada
vez maior, dos nossos jovens possui smartphones topo de gama que utiliza com particular des-
treza, como se de um “membro organico” se tratasse - usam-nos para comunicar, sociabilizar,
consultar o email, efetuar pesquisas, ler e abrir documentos, em diversos formatos.

Em contactos recentes com duas turmas do 10° ano de escolaridade do Curso de Linguas e Hu-
manidades, pudemos constatar que este grupo de alunos apenas recorre ao computador, ou a
um tablet, para aquilo que ndo consegue realizar através do smartphone, utilizando as poten-
cialidades de um ndmero, cada vez maior, de sites facilmente navegaveis pelos sistemas an-
droid (da google) e 10S (da apple).

Esta destreza no manuseamento de smartphones, com a sensacao de transportar a informa-
cdo na palma da mao, nao significa que os jovens nao apresentem caréncias de “formacdo em
questdes relacionadas com os instrumentos da Sociedade da Informacao” (Lagarto & Marques,
2015, p.18), como estudos levados a efeito por Lagarto (2013), demonstram. Contudo, em Por-
tugal, ja existem alguns projetos inovadores, como o que se encontra a ser desenvolvido em
Coimbra, em que jogos e outros aplicativos, manuseados através de smartphones e tablets,
permitem aos estudantes de forma interativa, aprender sobre Literatura, Histéria e Matema-
tica.

0 computador, enquanto suporte a uma estratégia instrucionista dos docentes (Lagarto &
Marques, 2015, p.22), coexiste com os REA (Recursos Educativos Abertos), com a co aprendiza-
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gem (Okada, 2014) e com o debate em torno da producdo de contelidos digitais para a educa-
cdo, bem como com a aprendizagem mediada por tecnologias méveis (Barbante & Oliveira,
2015).
No Horizont Report (2015, p.2), sdo apontadas, para a educacdo bésica, trés tendéncias, no
curto, médio e longo prazo. No curto prazo, prevé o aumento da utilizacdo da aprendizagem
hibrida, b learning, e por STEAM (Science, Technology, Engineering, the Arts and Math), meto-
dologia de ensino integrado assente na resolucao de problemas. No médio prazo, o aumento
de abordagens de aprendizagem colaborativa, com os alunos a mudarem o seu estatuto de
consumidores para criadores. No longo prazo, urge repensar como as escolas funcionam, mu-
dando para abordagens de aprendizagem profunda (Duarte, 2015).
Quais os bloqueios, que ainda subsistem, a utilizacao das TIC no ato de ensino? Os professores,
quando recorrem ao virtual, utilizam estes recursos/ferramentas no ato de ensino, ou ao
“largo” do ano de ensino? Qual o papel da formacdo interpares enquanto contributo para a
transdisciplinaridade e co aprendizagem? Estas foram as trés questdes orientadoras deste es-
tudo exploratério, emergente da implementacdo de uma acdo de formacdo transdisciplinar, em
formato b-learning, génese de uma COP (Comunidade de Praticas), apoiada e mediada por uma
plataforma digital — a plataforma Moodle - com um conjunto de 30 docentes dos 2, 3° ciclo do
ensino basico e ensino secundario de um agrupamento de escolas do Grande Porto. No desen-
volvimento do Ambiente Virtual de Aprendizagem, optamos pelas 4 fases de pesquisa no de-
senvolvimento de Richey e Van Den Akker mencionadas por Lencastre (2012, p.49), a saber:
investigacdo preliminar; sustentacao tedrica e recursos a exemplos de boas praticas; teste em-
pirico: teste, monitorizacao e articulacao dos contelidos do AVA e dos aspetos multimédia e
avaliacao das diferentes fases do desenvolvimento do design da avaliacao e da implementa-
cao: ajustes realizados a partir da monitorizacao anteriormente efetuada.
A diretora, desse agrupamento de escolas, integrou o projeto de formacao “Lideres Inovado-
res", programa que integra o Partners in Learning numa parceria entre o Ministério da Educa-
cao e Ciéncia e a Microsoft. A formacao interpares que lhe propusemos, génese deste estudo
exploratério, foi por si muito bem acolhida e integrada no plano de mudanca /inovacao do
agrupamento. No contexto nacional, apenas foram selecionados 50 diretores e este agrupa-
mento foi o Uinico estabelecimento de ensino concelhio a participar.
Foi-nos facultado acesso ao plano de mudanca e inovacao do agrupamento, subordinado ao
tema genérico de PESIP - Plano Estratégico de Supervisao InterPares, cujo objetivo estratégico
é o de promover o trabalho interpares visando a inovacao nos processos de ensino/aprendi-
zagem. Contempla, ainda, trés objetivos operacionais, a saber: fomentar o trabalho interpares
na preparacdo e naimplementacao das atividades letivas; utilizar as ferramentas do Office 365
e outros suportes tecnolégicos nas atividades letivas e melhorar os resultados dos alunos. As-
sim, ao findar o ano letivo 2014/2015, ficou desde logo agendado que esta formacao, em for-
mato b-learning, decorreria no inicio do ano letivo seguinte, e procuraria dar resposta aos trés
aspetos constantes deste plano de mudanca/ inovacao, que a seguir se elencam:

- promover as aprendizagens dos alunos de uma forma que, para eles, se torne mais

significativa;
- diversificar as experiéncias dessas aprendizagens;
- envolver os alunos na construcao da sua aprendizagem, transformando-os em “ges-
tores” do seus conhecimentos.

1.Procedimentos e Instrumentos Metodolégico

De acordo com as questdes orientadoras deste estudo exploratério estruturamos uma forma-
cao interpares acreditada e selecionamos e preparamos os instrumentos de recolha de dados,
evidenciados no Quadro 1.

QUESTOES ORIENTADORAS DA INVESTIGA-
CAO

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

1.0s professores, quando recorrem ao vir-
tual, utilizam estes recursos/ferramentas
ato de ensino, ou ao “largo” do ano de en-
sino?

* Inquéritos por questionario em elaborados
em Google Drive e partilhados na plataforma
Moodle na disciplina do espaco formativo
(diagnose e satisfacdo).
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2.Quais os bloqueios, que ainda subsistem,
a utilizacao das TIC no ato de ensino?

3.Qual o papel da formacdo interpares en-
guanto contributo para a transdisciplinari-

* Observacdo (registo em notas de campo)
da participacao online e de intervencées du-
rante as sessoes presenciais e sessdes me-
diadas.

* Elaboracao de diarios de bordo.

* Andlise de contelido dos TIF (Trabalho Indi-

vidual Final).
Quadro 1: Questdes Orientadoras da Investigacdo e instrumentos utilizados para a recolha de dados

dade e co aprendizagem?

Fonte: Espaco formativo dinamizado e monitorizado com 29 formandos de uma escola do Grande Porto.

No tratamento, analise e reducdo dos dados, utilizamos a andlise quantitativa, qualitativa e
descritiva na interpretacdo do inquérito por questionario, dos inquéritos de diagnose e de sa-
tisfacdo, a andlise de contelido da informacdo registada no didrio de bordo e nos TIF (Trabalho
Individual Final). A recolha destes elementos, emerge de um contacto frequente e prolongado
com os formandos envolvidos e de uma observacao atenta e integrada, das suas acoes e rea-
cdes, em contexto de formacdo presencial e online, de forma sincrona: observacdes intencio-
nais e observacdes ocasionais. O paradigma de investigacdo em que assentou é de tipo natu-
ralista e interpretativo (Afonso, 2014).

1.1. Caraterizacao dos Participantes

Os participantes envolvidos neste estudo exploratério sao 30 profissionais de educacao a le-
cionar num agrupamento de escolas do Grande Porto. Foram divididos em dois grupos, com
dois ambientes virtuais de aprendizagem auténomos, na plataforma de mediacdo, a plata-
forma moodle do Cfae. a que pertence este agrupamento de escolas. As duas sessdes presen-
ciais, inicial e final, foram conjuntas. Em articulacdo com a diretora do agrupamento, optamos
por juntar os formandos em funcao do seu grupo de docéncia. Assim, o grupo A foi constituido
por docentes ligados as ciéncias sociais e humanas e o grupo B por docentes ligados as ciéncias
exatas e experimentais como se apresenta no quadro 2.

GRUPO A GRUPOB

Grupo de Docéncia Género Grupo de Docéncia Género
Portugués 8 -F Matematica 10-F
1-M

Inglés 3-F Biologia/Geologia 4-F

1-M
Fisica e Quimica 3-F
TOTAL -12 TOTAL -18

Quadro 2: Participantes na formacao interpares

Fonte: Fichas de Inscricdo e Inquérito Inicial.

Quanto a faixa etdria dos sujeitos do grupo A, 6 situam-se entre os 41 e os 50 anos e 6 entre os
51 e 0s 60 anos. Todos sao licenciados, com excecao de um elemento que concluiu o mestrado
na sua drea de docéncia. Dos 12 elementos que integram este grupo, 6 sao docentes do quadro
privativo do agrupamento onde exercem funcdes, 2 sao docentes do quadro de outra es-
cola/agrupamento, 3 sao docentes com contrato administrativo de servico docente e 1 é do-
cente com contrato de provimento.

Relativamente ao grupo B, a faixa etaria é varidvel: 8 professores posicionam-se entre os 51 e
0s 60 anos; 5 entre os 41 e 0s 50 e apenas 4 entre os 31 e os 40 anos.4 concluiram mestrado na
sua area de docéncia e os restantes 14 sao licenciados no grupo de docéncia em que se encon-
tram a lecionar. Dos 18 sujeitos que compdem este grupo, 9 sdo docentes do quadro privativo
do agrupamento onde exercem funcdes, 7 sao docentes do quadro de zona pedagégicae1é
docente com contrato administrativo de servico docente.

A questdo sobre como aprenderam a utilizar o computador, a frequéncia de acdes de formacao
continua e a autoformacao lideram as opc6es dos dois grupos. Utilizam maioritariamente o
computador, em casa, na preparacao de aulas e em atividades de lazer, embora a sua utiliza-
cao, na escola, em atividades com alunos, e na realizacao de trabalhos com os seus pares, ja
lhes mereca particular destaque. Dos 30, 13 afirmaram ja ter participado/participarem em pro-
jetos relacionados com as TIC, embora na especificacao sobre qual/quais, se dimensione que
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essa participacao se resume a acdes de formacao. A totalidade assume utilizar regularmente
o computador em sistema de multitarefa.

3.Apresentacao e discussao resultados

Nas tabelas que se seguem (tabelas 1, 2, 3 e 4), procedemos a analise do posicionamento dos
dois grupos de professores perante afirmacdes relacionadas com a utilizacdo das TIC (Tecno-
logias de Informacdo e Comunicacdo) ao nivel do planeamento e concecdo; ensino e aprendi-
zagem; monitorizacao e avaliacdo e performance e pratica profissional, que integraram o in-
quérito de diagnose. Este inquérito foi elaborado em Goggle Drive e o seu link foi partilhado na
plataforma Moodle que. serviu de mediacao, a otimizacao da acdo de formacao em contexto. A
convencao utilizada é quadripartida e encontra-se estruturada da seguinte forma: 1. “Inexpe-
riente, ndo mobilizo os recursos minimos"; 2. "Pouco experiente, mobilizo os recursos minimos
necessarios, apresentando algumas dificuldades”; 3. "Experiente, mobilizo os recursos ade-
quados para a consecucao das iniciativas a que me proponho”; 4. "Muito experiente, mobilizo
recursos adequados e diversificados, de forma auténoma, na implementacao de diferentes ti-
pos de iniciativas”.

Inexperiente Pouco experi- Experiente Muito expe-
ente riente
A B A B A B A B

Utilizo a plata- | 16,7% | 23,5% | 58,3% | 52,9% | 16,7% | 23,5% | 8,3% | 0%
forma Moodle
para dinamizar
as minhas disci-

plinas.
Sou capaz de | 41,7% | 471% | 41,7% | 471% |16,7% | 59% | 0% 0%
projetar um

curso online: es-
truturar as ativi-
dades de apren-
dizagem, os pla-
nos de aula e as
tarefas a reali-
zar, selecio-
nando as ferra-
mentas mais
adequadas.
Participo e/ou | 58,3% | 58,8% | 25% 23,5% | 16,7% | 17,6% | 0% 0%
dinamizo blo-
gues e féruns de
discussao poten-
ciadores de
construcao cola-
borativa de co-
nhecimento.
Envolvo os meus | 33,3% | 41,2% | 58,3% | 47,1% | 83% |[11,8% | 0% 0%
alunos em proje-
tos online (espa-
cos de trabalho
colaborativo; fo-
runs de discus-
sao...
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Utilizo formas vi- | 66,7%

suais de brains-
torming - ex.
tagxedo;
wordle... para di-
namizar discus-
soes com os alu-
nos ou debater
projetos com co-
legas.

82,4%

83% |17,6% | 25%

0%

0%

0%

Utilizo as redes | 50%

sociais, para
através da cria-
cao de grupos
privados, traba-
lhar com os
meus alunos ou
colegas...

70,6%

41,7% | 11,8% | 8,3%

5,9%

0%

11,8%

Nas paginas ou | 66,7%

blogues aquere-
corro ativo as
ferramentas de
feed, RSS,
bookmarks...

94,1%

25% 59% |8,3%

0%

0%

0%

Consigo reutili- | 8,3%

zar, criar e com-
partilhar docu-
mentos e recur-
sos online.

11,8%

25% 471% | 50%

29,4%

16,7%

11,8%

Tabela 1: Competéncias TIC dos inquiridos: “Planeamento e Concec&o”

Fonte: Inquérito de diagnose.

Inexperiente

Pouco experi-
ente

Experiente

Muito ex-
periente

A

B

A B

A

B

A

B

Sou capaz de cons-
truir uma base de
partilha de conheci-
mentos online (fé-
runs;blogues...)

50%

64,7%

33,3% | 17,.6%

16,7%

11,8%

0%

5.9%

Sou capaz de pro-
mover ambientes de
aprendizagens on-
line, através do re-
curso a redes soci-
ais.

41,7%

52,9%

58,3% | 35,3%

0%

5,9%

0%

5,9%

Promovo espacos de
aprendizagem  in-
formal online, utili-
zando os hobbies

50%

58,8%

50% 29,4%

0%

11,8%

0%

0%
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dos alunos ao ser-
vico do ensino
aprendizagem.

Consigo moderar es- | 58,3%
pacos de aprendiza-
gem online (utilizo o
reforco positivo)...

58,8% | 33,3%

29,4% | 8,3%

11.8%

0%

0%

Crio e utilizo blogues | 75%
com os meus alunos.

64,7% | 8,3%

23,5% | 16,7%

11,8%

0%

0%

Utilizo as potenciali- | 75%
dades dos Wikis
para promover a
aprendizagem cola-
borativa e a produ-
cao de conheci-
mento.

70,6% | 25%

29,4% | 0%

0%

0%

0%

Utilizo simuladores | 33,3%
de mundos virtuais e
jogos online para
motivar os alunos
proporcionando-
lhes experiéncias de
aprendizagens dife-
rentes.

35,3% | 41,7%

41,2% | 25%

17,6%

0%

5,9%

Tabela 2: Competéncias TIC dos inquiridos: “Ensino e Aprendizagem”

Fonte: Inquérito de diagnose.

Inexperiente

Pouco experi-

ente

Experiente

Muito experi-

ente

A

B

A

B

A

B A

B

Consigo criar | 25% 41,2%

testes online,
utilizar inquéri-
tos adaptados as
atividades de en-
sino/aprendiza-
gem...

66,7% | 52,9%

83% | 59% |0%

0%

Crio e/ou utilizo | 66,7% | 76,5%

portefélios on-
line.

33,3% | 17,6%

0% 59% | 0%

0%

Forneco  feed- | 41,7% | 35,3%

back oportuno e
adequado aos
alunos, utili-
zando as poten-
cialidades das
TIC.

41,7% | 353%

16,7% | 17,6% | 0%

11,8%
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Estimulo os alu-
Nnos a rever e co-
mentar os traba-
lhos dos colegas.

8,3%

17,6%

25%

41,2%

50%

35,3%

16,7%

5,9%

Monitorizo o]
processo de
aprendizagem e
0 progresso dos
alunos e/ou gru-
pos online.

58,3%

471%

33,3%

353%

0%

5,9%

8,3%

11,8%

Controlo e moni-
torizo os contri-
butos individuais
dos meus alunos
no ambito de um
projeto ou tarefa.

8,3%

29,4%

58,3%

353%

16,7%

17,6%

16,7%

17,6%

Utilizo as ferra-
mentas Web 2.0
como contributo
para 0 sucesso
educativo.

66,7%

41,2%

16,7%

35,3%

16,7%

23,5%

0%

0%

Consigo monito-
rizar e avaliar
atividades orais
online.

41,7%

64,7%

58,3%

17,6%

0%

17,6%

0%

0%

Tabela 3: Competéncias TIC dos inquiridos: “Monitorizacéo e Avaliacdo”

Fonte: Inquérito de diagnose.

Inexperiente

Pouco experi-
ente

Experiente

Muito expe-
riente

A

B

A

B

A

B

A

B

Consigo utilizar as
diversas ferra-
mentas do Office e
resolver pequenos
problemas, ou sei
como encontrar
apoio na escola ou
na web...

0%

0%

8,3%

353%

75%

52,9%

16,7%

11,8%

Consigo organizar
informacdes na
web através de fil-
tros e ferramen-
tas de juncao de
conteldos.

41,7%

471%

41,7%

29,4%

8,3%

17,6%

8,3%

5.9%

Consigo  utilizar
ferramentas que
suportam a gestao
de projetos na
web.

75%

94,1%

25%

5,9%

0%

0%

0%

0%
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Consigo colaborar | 33,3% | 52,9% | 41,7% | 23,5% | 25% | 17,6% | 0% 5,9%
e sociabilizar com
os alunos e cole-
gas através de
ferramentas on-
line.

Tabela 4: Competéncias TIC dos inquiridos: “Performance e Pratica Profissional”

Fonte: Inquérito de diagnose.

Os inquiridos tinham de se posicionar, de acordo com a convencao apresentada, em relacao as
oito afirmacdes relacionadas com planeamento e concecao, conforme consta da tabela 1. A
andlise global, do posicionamento dos sujeitos destes dois grupos, em relacdo as questdes re-
lacionadas com a utilizacao das tecnologias de informacdo e comunicacdo, ao nivel do planea-
mento e concecao, coloca-nos perante um grupo inexperiente e/ou pouco experiente nestas
lides. Curiosamente, perante a afirmacdo  “Consigo reutilizar, criar e compartilhar documen-
tos e recursos online”, aumenta o niimero de “experientes” (50%) e “muito experientes” (16,7%)
no grupo A. Através das anotacdes do didrio de bordo, e da observacdo direta e participante,
percebemos estar este aspeto, diretamente relacionado com as dinamicas de partilha interpa-
res que os trés grupos disciplinares, a que estes docentes pertencem, ja desenvolvem ha al-
guns anos.

Os elevados percentuais nas categorias “inexperiente" ou “pouco experiente”, corresponden-
tes ao posicionamento dos docentes, quanto as competéncias TIC que possuem no ambito do
ensino/aprendizagem (tabela 2) corrobora o que tem vindo a acontecer em afirmacdes simila-
res sobre a falta de preparacdo e de experiéncia na construcdo de bases para a partilha de
conhecimento online, e reforca a opinido de Lagarto & Marques (2015, p.20) sobre a importan-
cia de investir na formacao dos professores, com vista ao uso das tecnologias, afim de que as
escolas caminhem para um “elevado grau de e-maturidade” (Lagarto & Marques 2015, p. 21).
As escolhas efetuadas pelos sujeitos, relacionadas com a monitorizacao e avaliacao de recur-
sos TIC, em contexto de ensino e aprendizagem (tabela 3), corrobora a tendéncia emergente da
andlise das duas tabelas anteriores, ou seja, a prevaléncia de uma elevada percentagem de
“inexperientes” e “pouco experientes” a liderar o seu posicionamento. Contudo, aqui relevam
diferencas entre os dois grupos, verificando-se que os docentes que integram o grupo B, das
ciéncias exatas e experimentais, afirmam possuir maior experiéncia, facto a que nao é alheia,
como aferimos, a utilizacdo de alguns softwares especificos no ambito das suas disciplinas
com potencialidades especificas neste ambito.

Quanto aos aspetos relacionados com a performance e pratica profissional, no emprego das
TIC, a utilizacdo das ferramentas do Office nao recolhe nenhuma afirmacao de “inexperiente”,
0 que estd diretamente correlacionado com um dos objetivos operacionais do plano de
acdo/inovacao do agrupamento, ja por nés elencado.

No inquérito de diagnose, procuramos também obter a posicao destes docentes relativamente
ao significado e importancia da utilizacao das tecnologias de informacao e comunicacao pelos
alunos, bem como identificar alguns obstaculos a utilizacao das TIC em contexto de sala de
aula. Para tal, solicitamos que se posicionassem em relacao ao grau de relevancia de algumas
afirmacdes e utilizamos uma escala “tipo Lickert" - 1.Irrelevante; 2.Pouco relevante; 3.Rele-
vante; 4.Muito relevante e 5.Extremamente relevante.

A maioria dos professores que integraram esta experiéncia formativa considera que as TIC
constituem uma area de grande, e crescente interesse, para os alunos, associando a diversao,
como incentivo a sua utilizacdo.

A promocdo da autonomia dos discentes, através da utilizacdo das TIC, é também um facto de
significativa relevéncia, por eles mencionado. O posicionamento quanto a afirmacdo de que as
TIC facilitam a concentracdo, divide as opiniGes, embora o percentual de irrelevante (5%) e
pouco relevante (17%) ndo ganhe muita expressao no conjunto dos inquiridos. € um dado aceite
como relevante (40%), muito relevante (33%) e extremamente relevante (5%) que a utilizacdo
das TIC estimula e motiva a aprendizagem. A tendéncia de resposta dos inquiridos, nesta parte
do questiondrio, mantém-se quando, colocados perante o facto de a utilizacdo das TIC no con-
texto de ensino aprendizagem, promover o desenvolvimento de competéncias de aprender a
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aprender, com apenas 6% dos inquiridos posicionados no irrelevante (2%) e pouco relevante
(4%).

A utilizacao das TIC, como um factor de reforco positivo no encorajamento ao trabalho colabo-
rativo, é também comumente aceite pela grande maioria.

Relativamente aos obstéculos, os docentes tinham de se posicionar em relacdo as afirmacoes
gue a seguir elencamos:

* “Falta de recursos informaticos" - Revela-se muito significativa a percentagem de 61% dos
professores que consideram relevante (50%), muito relevante (8%), e extremamente rele-
vante (3%), a falta de recursos informaticos, como um obstéaculo a utilizacao das TIC em con-
texto de sala de aula.

* “Falta de recursos humanos de apoio” - Os 65% de opcdes pelo relevante (50%), muito
relevante (10%) e extremamente relevante (5%) em relacdo a falta de recursos humanos de
apoio como um obstaculo a utilizacao das TIC, em contexto de sala de aula, prende-se essen-
cialmente, como podemos aferir através das notas de campo das observacdes ocasionais, com
a falta de recursos humanos no @mbito da manutencao e resolucao de problemas, essencial-
mente técnicos, nos computadores.

* “Falta de experiéncia dos professores” - A falta de experiéncia dos professores ainda re-
colhe 82% do total de respostas nos itens relevante (45%); muito relevante (31%) e extrema-
mente relevante (6%). A percecdo destes docentes é a de que, a utilizacdo de determinadas
ferramentas em contexto de sala de aula, implica formas especificas de interagir com os alu-
nos, e de otimizar essa utilizacdo, aspeto em que entendem deter ainda pouca experiéncia, e
constituir muitas vezes um obstaculo a sua utilizacdo. Este grupo de professores assume a
existéncia de lacunas na sua proficiéncia digital, a despeito do que habitualmente acontece,
como mencionam (Lagarto & Marques, 2015, p.83).

* “Falta de experiéncia dos alunos” - A falta de experiéncia dos alunos, embora com menos
peso percentual, que a dos professores: 43% de relevante; 13% de muito relevante e 1% de
extremamente relevante, ainda é considerdvel, num total de 57%. Releva o facto de a maioria
dos professores, considerar ser importante separar a utilizacao das TIC como hobbie, da utili-
zacdo em contexto de sala de aula, na qual estd também implicita a necessaria experiéncia dos
professores para a sua otimizacdo e proficua utilizacdo.

* “Falta de interesse/motivacdo dos professores” - Os 74% de respostas obtidas na soma
de relevante (40%), muito relevante (28%) e extremamente relevante 6%) tém de ser analisa-
dos, no momento especifico de inicio do ano letivo em que este inquérito foi passado aos do-
centes, uma vez que estes se encontravam particularmente assoberbados com o trabalho de
preparacao de abertura das atividades letivas.

* “Falta de software e recursos digitais” - Os 65% de opcdes de resposta concentradas no
relevante (32%), muito relevante (28%) e extremamente relevante (5%), na falta de software
e recursos digitais, refere-se, sobretudo, a falta de algum software especifico, e especializado,
cuja utilizacdo podera revelar-se muito Gtil nalgumas disciplinas. Ainda em relacdo a esta
questdo, algumas observacdes ocasionais, permitiram-nos constatar a confusao de muitos co-
legas entre software e hardware, o que tera induzido, de forma errada, a sua opcao de res-
posta.

* “Falta de tempo nas aulas devido a necessidade de cumprir os programas” - O stress ine-
rente a necessidade de cumprir os programas, associado ao tempo que a elaboracao de um
recurso digital bem feito implica, € uma preocupacao que justifica os 76% de posicionados no
relevante (21%); muito relevante (31%) e extremamente relevante (24%).

* "Escassez de atitudes positivas, por parte do agrupamento, relativamente ao uso das TIC"
- A escassez de atitudes positivas, por parte do agrupamento, nomeadamente da direcao, re-
lativamente ao uso das TIC, ndo constitui um obstdculo a sua utilizacdo em contexto de sala de
aula, como 18% dos inquiridos mencionam ao optar pelo irrelevante (14%) e pouco relevante
(4%).

* “Falta de apoio técnico para utilizar as TIC" - A escassez de apoio técnico, na resolucao de
problemas, de hardware e software, constitui, na opinido de 68% dos inquiridos um factor re-
levante (41%), muito relevante (20%) e extremamente relevante (7%) a utilizacdo das TIC, em
contexto de sala de aula, no ambito do processo de ensino aprendizagem.

0 elevado nimero de alunos por turma, é apontado como um considerdvel obstaculo a utiliza-
cao eficiente de recursos TIC, em contexto de sala de aula, conjugados, entre outros, com as
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exigéncias de cumprimento dos programas. Esta é uma das opcdes em que o iten extrema-
mente relevante recolhe percentagem mais elevada (28%).

* “Falta de apoio pedagdégico para utilizar as TIC" - A resposta a este iten pode evidenciar a
necessidade de formacdo no ambito da utilizacdo pedagdégica das TIC, numa 6tica disciplinar e
transdisciplinar, como os 57% do total de relevante (30%); muito relevante (24%) e extrema-
mente relevante (3%), deixam antever.

Conjuntamente com os restantes elementos de que ja dispinhamos, o tratamento dos dados
do inquérito ajudaram a preparar a acao de formacao, em formato b learning, em que se pro-
curou que os formandos se assumissem como interagentes (Okada, 2014) e co construtores de
conhecimento, ao longo de todos os desafios que lhes foram propostos, suportados por guides
e tutoriais de apoio, realizados especificamente para esta formacdo interpares. Na sequéncia
dos espacos sincronos online, e da resolucao dos desafios, foi fornecido aos colegas, enquanto
formandos, um feedback P.A.P.A. (Personalizado; Assertivo, Positivo e Atempado), o qual foi
muito elogiado, e muito contribuiu para o sucesso desta experiéncia formativa interpares.

A estrutura do TIF (Trabalho Individual Final) assentou em cinco categorias, definidas apriori,
a saber: raz6es de inscricdo e expetativas; reflexdo sobre os desafios realizados; andlise do
percurso formativo; avaliacdo critica do curso de formacdo, e referéncias bibliogréficas e
webgraficas. Na andlise de conteldo, utilizamos o protocolo que se encontra definido, e aceite
pela comunidade cientifica, quanto aos procedimentos e validac&o. A partir das categorias pré
definidas elencamos os indicadores que integram o quadro 3.

CATEGORIAS INDICADORES

A. Razbes de Inscricao
na Acao

Aquisicdo de Conhecimentos e Novas Ferramentas (ANF)
Diversificacdo de Estratégias e Metodologias (DEM)
Partilha de Saberes e Conhecimentos Interpares (PSCI)
Trabalho Colaborativo e Cooperativo (TCC)

Otimizacao da Plataforma Moodle (OPM)

Atualizacdo de Conhecimentos (AC)

Indicacao da Direcdo (ID)

B. Reflexao sobre os
Desafios

Feeddback Positivo e Assertivo da Formadora (FPAF)

Pesquisa e Selecdo de Materiais Para a Pratica Letiva (PSMPPL)
Entusiasmo Crescente (EC)

Renovacao da Vontade de Utilizar a Plataforma Moodle (RVUPM)
Utilizacdo em Situacdes Reais de Ensino-Aprendizagem (USREA)
Importéncia do Material Fornecido pela Formadora (IMFF)
Abordagens Transdisciplinares dos Contelidos (ATC)

C. Analise do Percurso
Formativo

Abertura de Novos Caminhos e Novas Perspetivas (ANCNP)
Auto Superacao (AS)

Espirito de Entreajuda no Grupo (EEG)

Abertura e Flexibilidade da Formadora (AFF)

Visita e Comentdrio as Disciplinas dos Colegas (VCD()

D. Modalidade de b-
learning

Flexibilidade de Horario e Facilidade de Gestdo do Tempo (FHFGT)
Esforco, Autossuperacao e Criatividade (EAQ)

Valorizacdo da Interacdo e Partilha Entre os Formandos (VIPEF)
Apoio da Formadora (AF)

Criatividade dos Desafios e Tarefas Propostas (CDTP)
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Prefiro Presencial (PP)

E. Sugestoes

Generalizacdo a Todos os Docentes do Agrupamento (GTDA)

Nova Versao com Novos Desafios (NVND)
Quadro3: Sistema global de categorias de anélise do corpus investigativo (TIF).

Fonte: Indicadores emergentes da anélise dos Trabalhos Individuais Finais.

Nas raz6es de inscricao, a aquisicao de conhecimentos e novas ferramentas, com vista a diver-
sificacao de estratégias e metodologias no ato de ensino, assente numa partilha de saberes e
conhecimentos interpares, no trabalho colaborativo e cooperativo, lideram as opcdes deste
grupo de professores, embora alguns mencionem, especificamente, a indicacao por parte da
direcdo, ser a principal razdo para a sua frequéncia.

Da analise dos motivos apontados na reflexao sobre os desafios, a pesquisa e selecdo de ma-
teriais para a pratica letiva, a utilizacdo em situacdes reais de ensino-aprendizagem e o entu-
siasmo crescente, relevam conjuntamente com o feedback positivo, atempado e assertivo da
formadora, material fornecido e abordagens transdisciplinares dos conteddos.

A abertura de novos caminhos e novas perspetivas no ensino/aprendizagem e a utilizacao das
TIC no ato de ensino, associados ao espirito de abertura e entreajuda nos grupos e desafios, a
auto superacdo, lideram os aspetos focados pela generalidade dos formandos, quando proce-
dem a anélise do seu percurso formativo.

A modalidade de b learning, bastante receada de inicio, acabou por vencer barreiras e agradar
a generalidade dos docentes inscritos, como a leitura dos TIF evidencia. Estas conclusées sao
corroboradas pelo inquérito de satisfacao final, e pelos dados emergentes da observacao di-
reta e participante.

Consideracoes Finais

Nestas consideracdes finais, regressamos ao ponto de partida, afim de aferir as potenciais res-
postas obtidas as questdes que nortearam esta experiéncia em contexto. Assim, em relacao a
guestdo sobre se os professores, quando recorrem ao virtual, utilizam estes recursos/ferra-
mentas no ato de ensino, ou ao “largo do ano de ensino”, a andlise dos dados obtidos reforcam
que “(...) a tecnologia ndo se transforma em aprendizagem sozinha, e a informacao por si s6,
ndo promove o senso critico” (Prado, 2015, p.13).

Os bloqueios que ainda subsistem a utilizacdo das TIC no ato de ensino sao de indole diversa.
Contudo, a falta de apoio pedagégico para utilizar as TIC evidencia, e reforca, a necessidade de
formacao no ambito da utilizac@o pedagégica das TIC numa 6tica disciplinar e transdisciplinar.
A formacdo interpares, assente na transdisciplinaridade e co aprendizagem, pode constituir-
se como uma importante, e decisiva, alavanca para a mudanca. Aparece como um dado aceite
pelos professores que integram estes dois grupos, como formandos, o facto de a utilizacao das
TIC estimular e motivar a aprendizagem.

A continuidade deste projeto, através da sua generalizacdo a todos os docentes do agrupa-
mento, numa versao ajustada e com novos desafios, pode, em nosso entender, assumir-se
como génese, e partilha de experiéncias, através da constituicdo de uma COP (Comunidade de
Praticas) online.
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