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Resumo

A escola é, muitas vezes, palco de comportamentos agressivos e
violentos entre os alunos, colocando em causa a sua propria missao educativa
e inclusiva. Neste sentido, os alunos com Necessidades Educativas apresentam-
se como potenciais vitimas de episoddios de bullying, dadas as suas
vulnerabilidades e as suas caracteristicas individuais, sejam elas fisicas ou
cognitivas, tornando-se assim potenciais “atrativos” para os agressores. Muitos
destes episddios podem escapar da vista dos professores e dos auxiliares da
acao educativa se nao existir uma consciéncia informada e um estado de alerta
constante e operante.

Assim o0 nosso propdsito passou por analisar este assunto a partir da
perspetiva dos alunos (nas vertentes da vitima e do agressor) e na perspetiva
dos seus professores, alcangando dados acerca da incidéncia destes episddios
de violéncia entre os alunos, assim como os locais onde ocorrem, dentro do
recinto escolar. Procuramos ainda entender, junto dos professores inquiridos, se
estes consideram os alunos com Necessidades Educativas um grupo de risco
diante do estigma e da violéncia, entre pares. Por fim, tentamos entender de que
forma os professores desenvolvem estratégias/atividades de prevengao e/ou
remediacao relativamente a problematica em estudo.

Por fim, o estudo concluiu que a maioria dos professores inquiridos sao
da opinido que os alunos com Perturbacdo de Hiperatividade e Défice de
Atencéo, Défice Cognitivo e Dificuldades de Aprendizagem sao os que mais se
envolvem em episédios de bullying (como vitimas e como agressores), sendo o
local privilegiado destes episodios o recreio e os corredores da escola. Mais de
metade da amostra realiza atividades/estratégias de prevengao e/ou remediagao

com os seus alunos acerca do bullying.

Palavras-chave: Inclusdo; Necessidades Educativas; Dificuldades Intelectuais
e Desenvolvimentais; Bullying; Estigma; Violéncia; Prevencdo/Remediagéo.
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INTRODUCAO

Este projeto foi desenvolvido no a&mbito da unidade curricular de
Seminario de Projeto - Dominio Cognitivo e Motor para a conclusdo da Poés-
Graduagcdo em Educacdo Especial: Inclusdo, Desenvolvimento e
Aprendizagens, na Escola Superior de Educagao de Paula Frassinetti.

Assistimos nos ultimos anos a um despertar de consciéncias relativamente
a problematica do bullying em contexto escolar, ganhando contornos de
preocupacao na sociedade em geral. Na verdade, este fendmeno de violéncia nao
€ um acontecimento novo nas nossas escolas. Porém, é na década de 80, do
século XX, que, atraveés dos estudos de Olweus, foram definidos como bullying os
comportamentos agressivos, antissociais e reincidentes que ocorrem entre
estudantes no contexto escolar (Freire & Aires, 2012). Na verdade, o bullying nao
deve ser encarado como um problema exclusivamente escolar. O problema
ultrapassa os muros da escola, uma vez que deixa um rasto de consequéncias a
longo prazo, contribuindo negativamente no desenvolvimento socio-emocional,
quer das vitimas, quer dos agressores (Fante, 2008).

O bullying ganha forma na base da intimidagao e da ameaca, da agresséo
e dos insultos de forma continuada no tempo onde as vitimas sdo pessoas em
condi¢des de maior vulnerabilidade diante dos outros. Neste sentido, considera-
se pertinente a reflexdo acerca do fenbmeno do bullying em contexto escolar e
de como os alunos com necessidades educativas podem apresentar uma maior
vulnerabilidade diante desta violéncia.

Rose, Simpson e Moss (2015) alertam-nos para o facto de que os alunos
com Necessidades Educativas (NE) — perturbagcéo de hiperatividade, défice de
atencao, perturbacédo do espectro do autismo, comportamento ou disturbios de
saude mental, entre outros — apresentam niveis mais elevados de rejei¢cao social
e de menor aceitagao entre pares.

Neste sentido, esta investigagédo procurara responder a questao: Em que
medida a vulnerabilidade de um aluno com NE o predispde para ser vitima

de violéncia no seu grupo de pares?



A estrutura deste trabalho foi arquitetada na perspetiva de investigar sobre
a problematica do bullying no ambito da inclusdo dos alunos com NE e da sua
predisposicdo para a vitimizacdo, estando dividido em duas partes
complementares: o enquadramento tedrico e a componente empirica.

A primeira parte, relativa a revisdo da literatura, é constituida por trés pontos
de reflexdo, a saber: a construcao social da diferenca e da deficiéncia, ao longo
do tempo; a analise do fendmeno do bullying em contexto escolar, nas suas
diferentes dimensdes e nos diferentes rostos que lhe d&do forma; e, por fim, uma
reflexao acerca das experiéncias de bullying entre alunos com NE, da sua possivel
vulnerabilidade diante do grupo de pares e das consequéncias profundas na
construcéo das suas personalidades e no seu processo de inclusio.

Naquilo que respeita a segunda parte do trabalho, referente ao plano de
investigacdo, comegamos por fazer o enquadramento e a justificagdo da
problematica em estudo, bem como a formulagéo dos objetivos da investigacéao.

Seguidamente abordaremos de forma mais exaustiva a parte da
metodologia, a saber: a contextualizagao do estudo e a definigdo da questao de
investigacao; a definicdo e caraterizagdo da amostra; as opgdes metodoldgicas
seguidas; os métodos e técnicas de recolha de dados e posterior tratamento de
dados; e, por fim, a apresentacéo e discussao dos resultados obtidos.

Rapidamente esta proposta de trabalho e de investigacdo suscitou-nos
curiosidade e interesse. Considera-se estar diante de um tema de enorme

pertinéncia, na logica da escola verdadeiramente inclusiva para todos.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Construcao social da diferenca e da

deficiéncia
1.1. Diferentes perspetivas

O conceito de Inclusdo esta intimamente ligado a ideia da pessoa
diferente, portadora de uma deficiéncia. Até aqui, o caminho foi longo e a forma
como as sociedades foram olhando para as pessoas com deficiéncia esteve
ligado a fatores economicos, sociais e culturais de cada época. Numa viagem ao
passado, desde a Antiguidade, encontramos conce¢des demoniacas, na Idade
Média, a ideia de resultado e castigo pelas transgressbes morais, ou como
criminosas ou loucas, sendo internadas em hospicios, nos séculos XVIII e XIX
(Serra, 2009).

Caldwell (citado por Serra, 2002) identificou, trés periodos historicos
distintos, no processo evolutivo da inclus&o: (1) esquecidos e escondidos — com
decisbes asilares e segregativas, onde as criangas foram mantidas escondidas
do publico, face as criticas e segregacao da sociedade em geral; (2) despiste e
segregacao — corresponde as décadas de 50/60, do século XX, no auge do
modelo médico e das técnicas psicométricas, com maiores capacidades de
diagnostico, segregavam-nos com o objetivo de oferecer-lhes cuidados médicos,
psicoldgicos, sociais e educativos de maior controle, retirando-os, uma vez mais,
da vista da sociedade; (3) identificacdo e ajuda — a partir dos anos 70, pela
‘revolucéo silenciosa”, nos Estados Unidos da América, com alteracdes
legislativas que, em matéria de educacgao, atribuiu direitos iguais para todos os
cidadaos, definindo que as pessoas com deficiéncia deverao frequentar o ensino
universal e gratuito adaptado as suas necessidades.

Posteriormente, assistimos ao desenvolvimento de uma maior

sensibilidade diante do problema, onde se procurou n&o estigmatizar a crianga,
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por relacionar a intervengao com o diagndstico e por atuar o mais cedo possivel,
juntos das criancas e das suas respetivas familias. E no final da década de 80,
do século XX, que se entende que todas as criancas com NE serado atendidas
nas escolas das suas residéncias, em meio menos restritivo. Assim se
esbogcavam os primeiros sinais do caminho da igualdade de direitos, destes
cidadaos (Serra, 2009).

Ainda assim, mesmo quando a educagao passou a ser o principal objetivo,
os alunos com caracteristicas diferentes deveriam ser ensinados com métodos
especiais e em escolas especiais. Na pratica, por serem pessoas diferentes, o
seu lugar era num ensino paralelo, oferecido em lugares diferentes, isto €, a sua
educacéo teria que ter formato especial (Serra, 2009).

Num esforgo de evolugdo para um modelo de integracéo, a generalidade
dos paises entendeu, numa fase inicial, colocar os alunos com deficiéncias no
mesmo espacgo escola/aula; passou-se depois a projetos de intervengao sectorial
com a introdug&o na escola de recursos e medidas adicionais, segmentares e
localizadas, num sistema educativo inalterado, prevalecendo o apoio individual
ao aluno “sinalizado”; ja numa fase posterior, a integragéo passou a procurar um
enfoque institucional, numa tentativa de implicagdo mais generalizada da escola
regular. Por fim, surgiu o movimento da Inclusdo (com origem nos Estados
Unidos) com o movimento Regular Education Iniciative criando a consciéncia de
que os modelos educativos que até entdo se utilizaram eram geradores de
formas de segregagc&o, mesmo que mais subtis. Estamos diante de uma tentativa
muito importante de implementar um unico sistema educativo, através da
unificagdo da educagao especial e da educagao regular: todos os alunos, sem
excegdes, devem ser escolarizados em aulas regulares e receber nelas uma
educacao eficaz (Serra, 2009).

Esta concegdo consolida-se em 1994, na Conferéncia Mundial de
Salamanca, onde estiveram presentes mais de noventa governos e vinte e cinco
organizacgoes internacionais:

“‘as criangas e jovens com necessidades educativas especiais devem
ter acesso as escolas regulares que a elas se devem adequar, atraves
de uma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao encontro destas
necessidades;, as escolas regulares seguindo esta orientagdo
inclusiva, constituem os meios mais capazes para combater as

12



atitudes discriminatérias, criando comunidades abertas e solidarias,
construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educagdo para
todos” (p. 6).

Assim, o conceito de NE responde ao principio da progressiva
democratizagdo das sociedades, refletindo o novo conceito de integragéo e
proporcionando uma igualdade de direitos, nomeadamente no que diz respeito a
nao discriminagao por razdes de raga, religido, opinido, caracteristicas intelectuais
e fisicas, a toda a crianca e adolescente em idade escolar (Correia, 1997).

O principio da inclusdo abre-nos a perspetiva de uma escola que
apresenta a preocupacao por olhar para cada crianga no seu todo, respeitando
0 seu desenvolvimento académico, pessoal e socio-emocional, permitindo a
crianga usufruir de uma educagdo ajustada, visando o aumento da sua
potencialidade (Correia, citado por Vieira, 2013).

Em Portugal, o Decreto-Lei n.° 54/2018, vem assumir um protagonismo
preponderante e representativo de um virar de pagina importante na histéria da
Educacéo, neste pais.

1.2. Alunos com Dificuldades Intelectuais e

Desenvolvimentais

O conceito de Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais (DID) surgiu
nos primeiros anos do século XXI, com vista a substituir, de forma conceptual e
valorativa, a denominagao Deficiéncia Mental, ainda muito presente na vasta
bibliografia que trata das pessoas com deficiéncia cognitiva, associada ao
intelecto e a adaptagéo social (Pessotti, citado por Queiroz, 2013).

O conceito de Deficiéncia Mental, utilizado a partir do século XIX, foi
alicercado no modelo médico para classificar, denominar e conceptualizar os
individuos que possuiam um problema no seu desenvolvimento mental, na area
cognitiva, condicionando assim a sua autonomia e a sua plena adaptagdo ao
meio social. O conceito de Deficiéncia Intelectual veio substituir conotacdes e
representacdes de termos anteriores tais como “atrasado mental’, “retardado”,

“‘mentalmente incapaz’.
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Em 2004, a OMS assim como a Organizagdo Pan-Americana da Saude
protagonizaram um evento no Canada, onde foi aceite o0 documento intitulado
Declaragdo de Montreal sobre Deficiéncia Intelectual, dando inicio a alteragcéo
do termo “Deficiéncia Mental” para “Deficiéncia Intelectual’.

Nesta mesma légica, em 2007, a Associagao Americana de Deficiéncia
Mental (AADM) alterou a designagéo por que era conhecida, passado a definir-
se como Associagao Americana de Deficiéncia Intelectual e do Desenvolvimento
(AADID). Esta mudancga veio fomentar na literatura da especialidade a utilizagao
do termo DID em substituicdo do termo Deficiéncia Intelectual.

Santos (2010) refere que estamos diante de um tempo em que a literatura
mais recente mostra-nos que nos encontramos numa fase de redefinicado dos
paradigmas, das terminologias e das metodologias sobre esta tematica, a luz
das ultimas investigagbes, situando a DID dentro dessa redefinicdo e
constituindo, por isso, uma das novas terminologias a adotar.

Esta redefinicdo terminoldgica deve-se a forma de encarar a limitagao
apresentada pelo individuo. Se o constructo de “deficiéncia” foca a expressao de
limitacdo no funcionamento individual num contexto social, como uma
desvantagem para o individuo, o constructo de “dificuldade intelectual”, tem no
centro a interagao entre o individuo e o meio envolvente, reconhecendo que a
aplicagao sistematica de apoios individuais pode reforgcar o funcionamento
humano” (Santos, 2010).

A autora considera positiva a mudanga terminoldgica porque: reflete a
mudanga de paradigma proposta por algumas das organizagdes que se dedicam
a investigacao nesta area; representa uma pratica profissional mais focada nos
comportamentos funcionais e atendendo ao seu contexto; baseia-se na
concegao de ecologia social; foca-se na necessidade dos apoios individuais
fundamentais para a promogao do desenvolvimento de cada um destes
individuos; e reduz o estigma (Santos, 2010).

Esta nova perspetiva de encarar as dificuldades que limitam o
desempenho da pessoa nas atividades, designada por DID, & atualmente
definida como uma dificuldade caracterizada por um funcionamento intelectual

significativamente abaixo da média, coexistindo com duas ou mais limitagdes ao

14



nivel das areas adaptativas: comunicagdo, autonomia, lazer, seguranga,
emprego, vida doméstica, autossuficiéncia na comunidade (Santos, 2010).

A mudanca de terminologia de “deficiéncia mental” para DID tem como
objetivo eliminar, na medida do possivel, o estigma do rétulo imposta pelas
designacgdes anteriores. Esta nova designagao contém em si uma perspetiva
dindmica do desenvolvimento do individuo, contribuindo assim para a redugao
do preconceito relativamente as pessoas com tais dificuldades, ao mesmo tempo
que sublinha a importancia dos apoios adequados, com o objetivo de promover
o desenvolvimento do individuo e a destruicdo das barreiras com que se depara
diariamente na sua vida.

Rossato e Leonardo (2011), a partir de um estudo que visou compreender
as expetativas e as concegdes no seio da Educacéo Especial (EE), referem que
quando o conceito utilizado € o de “dificuldades”, estas sdo encaradas como
sanaveis pelos inquiridos. Porém, quando o conceito utilizado € o de “deficiéncia”,
passa a ser visto como uma condicao definitiva, estatica e irreversivel.

A precocidade do diagndstico é fundamental e este deve contemplar uma
perspetiva multidimensional e conter referéncias acerca das areas fortes e fracas
da crianga, de modo a que as suas necessidades sejam atendidas pelo sistema
de apoios a disponibilizar. Por apoios, consideramos todos os recursos e
estratégias que promovam os interesses das criangas, independentemente das
suas capacidades, de modo a contribuir para desenvolvimento a sua autonomia e
as torne capazes de aceder a contextos de vida em comunidade, como a
educacao, a saude, o lazer e o trabalho. A intervencao precoce € um contributo
valioso na estimulacao de competéncias adaptativas, para o que a implicacdo da
familia € fundamental. O apoio prestado devera ser de forma multidisciplinar,
envolvendo todos aqueles que participam no processo do aluno, de modo a
potenciar a sua aprendizagem. A partir do momento em que a crianga inicia 0 seu
periodo de escolarizagéo, é fundamental a sua inclusdo no seu grupo de pares.

Apesar da individualidade de cada criangca com DID, relativamente ao
processo de aprendizagem, existem carateristicas comuns entre elas. De acordo
com Santos (2010), sao as dificuldades na capacidade de atengao, concentragéo

€ memorizagao, assim como uma fraca resisténcia a frustracdo associada a um
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baixo nivel motivacional, atrasos no desenvolvimento da linguagem, inadaptacao

de seu reportério social, dificuldades no processo ensino-aprendizagem.

1.3. Arelagcao dos alunos com DID e os seus grupos
de pares: estruturas formais e informais destes

grupos.

A inclusdo nas escolas publicas € um dos principios basicos para o
sucesso educativo dos alunos com NE. A inclusdo destes alunos no ensino
regular deve proporcionar-lhes condi¢gbes potenciadoras e eficazes, facultando
uma aprendizagem com os seus colegas sem NE.

Correia (1997) defende que a partilha com outras criangas potencia um
melhor desenvolvimento académico e social da crianga com NE, reduzindo
assim o estigma da educacdo em ambientes divididos. S6 quando se adotar uma
pedagogia diferenciada centralizada na cooperagéo se podera consubstanciar
os principios da incluséo, da integragao e da participagao (Niza, 1996).

Para Costa (citado por Vieira, 2013), a integragdo de alunos com NE em
turmas regulares revela-se positiva na interagdo social com os outros, bem como
na sua aceitacao, levando assim ao favorecimento do seu autoconceito.

Costa (1996) refere que a inclusao traz vantagens para todos os alunos, com
e sem NE, promovendo apoio académico e também vivéncias positivas no dominio
social; a interag&o entre os alunos distintos fomenta atitudes de aceitagdo daqueles
que sao diferentes criando comunidades abertas e, favorecendo a formacao de uma
geragao mais solidaria e mais condescendente. Assim arriscamos a construgao de
uma sociedade mais inclusiva e respeitadora da diferencga.

Laws e Kelly (citados por Medeiros, 2016) referem que desenvolver uma
boa relagdo entre pares é fundamental para assegurar o sucesso da inclusao
destas criangcas na escola e para auxiliar o seu desenvolvimento social e
emocional. Para varios investigadores, uma das principais mais-valias da
inclusado das criangas com NE € a interagdo entre a crianga diferente e os seus

pares sem NE, tal como a criagao de lagos afetivos entre estas.
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Este processo de inclusao e de interagao positiva com as outras criancas
trara progressos e aquisigdes as criangas com NE a varios niveis, nomeadamente
ao nivel pedagogico, social, afetivo e de autoestima. Em contrapartida, quando
estas criangas nao interagem positivamente com o ambiente que as rodeiam e
ndao comunicam com 0S seus pares, 0 seu desenvolvimento fica seriamente
comprometido e o acesso as aprendizagens fica limitado.

Para todas as criangcas, sem exceg¢do, a escola inclusiva promove
competéncias de cidadania. Se para todas as elas, € importante o crescer em
sociedade e o desenvolvimento das competéncias com o seu grupo de pares na
escola, para os alunos com NE essa importancia ganha uma dimens&o ainda maior.

Segundo Lopes (citado por Medeiros, 2016), o grupo de pares é como que
um microssistema e constitui um contexto de aprendizagem basica e de apoio
para os desafios do crescimento psicolégico e social com que a crianga se
confronta. Este microssistema relaciona-se com o conjunto de atividades, papéis
e relagbes existentes entre o sujeito e o ambiente que o envolve. Estas
interagcdes diretas estabelecidas com o grupo de pares funcionam como: motor
ou base motivacional para a participacdo da crianca no meio ambiente;
promovem a probabilidade de se confrontarem com situagdes novas; permitem
maximizar a aquisicdo das competéncias sociais.

Segundo Lopes (2011), os grupos tendem a ser informais, numa primeira
fase, com poucas regras e de estrutura flexivel. Progressivamente vao
adquirindo uma estrutura mais formal e propria. Através desta dinamica, as
criangas que experienciam relagbes positivas com o grupo de pares e
maximizam as suas competéncias sociais, apresentam caracteristicas como
sensibilidade, empatia, capacidade de envolvimento em diferentes contextos e
capacidade de resolugdo de problemas sociais, sendo que a qualidade das
relagcdes sociais esta diretamente relaciona com a adaptagéo social.

Baldivieso (citado por Medeiros, 2016), refere que a dinamica de grupo
contribui para o autoconhecimento, para a construcao da prépria identidade e,
ao mesmo tempo, para a definicdo do papel de cada um, permitindo uma

experiéncia emocional e social.
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2.0 Bullying

2.1. O Bullying em contexto escolar: conceito e

caraterizacao

Matos et al. (2009) descreve diferentes tipos de bullying, como sendo a
mentira, a ofensa, boatos, gozo, intimidagdo, ameaca, roubo, agressao fisica,
uso de armas, abuso ou assédio sexual, discriminagcdo e exclusdo pelas
diferengas; sendo categorizados em violéncia fisica, verbal, psicologica e sexual.

Olweus (citado por Vieira, 2013) definiu ainda a ideia do bullying escolar
como um conceito que permite designar o fendmeno de maltrato e de intimidagéo
entre criangas/jovens no seu contexto escolar. Esta forma de violéncia pode ser
nao fisica, através de insultos, apelidos, troca. Pode ser uma forma de violéncia
que se expressa pelas ameacas que ocorrem, sobretudo, nos recreios e nas
saidas das escolas, e que levam muitos estudantes a exclusdo, ocasionando
danos fisicos e materiais, para além das formas de violéncia fisica.

Heinrichs (citado por Vieira, 2013) categoriza-nos o bullying como
podendo ser direto ou indireto. O primeiro ocorre diante do alvo, mas nao
necessariamente na presenca do professor. Aqui relaciona-se mais com o
contato fisico, verbal ou gestual. Ja o bullying indireto ocorre a partir da exclusédo

de um aluno do grupo social.

2.2. O Bullying e os seus protagonistas: agressores,

vitimas e testemunhas

Pela experiéncia do contexto escolar, somos capazes de perceber que o
bullying atinge a todos os que direta ou indiretamente contatam com este
fendmeno e tem efeito sobre as vitimas, sobre os agressores e sobre quem

assiste. Este fendmeno pode repercutir-se na sala de aula e na escola, refletindo-
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se na imagem que passa para o exterior, o que leva a que os alunos possam até
desejar deixar de a frequentar.

Relativamente ao local onde se verificam mais episoddios de bullying em
contexto escolar, é importante salientar que, na escola, o recreio € muito atrativo
para a crianga, contudo é um local onde se pode desencadear sofrimento para
algumas delas. Porém, na escola, a crianga tem o direito ao seu espago, a ser
respeitada (Pereira, citado por Vieira, 2013).

Encontramos em Sharp & Smith e Matos et al. (citado por Vieira, 2013) o
alerta de que as vitimas desta violéncia vivem angustiadas, com medos e sob
stress, apresentando diminuigdo na sua autoestima, com efeitos a longo prazo,
assim como sintomas variados como dores de cabeca, dores de barriga,
pesadelos, problemas de aprendizagem, atengdo e concentragdo, assim como
isolamento social, abandono escolar e tendéncia para o suicidio.

No trabalho desenvolvido por Vieira (2013), encontramos reunidas um
conjunto de caracteristicas das vitimas de bullying em contexto escolar, entre
elas destacam-se as seguintes: competéncias sociais ineficientes; menos
populares; competéncias interpessoais pobres; competéncias limitadas para
ganhar aceitagdo e sucesso; acreditam que ndo podem controlar o ambiente;
competéncia de comunicacédo limitada em situagdes de stress; tém receios
sobrepostos de inadequacido pessoal; maneirismos fisicos associados a
depressao; isolados socialmente; sentimentos frequentes de inadequacao
pessoal; medo de ir para a escola; realiza acdes autodestrutivas; fisicamente
mais novos, pequenos e frageis do que os pares; acredita que os outros sao
mais capazes; fraco conceito proprio; dificuldade de relacionamento com os
pares; tem familias pouco envolvidas nas suas decisdes e atividades; vergonha
pessoal pelos seus problemas; a percegao de progressivas falhas faz com que
os alvos fagam sucessivamente menos esforgo nas situagdes seguintes.

Beane (2006) sublinha a preocupagdo com o impacto nas vitimas de
bullying. Estas sentem-se assustadas e isoladas, sentem-se inferiores e o seu
rendimento escolar diminui e chegam, muitas vezes, a sentir que merecem ser
agredidas. Em situa¢des de maior gravidade poderemos estar diante de quadros

depressivos e com riscos de suicidio.
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Segundo Haber & Glatzer (citado por Silva, 2019), as vitimas de bullying,
em contexto escolar, sdo as criangas e jovens que sio alvos de opressao e que
sdo mais propensos a desenvolver perturbacdo de ansiedade social, poucas
relacdes de amizade, quadros de estado depressivo, relagdes negativas com o
seu grupo de pares, redugcdo de resultados académicos, sintomas
psicossomaticos (como dores de cabeca, perturbacbes no sono, dores de
estdbmago, entre outros) e, em situa¢gdes mais extremas, tendéncia para o suicidio.

Silva (citado por Silva, 2019), refere que quanto as caracteristicas
psicoldgicas das vitimas, estas podem apresentar fragilidade e ansiedade; assim
como sentimentos de frustragéo; timidez e baixa autoestima; imagem negativa
de mesma e dos seus pares; incapacidade de se defender; imaturidade;
inseguranga grave e outros distarbios, “protegendo-se” com doengas
imaginarias, podendo derivar posteriormente em disturbios psiquiatricos.

Relativamente aos sinais fisicos, as vitimas podem apresentar dores
somaticas (como dores de cabecga, de estbmago e vomitos); sdo propensos para
ter pesadelos; apresentam-se frequentemente tristes, de atitudes vacilantes e
lentas; podem apresentar feridas, golpes ou hematomas sem qualquer
explicagdo; assim como falta de material escolar e/ou com apresentagdo mais
desleixada (Serrate, citado por Silva, 2019).

Relativamente as caracteristicas sociais da vitima, esta pode evidenciar um
fraco relacionamento com o seu grupo de pares; menor numero de amizades;
maior timidez na relagdo com os professores; escassa participagao em atividades
de grupo; e menor protegéo parental (Silva, citado por Silva, 2019).

Frequentemente, as vitimas sentem-se desprotegidas na escola e muitas
delas ndo tém um unico amigo na turma, o que Ihes provoca um sentimento de
soliddo (Hansen, Steenberg, Palic & Elklit, citados por Silva, 2019).

Quantos as testemunhas, apesar destas nao se envolverem diretamente nos
episodios de violéncia, em contexto escolar, tornam-se testemunhas e aprendem a
conviver com esta agressividade, silenciando e apresentando sentimentos
negativos em relagdo ao que observam (Barros et al., citados por Vieira, 2013).

Na verdade, estes alunos sofrem na sombra do medo, da duvida sobre

como agir e da incredulidade na capacidade e no interesse da escola em resolver

20



a situacdo. O rendimento escolar também pode diminuir, na medida em que a
sua atencao esta voltada para as atitudes agressivas praticadas e sofridas pelos
seus colegas. O facto de testemunhar episédios de bullying, torna-se um grande
fator de risco no descontentamento com a escola, podendo comprometer o
desenvolvimento académico e social (Neto, citado por Silva, 2019).

Naquilo que respeita aos alunos agressores, estes encontram facilmente
razdes para implicar com as vitimas, tais como: o facto de ser demasiado alto,
mais forte ou mais magro, “demasiado” esperto, menos inteligente, mais pobre,
ou por ter um corte de cabelo fora de moda, ou por ser de uma etnia diferente,
possuir fraca capacidade atlética, entre outros motivos. Qualquer tipo de
vulnerabilidade fara com que a crianga seja o alvo mais provavel (Haber &
Glatzer, citado por Silva, 2019).

Serrate (citado por Silva, 2019), indica-nos alguns tragos psicolégicos que
definem os agressores: autonomia; deficientes capacidades sociais; elevada
autoestima; falta de controlo e de raiva; falta de empatia com a vitima; falta de
sentimentos de culpabilidade; impulsividade e temperamento agressivo.
Relativamente aos indicadores sociais, sdo geralmente caracterizados por: uma
menor integracdo na escola; menor popularidade do que os alunos bem
adaptados, mas maior do que as suas vitimas; lagos familiares mais frageis e
pouco interesse pela escola; problemas familiares; sentem-se carentes de
atencao por parte dos pais ou dos professores; possuem uma influéncia negativa
dos seus familiares mais proximos, ao nivel da violéncia vivenciada de forma
frequente, podendo sofrer agressdes por parte de algum familiar; recebem uma
educacao muito permissiva ou ndo possuem educacdo para os valores da
tolerancia e do respeito pelos outros e estdo expostos a muita violéncia através
do cinema, da televisdo e dos videojogos.

Os agressores s&o definidos por Olweus (citado por Silva, 2019), como
sendo fisicamente mais fortes, com tendéncias agressivas, quer em relagao aos
adultos como em relagao aos pares. Os agressores demonstram falta de empatia
para com as vitimas, reduzindo a culpabilidade dos seus atos (Barros, Carvalho,
& Pereira, citados por Silva, 2019).
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3.0 Bullying sobre os alunos com DID:

3.1. A vulnerabilidade dos alunos com DID e as

consequéncias da sua vitimizacao

A investigac&o na area relacional, através de varios autores como Cairns
& Cairns; Piaget; Rubin, Bukowski, & Laursen; Rubin, Bukowski, & Parker;
Sullivan (citados por Silva, 2019), tem mostrado a importancia que as interagdes
e relagdes com pares assumem no desenvolvimento e no bem-estar psicossocial
dos individuos, ao longo de todo o ciclo de vida, particularmente as de amizade
e com o grupo. A investigacdo tem demonstrado que as dificuldades no
relacionamento entre pares estdo relacionadas com o fracasso escolar e baixo
desempenho académico.

Facilmente podemos aferir que criangas portadoras de algum tipo de
deficiéncia podem ser mais facilmente vitimas de bullying. Assim, podemos
entender que as criangas com NE constituem um grupo de risco no que diz
respeito ao bullying, em contexto escolar (Beane, 2006).

Segundo Lopes (2005), a falta de competéncias sociais nas criangas que
sdo excluidas pelo seu grupo de pares é notdria. Assim, devido as suas relagdes
interpessoais e 0 modo como sao tratadas, podem ser consideradas criangas de
risco, resultando comportamentos agressivos e de isolamento.

Pereira (2008) considera que o bullying tem maiores probabilidades de
suceder com criangas com NE, pois estas apresentam défice nas competéncias
sociais e relagdes de amizade com maior probabilidade experimentarem a rejeicao.

Um estudo desenvolvido em Portugal, do Health Behaviour in School —
aged Children — Organizagédo Mundial de Saude (HBSC/OMS), revelou que
criangas e adolescentes que estudam no ensino regular e apresentam
problemas de saude, como deficiéncia ou doenca cronica, pensam ser mais
frequentemente vitimas de bullying, mais infelizes e ter mais sintomas
psicoldgicos e fisicos do que as outras que nao sofrem estes problemas (Matos

& Equipa do Projeto Aventura Social, 2003).
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Os alunos com algum tipo de deficiéncia que frequentam o ensino regular
sao normalmente vitimas frequentes de varias formas de violéncias e vistos
pelos seus agressores como vitimas preferenciais (Gomes, citado por Dias &
Pingoello, 2016).

Aqueles que nao se enquadram nos padrdes considerados normais pela
sociedade, que n&o s&o atraentes aos olhos dos outros, sdo prejulgados como
incompetentes, incapazes, inclusive intelectualmente, sendo excluidos dos
grupos de relagdes sociais (Omote, citado por Dias & Pingoello, 2016).

Os alunos com NE enfrentam o desafio acrescido de, para além do
esforco despendido para superar as suas proprias limitagdes e dificuldades,
vém-se diante do desafio de conviver e ultrapassar as experiéncias de violéncia,
discriminagao e preconceito que sofrem por parte dos outros, levando, muitas
vezes, ao isolamento e a exclusao das relagdes sociais. A consequéncia mais
nociva deste preconceito e discriminagao é a exclusao, prejudicando uma das
finalidades sociais que devem acontecer através da educacdo, a ascensao
social. (Arroio; Batista & Zanuncini, citados por Dias & Pingoello, 2016).

Os alunos com NE, ao longo do seu percurso académico, deparam-se
com atitudes de preconceito e de violéncia, conduzindo-os ao isolamento, a
rejeicdo e a exclusao das interagcdes sociais, destruindo todo o processo de

inclusao que se pretendia realizar.

3.2. Prevencao e intervencao, numa dinamica de

Escola Inclusiva

Quanto a prevengéo e a intervengéo, o trabalho desenvolvido por Vieira
(2013) sugere um conjunto de medidas de prevengao para a violéncia em
contexto escolar: promover um ambiente acolhedor e harmonioso na escola,
envolvendo os alunos em atividades cooperativas; implementar dindmicas de
grupo que promovam as relagdes sociais e pessoais; prestar
apoio/acompanhamento individualizado as vitimas; atribuir responsabilidades

aos alunos nas tomadas de decisao relativas a escola e a resolugao de conflitos;
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supervisionar os recreios e consciencializar os docentes para a importancia da
nao violéncia nas escolas.

Carvalhosa (citado por Vieira, 2013), sugere o desenvolvimento de
atividades que envolvam toda a comunidade escolar (alunos, professores,
auxiliares e encarregados de educacdo): combater a discriminagao; prestar
apoio aos alunos vitimas de bullying; supervisionar os recreios; responsabilizar
os alunos envolvendo-os na participacao e tomada de decisdes; estabelecer um
conjunto de regras preventivas da violéncia; estabelecer encontros com os
encarregados de educagao, de modo a trabalhar as relagdes a base de afeto e
respeito mutuo; promover a articulagdo do trabalho de diferentes agentes
educativos na diminuigdo e prevengao do bullying escolar; trabalhar com os

alunos atividades que promovam a diminuigdo dos comportamentos agressivos.
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PARTE Il - ENQUADRAMENTO EMPIRICO

1. Construcao do objeto de estudo

Nesta fase do trabalho, faremos um breve enquadramento do problema
estudado, destacando a sua pertinéncia, alicergada na fundamentagao teérica ja
explanada anteriormente, apresentaremos o problema e estabeleceremos os
objetivos deste estudo.

O problema ¢é a perspetiva tedrica que se decide adotar para resolver
determinada necessidade retirada da pergunta de partida, a definicdo da
problematica é a resposta a pergunta “como vou abordar este fenémeno” (Quivy
& Champenhoudt, 2013, p. 104).

1.1. Contextualizacao do estudo e definicao da

questao de investigacao

Toda a investigagdo cientifica tem por base a escolha de uma
problematica especifica e, neste contexto, formulou-se a seguinte questdo de
investigacdo: Em que medida a vulnerabilidade de um aluno com necessidades
educativas o predispbe para ser vitima de violéncia no seu grupo de pares?

A escolha deste tema surgiu por motivagdes pessoais/profissionais, mas
também pela pertinéncia do tema, a luz da “revolugcao” pela escola inclusiva,
protagonizado pelo Decreto-Lei n.° 54/2018. Cremos que o estigma e todo o tipo
de violéncia sobre alunos com NE colocam em causa todo o esforgo pela sua
inclusdo em contexto escolar e, por consequéncia, na propria sociedade. E
necessario que existam praticas pedagdgicas de prevengado e remediagao
relativamente a esta problematica, em cada comunidade educativa. Desprezar

ou minimizar este problema é colocar em causa o sonho de uma escola inclusiva.
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1.2. Definigao dos objetivos do estudo

Depois de contextualizada e definida a problematica de estudo, segue-se
a necessidade de tracar os objetivos que pretendemos atingir com esta
investigacdo. Percebe-se que o objetivo é um indicador para o investigador, que
pode “tratar de explorar, de identificar, de descrever, ou ainda de explicar ou de
predizer tal fenémeno” (Fortin, 2003, p. 40)

Propusemos alguns objetivos a atingir com esta investigagdo. Como
objetivo geral, pretendemos: Perceber se e como as interagées negativas com o
seu grupo de pares influenciam o desenvolvimento e a inclusdo de um aluno com
NE. Como obijetivos especificos, pretendemos:

(1) verificar a prevaléncia de episodios de bullying, em contexto escolar,
com os alunos com NE;

(2) entender se a sua condigéo de aluno com NE o torna mais vulneravel
diante da violéncia escolar;

(3) aferir se existe um trabalho de prevencéo e/ou remediagao do bullying

eficaz a luz da educacao inclusiva.

1.3. Definicao e caraterizacao da amostra

A investigagado que da corpo a este trabalho foi levada a cabo a partir de
uma amostra de sessenta e sete alunos e de dezanove professores, de um
agrupamento de escolas do concelho de Pagos de Ferreira.

Naquilo que respeita a caraterizagdo da amostra relativa aos alunos que
participaram nesta investigagédo, destacamos as seguintes informagdes: de um
universo de sessenta e sete alunos, cinquenta e quatro sdo do 5.° ano (81%) e
treze sdo do 6.° ano de escolaridade (19%); trinta sdo do sexo masculino (45%)
e trinta e sete do sexo feminino (55%); quatro alunos tém 9 anos, quarenta e
nove alunos tém 10 anos e catorze alunos tém 11 anos.

Quanto a caraterizagdo da amostra relativa aos professores participantes
nesta investigacao, destacamos as seguintes informagdes: de um universo de

dezanove professores, quinze professores sao do sexo feminino (79%) e quatro
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do sexo masculino (21%); catorze sdo professores do ensino regular (74%) e
cinco sao professores especializados em Educagao Especial (26%); em relagéo
as faixas etarias, um professor tem entre 30 e 39 anos (5%), dez professores
tém idades compreendidas entre 40 e 49 (43%) e oito professores tém idades
compreendidas entre 50 e 59 anos (42%). No que se refere a formacgao recebida
no ambito das necessidades educativas especiais, sete professores nao tém
nenhuma formacgéo nesta area, até a data (37%); trés tiveram no momento da
sua formagao inicial (16%); trés professores desenvolveram conhecimentos na
area ao longo da sua formacao continua (16%); um professor tem formacao
nesta area, tanto no periodo da sua formacao inicial, como depois na sua
formagao continua (5%); trés professores tém formac&o especializada em
educacédo especial (16%) e outros dois professores possuem formagéo nesta

area tanto como formacao especializada, como na sua formacgao continua (10%).

2. Opcoes metodolégicas

2.1. Opcoes gerais

Uma investigagdo compreende varias etapas, como a definigdo do problema,
formulagdo de objetivos, definicdo dos participantes, selecdo das
técnicas/instrumentos mais adequados e desenvolvimento da recolha de dados. A
selecdo dos métodos a utilizar relacionam-se com o objetivo e técnicas utilizadas.

Face aos objetivos desta investigagdo, optamos por um estudo de caso
com utilizacdo de metodologias de carater quantitativo. Reconhecemos a
necessidade de analisarmos e quantificarmos a dimensdo da incidéncia de
episodios de bullying em criangas com NE e o grau de consciéncia, desta
realidade, no seio da comunidade educativa, em especial os professores. “O
método de investigagdo quantitativa € um processo sistematico de colheita de
dados observaveis e quantificaveis. E baseado na observacdo de factos
objetivos, de acontecimentos e de fendmenos que existem independentemente
do investigador.” (Fortin, 2003, p. 22)
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“Os estudos quantitativos admitem que tudo pode ser quantificavel, isto &,
que é possivel traduzir em numeros as opinides e as informacdes para, em seguida,
poderem ser classificadas e analisadas. [...] visam a apresentagio e a manipulacéo
numeérica de observagdes com vista a descrigdo e a explicacdo do fendbmeno sobre

o qual recaem as observagées.” (Vilelas, 2009, p. 103)

2.2. Métodos e técnicas de recolha e tratamento
de dados

Pretendemos aferir a incidéncia de episdédios de violéncia em contexto
escolar envolvendo alunos com NE, assim como avaliar a existéncia e a eficacia
de atividades pedagdgicas de prevengao e/ou remediagdao do bullying. Foram
elaborados inquéritos por questionario (observacado nao participante) aplicados
a alunos do 2.° ciclo. Outros inquéritos por questionario foram aplicados aos
professores destes alunos. Estes inquéritos foram construidos sob forma de se
cruzarem resultados de modo a compreendermos diferentes pontos de vista, dos
diferentes intervenientes ativos no ambiente escolar.

O questionario aplicado aos alunos esta organizado em 5 categorias de
questdes: (A) breve caracterizagcdo da amostra; (B) questdes referentes a
experiéncia do bullying enquanto vitimas; (C) questdes referentes a mesma
experiéncia, mas enquanto possiveis agressores; (D) questbes referentes a
percecdo dos alunos acerca do recreio na escola e (E) questbes acerca da
qualidade das relacdes entre pares.

O questionario apresentado aos professores esta dividido em 3 categorias
de questdes: (A) breve caraterizagdo dos inquiridos; (B) a inclusdo e o bullying;
(C) estratégias de prevengao/ intervengao na escola.

Para o tratamento estatistico e andlise dos dados recorremos a
ferramenta digital online Google Forms. Os resultados obtidos a partir de
questbes diretas de resposta de opcdo unica, foram apresentados em
percentagens; enquanto que para questbes de respostas multiplas, os

resultados foram apresentados em numeros absolutos.
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3. Apresentacao e discussao dos resultados

Ap06s a descricao e analise cuidada dos conceitos cientificos, expostos na
fundamentacgéo teorica e apresentado no plano de investigagdo, chegamos a um
momento crucial deste trabalho, no qual iremos apresentar e proceder a
discussdo dos dados recolhidos, acerca das experiéncias pessoais
relativamente ao bullying, em contexto escolar, a partir da perspetiva dos alunos

(vitimas e/ou agressores) e dos professores.
3.1. Inquérito aos alunos

Como ja referimos anteriormente, o questionario apresentado aos alunos
dividiu-se em cinco categorias: (A) uma breve caraterizagao dos inquiridos; (B)
questdes referentes a experiéncia do bullying enquanto vitimas; (C) questbes
referentes a mesma experiéncia, mas enquanto possiveis agressores; (D)
questdes referentes a percegao dos alunos acerca do recreio na escola e (E)
questdes acerca da qualidade das relagdes entre pares.

Dando inicio a analise dos resultados obtidos na categoria B, diante das
questdes que levaram os alunos a refletir acerca das suas experiéncias como
vitimas de bullying, “bater, empurrar, dar puxées, dizer mal, meter medo, estragar
o material, chamar nomes”, 34% dos alunos referiram que nunca viveram tal
situagéo, enquanto 66% admitiram ja ter sido vitimas de bullying: 30% - 1 ou 2

vezes; 15% - 2 ou 3 vezes; 21% 5 ou mais vezes.

Grafico 1 — Numero de vezes em que o aluno se sentiu vitima de bullying
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Quando questionados acerca do modo como essas experiéncias de
violéncia aconteceram, na 6tica da vitima, destacaram-se como mais frequentes
os episdédios de violéncia verbal e psicologica entre os alunos: vinte e cinco
alunos referiram ter sido insultados e gozados de forma desagradavel; dezanove
alunos indicaram ter sido vitimas de mal dizer entre colegas; quinze alunos
referiram que os colegas deixaram-nos sozinhos sé porque n&o queriam deixa-
los participar nas suas brincadeiras; doze alunos indicaram-nos que colegas
fizeram gestos obscenos para lhes magoar; dez alunos referiram que ja foram
ameacados e intimidados; sete alunos indicaram ter sido impedidos de participar
nas atividades recreativas entre pares; seis alunos referiram que os colegas nao
lhes falaram com o objetivo de os magoar e trés alunos referiram ter sido
insultados pela sua raca ou cor de pele.

Em segundo lugar, destacam-se as situagdes de violéncia através do
telemével e das redes sociais: sete alunos referiram ja ter sido fotografados e
flmados sem a sua permissdo; quatro alunos indicaram ja ter sido ameagados
através do telemével e/ou da internet e trés alunos referiram que os colegas
espalharam mensagens via telemdével e/ou internet para fazé-los sentirem-se mal.

Em terceiro lugar, treze alunos indicaram ter sido vitimas de situacbes de
subtracdo ou dano de material escolar, roupa, entre outros.

Em quarto lugar, dez alunos indicaram ter vivido situagdes de violéncia
fisica, através de murros e/ou pontapés. Por fim, um aluno referiu ter sido

ameacado através da utilizagdo de algum tipo de armas.
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Outras situacbes... m1
Tiraram-me fotos ou filmaram com o telemével... ——f—
Obrigaram-me a dar-lhes dinheiro | 0
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Grafico 2 — Experiéncias de bullying vivenciadas pelos alunos enquanto vitimas

Quando questionados acerca dos locais onde os episodios de bullying
ocorreram, obtivemos uma resposta clara e destacada das demais, como lugar
“privilegiado” para situagdes de violéncia escolar. Trinta e nove alunos referiram
ter sido vitimas durante o recreio. Verificam-se ainda outros locais de menor
vigilancia como: corredores (seis); cantina (cinco); WC (trés); balnearios (um),
como lugares onde ocorrem algum tipo de violéncia. Trés alunos selecionaram
ainda a internet / redes sociais, também como espago desta experiéncia. Por fim,
apesar de ser um numero reduzido de alunos a referir, verificamos que trés

alunos referem ter sido vitimas de bullying na sala de aula.

Em lado nenhum

Nos corredores

Na sala de aula

Na cantina

No recreio

No WC

Na paragem do autocarro
Na biblioteca escolar

Na internet / redes sociais
Nos balnedrios de Educagdo fisica
Outros lugares

\
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Grafico 3: Locais onde os alunos referem ter sido vitimas de bullying
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Diante da questao acerca do sexo dos agressores que protagonizaram os
episodios de violéncia vividos por estes alunos, registamos que a maioria destes
sao do sexo masculino, seja de forma individual ou em grupo: 16% referiram que
o agressor foi um rapaz; 18% referiram ter sido um grupo de rapazes; € 15%
indicaram ter sido um grupo composto por rapazes e raparigas. Apenas 12% dos
alunos mencionaram que os agressores eram exclusivamente do sexo feminino:
6% indicaram que o seu agressor foi uma rapariga e outros 6% referiram ter sido

vitimas de um grupo de raparigas.

Ninguém se mete comigo Um rapaz
39%

Um grupo de rapazes
18%

Rapazes e raparigas

15% Um grupo de raparigas
0

6%

Grafico 4 — O género dos agressores

Relativamente a proximidade existente entre os agressores e as vitimas,
no que respeita as suas rotinas escolares: 46% dos inquiridos referem que os
seus agressores pertenciam as suas turmas, enquanto que 17% indicaram que

0S seus agressores nao pertenciam as suas turmas.

N&do pertenciam a
minha turma
17%

Sim, pertenciam a
minha turma
46%

Nunca ninguém
se meteu
comigo...

Grafico 5: Relagao de proximidade entre vitimas e agressores

Quando uma crianga experiencia na sua vida um episédio de bullying, em

contexto escolar, colocamo-nos a questdo acerca da comunicagao junto dos

32



professores: 46% dos inquiridos referiram que comunicaram aos seus

professores, enquanto que 18% admitiram ter ocultado essa informagao.

Ninguém se meteu comigo
36%

N3ao disse
18%

Grafico 6 — Comunicagdo das agressodes junto dos professores

Diante da questao acerca da reacao dos professores, a partir do momento
que tomaram conhecimento de um episédio de bullying, a maioria dos alunos
inquiridos e vitimas de violéncia considera que os professores tentaram resolver
a questao: vinte e dois alunos referiram que o professor tentou resolver a
situagdo, chamando a atencao do(s) aluno(s) agressor(es); enquanto que cinco
alunos indicaram que o professor tentou resolver a situagéo, castigando o(s)
aluno(s) agressores(s). Por sua vez, dois alunos referiram que apesar de se
considerarem vitimas, acabaram por ser repreendidas pelos professores que
ndo queriam “queixinhas”; um aluno viu-se responsabilizado pelo sucedido; e
trés alunos indicaram que os professores ndo deram importancia aos seus
relatos de vitimizacdo. Por fim, sete alunos admitiram que nunca contaram aos

seus professores as experiéncias de vitimizacao vividas por eles.

Tentou resolver o problema, chamando a atengdo... 2 2
Tentou resolver o problema, castigando os meninos =S
Repreendeu-me a mim, dizendo que nao queria... mga
Repreendeu-me a mim, dizendo que eu é que era o... m1
Ninguém se meteu COMIgo I 7
N3o disse ao professor E——— =
Ndo deu importancia ao que eu lhe contei =g

0 5 10 15 20 25 30

Grafico 7 — A reagao dos professores diante da informagao das agressoes

33



Em contrapartida, a maioria dos alunos inquiridos e vitimas de bullying
demonstraram dificuldades em identificar um esforgco efetivo dos seus
professores em pér fim a agressividade dos alunos transgressores: 24% dos
inquiridos nao sabe dizer o que os seus professores fizeram para pér fim a estes
episddios; enquanto que 13% referem que nunca fizeram nada e 6% referem
que quase nunca fizeram nada para parar os agressores. Apenas 11% indicaram
que “as vezes” os professores tentaram para-los e 12% referem que tentaram-

no “muitas vezes”.

Muitas vezes
12% Nunca ninguém se
meteu comigo

34%

As vezes
11%

Nunca
13%

Nao sei
24%

Grafico 8 — Resolugdo dos episédios de bullying por parte dos professores

De forma muito semelhante ao que verificamos em relagdo aos
professores, relativamente aos pais, dos alunos inquiridos, 46% referiram que
comunicaram aos seus pais os episodios vividos, enquanto que 20% admitiram

ter ocultado essa informacao.

Ninguém se meteu comigo
34%

Sim, disse
46%

Nao
20%

Gréfico 9 — Comunicagédo das agressodes junto dos pais
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Quando questionados acerca da reacao dos pais, diante dos seus relatos
de vitimizagao de violéncia em contexto escolar: 17% dos inquiridos admitiram
nao ter existido reagao, pelo facto de terem ocultado essa informagao aos seus
pais; 15% referiram que os pais consideram que os seus filhos devem saber
defender-se sozinho; e apenas 28% indicou que os seus pais se deslocaram a

escola para tentar resolver a situacao junto do diretor de turma.

Ninguém se meteu
comigo
40%

isse que eu tinha de saber
defender-me sozinho
15%

Grafico 10: Reagao dos pais perante a informacao das agressoées

Relativamente aos resultados observaveis na categoria C, acerca das
experiéncias de bullying vividas pelos alunos, como possiveis agressores, estes
foram confrontados com a questao “quantas vezes foste tu a bater, empurrar,
dar puxées, dizer mal, meter medo, estragar o material, chamar nomes?”. A partir
das respostas obtidas, pudemos apurar que 66% dos inquiridos afirmou nunca
ter estado envolvido em episddios de bullying em contexto escolar, enquanto
agressores. Dos 34% que admitiram alguma vez terem sido agressores: 22%
dos alunos indicou ter acontecido “uma ou duas vezes”; 9% “trés ou quatro
vezes”; e 3% “cinco ou mais vezes’.

5 ou mais vezes
3%

1 ou 2 vezes
22%

Nunca
66%

Grafico 11: Numero de vezes em que participou em episddios de bullying como

agressor,;
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Quanto ao modo como estiveram envolvidos, enquanto agressores,
nestes episdédios de violéncia: 76% dos inquiridos afirmaram nunca se terem
juntado a outros para se meterem com o0s seus colegas; enquanto que 24%
admitiu o contrario. Destes ultimos, 16% referiram que o fizeram por uma vez so;
3% indicaram té-lo feito por 2 vezes; e 5% referiram té-lo feito por trés ou mais

veZzes.

Grafico 12: Numero de vezes que participou em episédios de bullying como agressor,

em grupo;

Perante a questdo acerca das razbes que motivaram estes alunos a
assumir uma atitude agressiva para com os seus colegas, do conjunto de alunos
inquiridos, catorze alunos selecionaram a opgéo “tem a mania que manda nos
outros” e treze alunos indicaram a opc¢éo “tem a mania que € esperto”. Sete
alunos referiram que as vitimas € que n&o sabiam brincar com eles e dois
referiram ser divertido provocar os colegas no recreio, com o objetivo de os ver
descontrolados. Trés alunos referiram que as suas atitudes agressivas foram
motivadas pelo simples facto de as vitimas ndo serem simpaticas e outros trés
alunos indicaram como motivo o simples facto de ndo gostarem dos colegas. Um
aluno referiu ainda ter assumido uma atitude de algum tipo de violéncia para com
um colega, pelo facto deste ser gordo. De referir ainda que dos cinco alunos
optaram por “outros motivos”, estes prenderam-se com quezilias entre pares,

onde sentiram que reagiram em legitima defesa.
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Nunca me meti com ninguém.

Achava-o feio.

Usava 6culos.

Era deficiente.

E "burro" e ndo aprende bem nas aulas.

E gordo(a).

N3o veste roupa da moda nem de marca.

Acho-o esquisito.

N3o é simpatico.

Tem a mania que é esperto.

N3o sabe brincar connosco.

Tem a mania que manda nos outros.
E divertido provocé-lo, no recreio, porque perde...
E divertido provoca-lo, na sala de aula, porque os...
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Grafico 13 — Raz6es que motivaram as atitudes dos agressores

Quanto aos resultados obtidos na categoria D, relativos a percec¢ao dos
alunos acerca dos recreios na sua escola, diante da questdo se “gostas dos
recreios”, todos os alunos inquiridos responderam de forma afirmativa. No
entanto, quando questionados sobre o que pensam do recreio, diante das
opgdes apresentadas: trés alunos referem ndo poder brincar ao que gostam; dois
alunos referem que os outros s6 sabem brincar a coisas “parvas”; dois alunos
indicam que os colegas s6 gostam de brincar as lutas; e, por fim, dois alunos
afirmam n&o ter amigos para brincar. Cinquenta e sete alunos escolheram a
opc¢ao que afirma que os recreios sao divertidos e sindbnimo de poder brincar com
os amigos. Os sete alunos que escolheram a “outra opc¢ao” descrevem as

diferentes brincadeiras que estabelecem com os seus pares.

N&o tenho amigos para brincar. m2
Andam atras de mim para se meterem comigo. = 0
N3o posso brincar ao que gosto. mm3
Os outros sé gostam de brincar as lutas. =2
Os outros s6 sabem brincar a coisas "parvas". m2
Divertido. BrinCo com amigos. /s 57
S6 querem namorar. | 0
Os outros gostam de me fotografar ou filmar para.... 0
Outra opgdo s 7

0 10 20 30 40 50 60

Grafico 14 — Percegao dos alunos acerca dos recreios

37



Por fim, naquilo que respeita a categoria E, acerca da qualidade das
relagdes entre pares, quando questionados sobre a quantidade de amigos que
possuem, em contexto escolar, 90% dos inquiridos afirma ter cinco ou mais
amigos e 9% indica ter 3 ou 4 amigos. Um aluno afirmou n&o ter amigos.

5 ou mais amigos
90%

3 ou 4 amigos
9%

1 ou 2 amigos N3ao tenho amigos
0% 1%

Grafico 15 — Qualidade das relagdes entre pares em contexto escolar

Quando questionados sobre o niumero de vezes que ficaram sozinhos
pelo facto dos seus amigos nao quererem brincar com eles, 63% dos inquiridos
afirmaram nunca ter passado por essa experiéncia no recreio; enquanto que 25%
afirma que tal ja sucedeu uma ou duas vezes, ao longo deste periodo; 6% indica
ter ficado sozinho no recreio uma vez, ao longo da semana em que o
questionario Ihes foi apresentado; e 6% afirma ter passado por essa experiéncia

duas ou mais vezes, ao longo dessa mesma semana.

1 o0u 2 vezes
este periodo |
25%

Nunca fiquei sé
63%

Grafico 16 — Quantidade de vezes que ficaram sozinhos no recreio
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3.2. Inquérito aos Professores

Naquilo que respeita ao inquérito realizado juntos dos professores, como
ja referimos anteriormente, este divide-se em trés categorias: (A) uma breve
caraterizagdo dos inquiridos; (B) a inclusdo e o bullying; (C) estratégias de
prevencao/ intervengao na escola.

Na categoria B, quando questionados acerca da sua experiéncia com
criangas com necessidades educativas especiais, em contexto de sala de aula,
89% dos inquiridos respondeu afirmativamente e apenas 11% negou possuir
essa experiéncia, ao longo da sua carreira.

Sim
89%

Nao
11%

Grafico 17 — Experiéncia com alunos com NE, em contexto de aula

A pergunta acerca de terem conhecimento da ocorréncia de episodios de
bullying, em contexto escolar, com criangas com necessidades educativas
especiais, numa anadlise global, 53% dos inquiridos afirmam nao ter
conhecimento de tais ocorréncias, enquanto que 47% admitem ter conhecimento
de situagdes de violéncia contra alunos com necessidade educativas especiais.
Quando analisamos as mesmas respostas a partir da formagéo académica na
area da educacgao especial, verificamos o seguinte: 60% dos professores
especializados referem existir episdédios de violéncia sobre estes alunos,
enquanto que essa percentagem diminui quando verificamos as respostas dos

professores nao especializados, com 43%.
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Sim
43%

Sim
60%

N Nao
Nao 40%

53%

Nao
57%

Gréfico 18 = Conhecimento de Gréfico 19 = Conhecimento de Gréfico 20 — Conhecimento de
fenomenos de bullying com fenomenos de bullying com fenomenos de bullying com
criangas com NE (todos os criangas com NE (professores criangas com NE (professores

professores inquiridos) nao especializados) especializados)

Quando os professores foram questionados acerca das carateristicas dos
alunos com NEE, vitimas de bullying, podendo escolher varias hipdteses,
destacaram-se os alunos com Défice Cognitivo (11), com Perturbagdo de
Hiperatividade e Défice de Atencao (10) e Dificuldades de Aprendizagem (9).
Com menor escolha surgem os alunos com Autismo (4), Asperger (3),
Sobredotagao (3), Trissomia 21 (2) e, por fim, Paralisia Cerebral (1). Apenas um
docente referiu que nenhum destes alunos sofre de qualquer tipo de violéncia

por parte do seu grupo de pares.

Perturbacdo da Hiperatividade e Défice de Atengdo I
Sobredotagdo NEEEEE————3w
Asperger =3
Autismo I
Dificuldades de Aprendizagem N
Trissomia 21 =@
Défice Cognitivo /e
Paralisia Cerebral msgem
Cegueira 0
Nenhuma m=gem

0 2 4 6 8 10 12

Grafico 21 — Caracteristicas dos alunos com NE vitimas de bullying (todos os

professores inquiridos)

Quando analisamos estes dados de forma mais detalhada, verificamos
que sao os professores nao especializados quem mais consideram os alunos
com Perturbacdo da Hiperatividade e Défice de Atencdo como vitimas de

bullying, entre pares (9 em 10 escolhas). No que respeita aos alunos com Défice
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Cognitivo e Dificuldades de Aprendizagem, a opiniao dos professores nao difere.
Também s&o os professores ndo especializados quem coloca énfase nos alunos
com Sobredotacdo (3) e Autismo (3), como possiveis vitimas de algum tipo de

violéncia, dentro do seu grupo de pares.

Perturbacdo da Hiperatividade e Défice de Atengao e O
Sobredotagdo mEEEE————3
Asperger mmjmm
Autismo EE———3
Dificuldades de Aprendizagem G
Trissomia 21  meges
Défice Cognitivo 1
Paralisia Cerebral
Cegueira
Nenhuma g

Gréfico 22 — Caracteristicas dos alunos com NE vitimas de bullying (professores nao

especializados)
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Gréfico 23 — Caracteristicas dos alunos com NE vitimas de bullying (professores

especializados)

Quando a questao colocada aos professores é de quais as criangas, com
necessidades educativas especiais, que se envolvem mais em episodios de
bullying em contexto escolar, como agressores, a maioria dos docentes
considera os alunos com Perturbacao de Hiperatividade e Défice de Atencao

(15), seguido dos alunos com Défice Cognitivo (6) e Dificuldades de
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Aprendizagem (5). Nesta questdo, ndo se regista um desvio na opiniao dos

professores especializados relativamente aos colegas néo especializados.

Perturbagao de Hiperatividade e Défice de Atengdo I S

Sobredotagdo mgm
Asperger 0

Autismo =R

Dificuldades de Aprendizagem mEEE—————Sw
Trissomia 21 mgm
Défice Cognitivo IEEEEEEENGE

Paralisia Cerebral =~ 0
Cegueira 0

Nenhuma =2

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Grafico 24 — Caracteristicas dos alunos com NE envolvidos em fendémenos de bullying

Ccomo agressores

Centrando-nos na vitimizacdo das criancas com necessidades
educativas, os professores inquiridos destacaram como os tipos de agressoes
mais frequentes: a experiéncia de se sentirem excluidas (14), serem insultadas
(11) e sentirem-se ignoradas, dentro dos seus grupos de pares. Assinala-se
ainda que a agressao fisica € menos frequente. Também nesta questao nao se
registam desvios significativos nas opinides dos professores especializados

relativamente aos seus colegas nao especializados.

Assustam-nas
Tiram-lhes coisas

Insultam-nas

Ignoram-nas

4

4

e A

Batem-lhes IEEE————SN

6

Excluem-nas T
0

Nenhumas
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Grafico 25 — Tipos de agressdes mais frequentes a alunos com NE
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Seguidamente, foi apresentado um conjunto de afirmacgdes, onde através
das respostas individuais de cada professor, pudéssemos caracterizar melhor as
dinamicas entre pares, relativas aos alunos com NE. Os resultados obtidos as
duas primeiras afirmacgodes, permitem-nos concluir que a maioria dos professores
inquiridos considera que os alunos com NEE, no geral, sdo bem aceites pelos
colegas, com maior grau de inser¢ao nas turmas a que pertencem: 37% dos
inquiridos classificou essa boa aceitagdo em “algumas vezes”; 53% em “muitas
vezes” e 10% em “sempre”. Ja no que se refere a aceitagao por alunos fora do
seu grupo-turma, esta diminui consideravelmente: 21% dos professores
classificam-na em “raramente”; 53% em “algumas vezes”; 21% em “muitas
vezes” e apenas 5% em “sempre”.

Porém, a maioria dos professores considera que os alunos com NEE
podem representar um grupo de risco face a problematica do bullying: 63%
classificou esse risco em “algumas vezes” e 10% classificou-o como “muitas
vezes”. Ja 21% considera que esse risco existe “raramente” e 5% considera
risco nulo.

Nas duas afirmagdes seguintes, 69% dos professores inquiridos
consideram que os alunos com NEE s&o “algumas vezes” vitimizados por outras
criangcas e 10% considera que isto acontece “muitas vezes”. Apenas 21%
considera que tal facto ocorre raramente ou nunca. Na percegcdo dos
professores, quando o possivel agressor sao outras criangas com NEE, os
numeros diminuem ligeiramente: 48% dos inquiridos consideram que isto
acontece “algumas vezes” e 10% consideram que ocorre “muitas vezes. No
entanto, 42% dos inquiridos considera que isto ocorre “raramente” ou “nunca’.

Relativamente as criangas com Perturbacdo de Hiperatividade e Défice
de Atencao, 42% dos professores referem que, “algumas vezes”, estes alunos
se apresentam como potenciais agressores e 37% considera ser “muitas vezes”.
Apenas 21% dos inquiridos refere como rara essa possibilidade.

No que diz respeito a idade dos agressores, 63% dos professores
inquiridos observam “muitas vezes” uma maior predominancia nos alunos mais
velhos e 27% observa “algumas vezes” este facto. Apenas 10% classifica-o

como “raramente”. Relativamente ao género, existe uma percecao generalizada
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que os agressores sdao maioritariamente do sexo masculino: 10% indicou-o como

“sempre”; 58% referiu que isto se verifica “muitas vezes”, 27% considera

“algumas vezes” e, apenas, 10% indica-o como “raramente”.

As criangas com NEE sdo bem aceites
pelos seus colegas de turma.

As criangas com NEE nZo sdo bem
aceites pelos alunos das outras turmas
que nao a sua.

As criangas com NEE sdo mais vitimas
de bullying, apresentando-se como um
grupo de risco.

As criangas com NEE sao vitimizadas
pelas outras criangas.

As criangas com NEE sao
essencialmente vitimizadas por outras
criangas com NEE.

As criangas com Perturbagao de
Hiperatividade e Défice de Atengao
apresentam-se como potenciais
agressores.

Tendo em conta a idade dos agressores,
observa-se uma predominancia dos mais
velhos.

Relativamente ao género, a maioria dos
agressores sao 0s rapazes.

Relativamente ao género, a maioria dos
agressores sao as raparigas.
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(37 %)

10
(53 %)

12
(63 %)

13
(69 %)

9
(48 %)

8
(42 %)

5
(27 %)

5
(27 %)

6
(32 %)

Muitas
vezes
10
(53 %)

4
(21 %)

2
(10 %)

2
(10 %)

2
(10 %)

7
(37 %)

12
(63 %)

11
(58 %)

0
(0 %)

Sempre

2
(10 %)

1
(5 %)

0
(0 %)

0
(0 %)

0
(0 %)

0
(0 %)

0
(0 %)

2
(10 %)

0
(0 %)

Tabela 1 — Caracterizagao das dinamicas de relagao entre os alunos com NE e o seu

grupo de pares

Naquilo que diz respeito a categoria C, estratégias de prevengao /

intervencao, quando questionados acerca dos locais preferenciais onde os

episodios de bullying acontecem, 14 professores indicaram o “recreio”, enquanto

que 5 professores referiram os “corredores” da escola.
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Na internet / redes sociais 0
Na biblioteca escolar 0
Na paragem de autocarro 0
NoWC 0
INO e CTei O/
Nacantina 0
Nasaladeaula 0
Nos corredores
Em lado nenhum 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Grafico 26 — Locais onde ocorrem fenédmenos de bullying, na opinidao dos professores

Quando questionados sobre se os recreios sao vigiados na sua escola,
apesar dos inquiridos trabalharem no mesmo Agrupamento de Escolas, 63%

indicaram que “sim” e 37% negaram a existéncia de supervisao dos recreios.

Nao

37%
Sim
63%

Grafico 27 — Supervisao dos recreios

Daqueles que indicaram que o0s recreios eram espacos supervisionados,
referiram que essa vigilancia é realizada pelos Auxiliares da Ag¢dao Educativa.
Porém, apenas 8% indicaram que os recreios eram supervisionados e

orientados, com o objetivo de prevenir comportamentos desviantes.

N3o

92%
Sim
8%

Gréfico 28 — Supervisao e orientagao nos recreios
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Relativamente a questdo acerca da formacgédo recebida no ambito da
prevencao do bullying, em contexto escolar: 63% dos professores referiram que
o seu Agrupamento de Escolas ja proporcionou essa formagao neste ambito,
enquanto que 37% indicou que nao.

Nao
37%,

Sim
63%

Grafico 29 — Formagao recebida no ambito do bullying

Ainda sobre esta necessidade de formagdo no ambito da prevencgao do
bullying em contexto escolar, 50% dos professores inquiridos indicaram que os
momentos formativos foram dirigidos ao corpo docente, 44% indicaram que
esses momentos formativos se dirigiram aos alunos e, por fim, 6% indicaram que
a formacao foi dirigida aos auxiliares da agao educativa.

Alunos
44%

Corpo Docente
50%

Auxiliares de Agao Educativa
6%

Grafico 30 — Publico alvo da formagao acerca do bullying

Por fim, ainda sobre a questdo da formag¢ao no ambito do bullying: 80%
dos inquiridos referiram que esses momentos formativos foram orientados por

psicologos, enquanto 20% indicaram ter sido orientado por formadores.
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Formadores
20%

Psicélogos
80%

Gréfico 31 — Quem orientou os momentos formativos acerca do bullying

Diante da questao acerca da variedade de recursos disponibilizados pelo
Agrupamento de Escolas, com o objetivo de combater fendbmenos de bullying:
53% dos inquiridos referem que “sim”, & proporcionado aos docentes diferentes
recursos. Os restantes 47% consideram que “nao”.

Nao
47%
Sim
53%

Gréfico 32 — Disponibilizacdo de recursos por parte da escola, no combate ao bullying

Relativamente aos apoios de técnicos especializados para a resolugéo de
situagdes de bullying em contexto escolar, 74% dos professores indicaram que de
facto existem estes apoios técnicos, ao contrario dos 26% que referem que nao.

Nao
26%

Sim
74%

Grafico 33 — Apoios técnicos na escola, no combate ao bullying

O conjunto de professores que respondeu afirmativamente a presenga de
apoios técnicos especializados, no trabalho de remediacdo e/ou de prevencéao
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de fendmenos de bullying, 93% dos inquiridos indicaram ser o psicologo escolar
e 7% indicaram o assistente social. Nenhum dos professores indicou as figuras
do tutor e do mediador comportamental. No entanto, 86% dos inquiridos
referiram que estes técnicos se encontram disponiveis a tempo inteiro, 7%

referem que n&o e outros 7% indicam n&o saberem essa informacéo.

Nao sei

Psicélogo
93%

Assistente
Social
7%

Tutor
0%

Sim
86%

Grafico 34 — Tipos de apoios técnicos Grafico 35 — Disponibilidade a tempo

disponiveis no combate ao bullying integral dos apoios técnicos

Diante da questdao se o professor realiza atividades/estratégias de
prevencao do bullying escolar, nomeadamente com criangas com NEE: 53% dos
inquiridos referiu que “sim” e 47% indicou que “nao”. Dos professores que
responderam afirmativamente, quatro referiram desenvolver atividades
relacionadas com a “gestdo de sentimentos e emocbes” dos alunos; trés
afirmaram realizar juntos dos alunos atividades de “gestdo e mediacéo de
conflitos”; um professor indicou a “interacdo entre a familia e a comunidade
escolar”; outro o “estabelecimento de regras” e outro a realizagdo de “palestras”.
Todos os professores que declararam realizar estas atividades/estratégias de

prevencgao referem que as mesmas tiveram um efeito positivo.

Nao
479

& Sim
53%

Grafico 36 — Realizagdo de atividades/estratégias de prevencio de episodios de bullying
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Gestdo e mediagao de conflitos
Técnicas de relaxamento/Meditacdo
Aconselhamento
Palestras
Estabelecimento de regras

Promogao de atividades estruturadas para o tempo...
Interagdo entre a familia e a comunidade escolar

Introdugao de jogos no recreio

\.'."..I

Gestdo de sentimentos e emogdes

o
o
)
=

1,5 2 2,5 3 3,5 4 45

Grafico 37 — Atividades/estratégias de prevencgao de episédios de bullying

Na ultima parte do questionario realizado junto dos professores, foram
apresentadas um conjunto de afirmagbdes das quais os inquiridos deveriam
responder com base nas suas opinides pessoais.

Na primeira afirmac&o, uma maioria expressiva dos professores inquiridos
concorda ou concorda plenamente que a prevaléncia de bullying diminuiria com
a supervisao dos recreios: 58% concorda e 32% concorda plenamente. Apenas
10% discorda desta afirmagao.

Na segunda afirmagao, a maioria dos professores concorda ou concorda
plenamente que é fundamental o desenvolvimento de estratégias de prevencgéao
de bullying, por parte dos professores: 53% concorda e 32% concorda
plenamente. Apenas 10% diz que nem concorda nem discorda e 5% discorda
desta afirmacéo.

A terceira afirmacgéo nao recolhe tanto consenso, quanto ao facto de os
Agrupamentos de Escolas possuirem recursos suficientes para dar resposta a
esta problematica do bullying escolar: apenas 32% indicam que concordam com
esta afirmagado; 53% referem que nem concordam nem discordam; 15%
discordam desta afirmacao.

No que respeita a quarta afirmacdo, uma ampla maioria concorda que a
prevaléncia de bullying, em criangas com NEE, pode ser diminuida com o
recurso a estratégias de prevencédo, por parte dos professores: 85%. Apenas

15% referem nem concordar nem discordar de tal ideia.
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Na quinta afirmacao, verifica-se que todos os inquiridos concordam que
o trabalho colaborativo entre professores e técnicos de um Agrupamento de
Escolas e a familia favorece uma melhoria dos comportamentos dos alunos: 58%
concorda e 42% concorda plenamente.

Na afirmagao seguinte, a maioria dos professores também concorda que
a colaboracao estreita da escola com a familia atenua os episédios de bullying
escolar: 64% concorda; 26% concorda plenamente; e apenas 10% n&o concorda
nem discorda desta ideia.

Na sétima afirmacdo, ndo observamos consenso na opinido dos
inquiridos acerca da utilizacdo de medidas repreensivas como forma de resolver
as situagbes de bullying, em contexto escolar: 10% discordam; 48% nem
concordam, nem discordam; 32% concordam e 10 % concordam plenamente.

Perspetiva semelhante encontramos na ultima afirmacdo acerca da
responsabilizagdo monetaria dos pais diante de situagdes de violéncia dos seus
educandos, como forma de diminuir os episddios de bullying nas escolas: 5%
discordam completamente e 21 % nao concorda; 21 % nao concorda nem

discorda; 43 % concorda e 10 % concorda plenamente.

Discordo Discordo Nem Concordo  Concordo
Totalmente concordo Plenamente
nem
discordo
A prevaléncia de bullying escolar 0 2 0 1 6
poderiam diminuir com a (0 %) (10 %) (0 %) (58 %) (32 %)
supervisao dos recreios.
E fundamental o 0 1 2 10 6
desenvolvimento de estratégias (0 %) (5 %) (10%) (53 %) (32 %)
de prevencéo do bullying escolar,
por parte dos professores, na sua
escola/turma.
Os Agrupamentos de Escolas 0 3 10 6 0
possuem recursos suficientes (0 %) (15 %) (53 %) (32 %) (0 %)
para dar resposta a problematica
do bullying escolar.
A prevaléncia de bullying escolar 0 0 3 16 0
em criangas com NEE pode ser (0 %) (0 %) (15 %) (85 %) (0 %)
diminuida com o recurso a
estratégias de prevencgao, por
parte dos professores.
O trabalho colaborativo entre 0 0 0 11 8
professores e técnicos de um (0 %) (0 %) (0 %) (58 %) (42 %)

Agrupamento de Escolas e a
familia favorece uma melhoria
dos comportamentos dos alunos.
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A colaboragao estreita da escola 0 0 2 12 5

com a familia atenua os (0 %) (0 %) (10 %) (64 %) (26 %)
episdédios de bullying escolar.
A utilizagdo de medidas 0 2 9 6 2
repreensivas resolveria as (0 %) (10 %) (48 %) (32 %) (10 %)

situagdes de Bullying, em
contexto escolar.

Se os pais fossem 1 4 4 8 2
responsabilizados (5 %) (21 %) (21 %) (43 %) (10 %)
monetariamente diante de
situagdes de violéncia dos seus
educandos, diminuiriam os casos
de Bullying nas escolas.

Tabela 2 - Opinido dos professores da amostra relativamente ao bullying escolar e a

estratégias de prevencgaol/intervengao da problematica.
3.3. Triangulacao e discussao de resultados

Atendendo aos objetivos deste estudo, este ponto do trabalho centrou-se
na interpretacado e discussido dos resultados obtidos, recorrendo a revisdo da
literatura acerca da inclusao e do bullying, em contexto escolar, ja explanado na
primeira parte do trabalho.

Naquilo que respeita as questbes relativas ao objetivo “verificar a
prevaléncia de episodios de bullying, em contexto escolar, com os alunos com
NE” e refletindo sobre as respostas dadas pelos professores acerca da aceitagcao
das criangas com NE, os resultados levam-nos a dizer que, no geral, as criangas
com NE sao bem aceites por todos os colegas de turma. A maioria dos
professores inquiridos respondeu como “muitas vezes” e “sempre”’. Porém,
verifica-se que os professores tém uma opinido diferente em relagao a aceitacao
das criangas com NE por criangas de outras turmas, uma vez que, quando
questionados, a maioria classificou em “algumas vezes” e “raramente”. Na
perspetiva de Correia (2005), esta situagdo pode dever-se ao facto de, nas
turmas do ensino regular, os alunos sem NE interagirem quase de modo
obrigatério com os alunos com NE, desde muito cedo. No entanto, isto pode nao
significar lagos de amizade auténticos entre eles. Verifica-se, muitas vezes, uma
relacdo de protecao sobre os alunos com NE e ndo uma relagdo de amizade

entre pares.
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Apesar das informacdes que encontramos na literatura existente, os
professores inquiridos ndo apresentaram uma resposta inequivoca relativamente
ao facto de as criangas com NE se apresentarem como um grupo de risco, no
que diz respeito ao bullying escolar. Diante desta questdo, uma clara maioria dos
inquiridos respondeu que estes alunos sao “algumas vezes” vitimas de bullying,
apresentando-se como um grupo de risco. Segundo Serrate (citado por Vieira,
2013), os alunos com deficiéncia fisica ou psiquica, com aparéncia fisica
concreta que chame a atencédo, com mais problemas de saude, com dificuldades
de desenvolvimento das suas capacidades motoras ou intelectuais, sao os
grupos mais vulneraveis.

Podemos ainda verificar no resultado da nossa investigagdo que uma
maioria, ainda que relativa, dos professores inquiridos, tem conhecimento de
episodios de bullying envolvendo criangas com NE. No entanto, verifica-se uma
maior incidéncia dessa percegao no universo dos professores especializados em
educacédo especial. Segundo Smith, Cowie & Blades (citados por Vieira, 2013),
o bullying indireto envolve uma vitimizagdo mais subtil, abrangendo atitudes
como indiferencga, exclusao, difamacgao, isolamento, provocacdes relacionadas a
uma deficiéncia, revelando-se muito penoso para a vitima. Situagcdes que podem,
muitas vezes, escaparem da vista dos professores.

Relativamente ao género dos agressores, os resultados obtidos a partir
dos inquéritos tanto dos professores, como dos alunos, indicaram os rapazes
como sendo os mais agressores. Pereira et al. (2004) apontam para uma maior
incidéncia do bullying em rapazes, tanto como agressores, como vitimas.

As formas de agressao mais referenciadas pela amostra dos professores,
relativamente as criancas com NE, foram a exclusédo, o insulto e o facto de as
ignorarem. Neste sentido, Matos et al. (citado por Vieira, 2013), referem que a
exclusdo e a discriminagdo que as criangas possam sofrer devido as suas
carateristicas pessoais, como deficiéncia fisica ou sensorial, afetam a
autoestima das criangas e dos jovens bem como a sua identidade, favorecendo

os problemas emocionais e ao nivel do comportamento.
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De modo a podermos verificar quais as criangas com NE que estdo mais
predispostas a envolver-se em episodios de bullying, pudemos aferir que a
maioria dos professores apontou as criangas com Défice Cognitivo, Perturbagéo
de Hiperatividade e Défice de Atencéo e Dificuldades de Aprendizagem como as
gue mais se envolvem em episddios de bullying em contexto escolar, quer como
vitimas, quer como agressores. Também Matos et al. (citados por Vieira, 2013),
referem que alguns dos principais fatores de risco da violéncia nos jovens sdo a
hiperatividade, os défices de atencdo, a impulsividade, défices cognitivos e
fracas competéncias sociais. Ao verificarmos os dados obtidos nos inquéritos
aos alunos, concluimos que os alunos encontram justificagdo para as suas
atitudes de agressividade perante o outro nas menores competéncias sociais
que esse outro lhes apresenta.

Outro aspeto importante desta investigagao foi verificar o local onde incide
uma maior ocorréncia de episddios de bullying, em contexto escolar. Os
professores inquiridos indicam o recreio e os corredores da escola como os
locais de risco para a ocorréncia destes episodios. Nos resultados obtidos
através do inquérito aos alunos, podemos verificar que a maioria dos alunos
corrobora desta perspetiva, colocando o recreio numa posigdo completamente
destacada das restantes opg¢des como locais de vitimizagdo de bullying. No
entanto, ficam registados outros locais de vitimizagdo ignorados pelos
professores, como a sala de aula e a internet/redes sociais. No entanto, um
denominador comum se verifica: quanto menor € a supervisdo e a orientacao
dos adultos nestes espacos, maior € o risco de ocorréncia de episédios de
bullying. Pereira et al. (2004) refere que a agressao entre pares € muito mais
frequente nos recreios do que em qualquer outro espago como os corredores,
salas de aula, casas de banho, filas para a cantina, ida ou vinda para a escola.

Os recreios sao areas desvalorizadas, de pequenas dimensdes, de oferta
reduzida quanto as oportunidades que oferecem de jogo, convivio, observagao,
modificagdo e manipulagdo da natureza (Pereira et al., 2015).

E necessario reinventar os recreios das escolas para prevenir o bullying:

repensar a supervisdo € 0 acesso a equipamentos moveis. Os espacgos
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reduzidos, sem equipamentos de jogo, sdo espagos mondtonos, aborrecidos,
que parecem estar associados ao bullying (Pereira et al., 2002).

Quanto a questéo da vigilancia dos recreios, Pereira (2006) indica ser no
1.° ciclo onde encontramos a supervisdo destes espacos, feita por um
funcionario e/ou um professor, em contraste com a realidade dos outros ciclos
de ensino. Porém, a maioria dos professores inquiridos no nosso estudo revelam
considerar que os recreios da sua escola (2.° e 3.° ciclos) s&o supervisionados
pelos auxiliares da acgdo educativa. No entanto, uma clara maioria dos
professores considera que 0s recreios nao sao orientados.

Pereira (2015) refere que as experiéncias de medidas aplicadas no
recreio, e posteriormente avaliadas, foram um sucesso na diminuigdo de
episodios de bullying. Entre elas estdo a introdu¢cdo de materiais nos recreios
para os alunos os utilizarem livremente, com a supervisdo e apoio de
funcionarios e professores.

Relativamente as praticas dos professores inquiridos na prevengao do
bullying em contexto escolar, podemos verificar que a maioria (52,6%) dos
professores utiliza atividades/estratégias na prevencédo desta problematica,
nomeadamente com os alunos com NE.

As estratégias mais valorizadas pelos professores inquiridos foram a
“gestao de sentimentos e emocdes” e a “gestdo e mediagao de conflitos”. Beane
(citado por Vieira, 2013) considera de capital importancia ajudar os alunos a
desenvolverem um vocabulario de sentimentos de diversas formas e ensina-los
a elogiarem-se a si mesmos e aos outros, como forma de aceitacdo e
valorizac&o. E importante o professor estabelecer e implementar regras que v&o
de encontro aos comportamentos a adotar pelos alunos, de forma a evitar
episodios de bullying e conquistar comportamentos positivos. E fundamental ter
em atengdo a seguranga dos alunos e as suas necessidades fisicas e
psicoldgicas. Estas regras devem ser criadas em conjunto com os alunos, devem
ser de facil compreensédo, especificas, aplicaveis e partiihadas com toda a
comunidade escolar e revistas ou atualizadas, sempre que necessario. A
participacdo dos alunos no estabelecimento destas regras permite a que os

mesmos aprendam a gerir 0os seus comportamentos.
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Matos et al. (citados por Vieira, 2013), apontam fatores de protecao a
crianga no envolvimento em comportamentos agressivos a proximidade e as
relacbes afetivas com a familia e os professores, os psicologos e os apoios
sociais, bem como o envolvimento ativo na vida escolar e na comunidade
envolvente. Negreiros et al. (citados por Vieira, 2013), acrescentam que auxiliar
os pais na identificagdo dos sinais de violéncia nos filhos e no desenvolvimento
de competéncias ao nivel da resolucio de conflitos, a comunicagcdo na familia e
supervisionamento da crianga, € fundamental para diminuir os fatores de risco
ligados a violéncia entre criangas. Este trabalho deve ser feito em articulagao
com os professores e técnicos disponiveis nas escolas.

A maioria dos professores inquiridos (52,6%) considera que o seu
agrupamento de escolas proporciona uma variedade de recursos no combate ao
bullying e uma ampla maioria considera que o seu agrupamento possui apoios
técnicos especializados, sendo reconhecido esse papel ao psicologo, quase em

exclusivo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Guerreiro (citado por Vieira, 2013), refere que quase metade dos alunos
das escolas portuguesas estao envolvidos em praticas de bullying, seja como
agressores ou como vitimas.

No estudo que efetuamos, concluimos que os professores inquiridos nao
apresentaram uma resposta inequivoca sobre a possibilidade de os alunos com
NE serem um grupo de risco, face a problematica do bullying em contexto
escolar, ao contrario do que podemos verificar na literatura da especialidade. No
entanto, a maioria tem conhecimento de episddios de violéncia contra estes
alunos. Essa consciéncia da vitimizag&o de bullying por parte destas criangas é
mais acentuada entre os professores especializados em EE. Na opinido dos
docentes, os alunos envolvidos mais frequentemente em episddios de bullying
sdo os alunos com Perturbagdo de Hiperatividade e Défice de Atengao, Défice
Cognitivo e Dificuldade de Aprendizagem. A maioria dos professores inquiridos
considera que, em geral, os alunos com NE sdo bem aceites pelos seus colegas
da turma, mas tém menor aceitacao diante de alunos de outras turmas.

Tal como pudemos verificar, os professores inquiridos indicam os recreios
e os corredores como 0s locais onde se observa ocorréncia de episodios de
bullying. Os resultados obtidos juntos dos alunos alertam-nos para outros
espacgos de menor supervisao por parte dos adultos onde ocorre vitimizagado. No
entanto, o recreio € sem duvida o local por exceléncia deste fendmeno.

Verificamos ainda que um parte muito significativa dos docentes inquiridos
€ da opiniao que os recreios vigiados e orientados podem diminuir a prevaléncia
de bullying, em contexto escolar.

Mais de metade dos professores inquiridos afirma realizar, nas suas
aulas, atividades/estratégias de prevengao e combate ao bullying, avaliando os
resultados como francamente positivos. No entanto, sdo ainda muitos os
professores que ndo investem as suas energias neste campo. Sao varios os
estudos, no ambito deste tema, que sublinham a importancia dos professores e
dos auxiliares da agao educativa na diminuicdo dos comportamentos agressivos

depois da aplicagdo de programas de intervencao a este nivel.
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Diante desta problematica, a escola ndo pode ser tolerante. Na perspetiva
da inclusdo, as escolas devem ser verdadeiros meios de inclusao
socioeducativa, que tém por objetivo preparar as criangas e 0s jovens para uma
absoluta participagcdo social, alicercada no respeito pela diferengca e nas
condutas de solidariedade mutua. Para que isto aconteca verdadeiramente, a
escola deve oferecer a todos, sem excecado, uma educacao de qualidade, onde
estdo incluidos os alunos com NE. O sonho da educacgéo inclusiva assenta em
conceitos de igualdade e de qualidade que devem servir de resposta a
diversidade existente nas escolas. Se todos os alunos merecem o melhor da
nossa atencao e empenho, os alunos com NE requerem um cuidado especial,
atendendo as suas caracteristicas e fragilidades, pelo que um trabalho
direcionado para a valorizagao da diferenga e redug¢ao do estigma pode constituir
um elemento importante para a verdadeira inclusdo destes alunos e para a
prevencgao de episodios de bullying.

E obrigagdo dos professores compreenderem o fenémeno do bullying,
reconhecerem-no e apropriarem-se de estratégias de prevengéao, resolugéo e/ou
combate ao mesmo. Segundo Pereira (citado por Vieira, 2013), os programas de
prevengao do bullying nas escolas, na sua globalidade, sao eficazes na redugéo
da incidéncia destes comportamentos.

Em suma, tendo em conta os objetivos deste trabalho, podemos dizer que
a maioria dos professores inquiridos referiu ter conhecimento de episédios de
bullying, em contexto escolar, envolvendo alunos com NE; ao mesmo tempo,
que ainda ndo € claro para todos eles, que os alunos com NE apresentam
vulnerabilidades que os tornam um grupo de risco, diante violéncia escolar; e,
por fim, a maioria dos professores desenvolve estratégias de prevencao e/ou
remediagao do bullying, sem que seja um esforgo concertado da escola, cabendo
esse esforgo a iniciativa ou sensibilidade de cada docente.

Terminamos este trabalho com o desejo de um maior aprofundamento
desta tematica. Como proposta futura, poder-se-ia replicar este estudo noutros
contextos escolares mais alargados e seguir outras linhas de investigagao, com

outros métodos de recolha e analise de dados sobre este tema, tais como:
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aprofundar esta relagéo “vitimizacao de bullying — alunos com NE”; refletir mais
sobre as estratégias preventivas e reabilitativas face a esta problematica; e
desenvolver algumas linhas estruturais de um programa de estratégias
preventivas e remediativas a ser aplicado em alguns agrupamentos de escolas,
envolvendo toda a comunidade escolar: alunos, encarregados de educacgéo,
professores, técnicos especializados e auxiliares da acao educativa, a luz dos

valores de uma escola inclusiva.
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Anexo | - Inquéritos aos alunos

Este questionario realiza-se no ambito da Pés-Graduagcdao em Educacado Especial —
Inclusdo, Desenvolvimento e Aprendizagens, tendo como tema: violéncia e estigma dos
alunos com necessidades educativas nas escolas portuguesas

As atitudes e os comportamentos que alguns meninos tém, por vezes, na escola, nem
sempre sado as mais adequadas. Por vezes, batem nos outros, chamam nomes,
estragam o material, entre outros exemplos. Estes alunos causam sofrimento aos
colegas e perturbam o normal funcionamento das aulas.

Este questionario pretende saber que tipo de comportamento existe na tua escola.
Responde com sinceridade e sem medo, ja que ninguém sabera que és tu que
respondes. O teu nome nao aparecera em nenhuma parte do questionario.

Ao longo deste questionario existem respostas em que apenas podes fazer uma escolha
(uma resposta) e outras em que podes escolher uma resposta ou mais (uma ou mais
respostas). Lé com atengéo todas as perguntas e todas as opgbes de resposta. Todas
as perguntas sao de resposta obrigatéria. No final, ndo te esquegas de submeter o
questionario. E totalmente anénimo.

1.2 PARTE:
Um pouco sobre mim

Na escola, frequento o:

[l 5.°ano
[1 6.°ano

Eu sou:

[J Menino
[0 Menina

Eu tenho:

9 anos
10 anos
11 anos
12 anos
Outra:

(N O B I B



2.2 PARTE:

Bater, empurrar, dar puxées, dizer mal, meter medo,
estragar o material, chamar nomes.

1. Na escola, quantas vezes te fizeram pelo menos uma das situa¢ées indicadas
anteriormente. (uma resposta):

(I I O I O B

Nunca

1 ou 2 vezes
3 ou 4 vezes
5 ou mais.

2. Quais das seguintes situacoes ja te aconteceram? (uma ou mais respostas)

N Y s Y Y Y O Y A O

[

Nunca ninguém se meteu comigo.

Andaram a falar mal de mim e disseram segredos
Chamaram-me nomes ou gozaram-me de forma desagradavel
Bateram-me, deram-me murros ou pontapés

Ameagaram-me ou meteram-me medo

Estragaram-me coisas (material escolar, roupa, etc.)
Fizeram-me gestos obscenos para me magoar

Tiraram-me coisas

Deixaram-me so6 porque ndo queriam brincar comigo

N&o me falaram para me magoar

Impediram-me de participar nas atividades dos meus colegas
Ameagaram-me através do telemaovel ou internet
Insultaram-me pela minha racga ou cor de pele

Espalharam mensagens via telemével ou internet para me fazer sentir mal
Ameacaram-me com armas

Obrigaram-me a dar-lhes dinheiro

Tiraram-me fotos ou filmaram com o telemével sem a minha permissao so para
me chatear

Outra:

3. Em que sitios aconteceram essas situagées? (uma ou mais respostas)

(N Y I Y A O

Em lado nenhum

Nos corredores

Na sala de aula

Na cantina

No recreio

No WC (casa de banho)
Na paragem do autocarro
Na biblioteca escolar

Na internet / redes sociais
Nos balnearios de Educacgao Fisica
Outra:




4. Quem se mete mais contigo? (uma resposta)

Ninguém se mete comigo
Um rapaz

Um grupo de rapazes
Uma rapariga

Um grupo de raparigas
Rapazes e raparigas

N Y Y O B

5. Os(as) meninos(as) que se meteram contigo, pertenciam a tua turma? (uma
resposta)

[0 Nunca ninguém me fez mal.
[J Sim, pertenciam a minha turma
[J Nao pertenciam a minha turma

6. Disseste a algum professor que os meninos se metiam contigo? (uma
resposta)

[0 Ninguém se meteu comigo.
[1 Né&o disse.
[J Sim, disse.

7. Qual a reagao do professor a quem contaste que os meninos se metiam
contigo? (uma resposta)

Ninguém se meteu comigo.

Tentou resolver o problema, chamando a atengdo dos meninos.
Tentou resolver o problema, castigando os meninos.

Nao deu importancia ao que eu lhe contei.

Repreendeu-me a mim, dizendo que ndo quer queixinhas.
Repreendeu-me a mim, dizendo que eu é que era o culpado.
Outra:

I Y O O

8. Quantas vezes os professores tentaram parar esses meninos? (uma resposta)

Nunca ninguém se meteu comigo.
Nao sei.

Nunca.

Quase nunca.

As vezes.

Muitas vezes.

N O I O

9. Disseste ao pai e/ou a mae? (uma resposta)

[0 Ninguém se meteu comigo.
[J Né&o.
[1 Sim, disse.



10. Qual a reacao dos teus pais? (uma resposta)

(I I R I R

11.Quantas vezes tu te meteste com outros meninos? (uma resposta)

(I I R I R

12. Quantas vezes tu te juntaste a outros para te meteres com um colega? (uma

Ninguém se mete comigo
Disse que eu tinha de saber defender-me sozinho.

Foi a escola para falar com o(a) Diretor(a) de Turma, para resolver a situagao.

Nao contei aos meus pais

3.2 PARTE

Quantas vezes foste tu a bater, empurrar, dar puxodes, dizer mal,

meter medo, estragar o material, chamar nomes, etc?

(escreve a verdade, pois ninguém sabera o que escreveste)

Nunca

1 ou 2 vezes

3 ou 4 vezes

5 ou mais vezes

resposta)

[
[
[
[

Nunca

1 vez

2 vezes

3 ou mais vezes

13. Porque te meteste com o teu colega? (uma ou mais respostas)

N Y Y O Y O

|

Nunca me meti com ninguém.

Achava-o feio.

Usava 6culos.

Era deficiente.

E "burro" e ndo aprende bem nas aulas.
E gordo(a).

Nao veste roupa da moda nem de marca.
Acho-o esquisito.

N&o é simpatico.

Tem a mania que € esperto.

N&o sabe brincar connosco.

Tem a mania que manda nos outros.

E divertido provoca-lo, no recreio, porque perde logo a cabega.

E divertido provoca-lo, na sala de aula, porque os professores vdo chama-lo a

atencéo.
Simplesmente nao gosto dele.
Outra:




4.2 PARTE

No recreio...

14. Gostas dos recreios? (uma resposta)

[J Gosto.
(1 Nao gosto

15. O que pensas do recreio? (uma ou mais respostas)

Nao tenho amigos para brincar.

Andam atras de mim para se meterem comigo.

Nao posso brincar ao que gosto.

Os outros s6 gostam de brincar as lutas.

Os outros s6 sabem brincar a coisas "parvas".

Divertido. Brinco com amigos.

S6 querem namorar.

Os outros gostam de me fotografar ou filmar para me irritar.
Outra:

N A O B A O

5.2 PARTE

Amigos...

16. Escreve o numero de amigos que tens? (uma resposta)

[1 N&o tenho amigos.
0 1 amigo.

[J 2 ou 3 amigos.

[0 4 ou mais amigos.

17. Quantas vezes te aconteceu ficares sé, porque os outros nao queriam
brincar contigo? (uma resposta)

Nunca fiquei so.

1 ou 2 vezes este periodo.

1 vez esta semana.

2 ou mais vezes esta semana.

(I I O I O B

Obrigado pela tua colaboragao!



Anexo Il - Inquéritos aos professores

Este questionario realiza-se no ambito da Pés-Graduacao em Educacao Especial —
Inclusao, Desenvolvimento e Aprendizagens, da Escola Superior de Educagéo Paula
Frassinetti, tendo como tema: violéncia e estigma dos alunos com necessidades
educativas nas escolas portuguesas

Este estudo tem como finalidade perceber se os alunos com Necessidades
Educativas, particularmente no segundo ciclo, tém carateristicas que os tornam mais
facilmente vitimas de estigma e bullying, em contexto escolar.

Este inquérito sera aplicado a docentes que lecionem o segundo ciclo e a docentes
com especializacdo em Educacao Especial. Os dados recolhidos serao apenas
utilizados para fins de investigagéo, garantindo-se o anonimato e a confidencialidade.
E importante que seja o mais rigoroso possivel no seu preenchimento, pois disso
depende a qualidade da analise dos dados obtidos.

Agradeco a cooperagao!

Identificagcao
Género:

[0 Feminino
[ Masculino

Idade:

0 Menos de 30 anos
[l Entre 30 e 39 anos
[l Entre 40 e 49 anos
0 Com 50 ou mais anos

Formacgao recebida no ambito das Necessidades Educativas Especiais (NEE):

Formacao Inicial

Formacéao Continua

Formacéao Especializada

Formacéo Inicial + Formagao Continua

Formacédo Continua +Formacao Especializada

Formacéo Inicial + Formacgao Continua + Formacéao Especializada
Nenhuma

Outra:

I Y A A

Ciclo de ensino que leciona:

0 2.°Ciclo
0 Educacgao Especial



1.2 PARTE: Inclusao e Bullying
1. Tem experiéncia com criangas com NEE, em contexto de sala de aula?

(1 Sim
[0 Nao

2. Tem conhecimento da ocorréncia de bullying escolar com criangas com NEE?

(1 Sim
[0 Nao

3. Quais as criangas, com NEE que considera que se envolvem mais em
episédios de bullying escolar, como vitimas? (Escolha no maximo 3 op¢oes)

Perturbacgao de Hiperatividade e Défice de Atengao
Sobredotacao

Asperger

Autismo

Dificuldades de Aprendizagem
Trissomia 21

Défice Cognitivo

Paralisia Cerebral

Cegueira

Nenhuma

Outra:

N O

4. Quais as criangas, com NEE que considera que se envolvem mais em
episédios de bullying escolar, como agressores? (Escolha no maximo 3 opgodes)

Perturbacao de Hiperatividade e Défice de Atencao
Sobredotacao

Asperger

Autismo

Dificuldades de Aprendizagem
Trissomia 21

Défice Cognitivo

Paralisia Cerebral

Cegueira

Nenhuma

Outra:

N O O B

5. Na sua opiniao, que tipo de agressao é que a crianga com NEE sofre mais
frequentemente? (Escolha no maximo 3 opgdes)

Assustam-nas
Tiram-lhes coisas
Insultam-nas
Batem-lhes
Ignoram-nas
Excluem-nas

N Y O O



[0 Nenhumas
(1 Outra:

6. Para cada afirmacao, escolha a opgao que melhor representa a sua perspetiva
acerca de cada uma delas.

Nunca Raramente Algumas Muitas Sempre
vezes vezes

As criangas com NEE s&do bem
aceites pelos seus colegas de
turma.

As criangas com NEE n&o sao
bem aceites pelos alunos das
outras turmas que n&o a sua.

As criangas com NEE s&o mais
vitimas de bullying,
apresentando-se como um
grupo de risco.

As criangas com NEE sao
vitimizadas pelas outras
criangas.

As criangas com NEE sao
essencialmente vitimizadas por
outras criancas com NEE.

As criangas com Perturbagao de
Hiperatividade e Défice de
Atencéao apresentam-se como
potenciais agressores.

Tendo em conta a idade dos
agressores, observa-se uma
predominancia dos mais velhos.

Relativamente ao género, a
maioria dos agressores sao 0s
rapazes.

Relativamente ao género, a
maioria dos agressores sao as
raparigas.

2.2 PARTE: Estratégias de prevengao/ intervengao

7. Na sua opinidao, onde ha maior ocorréncia de bullying escolar? (Escolha
apenas 1 opgéao)

Em lado nenhum

Nos corredores

Na sala de aula

Na cantina

No recreio

No WC

Na paragem de autocarro
Na biblioteca

Na internet / redes sociais
Outra:

N Y ) I B B O



8. Os recreios da sua escola sé&o vigiados?
(Se respondeu NAO, passe diretamente para a questao 9)

[1 Sim
[0 Nao

8.1. Se sim, por quem?

8.2. Para além de vigiados, sdo orientados?

[1 Sim
[0 Nao

8.3. Se sao vigiados e orientados, de que modo?

9. O seu Agrupamento de Escolas ja proporcionou alguma formagéo no ambito
da prevencgao ao Bullying em contexto escolar? (Se respondeu NAO, passe
diretamente para a questao 10)

(1 Sim
[0 Nao

9.1. A quem foi dirigida essa formagao? (pode responder em mais do que uma
opgao)

[0 Corpo Docente
0 Auxiliares de agao educativa
0 Alunos

9.2. Quem deu essa formagao?

10. Considera que o Agrupamento de Escolas em que leciona proporciona-lhe
uma variedade de recursos no combate ao bullying escolar?

(1 Sim
[0 Nao

11. Na sua escola, tem apoios de técnicos especializados para a resolugéo de
situagoes de bullying escolar? (Se respondeu NAO, passe para a questao 12)

(1 Sim
[0 Nao

11.1. Se sim, de que técnicos?

Assistente Social
Psicologo

Tutor

Mediador Comportamental
Outra:

(N O B I B




11.2. Esses técnicos estdo na escola a tempo inteiro?

[1 Sim
[0 Nao
[J Nao sei

12. Na sua escola/turma, realiza atividades/estratégias de prevencéo do bullying
escolar, nomeadamente com criangas com NEE? (Se respondeu NAO, passe
para a questao 15)

[l Sim
[0 Nao

13. Se respondeu afirmativamente, diga que tipo de estratégias de
prevencaol/resolugdo implementa na sua turmal/escola.

Gestao de sentimentos e emocodes

Introducéo de jogos no recreio

Interagcdo com a familia e comunidade escolar

Promocao de atividades estruturadas para o tempo de recreio
Estabelecimento de regras

Palestras

Aconselhamento

Técnicas de relaxamento/Meditagéo

Gestao mediacgao e de conflitos

Outra:

N Y ) I B B O

14. As estratégias aplicadas e desenvolvidas tém surtido resultados positivos?

(1 Sim
[0 Nao

14.1. Se sim, quais sao as que obtém mais sucesso?




15. Para cada afirmagdo, mencione a opgdo que melhor representa a sua

perspetiva acerca de cada uma delas.

Discordo Discordo Nem
totalmente concordo,
nem
discordo

Concordo

Concordo
plenamente

A prevaléncia de bullying
escolar poderiam diminuir com a
superviséo dos recreios.

E fundamental o
desenvolvimento de estratégias
de prevencao do bullying
escolar, por parte dos
professores, na sua
escola/turma.

Os Agrupamentos de Escolas
possuem recursos suficientes
para dar resposta a
problematica do bullying
escolar.

A prevaléncia de bullying
escolar em criangas com NEE
pode ser diminuida com o
recurso a estratégias de
prevencgéo, por parte dos
professores.

O trabalho colaborativo entre
professores e técnicos de um
Agrupamento de Escolas e a
familia favorece uma melhoria
dos comportamentos dos
alunos.

A colaboracéo estreita da escola
com a familia atenua os
episédios de bullying escolar.

A utilizagdo de medidas
repreensivas resolveria as
situagdes de Bullying, em
contexto escolar.

Se os pais fossem
responsabilizados
monetariamente diante de
situagdes de violéncia dos seus
educandos, diminuiriam os
casos de Bullying nas escolas.

Muito obrigado pela sua colaboragao!



