Novas Metdforas para a |
(Des)Orientagcdo Profissional*

Joaquim Azevedo**

"Le futur n'est plus se qu'il était”

P Valéry

“If you do not think about the future, you cannot have one”

. Galsworthy

introducio

Reline-nos aqui uma preocupagao comum com o futuro secioprofissional dos jovens
e uma vontade também partilhada em equaci_bnar os novos desafios que se colocam 2
sua Ot:Eentagio escolar e profissional. -

QO desemprego atinge mais de trinta mithdes de -individuos nos paises da OCDE.
Os jovens e as multheres sic os gue mais sofrem com este flagelo social. A Europa

. parece incapaz-de entrar no Séc. XXI com energia e vontade suficientes para evitar
uma enorme fractura social. Em cada um das paises, 15 a 30% dos jovens abandonam
a escola sem quaiquér diploma, escolar ou profissional.

Ao mesmo tempo, nunca como one foi possivel dispornios de tantos meios e
condigées para criarmos trabalho. Todavia, reduz_imos constantemente © emprego,
aparentemente incapazes de equacionar harmoniosamente, de novo e sempre, os
problemas da produtividade, do trabalho e do emprego, da mundializacio, da

concorréncia internacional e da dimensao humana do desenvolvimento.

Portugal, como economia interdependente e periférica, nio escapa a reproduzir.

este quadro societal. O desemprego subiu e ja nos debatemos com o inédito fenémeno

de contarmos com dezenas de milhar de jovens licenciados que ndo encontram

trabalho. A procura escolar é cada vez mais uma procura desencantada (Chisholm,

1995} e muitos professores testemunham que ha da parte dos alunos uma progressiva
manifestacio de desinteresse pelo trabalho escolar. Afinal, para qué estudar, para qué
obter os ﬁdé altos diﬁlomas ? '
A sociedade aparece bloqueada aos olhos de muitos jovens. E evidente que ndo
partilham este sentimento aqueles que detém o privilégio de terem o destino mais ou

menos tracado e o seu lugar mais ou menos assegurado, que s30 uma minoria.

* Uma versio menos reduzida do texto foi apresentada no Semindrio Internacional Parceiros para a orientagdo:

um conceito de evolugdo, Coimbra - 15 de Maio de 1997. .
*% Director do Instituto Empresarial Portuense, 1EP - Edificio de Services da AIP - Exponor - 4450 Leca da Palmeira
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A sociedade mudou muito nos ditimos vinte anos. £ © que mais surpreende nessa
mudanca ¢ a velocidade a que muda e a carga de incerteza e de imprevisibilidade que
o.futuro descarrega sobre o presente. Vivemos um tempo em que é urgente refazer
promessas sociais, conscientes de dois dados elementares: por um lade, as sociedades
humana.§ carecem desse ambiente de cumplicidade colectiva e de solidariedade para
se manterem coesas €, por outro, se & certo que o passado é prélogo, ele parece ja
ndo nos fornecer grande parte dos elementos de que carecemos para arquitectar
novos possiveis.

Aos sistermas nacionais de educacio é requerida a solugio para grande parte das
inquietagoes e das perguntas que.permanecem sem resposta. A escola é como que a
mae de todas as tarefas de educacio, de instrugdo e, no limite, de socialiiagﬁo das
criancas e dos jovens deste fim de século. Todavia, o impasse é evidente e os equivocos
somam-se. Se-ao sisterma escolar nio cessﬁmos de atribuir fungdes sociais, pouco
cuidamos de nos interrogar de que modo o tipo de organizagio de metodologias, de
espagos, de recursos e de ideologias de que dispomos actualmente, constituem a
sustentacio adequada para essas importantes missoes sociais. _

Por outro lado, o tempo de permanéncia na formagéo inicial prolongou-se muito,

multiplicaram-se fileiras de ensino e de formagio e desenvolveu-se de forma rapida e

muito forte uma gama muito diversa de oportunidades de formagdo continua. Orientar-

se constitui uma missdo que se complexificou substancialmente.,

Para mantermos a “sociedade abeita”, reconstruirmos um ambiente de esperanga

e para impedirmos que seja o saudosismo da escola elitista de ha trinta anos ou o
cinismo de uns quantos lideres de opinido a orientar os nOSSos passos, precisamos
antes de mais de palavras, novas ou revisitadas, S30 elas que rasgam os caminhos, que
abrem a entrada humana na turbuléncia e na vozearia que ri0s rodeiam: “antes de um
lugar, h o seu nome” lembra a voz da poesia, “no principic era o verbo”, diz o maior
dos nossos livros. Precisamos de nomear o desconhécido para esconjurar o medo ou
impedir as manifestagées da barbérie.
- Por isso, o que the proponho sao metaforas. )
O que sio metiforas? 5o exactamente veiculos que nos conduzem para alem dos
limites que vislumbramos por diante, autocarros (metafora, em grego) que nos levam
. de um dado local para outro, sio portas que se rasgam para passarmos daqui para ali;
as vezes podem.ser apenas umas pobres velas que pouco alumiam a noite, como
estas que vos proponho, mas sempre ajudam a diséernir as grandes sombras.

E metiforas para qué? Apenas pretendo, com esta reflexdo, contribuir para que

jovens e adultos, profissionais dedicados a orientagio escolar e profissional e

professores, situem de nove o seu papel de educadores e orientadores, 4 luz de um

contexto social que apresenta significativas mutagdes. Parto a procura de um quadro

de referéncia constituido quer por uma abordagem acerca de onde estamos quer por
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uma visio acerca de para onde queremos ir.
Que metiforas vos propenho? A do voo de borboleta, a da primeira pedra, a do

cartografo e a da espiral.
O voo de borboleta

O primeiro meio de transporte para pensarmos de outro modo a realidade social
deste fim de século é o que designo por passagem da projecgio linear das carreiras
profissionais aos percursos profissionais em voo de borboleta.

Existe na sociedade portuguesa (como em outras) um fosso profundo e fiio entre

as geracdes que cresceram e comegaram a construir os seus projectos de vida durante

os “trinta gloriosos” (1945-1975), entre os quais me incluo; e a “geragio” dos que

hoje tém entre os 15 e os 25 anos. Enquanto que uma boa parte dos primeiros

- projectou o seu futuro escolar, profissional e familiar como quem atira um projéctil (o

que se pode designar por projecgio linear), com coordenadas mais ou menos seguras

€-com uma boa dose de certeza e de promessas associadas, ja 0s segundos projectam

agora o seu futuro num contexto de enorme turbuléncia e imprevisibilidade,

aparentemente sem quaisquer referéncias estéveis a que se agarrar (o que designo
por “projeccio em voo de borboleta”). A beleza do voo das borboletas esconde um

segredo: em cada dia e em cada momento em que o voo se esboca, ele nunca se

repete. E sempre novo no seu ziguezaguear. Ora sobe, ora desce, ora vira para um
. ren

lado ora passa para outro, ora avanca 6ra retrocede. O voo das borboletas escapa a
nossa mais sofisticada capacidade de previsdo, é pelo menos aparentemente cattico
e, para nosso espanto, € quase serﬁpre harmonioso. 4

Estudiosos dos itinerarios profissionais dos adultos {23 - 67 anos) t&m evidenciado
que “a evolugdo profissional se realiza num estado de questionamento pérma’nente
ou no seio de uma instabilidade que ‘se pode qualificar como omnipresente” (Rivérin
- Simard 1996:481). - _

Assim, 6 desenvolvimento vocacional nao é apenas tipico dos anos da formagio
inicial, realiza-se ao longo de toda a vida de trabalho e 3 medida que os anos passam
ocorre uma progressic permanente da identidade e do projetto profissional
individual. Por outras palavras, a situacio de transicio profissional é permanente, nio
se confina & transi¢io inicial escola-trabalho. O “cacs vocacional” {(ibidem) percorre
areas tio diversas como os guestionarmentos intra-individuais, as mudancas intra-
organizacicnais (ex. modificagdes das tarefas) e as mutagoes inter-érganizacionais (ex.
mudanca de emprego ou de actividade). '

Os especialistas que acompanham as carreiras profissionais confrontam-se cada
vez mais com estes voos de borboletas e comegam a apreendé-los nio como uma

excepcio mas como a realidade profissional prépria do inicio do Séc. XXI.
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Perante o fim de uma “sociedade de pleno emprego” (ou assim apresentada), o
futuro j4 ndo é o que era para ser. A revista Esprit apontava recentemente para a
necessidade da “geragﬁo’; dos “orfios dos trinta gloriosos” fazer o luto dos sonhos de
um futuro que era o dos seus pais e que, em boa parte, lhes continua a ser transmitido
como o ébvio ou o mais provavel. Creio também que esse luto os podera seriamente
libertar para recriar sonhos e promessas, alimento essencial de que todos precisamos,
individual e colectivamente. De certo modo, pode dizer-se que o luto de um certo
futuro, ainda tio presente na sociedade, é condigio de abertura de um novo futuro,
agora ja longe do mesmo optimismo histérico que dominou o pés-Guerra.

Vejamos alguns tragos que caracterizam este novo guadro societal no gue se refere -

a vida profissional.

(i) os adolescentes e os jovens quando sao impelidos a obter um diploma e 2
_projectar a sua vida profissional encontram-se diante de uma paisagem onde nio
sabem quando poderdo obter um primeiro emprego; quantas pequenas actividades
terao de desenvolver.antes de obter este primeiro emprego, desconhecem quanto
‘tempo é que ele durard, ignoram se as actividades, o primeiro emprego e 0s empregos
que se the seguem terdo algo que ver com a formagio inicial especializada em que
investiram ou ainda quantas vezes terdo de mudar de emprego e de drea de actividade,

a0 longo da vida profissional;

(if) os que tém hoje entre 15 e 25 anos ja nﬁé podem arquitéctar urn futuro
profissional com base na seguranga (relativa) que os estudos econométricos de previsio
de necessidades de mdo-de-obra veicularam. Nio se sabe sequer como saber quais
os empregos que vao ser mais ou menos oferecidos dentro de cinco anos, o que, se
transmite desorientagio aos decisores politicos, faz progredir entre os mais novos a
inquietacic e contribui para o desencadear de um conjunto de novas atitudes
progressivamente generalizadas, entre as quais se pode assinalar o desinteresse pelo
estudo, a instalacio de um clima de desencanto dentro das escolas e no seio -do
processo de procura das mais altas credenciais escolares, a fuga-para-a-frente em
ordem & obtencio destes elevados diplomas através do prolongamento artificial e

compulsivo da permanéncia no sistema de ensino e de formagao inicial;

{iif) os adolescentes e joven§ sio confrontados com a necessidade de construir
projectos de vida sem poder conhecer que tipo de vinculagio laboral poderéb vir a
obter, sendo o mais provavel que seja precéria, ao fongo dos primeiros anos do exercicio
profissional. Isto equivale a dizer que ficam sem éaher quando e como poderio, p.ex.,

alugar ou comprar uma casa para iniciar uma vida independente ou uma vida familiar;
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(iv) a populagio portuguesa que tem hoje entre 15 e 25 anos, a0 mesmo tempo
que € o primeiro grupo social e geracional que enfrenta o futuro profissional detendo
um elevado volume de altas credenciais escolares, & também aquele que mais senté o
chogque derivado ao facto de eSte ser exactamente 6 momento em que elas valem
cada vez menos, ndo constituindo Ja um factor de seguranga, ao fim de dezassete
anos de investimentos eéducacionais (¢ evidente que me refiro 2 maioria dos jovens
que estudam no ensino secundério e superior e nao ja  elite que, hoje como ontem,

podera ter o seu futuro profissional mais ou menos desenhado desde o bergo...);

{v) além disto, estes adolescente e jovens terdo de enfrentar estas adversidades e
o flagelo do desemprego num contexto social e educativo em que nio foram ed u.cados
para a autonomia de voo, para a iniciativa e o empreendimento, mas tio sé como se
o seu futuro fosse apenas um pouco mais do nosso passado, como se a passividade
escolar e a transi¢io nos exames- constitussem bagagem suficiente para a viagem,
como se aceder 3 informégio constituisse garantia de reflexdo e compreensio do

mundo.

Nio é facil, finalmente, crescerlsem a esperanga viva de vir a obter trabalho, quanto
este facto, em termos culturais, tem sido equivalente a previsao de vir‘r a obter “um
estaiuto € um reconhecimento”, como também assinalava a revista Esprit. -

A este quadro acresce o facto, que em grande parte também |he subjaz, de que
estes parecem ser os tracos dé um futuro inelutivel, em gue as novas tecnologias nio
cessarfio de nos surpreender e de substituir mais mais o trabalho humano, em que
as empresas e os seus activos se subordinarao crescentémente aos imperativos da
competitividade econdmica internacional, em que estes imperativos econémicos
comandarde uma (aparente) deriva socioprofissional. Por outras palavras, o
determinismo econdmico parece “secar” o campo das referéncias culturais humanas.

Nesta optica; estarfamos perante um certo “fim da historia”.
A primeira pedra

O segundo veiculo de transporte de que qualquer cidadio devia poder usufruir é
© que assinala que um dipiomé escolar, mormente um diploma do ensino superior, ja
ndo & o telhado da casa, é apenas a sua priﬁ"neir_a pedra. A elite da geragao que cresceu
nos “trinta gloriosos™ € que alcangou um diploma do ensino superiof" (e até do ensino

secundario) pensava que tinha chegado ao cume da sua formagio e que, doravante,

lhe bastaria gozar os rendimentos adquiridos. Tinhamos atingido o telhado do edificio

e dai poderiamos contemplar uma carreira profissional, com um herizonte mais ou

menos claro pela frente.
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Hoje, a formacio inicial é tio-s6 a primeira pedra. Nao é a mesma coisa estudar
dezassete anos para chegar ao tethado da casa e estudar durante dezassete anos para
poder colocar apenas a primeira pedra do edificio. Primeiro, as vistas ndo se comparam.
Por mais brilhantismo que queiramos dar as cerimonias de “lancamento da primeira
pedra” elas soam sempre um pouco a vazio, apelam muito a nossa imaginacio, e
sentimo-nos melhor amparados ¢ orientados se ao lado houver uma maqueta do
edificio a construir. Depois, é muito diferente vislumbrar uma carreira profissional a
partir do telhado ou a partir do solo, quando desde esu_a\ ditimo contamos apenas
com a ajuda do primeiro passo para a construgio do nove edificio e comn um desenho
mais ou menos rigoroso de um arquitecto.

Hoje, o diploma de formagao inicial constitui um imj)ortante elemento fundacional.
Sabre ele, e quanto melhor for a fundagéo mé.is segura serd a construcdo, serdo erguidos
momentos de trabalho e novos momentos dé formagio, outros cursos e novos diplo-
mas, ‘momentos ora mais formais ora mais informais de aprendizagem ao longo da
vida. A primeira pedra sé ganha sentido porque € a primeira de uma série de outras
pedras gue hao-de conﬁgurar o edificio pessoal. '

Da ascola de massas destes tempos de incerteza e de ambiente socioprofissional
zZiguezagueants espera-se que continue a transmitir, e bem, um volume de saberes.
nucleares - o ler, escrever e calcular e outros saberes cientfficos - e que proporcione
também um Jeque mais vasto de saberes e de competéncias sociais, urn conjunto de
atitudes e de valores capazes de sustentar os novos processos de insergﬁo e as
trajectérias socioprofissionais imprevisiveis, estabelecerido pontes abertas com outras
fontes de saber e de desenvolvimento de competéncias. ' ‘

Entre as novas atitudes e competéncias de jovens estara certamente: (i) a coragem
para enfrentar o mundo profissional sem o alcance e a tranquilidade de quem o vé do

telhado; (if} a capacidade de iniciativa e de empreendiménto para procurar trabalho,

. para construir oportunidades, para disputar jugares, para conceber novos percursos

proﬁssidnais (individualmente e em grupo); (iii) a capacidade de comunicacio e
argumentacfio, que s3o essenciais para quem vai ter de erguer uma vida profissional
instavel em didlogo perrnanente com os outros, sendo este conjunto “os outros” algo’
que também vai mudando a0 longo da vida; (iv} a humildade e a perseveranga de -

saber e poder recomegar, a cada passo da vida, de reaprendér sempre.
O cartografo

A terceira metafora é a do cartdgrafo. Antes, quande um jovem terminava o seu
curso dizia-se que era um diplomado. Hoje, assemelha-se sobretudo a um cartégrafo,
alguém que, em funcio das viagens que vai realizando e das informacdes que vai

recolhendo de boa fonte, fixa 0 norte, os lugares, os ventos, as rotas, tudo o que
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pode ser instrumento de orientacio para a sua vida profissional.

No Séc. XVI, conta-nos ¢ cartdgrafo Frei Mauro que o seu trabalho consistia na
recolha, ano apds ano, de informagdes provenientes de todo o mundo, transmitidas
por mercadores, viajantes, investigadores, navegadores, embaixadores, aventureiros,
missionarics. Na sua cela, em Veneza; a informacio recolhida era cuidadosamente
tratada e registada. O desconhecido ia-se transformando, deste modo, em formas e
espagds, em novos nomes e novos lugares.

Como confessa o mon'ge seiscentista no seu didrio, o cartdgrafo nunca possui todos
os dados. Vai cruzando todos os que consegue reunir e acolhe e escuta as mais diversas
fontes de informacdo. Isso ndo o impede, todavia, de desenhar rotas e de “esbocar
um cabo ou uma baia sem conhecer o continente a que poderiam estar unidos” ou
seja, de ir dando forma ao desconhecido, vencendo-o, sempre provisoriamente. Apesar
do seu labor de cartégrafo resultarem mapas cuja fragilidade era patente, face 4
complexidade e a incerteza que o rodeavam, eles constitufam, a0 mesmo tempo, os
mais preciosos meios de orientacio face ao desconhecido, da maior utilidade para
quem quer que tivesse de viajar ou quisesse simplesmente possuir uma visdo do
mundo.

Apesar de estarmos longe dos itineraria annotata das vias romanas ou das cartas-de

marear e dos mapas da época das- descobertas, os jovens de hoje, para enfrentarem

adequadamente a sua vida profissional, em contextd de incerteza e de instabilidade,
carecem igualmente do labor cartografico nio j4 sobre o Teatro do Mundo mas sobre
o Teatro Socioprofissional.

Cada jovem, a entrada da vida profissional, deve estar apto e disposfo a construir
progressiva e lentamente o seu mapa de experiéncias e de competéncias.
Periodicamenté este mapa tem de ser revisto seia porque as competéncias se
actualizam e se desactualizam os lugares e os ventos e as rotas sio.outras, seja porque
o contexto socioprofissional requer que sejam dados novos passos, empreendidas
outras viagens. Ora, ja ndo se trata apenas de saber organizar um curriculum vitae, © '
que nio é competéncia tio abundante como possa parecer. Estamos perante a
necessidade quer de saber organizar dossiers ou portfélios de experiéncias e
competéncias pessoais quer de proceder a registos periddicos de competéncias em
falta e de competéncias adquiridas.

Esta atitude de cartdgrafo ndc nasce espontaneamente. Educa-se. E o seu
desenvolvimento tém muito mais que ver com uma educagio para a iniciativa e o
empreendimento e para a pré-actividade do que para a passividade e a re-actividade.
Em vez de se investir em colocar o diploma na parede, estes sio os tempos de andar -
de dossier na mao, os tempos de proceder a balangos de competéncias e de realizar
continuamente novos investimentos na arca pessoal de competéncias.

Todos sabemos que as famflias de todos os grupos sociais, excepto aquelas para




quem as origens ja tragam os &estinos mais favoraveis, perante a leitura que fazem de
que as qualificagGes ndo geram automaticamente empregos e de gue os que os obtém
sao geralmente os que mais altas credenciais possuem, tendem a investir sobretudo
na obtencdo de mais altas credenciais escolares, indep;endentemente do seu contetido
ou adequacio as reais necessidades socais. 7 -

- Todavia, creio que este comportamento, mesmo sendo majoritario, ndo é inevitavel,
Perante a adversidade do mercado do primeiro emprego a “moratéria educacional”
(Chisholm, 1995) ndo constitui a Unica saida. A “moratoria da transicio” escola-trabaiho
pode representar uma alternativa neste novo contexto societal uma vez que as viagens
profissionais, mesmo se iniciadas antes da obtencio de elevadas credenciais escolares,
também se transformam em capital profissional e cultural da maior utilidade par\a-
inscrever no mapa das competéncias pessoais.

A respeito desta metifora, refira-se, finalmente, que os decisores politicos nac
devern, a meu ver, incutir nas populages, implicita ou explicitamente, a excessiva
dependéncia escé[ar. O afastamento do trabalho, durante tantos anos, estd a criar
uma sociédade escolar-dependente, refugiada no consumo, nos media e nos murﬁs
das instituigdes escolares. A socializacio pelo trabalho e pela participacio social também -

sao fomentadores da autonomia pessoal e do desenvolvimento civico:
A espiral

A quarta metifora é a da espiral. Ela pretende dar confa do movimento sequencial
£ do continuo vai-e-vem, ao longo de todé a vida; entre os momentos de educacio,
trabalho, ocupagio e desocupagio.

A espiral helicoidal manifesta tm movimento cirﬁular saindo de um ponto original,
_ talvez de urha primeira pedra_,‘que simboliza emanagio, continuidade ciclica, rotagio
criacional, um movimento em progresso continuo, como se a vida profissional se
pudesse corhparar auma escada ascendente. Os movimentos ora avancam ora recuar,
ora defluem para novos rumos, ora regressam a novos pontos de partida, ora sdo a
luz ora mergutham no escuro.

Todas as culturas, desde hi muitos milénios, se socorrem da espiral para assinalar
“o equilibrio no desequilibrio, a ordem do ser no seio da mudanca” (Chevalier e
Gheerbrant, 1982:907). Coristruir urna espiral profissional pode bem representar o
desejo proft_mdo e actual de cada jovem, confrontados que e;téo com um
zigueZagueante e cadtico percurso profissional.

A educagao e a formacio ja no sao mais pontos fixos e Gnicos, trampolins de
projeccio individual e de sustentagio de toda a vida socio’profissionél. Aeducagacea
formacio inicial sdo apenas um ponto de partida, em que a escola estd acompanhada

por outras fontes de informagio e de saber. Lancada a primeira pedra, ¢ desafio que
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se coloca no exercicio profissional € o de cada individuo levantar espiras sobre espiras,
em movimentos circulares e progressivamente desenhados, com avangos e recuos,
tendo em vista construir o seu itinerério pessoal.

Note-se, entretanto, que a descrigio destes arcos em espiral, ao longo de toda a
vida, requerem de cada ser humano, uma vontade e uma disponibiiidade enormes
para enfrentar a necessidade de manter vivoe um fluxo permanente de energia e de
renovacio. Mais uma vez a edﬁcagéo escolar de base é chamada a exercer um papel
crucial no fomento de novas competéncias.

E aqui chegamos a um ponto crucial: “ndo ha ventos favoriveis para aqueles que

- ndo sabemn para onde véc" {Séneca), ou seja, os referentes e as utopias constituem,

neste contexto social de incerteza, uma. importante fonte de ifluminagio para os
caminhos pessoais que hi que percorrer. Ziguezaguear sem orientagio, voltear de
espira em espira, sem norte, eis © risco que correm muitos jovens. Todos somos
responsaveis, instituicbes sociais e cidadios, organizagées publicas e privéd&, servigos
de orientagio e empresas, por resgatar o ser hurnano destes determinismos técnicos
e econdmicos, da deriva socioprofissional, da perda de sentido de projecto e de
promessa. Para tal temos de situar o ser humano no centro dos processos de
desenvolvimento e ndo ‘perifericament.e ‘como mais um recurso ou um instrumento
disponivel. . 7 ' ‘

O relatério da UNESCO, sobre a educégﬁo para o Séc. XXI, na melhor tradicdo
das Nagdes Unidas, propde qued edu_cagﬁo seja reservado o papel principal de “dotar
a humanidade da capacidade de dominar o seu préprio desenvolvimento. Ela deve, de
facto, fazer com que cada um tome o seu destino nas mdos e contribug para o progresso
da sociedade em que vive, baseando o desenvolvimento na participacdo responsdvel dos
individuos e das comunidades”. ' : .

A educagio escolar, para ter futuro e contribuir nesse futuro para ¢ desenvolvimento

humano, tem de ultrapassar qualquer perspectiva estritamente utilitiria, mais ou rmenos

exclusivamente vinculada & qualificaciio do pesscal necessario ac mundo da producao,
para se colocar como um elemento constitutivo do préprio desenvolvimento,
desenvolvimento este que tem por fim Gltimo o ser humano. .

‘Nesta matriz axioldgica a orientagdo escolar e profissional dos jovens constitui-se
antes de mais como uma tarefa cultural, antes de se traduzir também em ac¢bes mais
ou menos técnicas. Creio:que oS proiectés escolares e proﬁssionéis que os jovens
arquite&am, para serem consistentes e conduzirem a realizacio de cada um, precisam

de conter, mais ou menos visivel, um fio interior e consistente de autenticidade e de

sonho, de querer ser e de querer tornar-se, fio esse que, por mais invisivel que seja,

representa o pequeno farol que cada um reconhece no fugar mais ava‘néado do porto
de abrigo para onde quer progredir.

A orientagdo escolar e profissional dos jovens nio pode ser neutra, sustenta-se
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num quadro de valores e, por isso, deve ser antes de mais uma construcio de cada
jovem e da sua familia, sempre que possivel, evidentemente apoiada por um labor
técnico de informacgdo, de confrontaciio, de busca apoiada e de incentivo, em ordem

a manifestaco e a assungdo dos referenciais pessoais que indicam os caminhos.

Caros amigos,

“por hoje, estes siio os autocarros que consegui colocar em movimento, entre um
presente de alguma desorieﬁtagﬁo e um futuro aberto e incerto. Os breves percursos
que as metaforas nos permitiram empreender permitem-nos assinalar uma perspectiva
[Sara a orientagio profissional que se integra num universo cultural novo que esti a
emergir diante de nés e que tio necessério & ousar nomear.

Pode dizer-se, no percurso. de uma discussdo que importara aprofundar, que hoje

" cabe aos individuos desenvolver narrativas pessoais e gerir carreiras profissionais,
com coeréncia e autenﬁcidade, -em contexto de elevada turbuléncia. As diferengas
com o passado recente sdo varias. Assinalamos trés: (i} gerir 2 sua carreira ja ndo é
uma tributo exclusivo da elite da sociedade industrial, passou a constituir uma
necessidade para qualquer jovem e, cada vez mais, para qualquer adulto; (i) a
orientagio profissional ndo se confina ao sistema escolar e as escolhas iniciais, mas
também diz respeito & organizacao do trabalho e emerge como uma renovada
necessidade ao longo de toda a vida; (fii) a orientaga“b.escolar e profissional inicial,
mais do que fundarmentar uma 6pgéo escolar e profissional para a vida, o que ja era
questiondvel, devera lancar novas bases para o apoio ac desenvolvimento de carreiras
Ziguezagueantes ao longo de toda a vida, acompanhando os processos de balango de
competéncias e de forte mutagéorproﬁssional, mormente as fases onde a perda de
identidade, de coeréncia pessoal e do sentido de pertenga estejam mais
dramaticamente postas em causa. |

-Creio que, nesta oOptica, as necessidades de orientacio escolar, formativa e
profissional aumentardo muito significativamente, extravasando o campo da juventude
para inundar a sociedade em geral, revestindo-se assim de uma nova relevincia social 7
(Collin e Watts, 1996).

Por outras palavras, se 2 desorientagdo é geral, a orientacio também o deve ser.
Naio j4 apenas uma orientacio escolar e profissional fechada nos quatro cantos do
gabinete de uma escola ou de um centro de formacgio, mas uma orientacéo
socioprofissional aberta e acessivel em qualquer bairro ou,municipio, tanto as familias
e aos jovens como aos adultos. Para o labor do cartografo que sera, afinal, ¢ada
jovem, ndo pode concorrer apenas uma fonte de informacio, mesmo quie legitimada
pela sua inclusio no aparelho escolar {ex. servigos escolares de psicolbgia eorientacio).”
Dada a complexidade e a diversidade de informacgoes a recolher, a tratar e a aplicar

sera necessario criar e dinamizar parcerias locais, plataformas diversas de didlogo e
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de cruzamento de dados e de perspectivas. Trata-se, 2 meu ver, de facultar um servigo -

publico, tanto de iniciativa publica como privada, capaz de ajudar os cidadios a construir
espirais que, lentamente ganhern consisténcia pessoal no “cacs vocacional” énvoivente,
Em que & que este principio se traduz? -
Ao servico piblico de orientagio cabe também uma delicada missao de cartografar
o percﬁrso dos jovens que vio vagueando de actividade em actividade, de emprego

em emprego, de empresa em empresa, tendo em vista desenhar rotas e rosas dos

ventos que facam emergir, sempre e cada vez mais, a autenticidade e a dignidade de -

In

cada ser humano. O “caos vocacional” nio é uma fatalidade, mais perigosa é
provavelmenté a deriva por que passa o servigo piiblico de orientagio ou o facto de
varios organismos publicos estatais estarem a dispender avultados recursos e a
proceder a intervencoes sobre 0 mesmo pblico-alvo e de costas uns para os outros.

Ao servico plblico de orientagio cabers também uma funcio de apoio & descricio
de itinerarios pessoais humanizados, tarefa em que ganha particular importancia a
articulagao e integracdo entre as actividades de formacio, de actualizagdo, de
informacao taboral e profissional, de acompanhamento, de avaliacio ou balango de
competénéias e de orientacdo profissional.

A estes servicos pode caber provavelmente uma das tarefas civiliiacionais‘ mais
relevantes dos dias de hoje - e o esforgo civilizacional ndo é um adquirido, reconstréi-
-se continuamente - porque factor de renovagio da dignidade humana e, nessa medida,

forja da “humanizacio da globalizacio”.
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