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O Centro para a Exceléncia de Inovacéo

A ORIGEM DOS Pedagdgica (CEIP) - Pedagogia XXI,
z constituido no ambito de um consércio que

LABO RATORIOS DE integra 25 Instituicdes de Ensino Superior
~ privadas, afirma-se como uma iniciativa
VALORIZACAO E estratégica orientada para a promoc¢ao da

inovacdo pedagdgica, o fortalecimento da

D ES E N VO LV I M E N T O colaboracao interinstitucional e a melhoria

continua da qualidade do ensino superior.
P RO F I SS I O N A L A sua atuacdo assenta no desenvolvimento

das competéncias pedagdgicas do corpo

docente, na disseminacdo de boas praticas,
na criacdo de sinergias institucionais e na promoc¢do de ambientes de aprendizagem inclusivos,
colaborativos e centrados nos/as estudantes. Desde 2024, o Pedagogia XXI tem desenvolvido um
conjunto diversificado de a¢des, incluindo programas de capacitacdao docente, eventos cientificos
e iniciativas de divulgacao de praticas inovadoras, destacando-se igualmente o desenvolvimento
de recursos formativos e a dinamizacdo de espacos colaborativos orientados para a inovagao
curricular e pedagdgica.

Neste contexto, a diversidade institucional, disciplinar e territorial, que, a partida, poderia representar
um desafio, revelou-se, na pratica, uma das principais mais-valias do CEIP. Em vez de fragmentacéo
decorrente da dispersdao geografica e organizacional, promoveu-se a interligacdo; em vez de
complexidade limitadora, valorizou-se a heterogeneidade como fator impulsionador da inovacéao.
Apdés um ano de trabalho colaborativo, marcado pela implementac¢do de iniciativas de formacao,
pela partilha de experiéncias e pelo reconhecimento das potencialidades e constrangimentos
de cada instituicdo, emergiram condic¢cdes propicias a criacdo dos Laboratérios de Valorizagcao e
Desenvolvimento Profissional (LVDP).

A contemporaneidade coloca as Instituicdes de Ensino Superior o desafio de superar modelos de
docénciaindividualizada, incentivando abordagens coletivas de desenvolvimento profissional capazes
de responder, de forma integrada, as exigéncias da inovacdo pedagdgica, da transformacao digital,
da inclusdo e do bem-estar no contexto académico. E neste enquadramento que os laboratdrios
se assumem como espacos permanentes de reflexdo, experimentacdo e construcdo colaborativa
do conhecimento pedagdgico, sustentados por uma abordagem holistica e multidimensional do
desenvolvimento profissional docente.

Baseados numa perspetiva ecolégica, estes laboratérios reconhecem que a qualidade do ensino
e da aprendizagem resulta da interacdo entre diferentes atores e dimensodes institucionais,
incluindo docentes, investigadores/as, técnicos/as, profissionais do terceiro espaco e estudantes.
Valorizam-se, assim, as relacdes entre pessoas, estruturas e tecnologias, promovendo ambientes de
trabalho interdisciplinares que favorecem a partilha de experiéncias, a analise critica das praticas
pedagdgicas e a adocdo de abordagens alinhadas com os desafios contemporaneos do ensino
superior.

A concecao destes espacosinspira-se igualmente em modelos de desenvolvimento profissional que
enfatizam a articulacdo entre competéncias, conhecimentos e praticas, bem como a importancia
dos contextos relacionais e do autocuidado. Nesta perspetiva, a formacdo docente ultrapassa a
dimensao estritamente instrutiva, incorporando principios de inclusdo, apoio entre pares, mentoria e
constituicao de comunidades de pratica. A literatura tem evidenciado que tais espag¢os contribuem
para o reforco da identidade profissional, para a reducdo da ansiedade pedagdgica e para a criacao
de contextos seguros de reflexdo sobre a pratica (Boud & Brew, 2013; Korthagen, 2017).
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Neste sentido, os LVDP configuram-se como dispositivos potenciadores de mudanca organizacional,
promovendo uma cultura interinstitucional de aprendizagem coletiva, inovacdo baseada em
evidéncia e compromisso com o bem-estar integral dos/as docentes. Ao privilegiar a colaboracéo,
a experimentac¢do pedagdgica e a construcdo conjunta de solugcdes, esta iniciativa contribui para
consolidar uma concecdo de docéncia universitaria entendida como um processo relacional,

reflexivo e socialmente situado.



OS LABORATORIOS DE VALORIZAGCAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E A ABORDAGEM ECOLOGICA DO PEDAGOGIA XXI

A DINAMICA: A
CONSTRUCAO DE UMA
CULTURA PROFISSIONAL
REFLEXIVA PARTICIPATIVA
E SUSTENTADA NA
COLABORACAO ENTRE
PARES

Daniela Gongalves (ESE de Paula Frassinetti e CIDTFF)

Joana Cruz (Universidade Lusiada e CIPD)

Partindo da concetualizacdo sobre o Scholarship of Teaching and Learning (SoTL) (Chick et
al.,, 2025) que se refere a investigacdo sistematica, rigorosa e publicamente partilhada sobre
o0 ensino e, em particular, sobre a aprendizagem dos estudantes, visando simultaneamente
melhorar a pratica pedagdgica e produzir conhecimento suscetivel de ser discutido e
reutilizado por outros docentes, a criacdo dos laboratdrios surgiu como uma resposta para
fomentar a colaboracao, reflexdo critica e partilha de evidéncias sobre problemas reais de
ensino e de aprendizagem nas instituicbes do CEIP, assente na participagdo mutua e na
construcdo de repertorios partilhados de significados e praticas, contribuindo para uma
cultura interinstitucional mais reflexiva, inovadora e orientada para a qualidade da experiencia
académica.

Os LVDP emergiram na sequéncia de um processo prévio de capacitacdo docente e da
reflexdo conjunta sobre dareas em que, para além da formacdo, fazia sentido criar espacos
estruturados de partilha de praticas, experimentacdo e co-construcdo de conhecimento
pedagodgico. Esta opcdo parte do reconhecimento de que o desenvolvimento profissional
ndo se esgota na aquisicdo individual de competéncias, mas se amplia quando os docentes
dispdem de contextos colaborativos para discutir desafios, analisar evidéncias e reformular
intencionalidades e estratégias de ensino. Neste quadro, os LVDP assumem-se como
dispositivos de continuidade formativa e de inovacdao pedagdgica, orientados para a
construcdao de uma cultura profissional reflexiva, participativa e sustentada na colaboragao
entre pares.

Foram criados quatro laboratoérios, concebidos em torno de eixos tematicos complementares
e articulados como dimensdes centrais da docéncia na educacdo superior e funcionaram em
encontros mensais, realizados a distancia, ao longo de um percurso progressivo que articulava
reflexdo, experimentacdo e producdo de conhecimento pedagdgico. Este formato permitiu
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uma participacao flexivel e continuada favorecendo a constru¢cdo de uma dindmica colaborativa
entre docentes e a consolidacdo de uma comunidade de aprendizagem orientada para a melhoria
das praticas. Em cada LVDP, no més de fevereiro, o trabalho centrou-se no alinhamento, identidade
e enquadramento, procurando estabelecer um entendimento comum sobre os objetivos do
laboratdrio, os seus principios orientadores e o problema pedagdgico em foco. Este momento
revelou-se essencial para criar uma base partilhada de trabalho, clarificar expectativas e situar a
intervencdo no contexto especifico da docéncia e do CEIP.

No més de marco, privilegiaram-se a partilha de praticas e o diagnéstico pedagdgico, permitindo
gue os participantes apresentassem experiéncias, identificassem desafios recorrentes e analisassem
necessidades concretas de desenvolvimento. Esta etapa foi decisiva para transformar a experiéncia
individual em conhecimento coletivo, promovendo a passagem da partilha a investigacdo, na medida
em que as praticas deixaram de ser apenas relatadas e passaram a ser problematizadas, observadas
e analisadas de forma mais sistematica.

Abril foi dedicado a experimentagdo e co-criagdao, incentivando os docentes a conceberem
colaborativamente estratégias, recursos ou dispositivos pedagdgicos ajustados aos contextos reais
em que se inseriam. A colaboracdo assumiu um papel central, uma vez que a inovacdo emergiu da
interacdo entre saberes, da negociacdo de solucdes e da adaptacdo das propostas as caracteristicas
dos estudantes e das unidades curriculares.

No més de maio, o foco recaiu na implementacdo e reflexdo critica baseada em evidéncias, com
acompanhamento da aplicacdo das estratégias desenhadas e andlise dos seus efeitos no processo
educativo. Esta fase reforcou aimportancia da monitorizacdo e da avaliacdo permanentes, permitindo
observar de que modo as metodologias adotadas influenciaram a participagdo, o envolvimento e a
aprendizagem dos estudantes, bem como identificar ajustamentos necessarios.

Por fim, junho foi dedicado a consolida¢do, disseminacdo e sustentabilidade, procurando
sistematizar aprendizagens, tornar visiveis os resultados alcancados e garantir condi¢coes para
a continuidade das praticas desenvolvidas. Nesta etapa, valorizou-se a partilha dos produtos e
dos conhecimentos produzidos, bem como a reflexdo sobre formas de integrar os resultados no
quotidiano pedagodgico, assegurando a passagem de uma experiéncia pontual para uma cultura de
desenvolvimento profissional sustentado. Este modelo de funcionamento organizou-se como um
ciclo progressivo em gque os docentes avancaram da partilha para a investigacao e da experimentacao
para a consolidacdo, sempre sustentados por processos de monitorizacdo e avaliacdo continua dos
efeitos das metodologias na aprendizagem dos estudantes.
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LVDP RELACAO
PEDAGOGICA E ACOES
ESTRATEGICAS DE ENSINO

Daniela Gongalves (ESE de Paula Frassinetti e CIDTFF)

Joana Carreiro (Universidade da Maia)

O LVDP_Relacdo Pedagdgica e Acdes Estratégicas de Ensino partiu da ideia de que a relacdo
pedagdgica é inseparavel das acdes estratégicas de ensino, privilegiando a criacdo de vincu-
los, a negociacdo de sentidos e a construcdo de ambientes de aprendizagem mais participa-
tivos, promovendo uma cultura de aprendizagem entre docentes e reforcando a capacidade
coletiva de inovar.

Neste laboratorio foram exploradas a relacdo humana e a relacdo pedagdgica como os alicer-
ces fundamentais do sucesso no fazer aprender, priorizando a ligacdo humana sobre a mera
transmissdo de conteldos. Foram apresentados os modelos baseados na empatia, autentici-
dade e comunicacdo nado violenta, sugerindo que um ambiente emocionalmente seguro po-
tencia a aprendizagem.

A. O Corac¢ao da Educacao: A Relagdao Humana como Veiculo

A aprendizagem ndo é um subproduto da transmissdo mecanica de informacdo. A aprendi-
zagem é um fendmeno que desabrocha exclusivamente no solo fértil do “encontro humano”.
Observamos que a memoria afetiva possui uma longevidade que a memoaria técnica raramen-
te alcanca.

Assim, a questdo central ndo é apenas “o quanto eu quero ensinar?”, mas sim “o quanto eu
guero relacionar-me?”.

“A aprendizagem ndo acontece apenas porque alguém ensina e alguém ouve. Ela aconte-
ce dentro de uma relacdo. E essa relacdo so6 funciona quando existe um encontro huma-
no: respeito, escuta, presenca, reconhecimento.”

Para transformar o espaco de aula num ecossistema de aprendizagem positiva, trés elementos

sdo inegociaveis:

o Respeito: o reconhecimento da dignidade e do valor intrinseco do estudante como su-
jeito.

o Escuta: a capacidade de acolher as necessidades e a perspetiva do outro com abertura
genuina.

o Presenca: a disponibilidade integral para o grupo-turma, transcendendo a mera ocupa-
cdo fisica do espaco. Embora o afeto seja o “combustivel”, a eficacia pedagdgica exige
gue este vinculo seja gerido através de ferramentas estruturadas que transformem a afini-
dade em intencionalidade educativa.

10
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B. Os Trés Pilares da Presenc¢a Docente
As relacdes humanas positivas fundamentam-se em trés pilares essenciais:

1. A Abordagem Centrada na Pessoa (Carl Rogers, 2010)

Este pilar foca-se na humanizacdo da relacdo e baseia-se em trés condicdes facilitadoras:

o Autenticidade: o docente deve ser genuino, transparente e coerente, evitando um papel pura-
mente formal ou distante.

o Aceitagao Positiva Incondicional: manter o respeito e a consideracdo pelo outro, mesmo peran-
te erros ou dificuldades, criando um clima de segurang¢a psicoldgica.

o Compreensdo Empatica: procurar compreender a experiéncia e as dificuldades da outra pessoa
a partir da perspetiva dela, através da escuta ativa.

2. Mindfulness e Relagdes Conscientes

A ideia central deste pilar é que a presenca plena conduz a uma escuta mais ativa e a uma menor
reatividade emocional. Ao cultivar a atencéo plena, cria-se um ambiente emocionalmente seguro
onde os intervenientes conseguem regular-se melhor, comunicar com clareza e responder de forma
consciente em vez de apenas reagir impulsivamente.

3. Comunica¢ao Nao Violenta (CNV) (Marshall Rosenberg, 2006)

Este pilar visa uma comunicacédo clara e sem julgamentos para reduzir conflitos e aumentar a coope-
racdo. A CNV estruturada em quatro componentes fundamentais:

o Observagao: descrever a situacdo de forma objetiva, sem generalizagcdes ou julgamentos.

o Sentimento: expressar o impacto emocional que a situacdo provoca.

o Necessidade: identificar as necessidades ou valores pedagdgicos por detras da emocéao.

o Pedido: fazer um pedido especifico, claro e aberto que convide a colaboracéo.

Estes trés pilares asseguram que a relacdo ndo seja apenas um encontro formal, mas sim um espaco
de interacdo, respeito mutuo e construcdo conjunta. Vejamos:

Efeitos no ambiente de

Pilar Conceitos-chave .
aprendizagem
Abordagem Humaniza o docente e reduz a
Centrada na Autenticidade, Aceitacdo Incondicional e distancia hierarquica; os estudantes
Empatia. sentem-se seguros para admitir
Pessoa -
dificuldades.
Mindfulness Atencdo consciente, escuta ativa e menor Permite ao docente res“pond_e:
T com clareza em vez de “reagir” por
(Presenca Plena) reatividade. ) . .
impulso, regulando o clima emocional.
Reduz a defensividade dos
Comunica¢do Nao Observacdo, Sentimento, Necessidade e estudantes, reforca a alianga
Violenta (CNV) Pedido. pedagdgica e promove a

responsabilizagdo.

Estes pilares permitem ao docente realizar a transicdo fundamental entre a ocupacado formal do espa-
co/ambiente e a habitacdo pedagdgica do mesmo. Por outras palavras, Estar Presente e Ser Presente.

Estar Presente Ser Presente
Presenca fisica ou formal. Presenca relacional e consciente.
Centrado na transmissdo de conteudos. Centrado na aprendizagem e na relacao.

Interacdo limitada e cumprimento da aula. Escuta, didlogo e construgao de um espaco significativo.
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C. Elementos centrais da anatomia da Relagcdao Pedagdgica

A relacdo pedagdgica contemporénea abandona o modelo paternalista/maternalista e assume uma
postura dialdgica, onde a autoridade nasce da competéncia e do vinculo, ndo da imposicdo. Os ele-
mentos fundamentais sdo:

I Interacdo entre sujeitos: docentes e estudantes sdo parceiros com experiéncias, expectati-

vas e responsabilidades partilhadas.

Il Mediacdao do conhecimento: o docente ndo “entrega” o saber; orienta o estudante na sua
producao ativa.

M. Autonomia e Pensamento Critico: o foco é o desenvolvimento da capacidade de argumen-
tacdo e responsabilidade intelectual do estudante.

IV. Dimens3o Etica e Afetiva: a criacdo de um ambiente de confianca, respeito e reconhecimen-
to da diversidade.

V. Contexto Institucional: a consciéncia de que a relacdo ¢ influenciada por politicas, curriculos
e culturas organizacionais.

VI. Co-construgdo: a aprendizagem como processo colaborativo onde ambos constroem signi-
ficados.

D. Teorias Publicas

A relacdo pedagdgica é o vinculo humano, intelectual e institucional que se estabelece entre do-
centes e estudantes no processo de ensinar e aprender. E um espaco de interacdo, negociacdo de
sentidos, construcdo de autonomia e producdo de conhecimento. Esta concecao € baseada em:
Paulo Freire (1994)

A educacdo como pratica de liberdade. A relacdo é essencialmente dialdgica, exigindo a problema-
tizacdo da realidade e o respeito absoluto as experiéncias dos estudantes para gerar humanizacao.

Acoes estratégicas de ensino

o Realizar rodas de conversa para iniciar temas a partir das vivéncias reais dos alunos.

o Propor desafios baseados em problemas reais da comunidade para estimular a consciéncia cri-
tica.

o Implementar avaliacdes dialogadas que incluam processos de autoavaliacdo e coavaliacao.

Philippe Perrenoud (2013)
A relacdo como espaco de regulacdo. O docente deve atuar como um organizador que mobiliza
competéncias complexas através de situacdes de aprendizagem desafiantes e reflexivas.

Acoes estratégicas de ensino

o Desenvolver situacdes de aprendizagem auténticas, como estudos de caso, simula¢cdes ou port-
folios.

o Fornecer feedback formativo continuo, ajudando o estudante a compreender o seu préprio pro-
cesso de desenvolvimento.

o Estruturar projetos interdisciplinares que exijam dos alunos tomada de decisao e resolucdo de
problemas.

M. Tardif (2012)
O primado dos saberes docentes. A pratica educativa resulta da articulacdo sensivel entre saberes

cientificos, pedagdgicos, experienciais e curriculares.

Acoes estratégicas de ensino
o Integrar experiéncias profissionais reais (visitas técnicas, especialistas convidados) para contex-

12
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tualizar o saber cientifico.

o Criar momentos de reflexdo sobre a pratica, ajustando as estratégias de ensino de acordo com
as reacdes especificas do grupo.

o Desenvolver atividades que demonstrem explicitamente como o conhecimento é construido na
articulacdo entre teoria e pratica.

Miguel Zabalza (2002; 2003)
Qualidade docente e sensibilidade pedagdgica, porque a eficacia da aprendizagem depende da or-
ganizacdo, clareza, gestdo da diversidade e da criacdo de um clima de aula acolhedor.

Acoes estratégicas de ensino

o Praticar a planificacdo explicita, comunicando de forma transparente os objetivos e expectativas
aos alunos.

o Diversificar as estratégias de ensino (debates, trabalhos de grupo, aprendizagem ativa) para mo-
tivar diferentes perfis de alunos.

o Investir na construcdo de um clima de confianca e abertura, garantindo que todos se sintam in-
cluidos no processo.

Embora estas visdes oferecam diferentes o/hares sobre a Relacdo Pedagdgica e as Acdes Estratégi-
cas de Ensino (o didlogo, a competéncia, o saber ou a organiza¢cdo) todas convergem para a constru-
¢ao de uma educagdo de qualidade centrada na mediagédo critica. Este panorama convida o docente
a transcender o papel de técnico para assumir a identidade de um profissional reflexivo, capaz de
orquestrar estas diferentes dimensdes em beneficio de aprendizagens auténticas.
Portanto, a(s) identidade(s) do docente do Século XXI| implica uma viragem do modelo de “trans-
missdo” para o de “mediacdo”, o que implica coeréncia nas acdes estratégicas implementadas e o
compromisso com:
a. Coeréncia Etica: alinhar o discurso pedagdgico as acdes praticas, garantindo que o método
ndo contradiga a mensagem.
b. Intencionalidade Relacional: reconhecer que cada gesto, palavra ou siléncio possui uma car-
ga educativa e molda o ambiente.
c. Presenca Consciente e Dialdgica: trocar a “ocupacdo do espaco” pela “habitacdo pedagd-
gica”, onde o estudante é verdadeiramente visto, ouvido e desafiado a aprender, a crescer e
a SER.

PARTILHA DE EXPERIENCIAS / BOAS PRATICAS
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LVDP_ INCLUSAO NA
EDUCACAO SUPERIOR

Joana Cruz (Universidade Lusiada e CIPD)

Sénia Ruao (Instituto Politécnico da Maia - IP Maia)

O Laboratério de Valorizacdo e Desenvolvimento Profissional - Inclusdo na Educacao Superior
assenta no principio de que uma educagédo superior de qualidade é, por natureza, inclusiva.
A inclusdo ndo se limita a resposta as necessidades especificas de determinados estudantes.
Constitui um compromisso institucional, pedagdgico e ético com a participacdo, o sucesso
educacional e o bem-estar de toda a comunidade (Filippou et al., 2025).

Neste laboratoério, a inclusdo é entendida como um processo continuo de identificacédo,
prevencdo e eliminacdo das barreiras a aprendizagem, a participacdo e ao desenvolvimento
humano, promovendo ambientes educativos acessiveis, equitativos e capazes de reconhecer
a diversidade humana como um fator de enriquecimento da aprendizagem e da vivéncia
académica (Mora et al., 2021).

Esta perspetiva representa uma mudanca de paradigma: em vez de procurar adaptar os
estudantes as exigéncias do sistema, procura transformar os contextos e os ambientes de
aprendizagem para que todas as pessoas disponham de oportunidades reais para aprender,
participar e prosperar (Filipou et al,, 2025; Mora et al.,, 2021; Zabalza, 2003).

A inclusao como pilar da qualidade da educag¢ao superior

A educacdo superior contemporanea caracteriza-se por uma crescente heterogeneidade da
populacdo estudantil refletida, por exemplo, na diversidade de percursos escolares, contextos
culturais, repertodrios linguisticos e nas condicdes socioecondmicas (Mateus, 2023). Neste
contexto, a questao central desloca-se de uma perspetiva focalizada no apoio a estudantes
com necessidades especificas para uma abordagem mais abrangente, orientada para a
concecdo de experiéncias de aprendizagem que sejam, desde a sua génese, acessiveis, flexiveis
e pedagogicamente significativas para todas as pessoas. Esta mudanca paradigmatica traduz
a transicdo de uma légica de adaptacao individual para um modelo de desenho pedagdgico
inclusivo (Filipou et al,, 2025; Mora et al.,, 2021).

Assim, uma educacdo superior inclusiva implica a promocdo da equidade no acesso as
oportunidades de aprendizagem, o incentivo a participacdo ativa de todos os estudantes, o
fortalecimento do sentido de pertenca a comunidade académica e a valorizacdo da diversidade
como fonte de inovacdo, criatividade e enriquecimento coletivo (Felten et al., 2023). Neste
enguadramento, a inclusdo deixa de constituir uma resposta excecional e passa a afirmar-se
como um critério estruturante da qualidade pedagdgica. De acordo com a UNESCO (2020),
a inclusdo deve ser entendida como um processo continuo de identificacdo e eliminacdo
de barreiras a aprendizagem, a participacdo e ao sucesso de todos os estudantes, o que
implica, do ponto de vista pedagdgico, a identificacdo sistematica de obstaculos nas unidades
curriculares, a concecao antecipada de praticas acessiveis e a promoc¢cdo de ambientes de
aprendizagem colaborativos e participativos. Esta perspetiva articula-se com o modelo
do Desenho Universal para a Aprendizagem (CAST, 2014), segundo o qual a eficacia da
aprendizagem aumenta quando o curriculo é concebido para responder a diversidade dos
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estudantes, em vez de pressupor a existéncia de um estudante “médio”. Esta abordagem implica
a disponibilizagdo de materiais em multiplos formatos, a diversificagdo das formas de participagdo
nas atividades letivas e a ado¢do de modalidades de avaliagdo diferenciadas, mantendo, contudo,
a coeréncia com os resultados de aprendizagem definidos. Zabalza (2002, 2003) corrobora que a
qualidade da educacédo superior estd intrinsecamente associada a capacidade das instituicbes para
organizarem ambientes de aprendizagem que respondam de forma adequada a diversidade dos
estudantes, o que implica a a explicitacdo clara de objetivos e critérios de avaliacdo, a diversificacdo
de metodologias de ensino e a criacdo de contextos pedagdgicos assentes no respeito, na confianca
e na participacdo ativa dos estudantes.

A inclusdo deve ser um processo continuo que assenta numa cultura institucional caracterizada
pelo compromisso com a equidade, por uma lideranca promotora da inclusdo, pela colaboracéo
interdisciplinar, pela participacao ativa dos estudantes e por processos de melhoria continua
sustentados em evidéncia. A concretizacdo de uma educacdo superior inclusiva pressupde,
assim, a integracdo de diferentes dimensdes complementares, nomeadamente a acessibilidade,
assegurando que espacos fisicos, recursos digitais, materiais pedagdgicos e processos educativos
sejam utilizaveis por todos; a equidade, reconhecendo a necessidade de respostas diferenciadas
para garantir oportunidades efetivamente justas; a participacado, promovendo o envolvimento ativo
dos estudantes nos processos de aprendizagem e na vida académica; a flexibilidade pedagdgica,
através da diversificacdo de estratégias de ensino, recursos e modalidades de avaliacdo; o bem-estar
e o sentido de pertenca, enquanto dimensdes emocionais e relacionais fundamentais ao sucesso
académico; e, por fim, a responsabilidade partilhada, entendida como um compromisso coletivo que
envolve docentes, estudantes, dirigentes e servicos institucionais (Mateus, 2023; Mora et al., 2021;
Zabalza, 2002).

A experiéncia do laboratério

Entre fevereiro e junho de 2026 decorreram Encontros mensais do laboratdrio, numa modalidade a
distancia, considerando a natureza e diversidade do consdrcio Pedagogia XXI. Participaram nesta
iniciativa docentes e profissionais do terceiro espaco de sete entidades instituidoras do Centro
para a Exceléncia. No inicio do laboratério sentiu-se a necessidade de ser construida uma definicdo
consensual relativa ao conceito de inclusdo, sendo a mesma percebida como um construto que
envolve praticas, politicas e processos centrados nos estudantes, que reconhecem e valorizam a
diversidade e apoiam o desenvolvimento pessoal, social e académico através da caraterizacdo das
potencialidades e barreiras a participacdo e a aprendizagem e da tomada de decisdes baseada em
evidéncias com vista a construcdo de percursos de aprendizagem significativos e flexiveis (Filipou et
al., 2025; Mora et al., 2021; Zabalza, 2003).

Ao longo dos encontros subsequentes, foi sendo consolidado um espaco de comunidade de
pratica orientado para o didlogo interinstitucional, a partilha de experiéncias e a reflexdo conjunta
sobre instrumentos e estratégias de promocdo da inclusdo na educacdo superior. Esta dinamica
permitiu enquadrar a acdo do laboratério numa perspetiva colaborativa, assente na identificacdo de
oportunidades de desenvolvimento, na anadlise de desafios transversais e na construcdo progressiva
de referenciais comuns de intervencdo. Em marco, procedeu-se a partilha de praticas e ao diagnodstico
institucional, procurando identificar politicas, iniciativas, estruturas de apoio e respostas dirigidas
aos estudantes, bem como os principais constrangimentos e barreiras a participacdo e ao sucesso
académico. Neste momento, destacou-se a existéncia de instrumentos normativos e de servicos
especializados, ao mesmo tempo que se reconheceu a necessidade de reforcar a monitorizacdo de
indicadores de inclusédo, a articulacdo entre politicas estratégicas e praticas pedagdgicas quotidianas,
a formacdo continua de docentes e a acessibilidade da informacdo para toda a comunidade
académica.

No encontro de abril, o trabalho centrou-se na definicdo de indicadores de inclusdo, mobilizando
dimensdes como o perfil e percurso dos estudantes, a integracdo académica e social, o bem-estar,
a percecdo de apoio institucional e as condicdes pedagdgicas associadas a experiéncia académica.
Foram ainda considerados indicadores de salde psicoldgica, de acesso e utilizacdo de apoio
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especializado, de participacdo em sala de aula e de experiéncia pedagdgica inclusiva, incluindo a
diversidade metodoldgica, a acessibilidade dos materiais, a flexibilidade avaliativa, a clareza dos
critérios e o sentimento de pertenca.

Em maio, os participantes dedicaram-se a implementacao e reflexdo critica sobre esses indicadores,
articulando-os com o desenho universal para a aprendizagem e com as praticas docentes, numa
|6dgica de analise situada e de melhoria continua. J&4 em junho, o foco recaiu sobre a transformacao
da aprendizagem coletiva em conhecimento util e partilhdvel, com vista a perspetivacdo do trabalho
futuro e a consolidacdo de uma base comum para acdes continuadas de inovacdo pedagdgica
inclusiva.

Ao longo de todo o processo, foi promovida a partilha de praticas e experiéncias através de um
didlogo aberto, sustentado na teoria, na investigacdo e em acdes deliberadas e intencionais, com
o propdsito de transformar a pratica pedagodgica e de construir contextos educativos mais justos,
equitativos e genuinamente inclusivos.

Notas finais

A experiéncia desenvolvida no Laboratério de Valorizacdo e Desenvolvimento Profissional
dedicado ao tema Inclusdo na Educac¢ao Superior evidencia que a inclusdo ndo pode ser entendida
como um complemento a qualidade pedagdgica, mas antes como uma condicdo estruturante e
um compromisso institucional continuo com a equidade, a participacdo e o sucesso de todos os
estudantes. Neste percurso, a diversidade de contextos representados, a troca de experiéncias entre
instituicdes e a reflexdo coletiva sobre praticas, indicadores e estratégias permitiram consolidar
uma compreensdo partilhada da inclusdo como processo dindmico de identificagdo e eliminacado
de barreiras a aprendizagem e ao desenvolvimento humano (Filippou et al., 2025; Mora et al., 2027
Zabalza, 2003).

Do ponto de vista reflexivo, os encontros mostraram que a construcdo de ambientes verdadeiramente
inclusivos exige mais do que intencdes. Requer observacdo critica das realidades institucionais,
monitorizacdo sistematica de indicadores, articulacdo entre politicas e praticas e investimento
continuado no desenvolvimento profissional de toda a academia. A valorizacdo do didlogo aberto e
da colaboracédo interinstitucional revelou-se particularmente relevante para transformar a diversidade
de experiéncias em conhecimento partilhado, reforcando a ideia de que a melhoria das praticas
pedagdgicas depende de uma cultura de responsabilidade coletiva, sustentada pela evidéncia e
orientada para a promocado do bem-estar, do sentimento de pertenca e da participacdo efetiva de
toda a comunidade académica (Mateus, 2023; Mora et al., 2021; Zabalza, 2002).

Esta experiéncia permitiu ndo apenas aprofundar a compreensdo conceptual da inclusdo, mas
também criar condi¢cdes para uma aprendizagem institucional mais robusta, situada e colaborativa.
Mais do que um conjunto de encontros, o laboratério afirmou-se como um espaco de construcao
progressiva de uma comunidade de pratica, capaz de gerar conhecimento util, promover a reflexao
critica e apoiar a transformacdo dos contextos educativos em direcdo a uma educacado superior mais
justa, acessivel e inclusiva (Filippou et al., 2025; Felten et al,, 2023; UNESCO, 2020).

TESTEMUNHOS DA PARTICIPACAO NO LABORATORIO
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LVDP _INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E PENSAMENTO
CRITICO

Celestino Magalhaes (Instituto Piaget, INSIGHT, GeSi - DEFIA Portugal Network, Educators in

the Digital Era - from Facilitators to Instructional Designers, STEM Futures)

Luisa Orvalho (ISTEC Porto; CEDH, UCP, FEP e CITECA, ISTEC Porto)

1. Um laboratério para aprender, experimentar e inovar

A crescenteintegracdo daInteligéncia Artificial (IA) no Ensino Superior tem impulsionado novas
formas de inovacdo pedagdgica, desafiando docentes e estudantes a repensar os processos
de ensino, aprendizagem e constru¢cdo do conhecimento. Neste contexto, o papel do docente
evolui para o de facilitador da aprendizagem, designer de experiéncias educativas, curador de
conteudos e supervisor da utilizacado critica e responsadvel das tecnologias emergentes.

Mais do que a adoc¢ao de novas ferramentas digitais, a integracdo da |A exige uma abordagem
ética, critica e pedagogicamente fundamentada, capaz de potenciar aprendizagens
significativas e preparar os estudantes para os desafios de uma sociedade em constante
transformacéo.

Foi neste contexto que surgiu o Laboratdério VDP de Inteligéncia Artificial e Pensamento
Critico, uma comunidade de aprendizagem que reuniu docentes de diferentes &areas
cientificas e instituicdes de ensino superior do consoércio Pedagogia XXI. Concebido como
um espaco de experimentacao, reflexdo e colaboracdo, o Laboratdério promoveu a exploracao
das potencialidades da Inteligéncia Artificial na educacao, articulando inovacdo pedagdgica
com o desenvolvimento do pensamento critico. Ao longo deste percurso, os participantes
assumiram um papel ativo na concecao, implementacdo e avaliacdo de estratégias de ensino
inovadoras, consolidando uma cultura de aprendizagem colaborativa, investigacdo sobre a
pratica e utilizacdo ética e responsavel da IA em contextos educativos.

2. A dinamica do Laboratério

A metodologia do Laboratdrio afastou-se do formato de curso tradicional, privilegiando o
didlogo aberto e a construcao coletiva. Os principios norteadores foram:

Aprendizagem colaborativa entre pares, promovendo a partilna de experiéncias, a reflexdo
conjunta e a construcao de comunidades de pratica;

Investigacdo sobre a prépria pratica pedagdgica (Scholarship of Teaching and Learning -
SoTL), valorizando a analise critica, a producdo de conhecimento e a tomada de decisdes
fundamentadas em evidéncias;

Experimentag¢do, inovacao e melhoria continua, através da concecdo, implementagcéo e
avaliacdo de estratégias pedagdgicas apoiadas pela Inteligéncia Artificial. Cada docente foi
desafiado a desenvolver solucdes adaptadas as especificidades das suas Unidades Curriculares,
promovendo nos estudantes uma utilizacdo ética, critica, responsavel e pedagogicamente
significativa da IA, articulada com o desenvolvimento do pensamento critico.
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3. Um percurso construido em cinco meses
O roteiro do projeto (fevereiro a junho de 2026) foi planeado para permitir a maturacdo das ideias,
como evidencia a infografia 1 da Figura 1.

Figura 1 - Roteiro dos cinco meses
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Fevereiro Alinhamento

Identificacdo de expectativas, necessidades e desaflos da integragao da IA.

Margo Partilha

Apresentagao de praticas pedagagicas e desenho dos primeiros microprojetos.

Abril Experimentacao

Desenvolvimento colaborativo dos prototipos e validagao entre pares.

Maio Implementacao

Aplicagao em sala de aula e recolha de evidéncias.

Junho Consolidacao

Reflexao critica, disseminacao e constru¢ao do repositorio colaborativo.

4. Os microprojetos: aprender fazendo

O eixo operacional do Laboratério foi a realizacdo de microprojetos pedagdgicos. Estes seguiram
um ciclo iterativo de cinco etapas, essencial para a investigacdo sobre a propria pratica (SoTL):
Diagnéstico Desenho Prototipagem Implementacdo Reflexdo Melhoria. O foco foi o
redesenho de atividades e critérios de avaliacdo que premiassem o pensamento original e a analise
critica, como evidencia a Figura 2.

Figura 2 - Ciclo de Melhoria dos Microprojetos
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5. Pensamento critico: o verdadeiro protagonista

Embora a |IA tenha sido o catalisador, o foco central foi o desenvolvimento do pensamento critico.
Os temas debatidos incluiram:
Validacdo da informacao e enviesamentos algoritmicos.
Autoria, integridade académica e transparéncia.
Literacia digital e uso ético da tecnologia. Os docentes desenharam atividades para que os
estudantes aprendessem a justificar decisdes e analisar evidéncias de forma auténoma.
A infografia da Figura 3 evidencia as estratégias para o desenvolvimento do pensamento critico na
era da lA
Cendrio orientador: Para Além do Algoritmo - Pensamento Critico na Era da |A
Desafio central: apoiar os estudantes a distinguir, justificar e decidir de forma informada quando usam
conteudos ou sugestdes geradas por |A, desenvolvendo competéncias de verificacdo, argumentacdo
e autoria responsavel.
Atividades sugeridas (adaptaveis por area cientifica):
¢ Andlise de outputs: comparar duas respostas geradas por |A para o mesmo problema e identificar
limitacdes, vieses e omissdes (com grelha de verificacdo).
¢ Triangulacdo de fontes: validar afirmacdes com literatura cientifica e produzir um paragrafo com
citacdes e indicacdo do uso de |A.
¢ Debate estruturado: “IA como coautora?” - discussdao com papéis (docente, estudante, editor,
comité de ética) e sintese argumentativa.
¢ Avaliacdo auténtica: desenho de uma tarefa em que o produto final exige tomada de decisdo e
justificacdo, ndo apenas geracao de texto.
¢ Metacognicdo: mini-reflexdo (200-300 palavras) sobre como a IA influenciou o raciocinio e que
salvaguardas foram aplicadas.
Instrumentos de evidéncia (minimos): rubrica de pensamento critico; questionario breve de percecao
dos estudantes; amostra de artefactos (antes/depois); notas de campo do docente.

Figura 3 - Estratégias para o Pensamento Critico

Fste guia basedx-se mo cico de cinco meses do

e . EStratégias para o Pensamento Critico:

Pensamento Critico. A estratégla central move-se

A el I it de o Para Além do Algoritmo

DO PERCURSO A
PRATICA REFLEXIVA

x Aumava

Q Pmm&d&vnlxa'iﬁmvdh

CONSOLIDAGAO E . S
SUSTENTABILIDADE &) g = /, B 0% SR a8

Organizagio de um repasitdele comun

P

eetad. ephicacio Ceastrugho do vons dotne crtca qu aeticols s
55 ::&-;:(‘:::' dades rews com areflendo sebre o impucto. avuiﬁ&bm‘vrﬁn

2 NotebookLM

20



OS LABORATORIOS DE VALORIZAGAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E A ABORDAGEM ECOLOGICA DO PEDAGOGIA XXI

6. O Padlet: um repositdrio vivo de inovacdao pedagdgica

Para garantir a partilha e disseminac¢ao, foi criado um Padlet colaborativo que funcionou como um
repositério de conhecimento coletivo. Este espaco inclui além de outros: apresentacdes das sessodes,
microprojetos desenvolvidos pelos participantes, recursos didaticos, videos de apresentacao,
contratos de convivéncia e compromisso, modelos de rubricas, exemplos de utilizacdo da |IA e PC
em diferentes areas e material de apoio.

Acesso: https:/padlet.com/celestinomagalhaes3/lab-sobre-intelig-ncia-artificial-e-pensamento-cr-
tico-8u200ih59ulc3b5n

7. Muito mais do que formacgao

O Laboratério consolidou uma verdadeira comunidade de aprendizagem que extravasou as sessdes
sincronas através de grupos de comunicacdo e partilha continua. Os resultados mostraram uma
mudanc¢a na forma como os docentes encaram a inovacao, baseando-a na experimentacao sustentada
por evidéncias.

8. Impacto e continuidade

O legado desta primeira edicdo materializa-se nos microprojetos implementados, no repositério
colaborativo, na brochura final e nas apresentacdes publicas e na comunidade docente que continua
a partilhar conhecimento. O projeto demonstra que a IA é um aliado poderoso guando integrada
de forma transparente, ética e humanista, promovendo simultaneamente o desenvolvimento do
pensamento critico, da reflexdo fundamentada e da literacia digital. Desta forma, abre caminho
para novas formas de ensinar e aprender, preparando docentes e estudantes para uma utilizacdo
responsavel, consciente e inovadora das tecnologias emergentes.

9. Do compromisso ético a sustentabilidade

A integracdo da Inteligéncia Artificial na educacdo exige uma visdo que ultrapassa a inovacao
tecnoldgica, assente em principios éticos, responsabilidade e sustentabilidade. Este compromisso
traduz-se na promoc¢ao de praticas que valorizam a transparéncia, a inclusdo, o pensamento critico
e a utilizacdo consciente da tecnologia, contribuindo para uma transformacao digital centrada nas
pessoas e alinhada com os desafios do futuro. Na figura 4 uma sintese do percurso pedagdgico do
Laboratorio.

Figura 4 - Sintese do percurso pedagdgico do Laboratodrio.
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LVDP_ METODOLOGIAS
ATIVAS E AVALIACAO
PEDAGOGICA

Ana Leitao (Instituto Piaget)

Antdnio Ferreira (ESSNorteCVP)

Ensino Superior: um ecossistema em (constante) mutacao
The university is in total motion:
it lives in the here-and-now and in the future [...].
(Barnett, 2022, p. 34).

A educagdo superior enfrenta atualmente um contexto de profunda transformacao,
impulsionado por mudancas sociais, demograficas, tecnoldgicas e culturais que desafiam as
suas finalidades, modelos pedagodgicos e formas de organizacdo. Neste cenario, as instituicdes
sdo chamadas a assumir um papel cada vez mais ativo na formacado de profissionais capazes
de mobilizar conhecimentos, agir de forma critica e colaborar na resolucdo de desafios
multifacetados, contribuindo para o desenvolvimento sustentdvel das comunidades em que se
inserem. Mais do que formar diplomados, as instituicdes de ensino superior devem ser campo
fértil para o incremento de competéncias para contextos reais, complexos e imprevisiveis.
Muito embora frequentemente associada as transformacdes digitais e a inteligéncia artificial,
esta necessidade de reinvencdo ndo constitui ainda assim uma realidade inédita. Ao longo
da sua histdria, a universidade tem sido sucessivamente convocada a responder a novas
exigéncias sociais, procurando equilibrar a preservacdo do conhecimento cientifico com a
inovacdo pedagdgica e a preparacdo para contextos profissionais em permanente mudanca
(Barnett, 2022). Persistem, contudo, expectativas crescentes relativamente a qualidade da
formacdo proporcionada, refletidas tanto nas politicas publicas como nas exigéncias da
sociedade e do mercado de trabalho.

Neste contexto, a missdo do ensino superior ultrapassa claramente a transmissao
de conhecimentos disciplinares. A formacdo proporcionada constitui, de resto, uma
oportunidade privilegiada de desenvolvimento pessoal, cultural e ético, desafiando os
estudantes a interpretar criticamente a realidade e a intervir de forma responsavel sobre
ela. Desta forma, pressupde-se o desenvolvimento integrado de competéncias académicas,
pessoais e relacionais, frequentemente assumidas como adquiridas a entrada no ensino
superior, mas cuja consolidacdo continua a revelar-se determinante para o sucesso académico
e profissional: com destaque particular para a autonomia, a autorregulacdo, a gestdo do
tempo, a criatividade, a lideranca e a capacidade de estabelecer relacdes interpessoais
eficazes (Brown & Pickford, 2013).

E certo que, se tem assistido, recentemente, a um investimento crescente, deliberado e notdrio
na qualificacdo pedagdgica dos docentes do ensino superior e na adocdo de metodologias
centradas na aprendizagem. Ainda assim, persistem desafios significativos relacionados com
o envolvimento dos estudantes, o desenvolvimento do pensamento critico, a autenticidade
das aprendizagens e a participacdo ativa nos processos de ensino e avaliacdo, agravados por
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fatores como a heterogeneidade e dimensdo das turmas, as transformacdes nas formas de acesso
a informacao, a hiperestimulacao digital e as exigéncias colocadas pela inteligéncia artificial.
Importa, contudo, evitar uma leitura centrada exclusivamente no défice ou na responsabilizacdo
dos estudantes. Como sublinham Zabalza e Zabalza Cerdeirifia (2010), a qualidade da docéncia
universitaria conheceu uma evolucao significativa, traduzindo-se numa crescente valorizacdo do
desenvolvimento integral dos estudantes e da dimensdo pedagdgica do trabalho docente. Neste
sentido, torna-se necessario reconhecer que a inovacdo pedagodgica ndo depende apenas do
esforco individual dos professores, mas também da criacdo de espacos institucionais de reflexao,
colaboracdo e desenvolvimento profissional que favorecam a construcdo coletiva de respostas
aos desafios contemporaneos.

Neste quadro, a inovacdo pedagodgica deixa de corresponder a adocdo pontual de novas
metodologias, passando a exigir uma intencionalidade docente renovada, capaz de articular
objetivos de aprendizagem, estratégias pedagdgicas e avaliacdo em torno do desenvolvimento
efetivo dos estudantes. E precisamente neste enquadramento que emerge o Lab MAPa -
Metodologias Ativas e Avaliagdo Pedagodgica, concebido como uma comunidade de pratica
orientada para a reflexdo critica, a partilha de experiéncias e a coconstrucdo de solucdes
pedagdgicas capazes de responder aos desafios atuais do ensino superior.

Lab MAPa: da comunidade de pratica a constru¢ao de uma agenda comum
para o ensino superior

Emergindo da conviccdo de que muitos dos desafios atualmente enfrentados pelos docentes
do ensino superior dificilmente encontram resposta no trabalho desenvolvido de forma isolada,
o Lab MAPa assumiu-se progressivamente como um espaco colaborativo de problematizacao,
desconstrucdo e recriacdo da docéncia no ensino superior. Espaco de didlogo interdisciplinar
e interinstitucional, as dindmicas propostas orientavam para a reflexdo critica sobre a docéncia
universitaria e para a coconstrucdo de solugcdes pedagdgicas sustentadas na experiéncia e
na investigacdo. O impulso inicial foi fortemente favorecido pelas oportunidades formativas
proporcionadas pelo Centro para a Exceléncia e Inovacdo Pedagogia XXI, que permitiram
consolidar um grupo progressivamente mais coeso, comprometido com a melhoria das praticas
de ensino, aprendizagem e avaliacao.

Distintamente de comunidades de pratica organizadas em torno de areas disciplinares especificas,
o Lab MAPa reuniu docentes provenientes de diferentes instituicdes e dominios cientificos —
saude, educacao, desporto e humanidades — unidos por inquietagdes comuns relativamente
ao envolvimento dos estudantes, a qualidade das aprendizagens e ao papel transformador da
pedagogia no ensino superior. Esta diversidade revelou-se particularmente fecunda, permitindo
confrontar diferentes culturas académicas, desconstruir pressupostos instalados e reconhecer
gue muitos dos desafios sentidos nas salas de aula transcendem areas cientificas, cursos ou
instituicdes. Neste sentido, o laboratério consolidou-se enquanto comunidade de aprendizagem,
onde o didlogo, a reflexdo critica e a valorizacdo do conhecimento profissional favoreceram a
emergéncia de novas perspetivas sobre a inovacdo pedagodgica (Tummons, 2025; Wenger-Trayner
& Wenger-Trayner, 2020).
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Figura 1 - Logotipo identificativo, criado com apoio de |IA Generativa.

Desde as primeiras sessdes, os participantes foram convidados a identificar palavras-bussola que
traduzissem o espirito do laboratdrio — crescimento, descoberta, parceria, sinergia — criando um
vocabulario comum que rapidamente ultrapassou a mera partilha de experiéncias para sustentar
uma identidade coletiva. A medida que as sessdes de trabalho evoluiam, tornou-se evidente que as
preocupacdes inicialmente apresentadas pelos participantes convergiam para questdes estruturantes.
Para além da discussdo em torno de metodologias ativas ou estratégias de avaliacdo, emergiu uma
reflexdo mais profunda sobre aquilo que o ensino superior deve efetivamente proporcionar aos
estudantes numa sociedade profundamente marcada pela transformacao digital, pela inteligéncia
artificial e por contextos profissionais cada vez mais incertos e interdependentes. A discussao
deslocou-se, assim, do plano metodoldgico para uma reflexdo sobre as finalidades da formacao
superior.

Neste contexto, afirmou-se progressivamente a necessidade de construir uma base comum de
entendimento sobre o Perfil dos Estudantes a Saida do Ensino Superior. Recuperando o alcance dos
Descritores de Dublin, dos referenciais da OECD relativos ao desenvolvimento de competéncias para
os desafios societais do futuro (2019b) e ao benchmarking dos sistemas de ensino superior (2019a),
bem como da Convencdo Global da UNESCO sobre o Reconhecimento das Qualificacbes (2025),
0s participantes reconheceram que a missdo do ensino superior ultrapassa largamente a aquisicdo
de conhecimentos técnico-cientificos. Espera-se que os diplomados evidenciem capacidade de
pensamento critico, criatividade, comunicacdo, colaboracdo, aprendizagem ao longo da vida e
responsabilidade social e cultural, articulando conhecimentos disciplinares com competéncias
pessoais e interpessoais indispensaveis a intervencdo em contextos complexos (Rigo et al., 2020).
Foi precisamente desta reflexdo coletiva que emergiu um consenso fundamental: mais do que
multiplicar experiéncias pedagdgicas inovadoras, importa construir ecossistemas de aprendizagem
coerentes, capazes de alinhar curriculo, metodologias de ensino e processos de avaliacdo com o
desenvolvimento destas competéncias. O Lab MAPa deixou, assim, de constituir apenas um espaco
de partilha de praticas para assumir uma funcdo prospetiva, orientada para a identificacdo de
prioridades comuns e para o desenho colaborativo de propostas suscetiveis de serem implementadas
em diferentes contextos institucionais. Deste processo resultou a convergéncia em torno de dois
eixos estratégicos de intervencdo, que passaram a orientar o trabalho colaborativo desenvolvido
pelo grupo e que sustentam a agenda de inovacdo pedagdgica apresentada nas seccdes seguintes.
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Dois eixos para transformar a aprendizagem

A reflexdo desenvolvida no ambito do Lab MAPa conduziu progressivamente a identificacdo de
duas linhas de intervencdo consideradas prioritarias pelos participantes, decorrendo ndo de pré-
concecdes ou de opcdes impostas, mas antes da convergéncia natural de preocupacdes, experiéncias
e possibilidades de implementacdo em contextos reais de ensino. Refira-se que a diversidade de
formacdes e culturas académicas do grupo revelou-se, neste processo, particularmente fecunda,
permitindo identificar desafios comuns que atravessam cursos, instituicdes e areas cientificas.

Em ambos os casos, tornou-se evidente que a inovacdo pedagdgica dificilmente se esgota na
introducdo de metodologias ativas ou de novas tecnologias. Pressupunha, antes de mais, uma
reconsideracdo do proprio desenho curricular, da organizacdo dos ambientes de aprendizagem e da
natureza da avaliacdo, assumindo que o foco deixa de residir predominantemente na transmissao
de conteudos para se centrar na construcdo de experiéncias de aprendizagem significativas,
contextualizadas e orientadas para o desenvolvimento integral do estudante. Deste modo, a avaliacdo
deixa igualmente de ocupar um lugar terminal no processo formativo para assumir uma funcado
reguladora da aprendizagem, exigindo maior coeréncia entre objetivos, estratégias pedagodgicas e
competéncias a desenvolver (Brown & Pickford, 2013).

Acresce que a crescente complexidade dos desafios contemporaneos reforca a necessidade de
ultrapassar modelos de formacdo excessivamente fragmentados, ainda marcados por fronteiras
disciplinares rigidas. Se a realidade profissional exige cada vez mais trabalho colaborativo,
comunicacdo eficaz, tomada de decisdo partilhada e integracdo de diferentes saberes, importa
criar, desde a formacao inicial, oportunidades de aprendizagem que simulem contextos auténticos
de intervencao, favorecendo o desenvolvimento destas competéncias em situagdes proximas da
realidade.

Foi neste enquadramento que se consolidaram duas hipdteses de acdo estruturantes. Uma, Praticas
Colaborativas Interprofissionais em Sauide Centradas na Pessoa, procuraresponder a necessidade de
promover culturas de colaboracao entre futuros profissionais de diferentes dreas da saude, recorrendo
a experiéncias de colaboracdo online interinstitucional (COIL/Virtual Exchange) e a exploracdo de
casos clinicos complexos e contextualizados. Para além da mobilizacdo de conhecimentos técnico-
cientificos, visa designadamente desenvolver competéncias de comunicacado, negociacao, trabalho
em equipa e tomada de decis&o colaborativa, indispensdveis a uma pratica profissional efetivamente
centrada na pessoa.

Outra, Empreendedorismo e Inovacdao com Impacto Social, emerge da conviccdo de que o ensino
superiordeveestreitarasuarelacdocomosterritériose comos problemas concretos dascomunidades.
Através do desenvolvimento de projetos com impacto social, procura-se estimular nos estudantes
a capacidade de identificar necessidades, cocriar solucdes sustentaveis e assumir um papel ativo
enquanto agentes de transformacdo social. Esta linha de acdo encontra-se particularmente alinhada
com os principios da Aprendizagem em Servico, articulando objetivos curriculares com respostas
efetivas a desafios identificados em contextos educativos, sociais e de saude.

Como se observa, ainda que apresentados em tracos muito gerais, ambas as hipdteses de acédo
convergem na ambicdo de transformar a academia num verdadeiro ecossistema de aprendizagem
colaborativa, onde diferentes dareas cientificas dialogam em torno de problemas reais. Embora
distintos nos seus contextos de aplicacdo, ambos os eixos partilham uma mesma matriz conceptual: a
valorizacdo de ambientes de aprendizagem que promovem autonomia, iniciativa, pensamento critico,
criatividade, colaboracdo, responsabilidade social e capacidade de adaptacdo. A inovacdo deixa,
assim, de corresponder a simples introducdo de novas metodologias para assumir uma transformacao
mais profunda da experiéncia educativa, aproximando-se da perspetiva do pensamento complexo
defendida por Morin. Ensinar passa, consequentemente, a significar criar condicdes para que os
estudantes aprendam a compreender, integrar e intervir em realidades marcadas pela incerteza, pela
interdependéncia e pela permanente mudanca.

Mais do que resultados concluidos, estes dois eixos representam uma agenda de trabalho em
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construcao (Figura 2). A suaimplementacdo em diferentes instituicdes, cursos e unidades curriculares
durante o ano letivo de 2026-2027 constitui simultaneamente um espaco de experimentacao
pedagodgica e uma oportunidade para produzir evidéncia sobre o potencial transformador de

abordagens colaborativas, interdisciplinares e centradas no desenvolvimento de competéncias para
o futuro.
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Figura 2 - Sintese das dindmicas desenvolvidas e dos horizontes em perspetiva.
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Consideracoes finais

Se hd um denominador comum que atravessa este percurso, ele reside na conviccdo de que a
transformacdo do ensino superior comeca pela transformacdo das pessoas e das comunidades
qgue o habitam. Os testemunhos aqui reunidos d&o voz a esse movimento coletivo, onde a reflexao
partilhada se converte em acdo e a inovacao pedagdgica deixa de ser um objetivo abstrato para se
afirmar como pratica quotidiana. Neste sentido, a qualidade educativa dificilmente podera depender
apenas da resiliéncia individual dos docentes; exige, antes, culturas institucionais que valorizem a
reflexdo critica, a colaboracdo entre pares e o desenvolvimento profissional continuo.

VOZES DO LAB MAPA
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RESULTADOS GLOBAIS
DOS LABORATORIOS
DE VALORIZACAO E
DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

Daniela Gong¢alves (ESE de Paula Frassinetti e CIDTFF)

Joana Cruz (Universidade Lusiada e CIPD)

Os LVDP organizam-se em torno de eixos tematicos com os seguintes objetivos:
- Apoiar o desenvolvimento profissional por meio de colaboracédo significativa.
Cultivar uma cultura de cocriacdo, onde as ideias crescem por meio do didlogo.
Fortalecer rotinas de pensamento colaborativo que estimulem a inovacao.
Incentivar praticas pedagdgicas inovadoras, fundamentadas em evidéncias e criatividade.
Estimular a metacognicao, a reflexdo e a troca de experiéncias.
Integrar o conhecimento entre disciplinas e instituicdes.

No seu conjunto, estes quatro laboratdrios configuraram-se, deste modo, como espacos de
desenvolvimento profissional situado. Ao promoverem o didlogo entre diferentes dominios
da docéncia e profissionais de instituicoes distintas, contribuem para o fortalecimento de
comunidades que aprendem conjuntamente, produzem conhecimento sobre a agcdo educativa
e reorientam a pratica a partir de evidéncias, intencionalidade e responsabilidade pedagdgica.

Figura 1 - Eixos tematicos estratégicos do LVDP
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Para avaliar as percecdes dos docentes participantes sobre sua experiéncia de desenvolvimento
profissional por meio da participacao nos LVDP, aplicou-se um questionario online estruturado,
via Microsoft Forms. O questionario compreendia trés secdes distintas. A primeira secao
continha quatro itens que avaliavam em que medida os participantes percebiam os laboratdrios
como alinhados a quatro objetivos institucionais fundamentais, apresentados como afirmacdes
declarativas nas quais os respondentes indicavam seu nivel de concordancia utilizando uma
escala tipo Likert ordinal de cinco pontos com as seguintes ancoras: Concordo totalmente,
Concordo, Ndo concordo nem discordo, Discordo e Discordo totalmente. Os quatro itens
eram: (1) Promover praticas de ensino inovadoras por meio do intercdmbio de experiéncias
e metodologias; (2) Promover a integracdo de conhecimentos na formacdo de diferentes
profissionais; (3) Apoiar o desenvolvimento profissional e o reconhecimento de professores
no Ensino Superior; e (4) Criar uma cultura colaborativa que fortaleca o compromisso dos
professores e da instituicdo com a Pedagogia XXI.

A segunda secdo utilizou uma medida de item Unico para avaliar o nivel de compromisso autorrelatado
dos participantes em relacdo aos LBVP e solicitou-se que classificassem seu compromisso em uma
escala ordinal de cinco pontos, variando de 1 (mais baixo) a 5 (mais alto), sendo que valores mais
elevados indicavam maior compromisso percebido. Esse item foi imediatamente seguido por uma
pergunta aberta convidando os participantes a justificar sua resposta numérica.

A terceira secdo solicitava aos docentes participantes que avaliassem a contribuicdo dos laboratdérios
para sua pratica profissional utilizando a mesma escala ordinal de cinco pontos (1-5) e com um campo
aberto subsequente que exigia que os respondentes detalhassem e justificassem sua avaliacéo.

O guestionario foi aplicado de forma andnima e preenchido por dezoito professores que participaram
dos diferentes laboratdrios ao longo do tempo. O desenho de métodos mistos do instrumento permitiu
a triangulacdo de dados atitudinais quantitativos com dados narrativos qualitativos, aumentando
assim a validade e a abrangéncia dos resultados.

A analise das respostas dos docentes participantes evidencia uma percecdo globalmente positiva
da participacdo nos LVDP, destacando-se o investimento pessoal e profissional realizado pelos
participantes e o reconhecimento do seu impacto no desenvolvimento docente (cf. Figura 2). Os
testemunhos recolhidos sugerem que a experiéncia no laboratério proporcionou oportunidades
relevantes de aprendizagem, contribuindo para o reforco da autoconfianca e da percecdo de
competéncia profissional. Paralelamente, foi atribuida a participacdo nos laboratérios uma funcéo
importante na valorizacdo da visibilidade dos docentes e na consolidacdo do dominio da inclusdo e do
bem-estar no contexto da educacdo superior.

Figura 2 - Percecdo sobre a participacdo LVDP
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Os dados apontam igualmente para a existéncia de um compromisso significativo com os laboratérios,
traduzido numa participacdo descrita como ativa, colaborativa e reflexiva (cf. Figura 3).
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Figura 3 - Percecdo sobre o compromisso com os LVDP
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Este envolvimento manifesta-se na valorizacdo da partilha de experiéncias pedagdgicas, na co-
construgdo de conhecimento e naimplementacado de praticas inovadoras orientadas para a melhoria
continua da qualidade do ensino e da aprendizagem: “tenho investido muito no laboratério e tenho
aprendido muito com esta experiéncia, além de me sentir mais confiante e competente enquanto
docente. Sinto que este laboratério permite melhorar a visibilidade dos docentes e do dominio da
inclusdo e bem-estar na educacao superior”.

Emerge com particular relevancia a ideia de transferéncia da aprendizagem para a pratica,
sugerindo que os participantes reconhecem no laboratério um espaco de experimentacdo e
aplicacdo concreta de saberes adquiridos: “o meu compromisso com os laboratérios traduz-se numa
participacdo ativa, colaborativa e reflexiva, valorizando a partilha de experiéncias pedagdgicas,
a co-construcdo de conhecimento e a implementacdo de praticas inovadoras que promovam a
melhoria continua da qualidade do ensino e da aprendizagem”.

Os participantesreferem, ainda, contribuir paraa construcdo de umambiente assente na confianca,
no respeito e na abertura, valorizando a escuta atenta, a curiosidade face as perspetivas dos
colegas e a participacao responsavel nas dinamicas do grupo. A partilha entre pares é descrita
como positiva e proveitosa, o que reforca a importancia do laboratério enquanto comunidade de
pratica e espaco de desenvolvimento profissional coletivo.

N&o obstanteaavaliacdo favoravel, osresultadostambémindicama consciéncia de que o compromisso
individual ndo depende exclusivamente da vontade ou motivacdo de cada participante, sendo
condicionado por um contexto mais amplo: “o meu compromisso, ndo depende exclusivamente de
mim, mas de um contexto mais alargado que pode influenciar este mesmo compromisso”.

Esta referéncia sugere a existéncia de fatores institucionais, organizacionais ou circunstanciais que
podem influenciar o grau de envolvimento e a sustentabilidade da participacdo. Assim, embora a
percecdo geral seja marcadamente positiva, os dados sublinham que a consolidacdo do compromisso
com o laboratdrio exige condi¢cdes contextuais facilitadoras.

No que se refere ao contributo dos laboratérios no exercicio profissional (cf. Figura 3) os testemunhos
evidenciam a relevancia destes espacos como dispositivos relevantes para o desenvolvimento
profissional docente, promovendo aprendizagem, confianca, colaboracdo e inovacdo pedagdgica:
“O laboratdrio promove experiéncias praticas, colaborativas e centradas na inovacao. A participacao
nestes espacos permite reforcar competéncias técnicas, cientificas e relacionais, essenciais para
uma atuagédo profissional mais critica, reflexiva e fundamentada. Além disso, favorecem a partilha de
experiéncias, o desenvolvimento de solucdes criativas e a melhoria continua da pratica profissional”.
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Figura 4 - Percecdo sobre o contributo dos LVDP no exercicio profissional
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Simultaneamente, os resultados salientam a importancia dos laboratdérios na reflexdo institucional e
na maximizacdo do impacto desta iniciativa no exercicio profissional: “o contributo do laboratdério
tem sido relevante ndo apenas em termos profissionais, mas também institucionais, fomentando a
reflexdo e tomada de decisdo informada e baseada em praticas baseadas em evidéncia e em boas
praticas ja implementadas noutras IES do consoércio”.

Os resultados obtidos evidenciam que os LVDP constituiram um dispositivo estruturante para
a consolidacdo de uma cultura de desenvolvimento docente continuo no ambito do CEIP -
Pedagogia XXI. A percecdo amplamente positiva dos participantes confirma gque esta iniciativa
ultrapassa modelos tradicionais de formacdo pontual, aproximandose de abordagens colaborativas
e sustentadas de desenvolvimento profissional, tal como defendido no Scholarship of Teaching and
Learning (SoTL) (Chick et al., 2025).

A natureza colaborativa dos laboratérios revelouse central. Os docentes destacaram a relevancia
da cocriacédo, da partilha de praticas e da construcdo conjunta de solucdes pedagdgicas, bem como
a dindmica interinstitucional que permitiu integrar conhecimentos provenientes de diferentes areas
cientificas e contextos organizacionais, reforcando a ideia de que a inovacdo pedagdgica emerge da
diversidade e da interacdo entre perspetivas.

Os resultados mostram igualmente que os laboratérios estimularam rotinas de pensamento
colaborativo, essenciais para a experimentacdo pedagdgica e para a adogcdao de praticas
fundamentadas em evidéncias. A estrutura progressiva dos encontros, da partilha a investigac¢do,
da experimentacao a consolida¢do, favoreceu a emergéncia de praticas inovadoras, alinhadas com
recomendacoes internacionais sobre desenvolvimento profissional docente na educa¢ao superior
(OECD, 2023). Esta abordagem confirma que a docéncia é um processo relacional, reflexivo e
situado, exigindo espagcos que promovam didlogo, analise critica e monitorizagcdao continua.
Outro contributo relevante prendese com o reforco da metacognicdo e da reflexdo critica. Os
participantes referiram que a participacdo nos laboratérios permitiu-lhes analisar a sua pratica,
observar os efeitos das estratégias implementadas e ajustar decisdoes pedagdgicas com base em
evidéncias. Este movimento reflexivo é central para a melhoria continua (Chick et al., 2025; Trigwell
et al,, 2012).

Importa ainda destacar que os laboratdérios contribuiram para a integragdo do conhecimento
entre disciplinas e instituicoes, fortalecendo o Pedagogia XXI enquanto movimento nacional de
inovacao pedagdgica. Esta orientacdo esta alinhada com tendéncias internacionais que defendem a
criacdo de ecossistemas colaborativos para a transformacao da educacédo superior (UNESCO, 2021).
Apesar da avaliacdo amplamente favoravel, os resultados mostram que o compromisso individual
dos docentes é influenciado por fatores institucionais e organizacionais. A sustentabilidade da
participacao depende, portanto, de condi¢des contextuais que valorizem o desenvolvimento
profissional, reconhe¢cam o tempo dedicado a inovacao pedagdgica e integrem estes dispositivos
nas politicas internas das IES (Korthagen, 2017).
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PARTILHA DE EXPERIENCIAS / BOAS PRATICAS

Anabela Pinto (ISCET)

Linda Cardoso (ISCE - Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo)

Concei¢cao Graca (ESSNorteCVP)

Joana Carreiro (Universidade da Maia)

Maria Eva Gomes de Sousa e Nébrega (Escola Superior de Enfermagem de Sao José de Cluny)

Patricia Ribeiro (ESE de Paula Frassinetti e CIPD)

LAB VDP
Relacao Pedagogica e Acoes
Estrategias de Ensino

Anabela Garcia Pinto
INVEUt0 Superar de Ciéntas Empesarals
» % Turemo

A atividade em sala de aula segue duas premissas:

1. Todo o contexto de saberes profissionais do docente (cf. Tardiff)
atua antes de desafiar os estudantes para o desenvolvimento de
competéncias complexas.

2. As situagdes de aprendizagem, essencialmente, exigem
reflexdo, mobilizam conhecimento e promovem o espirito critico
(cf. Tardiff e Perrenoud).

Resultado da abordagem

* As tarefas atribuidas exigem trabalho de equipa (fundamental
para promover a abordagem necessaria em vida real);

+ Aavaliagao de cada tarefa é sempre individual:

- As competéncias interpessoals séo trabalhadas;

- O desafio em nome proprio € promovido;

- A procura da mobilizagédo de competéncias pessoais
promovem o bom desempenho da equipa;

- O resultado da avaliagdo coaduna-se com os objetivos
pessoais de cada estudante, individualmente.

Contexto da acio estratéi

Licenciatura em Gestao de Empresas, 3° ano
UC de Inglés de Negécios

+ Contetido: utilizagéo de néo em de reunido de equipa
para elaboragao de plano de negécios utilizando dois a trés ODS.

+ Atividade: simulagdo de reunido - constituigdo de pares, produgado de texto e
apresentagao oraldo plano.

* Objetivos: reforgar/retificar as competéncias de escrita e oralidade em lingua inglesa;
ajustar competéncias sociais; proporcionar atividade de simulagado em contexto real
de trabalho; promover a autocritica e a autorregulagéo.

Boa prética

* Na atribuigdo de tarefas aos estudantes, estes sao colocados
em situagBes em que eles mesmos descobrem o seu
posicionamento face & tarefa atribuida e, consequentemente, se
colocam em situagoes de (auto)regulac@o do conhecimento e da
atitude peranta esse mesmo conhecimento.

* Os estudantes apontam em si @ N0s outros o que se adequa ao
objetivo pretendido e reorientam a sua acdc ao longo do
processo para que o resultado seja ndo apenas um resultado,
mas uma situacao visivel e clara de uma estratégia que cada um
seguiu.

flaclic/ aticriacs Sworias uikd

A atividade em sala de aula segue duas premissas:

1. Todo o contexto de saberes profissionais do docente (cf. Tardiff)

atua antes de desafiar os estudantes para o d lvi 1to de
competéncias complexas.

2. As situagbes de aprendizagem, essencialmente, exigem
reflexdo, mobilizam h 1to e pr M o espirito critico

(cf. Tardiff e Perrenoud).

LAB VDP
Relacao Pedagogica e Acoes
Estrategias de Ensino

Linda Cardoso
ISCE - Instituto Suparior de Lisboa e Vale
do Tejo

@ QPRR @ k. [l

Contexto da agao estratégica

* ISCE ~ Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo
« Licenciatura em Educagéo Basica
* 3.2ano0-2.° semestre

grado na UC de Proj emC
* Pratica pedagogica em contexto real
* OrientacBo na instituigio do ensino superior
* Objetivos da UC:

* Promover a compreensio oritica de diferentes contexius educativos ¢ o
o real du paatica

fio o avaliagdo de projetos
d8 orofisso do

. o

por princip!

Sticos & refl
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Contexto da acéao estratégica

Relagao/articulagdo com as teorias publicas

* Motivagao e pertinéncia *Freire ) o o ) o
« Criar um ambiente colaborativo de partilha e reflexiio entre estudantes *Difliogn, petlile da expanidinciay s ¢ de
em dif de prética pedagogi
*Perrenoud
+ Promovera diIScessBo cikich de detan s a *Reflexio sobre a prética e de P
eo g0 entre par com papéis distintos, “Tordif
Valorizagao dos sab xperienciais e lagéo entre teoria e prética.
* Agao estratégica
* D tvi deum formativo de natureza colaborativa *Zabalza
reflexiva: estudo de aula. *Criag8o de um clima colaborativo, reflexivo e p da ap £
Registos Boa prética
0 estudo de aula promove:
Ap 5 ¢ partitha de
“eata reflaxdo fol diferents {...) mais [igado] com B prética (...) aprend izagans pars o meu
futuro, {.Joquea disse também ajudou & orientar (-..) Reflexdo critica sob 0es reais da pratica pedagogica;
@ partithar com ag colegas” (M, Sessdo 5)
+Articulagdo entre teoria e prética;
D i da eda
o 3, aleth d‘ h i

Boa prética

O estudo de aula configura-se comeo um dispositivo de

desenvolvimento profissional que transforma a experiéncia
individual em conhecimento partilhado, potenciando processos de

reflexdo critica, regulagéo da agao pedagogica e construgao

coletiva de saberes profissionais.

LAB VDP
Relacao Pedagogica e Acoes
Estrategias de Ensino

Lwrm Cotrwes
Urrcioge 6o Moo (VM)

Contexto da agao estratégica

B orrr @, S

Relacao/articulagcao com as teorias publicas

.21 Olatogh

* Aok eatrasécn assorce o dkélogo hor no

+ O E-book Emocionirip idwa freii
Que am
. ca d
:;mcmmucrﬁu.
.22
* Oprofessor
* AogBo estratégion Integra:

Saberes D

projeto, reforgs

.0 d
refloxiva.

Relagao/articulagao com as teorias publicas

Mala~L 2° ano - UC Psicologla das Emogées 2.3. Miguel Zabat: Pritica D
+ Unk d téenico ede
o e » O E-book i i i io reflexivo,
+ Estucantes 30 1.°ciclo, com peti © competéncias desenvolvidas.
s ediagarm, oA i com os de Zabalzs:
Py et Modet -
e 2 UMala, + Planaamente intancional
+ Desatos identfizados: * Coerincla pedagdgica
B + Participagdo athva
* tcumho ssie tacla 8 risice wmosions! - Denimices de gvpo. tmdaten, k- + Avaliogho fermative s comtinue
“ ot shils) « Arelagio &l cleo d: d & °
E 0¢ produto fi A d %

‘o £ do de

redleceio, foedd:
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Registos - fotos, testemunhos, ...

Boa pratica

* “E-bock Uma de Ensino C:
[~ iéncia Emocional e da Relagéo Gica na Lit

+ Euma boa pratica porque...

. P relagio padags
+ 2003 LN, EMEUTI, b0 eMCINDL
o MR SEENID DAFA SDtBSEI0 & reflendo

* Integra metodologias ativas

- vakeho cdaboratve
* sprendangem axpariencisl
+ coratiugio de um peeduns fnal signiicsc

LAB VDP
Relacao Pedagogica e Acoes
Estrategias de Ensino

Conceigéo Graga - ESSNorteCVP g opfm P'»’-E‘;’:‘éﬁ@,

Contexto da agao estratégica

* As necessidades dos estudantes ao nivel de deveres e direitos que

estio  explicitos nos estatutos, oferecem momentos
ged devido as ias de alguns estudantes.

* Os desafios col -58 NOo Cf nto dos pap que resultou

numa p ca positiva para a lunqﬂo de geréncia

agi Em consequé foram des que

afetaram a percego dos estudantes a relacao pedagégica.

37

Boa pratica

+ Euma boa prética porque... (cont.)

+ Articula teoria e prética
+ conceitos emocionais aplicados a situagoes reais
« reflexiio critica sobre emogdes em diferentes contextos aplicados

* reforcaa d
* promove autorregulagdo e melhoria continua

. G d

* E-book Emociondrio

Boa pratica

+ Euma boa pritica porque.... fcont.)

* Alinha-se com as Teorias Pablicas de Freire, Tardif e Zsbalza e a CNV
o diMogn, CO-S0MN, E30eME doCEntes, Quaids 08 Deduitp e

* £ replicével e sustentdvel
* pode ser implementada noutms UG s,
* BHgE POUCES LTS

Uma pritica pedagdgice que integra omogdo, B iva o roffoxd
elagao o =] futuros
psicologos/as.

Contexto da acao estratégica

*No contexto do Curso de Licenciatura em Fisioterapia da
ESSNorteCVP, a Relagdo Pedagégica do professor coordenador de
curso tem um papel importante na integragéo dos estudantes a
frequentar o 1° ano do Ensino Superior do 1° Ciclo de Estudos na
area da Fisioterapia.

* Os desafios colocam-se no reconhecimento dos diferentes papéis
do professor coordenador de curso que acumula as fungdes de
geréncia pedagogica com a fungao de regéncia de unidades
curriculares.

Contexto da agao estratégica

* Promogao da relaga d ica em srricular por
dinamicas do Grupo de Teatro na IES, demonstra que o teatro nao €
apenas uma atmdade ludlca. mas um espago de desenvolvimento

relacionais e salde mental dos
intorvenlemes (professores e estudantes).

* A participagdo do professor coordenador no Grupo de Teatro
pretende ser um facilitador de ir ¢do com os estud pela
desconstrucéo dos papéis e regulacac de emogdes. Promove a
centralidade das relagdes e da dimensdo humana na Educagéo
Superior.
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Contexto da agao estratégica

» Indicador de monitorizagio: Feedback dos estudantes da turma em
analise Swot no final do semestre e unidades curriculares.

« Efeito esperado: Feedback mais positivo sobre a relagdo pedagogica
e potencial contributo para o envolvimento, integragéo e condigdes
de aprendizagem dos estudantes.

* Percegdes recolhidas: Manifestagdes informais dos estudantes
aderentes ao programa de teatro.

* Resultados efetivamente observados: Na analise Swot os
estudantes na pergunta sobre “Qual a qualidade do desempenho do
coordenador do curso?” a média das respostas quantitativas (1-10)
foi 6,15 no 1° semestre e 6,50 no 2° semestre.

Relagao/articulagao com as teorias publicas

Teatro como espago de relagao pedagogica

= Aproxima professor e estudantes num contexto informal e humano,
favorecendo uma interagdo mais auténtica e significativa (Felten,
2025).

* Valoriza o didlogo, a confianga e o desenvolvimento pessoal, em
linha com uma aprendizegem entendida como profundamente
relacional (Felten, 2025).

* Reforca a empatia, a autonomia, o sentimento de pertenga e o
sentido de comunidade, contribuindo para uma experiéncia
educativa mais humana e transformadora (Chick et al., 2025).

Boa pratica

* A participagdo do professor em contextos extracurriculares
demonstrou poder fortalecer a relagdo pedagoégica, criando
proximidade, confianga e melhores condigdes para o envolvimento
dos dols estudantes aderentes.

* Quando o docente conhecer melhor os estudantes nas suas

dimensoes p |, social e emocional, p ra c guir responder
de forma mais ajustada as suas necessidades e favorecer melhores
resultados de aprendizagem.
Conclusao
Ditici relagde o deodols
P o do1%ance 4 na
regents de dataatro

mais geram de
maior confianga e envolvimenta dos estudantes,
CTaonhacer o8 estudantes para além da ssla de

o tipo de
feedback dos estudantes pela anakise Swot do
semesire @ unidades cusriculares.

aula permite apoar malhor o sun Efsito mals positivo sobre

O grupo de testro revals-se, assim, uma bos relagdo jca e potencial contri 9

prética com valor n egrag: 008 de
SUCES30 Jcadémico. aprendizagem dos estucantes

Relagao/articulagao com as teorias publicas

* O grupo de teatro, enguanto atividade extracurricular, cria um
espago de relagdo pedagdgica auténtica, onde professor e
estudantes se encontram para além da sala de aula,

* Na perspetiva de Felten (2025), a aprendizagem no ensino superior €
profundamente relacional, assentando na confianga, no didlogo e no
reconhecimento mituo como bases de experiéncias educativas
transformadoras.

* Mais do que formar atores, o teatro forma pessoas: promove
expressao, empatia, autonomia e sentido de pertenga, contribuindo
para um percurso educativo mais humano,
transformador (Chick et al., 2025).

participativo e

LAB VDP
Relacao Pedagogica e Acoes
Estrategias de Ensino

Maria Evo Games de Sousa e N6orega
Escols Superior de enfermagen Sio José de Clurny

-
S8 Orrr @ k.
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Ambientes do Grupo
de Teatro At T g
ESSNorteCVP

Premissas da boa prética

* Relagbes pedagégicas mais proximas geram maior confianga e
envolvimento dos estudantes.

* Conhecer os estudantes para além da sala de aula permite apoiar
melhor a sua aprendizagem.

* O grupo de teatro revela-se, assim, uma boa pratica com valor
formativo e impacto no sucesso académico.

Contexto da acdo estratégica

* Escola Superior de Enfermagem Sao losé de Cluny (ESESIC).

+ Estudantes do 1.° ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem (42
estudantes),

* Unidade Curricular: Comunicagio em Enfermagem e Educag#o para a
Saude (76horas de contacto),

+ Unidade curricular | di
Bogtcamp.

+ Unidade curricular focada no desenvolvimento de competéncias de

por dois docentes, com apoio da psicéloga no

comunicagao terapéutica, interp L e grupal, articul compl
de autoconhecimento, intaligéncia ional e d Lvi

* Inserida numa abordagem fgica que privilegia a apre stiva,a
participagaodos eaarti Ga0 entre teoria e pratica.
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Contexto da agao estratégica

* Desafios identificados:
- Promover a participagio ative dos estudantes no processo de aprendizagam.

- D de 8 P & educagdo para s saude em
contextos simutados.
F aintegragio cos 08 1e6ricos em situsgdes praximas da préatica
profissional,

- Estimular a reflexdo critica, a eotra

* Oportunidade pedagogica:

o gdo de Gas ativas diversifi que permitiram sos estudantes

des de ¢ao clivica e educagac para a saude, assuminde
um papelativo na cunsnu'*aodo conhecimento 8 no desanvolvimento de competéncias
profissionais.
Avaliacao

A avaliagdo privilegiou metodologias auténticas e formativas,
integrando:

Planeamento da UC e Metodologias de utlizadas

Plunsamante Pedagégico:
Storyboard

 doi (s sory TS " cho cas Atridnces
e Ei A
Flipped Clrssrcom
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Relagao/articulagao com as teorias publicas

Paulo Freire - Ped ia Dialégica e H boack
A estratégia pedagogica privilegiou o dialogo, a participagéo ativae a

construgao partilhada do conhecimento.

Os estudantes assumiram um papel central no processo de
aprendizagem, atraves da discussao de problemas, da reflexao critica e
da apresentagao de solugoes para situagoes reais ou simuladas.

Miguel Zabalza - Qualidade da Pratica Docente

A estratégia pedagogica assentou no planeamento intencional, na
coeréncia entre objetivos, metodologias e avaliagdo, bem como na
utilizagao de feedback continuo como elemento promotor da
aprendizagem e da melhoria do desempenho dos estudantes.

* Mini-textos reflexivos sobre as aprendizagens realizadas
* Avaliagdo das atividades de role play

* Participagao nas atividades cooperativas

* Feedback formativo continuo ao longo das aulas

Boa pratica

Esta experiéncia constitul uma boa prética pedagégica porque:
= Promove uma aprendizagem ativa, significativa e centrada no estudante;

= Desenvolve comrelenuss comunicacionais, emocionais e relacionais
essenciais a prética de Enfermagem;

* Integra metodologias ativas diversificadas e estratégias de avaliagdo
diversas;

* Favorece o pensamento critico, a criatividade, a colaboragaoe o
autoconhecimento;

‘ Registos fotogrificos:
E am ativid 1 o = Articula de forma consistente teoria e pratica em contextos simulados;

| ded 40 em grupos, f; do &
comunicagao, o refexdo critics ¢ & aprendizegem
na Sala Ped x|

= Evidéncia resultados positivos ao nivel do desempenho académico,
satisfagao dos estudantes e qualidade dos produtos desenvolvldos

= Apresenta potencial de transferéncia para outras unidades curriculares

TESTEMUNHO

“Participar no Laboratério “Relacdo Pedagdgica e Acdes Estratégicas de Ensino” constituiu uma oportunidade
privilegiada de reflexdo sobre a minha pratica docente e sobre o lugar da relacdo pedagdgica no ensino
superior. Saio deste percurso com a convic¢cao reforcada de que a aprendizagem acontece sempre dentro
de uma relacdo e que a qualidade dessa relacdo influencia profundamente a participacdo, a autonomia e o
envolvimento dos estudantes no seu proprio processo de aprendizagem.

Um dos aspetos que mais valorizo neste laboratério foi a possibilidade de pensar a lideranca pedagdgica
ndo como exercicio de autoridade, mas como capacidade de criar condicdes para que os estudantes se
sintam envolvidos, responsabilizados e parte de uma verdadeira comunidade de aprendizagem. Este olhar
ganha particular relevancia perante os desafios que frequentemente encontro na promog¢ao do trabalho de
grupo, nomeadamente quando surgem conflitos, dificuldades de comunicacao ou reduzida capacidade de
cooperacao entre os estudantes. Levo comigo a vontade de investir mais intencionalmente na construcao
de ambientes de aprendizagem seguros, dialogantes e colaborativos, onde o desenvolvimento das
competéncias relacionais seja entendido como parte integrante da formagcdo académica.

Para além dos conceitos e estratégias explorados, este laboratério recordou-me algo essencial: os docentes
que permanecem na memoria dos estudantes sdo, muitas vezes, aqueles que souberam estabelecer
relacdes significativas, baseadas na escuta, no respeito e na presenca genuina. Esta consciéncia reforca o
meu compromisso de continuar a refletir criticamente sobre a minha pratica, experimentando abordagens
pedagdgicas que promovam ndo apenas a aquisicdo de conhecimentos, mas também a construcdo de
sentido, a cooperacao e o crescimento humano dos estudantes e dos préoprios docentes.”

Patricia Ribeiro, Escola Superior de Educacdo de Paula Frassinetti
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TESTEMUNHOS DA PARTICIPACAO NO LABORATORIO

“A participacdo da nossa instituicdo no Laboratério de Inclusdo, no dmbito da Pedagogia XXI,
constituiu até o momento uma oportunidade privilegiada para refletir criticamente sobre as praticas
institucionais de inclusdo no Ensino Superior e indiretamente sobre esta pratica na nossa instituicdo,
ESESJCluny.

Este percurso permitiu-nos analisar os dados disponiveis, nomeadamente os resultados do Inquérito
relativo as Necessidades Especiais de Educacdo no Ensino Superior da DGEEC, aprofundar o
conhecimento sobre os desafios atuais da inclusdo e identificar novos indicadores que importa
considerar na construcao de ambientes educativos cada vez mais equitativos, acessiveis e promotores
do sucesso académico.

O trabalho colaborativo desenvolvido no dmbito deste laboratério incentivou-nos a repensar
estratégias, consolidar praticas e delinear medidas que contribuam para uma resposta mais eficaz
as necessidades de todos os estudantes, promovendo ndo sé a sua participacdo plena na vida
académica, mas também o seu bem-estar, a sua saude fisica e psicolégica e o seu sentimento de
pertenca a comunidade educativa.

Acreditamos que a construcdo de uma cultura institucional verdadeiramente inclusiva exige
um compromisso continuo, assente na reflexdo, na partilha de experiéncias e na implementacao
de praticas sustentadas pela evidéncia. E, por isso, nossa expectativa continuar a integrar este
Laboratdrio no proximo ano letivo, reforcando esta parceria e contribuindo para o desenvolvimento
de recursos, politicas e praticas que promovam a inclusdo, a equidade e a valorizacdo da diversidade
no Ensino Superior.”

Luisa Gongcalves e Ana Sofia Rodrigues, Escola Superior de Enfermagem de Sao José de Cluny

“A participacdo no Laboratdério de Inclusdo, constituiu, para mim, uma oportunidade de aprendizagem
colaborativa entre docentes de diferentes Instituicdes de Ensino Superior. Desde a primeira sessao, o
laboratodrio configurou-se como um espaco de didlogo interinstitucional, reflexao critica e partilha de
experiéncias, permitindo discutir diferentes perspetivas sobre o significado da inclusdo na educacao
superior e sobre a forma como esta pode ser promovida através das politicas institucionais, das
praticas pedagdgicas e da organizacdo dos servicos de apoio aos estudantes.
Aolongodosencontrosmensais,tornou-seimportanteperceberque,apesardadiversidadedecontextos
institucionais, muitas das preocupacdes eram comuns as diferentes instituicdes. Paralelamente, as
partilhas e os desafios lancados pelas coordenadoras do laboratério proporcionaram momentos
de reflexdo sobre as respostas institucionais e as estratégias pedagdgicas que implementdvamos
internamente. Este processo reforcou também a consciéncia da importancia de investir na formacéao
pedagdgica dos docentes, de melhorar a monitorizacdo dos processos de inclusdo e de consolidar
0s mecanismos de acompanhamento dos estudantes.

Entre os aspetos mais enriguecedores desta experiéncia, destaco a oportunidade de conhecer
diferentes realidades institucionais, a partilha de praticas e a reflexdo conjunta entre os profissionais
das diversas areas cientificas e institucionais. Saliento igualmente o trabalho desenvolvido em torno
dos indicadores de inclusdo e da sua monitorizacdo, que demonstrou a importancia da criacdo de
mecanismos capazes de conhecer melhor os percursos dos estudantes, identificar barreiras a sua
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participacdo e apoiar a implementacdo de praticas pedagdgicas mais inclusivas.

Considero, por isso, que este laboratdrio constituiu um primeiro passo para a construcdo de uma
comunidade de pratica, assente na cooperacdo e na aprendizagem entre pares. Esta experiéncia
reforcou a minha conviccdo de que a promoc¢do da inclusdo na educacdo superior depende da
construcdo coletiva de conhecimento, da reflexdo critica sobre as praticas e do compromisso
institucional com o bem-estar, a participacdo e o sucesso académico de todos os estudantes.”

Alexandra Nascimento; ISCE - Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo

“A participacdo no Laboratério de Valorizacdo e Desenvolvimento Profissional Pedagogia XXI -
Inclusdo constituiu uma oportunidade de integrar um grupo de docentes de diferentes Instituicoes
de Ensino Superior (IES) e de diversas areas cientificas, unidos por um objetivo comum: potenciar,
de forma continua, praticas pedagdgicas mais inclusivas, capazes de identificar e ultrapassar as
barreiras a aprendizagem decorrentes da crescente heterogeneidade das/os estudantes.

A diversidade de experiéncias dos participantes, provenientes de IES em diferentes fases de
implementacdo de politicas e projetos de inclusdo, aliada a um ambiente de confianca, de partilha
genuina de desafios e de reflexdo conjunta sobre possiveis solucdes, permitiu o desenvolvimento
colaborativo de uma comunidade de pratica comprometida com a transformacdo das praticas
pedagdgicas. Este trabalho assentou na concecdo e desenvolvimento de instrumentos de diagndstico
e de monitorizacdo, orientados para promover uma educacao mais inclusiva e garantir que todas e
todos os estudantes tenham efetivas oportunidades de aprendizagem e sucesso.

Esta experiéncia consolidou o meu compromisso com uma pratica mais intencional, inclusiva e sensivel
a diversidade dos estudantes, orientada para promover oportunidades efetivas de aprendizagem para
todas e todos, e reforcou o desejo de dar continuidade a este trabalho colaborativo e de aprofundar
o desenvolvimento de praticas pedagdgicas inclusivas”.

Joana Oliveira, Universidade Lusiada
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GALERIA FOTOGRAFICA DAS SESSOES
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VOZES DO LAB MAPA

Porque as comunidades de pratica constroem-se também através das narrativas de quem as vive,
reunimos dois testemunhos que traduzem, a partir de percursos distintos, o impacto do Lab MAPa
na forma de pensar e viver a docéncia no ensino superior.

“A verdadeira forca motriz da nossa acdo pedagogica é sermos agentes de mudanca.”
Ana Margarida lanhes Caldeira, ESS Viseu (Instituto Piaget)

Ao refletir sobre o meu percurso docente, reencontro inevitavelmente professores que marcaram
profundamente a minha formacdo na Universidade de Coimbra. Mais do que os conhecimentos
cientificos que me transmitiram, recordo a forma como ensinaram: a paixdao pelo conhecimento,
a clareza na comunicacao, a empatia, a disponibilidade e a capacidade de transformar cada aula
numa experiéncia memoravel. Sdo essas referéncias que continuam a orientar a minha pratica
pedagdgica. Também os contributos de Piaget, Vygotsky e Ausubel permanecem presentes na
forma como compreendo a aprendizagem: um processo ativo, socialmente construido e sustentado
na articulacdo entre novos conhecimentos e saberes prévios. Num tempo profundamente marcado
pela digitalizacao e pela inteligéncia artificial, estes principios mantém plena atualidade, lembrando-
nos que a tecnologia sé faz sentido quando colocada ao servico de uma pedagogia intencional e
humanista.

O Lab MAPa reforcouem mim a conviccao de que a docéncia no ensino superior exige uma permanente
disponibilidade para questionar praticas, experimentar novas abordagens e aprender com os pares.
Num contexto de mudanca acelerada, torna-se imprescindivel formar profissionais capazes de
pensar criticamente, agir com responsabilidade ética e responder a complexidade dos desafios
contemporaneos. O verdadeiro desafio ja ndo reside apenas na utilizacdo competente da inteligéncia
artificial, mas na preservacao daquilo que continua a ser exclusivamente humano: o discernimento, a
empatia, o compromisso com o bem comum e a capacidade de colocar o conhecimento ao servigco
das pessoas. E nesta responsabilidade coletiva de formar cidaddos e profissionais preparados para
transformar a sociedade que encontro a verdadeira forca motriz da acdo pedagdgica: sermos, nos
proéprios, agentes de mudanca.

“Ensinar é também cuidar.”
Andrea Ribeiro, ISAVE

Entrei no Lab MAPa com experiéncia acumulada, mas também com muitas interrogacdes sobre a
coeréncia entre aquilo que valorizamos enquanto docentes e aquilo que efetivamente promovemos
nas nossas praticas de ensino, aprendizagem e avaliacdo. O laboratdrio constituiu, por isso, mais do
que um espaco de formacédo: foi uma oportunidade para revisitar a minha identidade docente. A
minha forma de ensinar foi profundamente marcada pela Fisioterapia, onde aprendi que qualguer
intervencdo exige conhecimento da pessoa, intencionalidade, monitorizacdo e ajustamento continuo.
Com o tempo, compreendi que ensinar exige o mesmo cuidado. Nao cuidar para facilitar ou diminuir
a exigéncia, mas criar condicdes para que cada estudante possa aprender, crescer, errar, reconstruir e
chegar mais longe. Foi também essa conviccdo que sempre me aproximou das metodologias ativas,
entendidas ndo como uma tendéncia pedagdgica, mas como uma resposta a necessidade de formar
profissionais capazes de pensar e agir em contextos complexos, incertos e profundamente humanos.
O Lab MAPa reforgou esta forma de compreender a docéncia ao desafiar-me a questionar a
intencionalidade das minhas escolhas pedagdgicas, a olhar para a avaliacdo como parte integrante
da aprendizagem e a reconhecer o valor da reflexdo critica entre pares. Mais do que apresentar
solucdes, proporcionou um espaco seguro para construir melhores perguntas e repensar o papel



do docente num tempo marcado pela inteligéncia artificial e pela rapida transformacdo do ensino
superior. Se a tecnologia veio recentrar a atencdo sobre aquilo que permanece exclusivamente
humano, entdo torna-se ainda mais importante formar estudantes criticos, autonomos, colaborativos
e eticamente responsaveis. Saio deste percurso com maior consciéncia das minhas escolhas e com
a conviccdo de que a transformacdo pedagdgica se constroi em comunidade. O Lab MAPa ndo me
ofereceu um modelo fechado de boa docéncia; ajudou-me, antes, a redesenhar o meu préprio mapa,
reafirmando uma bussola que sempre me acompanhou: ensinar é, também, cuidar da aprendizagem.
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